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धन्यवााद
ग्लोोबल अफेेयर्सस कनााडाा नेे इस शोोध परि�योोजनाा (2023-26) कोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए एल्सीी पहल केे हि�स्सेे केे रूप 
मेंं वि�त्त पोोषि�त कि�याा। हम ग्लोोबल अफेेयर्सस कनााडाा केे उनकेे समर्थथन और संंयुुक्त रााष्ट्र (यूूएन) केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी महि�लााओं ं
कीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे मेंं उनकेे नेेतृृत्व केे लि�ए बहुत आभाारीी हैं।ं हम उन सैैकड़ोंं शांं�ति� सैैनि�कोंं और अन्य वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं, 
सााथ हीी अन्य हि�तधाारकोंं केे भीी बहुत आभाारीी हैं ंजोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं याा उनकेे सााथ कााम करतेे हैं ंयाा उन स्थाानोंं मेंं रहतेे हैं ंजहाँँ� येे होोतेे 
हैं,ं जि�नकाा हमनेे सााक्षाात्काार लि�याा याा जि�न्होंंनेे वैैश्वि�क सर्वेेक्षण मेंं भााग लि�याा - उन सभीी नेे उदाारताापूूर्ववक अपनाा समय सााझाा कि�याा, अपनेे 
अनुुभवोंं पर वि�चाार कि�याा और अंंतर्दृृष्टि� याा सि�फाारि�शेंं सााझाा कींं। हम उन अनगि�नत अन्य लोोगोंं काा भीी धन्यवााद करनाा चााहेंगंेे जि�न्होंंनेे इस 
परि�योोजनाा काा समर्थथन कि�याा, जि�समेंं फीील्ड वि�ज़ि�ट याा सााक्षाात्काार केे लि�ए पहुँँच सुुगम करके और सर्वेेक्षण याा परि�योोजनाा केे प्राारंभंि�क 
परि�णाामोंं कोो प्रसाारि�त करके सहयोोग कि�याा।1

इस रि�पोोर्टट केे लेेखक उन सभीी वि�स्ताारि�त टीीम और भाागीीदाारोंं काा भीी हाार्दि�िक धन्यवााद करनाा चााहतेे हैं ंजि�न्होंंनेे इसकेे आरंभं सेे हीी इस 
परि�योोजनाा मेंं बहुत समय, ऊर्जाा� और प्रति�बद्धताा काा योोगदाान दि�याा है,ै जि�नमेंं जोोआनाा ओसेे-टुुटुु, जेेन टााउनस्लेे, डॉॉ. इरीीन गाायत्रीी, ल्लाानीी 
केेनेेलीी, ति�श्याा खि�लाारे,े अनुुष्काा चव्हााण और जेेनि�फर ग्रोोवर केे सााथ-सााथ National Research and Innovation Agency 
(BRIN), इंंडोोनेेशि�याा; Council for Strategic and Defence Research (CSDR), भाारत; Kofi Annan International 
Peacekeeping Training Centre (KAIPTC); International Association of Women Police (IAWP). । हम उन लोोगोंं 
केे भीी हृदय सेे आभाारीी हैं ंजि�न्होंंनेे इस रि�पोोर्टट और संंबंंधि�त टूूलकि�ट कीी समीीक्षाा कीी और सत्याापन प्रक्रि�याा मेंं योोगदाान दि�याा, जि�नमेंं जेेन 
टााउनस्लेे, ल्लाानीी केेनेेलीी, जोोआनाा ओसेेई-टुुटुु, ति�श्याा खि�लाारे,े सीीएसडीीआर और आनाा गाार्सि�ियाा अल्वाारेजे़ (ऑफि�स ऑफ कोोऑर्डि�ि नेेशन 
एंंड शेेयर्डड सर्वि�िसेेज (ओसीीएसएस) - यूूएन डि�पाार्टटमेंंट ऑफ पीीस ऑपरेशेंंस (यूूएनडीीपीीओ) और यूूएन डि�पाार्टटमेंंट ऑफ पॉॉलि�टि�कल एंंड 
पीीसबि�ल्डिं�ंग अफेेयर्सस (डीीपीीपीीए)) शाामि�ल हैं।ं हम उन हजाारोंं लोोगोंं कोो भीी सम्माानि�त और माान्यताा देेनाा चााहतेे हैं ंजि�न्होंंनेे शांं�ति� अभि�याानोंं 
मेंं कााम करनेे केे लि�ए अपनाा जीीवन समर्पि�ित कि�याा और जोोखि�म मेंं डाालाा, और उन अनगि�नत लोोगोंं कोो भीी जि�न्होंंनेे सशस्त्र संंघर्षष केे प्रभाावोंं 
सेे पीीड़ाा झेेलीी है ै- और झेेल रहे ेहैं।ं

डॉॉ. एलीीनॉॉर गॉॉर्डडन (मुुख्य लेेखक और परि�योोजनाा प्रमुुख)

प्रोोफेेसर कैैटरीीनाा लीी-कूू

लॉॉरेने लोो

डॉॉ. रि�चर्डड फोोसूू
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काार्ययकाारीी साारांं�श 
यह रि�पोोर्टट सैैनि�क और पुुलि�स योोगदाानकर्ताा� देेशोंं (T/PCCs2) और संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कर्मि�ियोंं द्वााराा साामनाा कीी जाानेे वाालीी चुुनौौति�योंं पर अनुुसंंधाान नि�ष्कर्षष प्रस्तुुत करतीी है,ै और संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी 
साार्थथक भाागीीदाारीी पर इसकेे बााद केे प्रभााव कोो दर्शाा�तीी है।ै यह परि�योोजनाा ग्लोोबल अफेेयर्सस कनााडाा द्वााराा शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ं
केे लि�ए एल्सीी पहल केे हि�स्सेे केे रूप मेंं वि�त्त पोोषि�त है।ै3 यह अपनीी तरह कीी पहलीी परि�योोजनाा है ैजोो T/PCC सुुरक्षाा क्षेेत्र संंस्थाानोंं और 
संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं सेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकोो हााशि�ए पर रखनेे केे काारणोंं और परि�णाामोंं कीी पहचाान 
करतीी है।ै इसकाा उदे्देश्य इस हााशि�ए पर रखनेे केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानाा, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा बेेहतर समर्थथन 
करनेे केे तरीीकेे प्रस्ताावि�त करनाा और इस प्रकाार महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी मेंं सुुधाार करनाा, परि�चाालन प्रभाावशीीलताा कोो बढ़ाानाा 
और लैंंगि�क समाानताा कोो आगेे बढ़ाानाा है।ै

यह रि�पोोर्टट 2023-25 मेंं कि�ए गए शोोध पर आधाारि�त है,ै जि�समेंं सााक्षाात्काार, एक वैैश्वि�क सर्वेेक्षण और डेेस्क-आधाारि�त शोोध शाामि�ल हैं।ं 
इस शोोध मेंं 553 प्रति�भाागीी शाामि�ल हैं ं(257 सााक्षाात्काार देेनेे वाालेे और 296 सर्वेेक्षण उत्तरदााताा), जोो 63 देेशोंं काा प्रति�नि�धि�त्व करतेे हैं।ं 
जहाँँ� लिं�ग और भूूमि�कााएँँ  ज्ञाात हैं,ं वहाँँ� 65% महि�लााएँँ  (35% पुुरुष) और 84% वर्दीीधाारीी कर्मीी (सशस्त्र बल और पुुलि�स) हैं।ं सााक्षाात्काार 
ऑनलााइन और 7 देेश सााइटोंं पर आयोोजि�त कि�ए गए: संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय (न्यूूयॉॉर्कक ); तीीन टीी/पीीसीीसीी - यूूनााइटेडे किं�गडम (यूूकेे), 
भाारत, इंंडोोनेेशि�याा; और 3 संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं - दक्षि�ण सूूडाान गणरााज्य मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शन (यूूएनएमआईएसएस), मध्य 
अफ्रीीकीी गणरााज्य मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र बहुआयाामीी एकीीकृृत स्थि�रीीकरण मि�शन (मि�नुुस्काा), कांं�गोो लोोकतांं�त्रि�क गणरााज्य मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र संंगठन 
स्थि�रीीकरण मि�शन (मोोनुुस्कोो)।

मुुख्य नि�ष्कर्षष
संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं और सैैनि�क तथाा पुुलि�स योोगदाानकर्ताा� देेशोंं (टीी/पीीसीीसीी) कीी सशस्त्र सेेनााओं ंऔर पुुलि�स संंस्थाानोंं मेंं 
महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी मेंं महत्वपूूर्णण बााधााएँँ  हैं।ं इन बााधााओं ंमेंं सबसेे प्रमुुख है ैअवैैतनि�क देेखभााल काार्यय कीी अत्यधि�क लिं�ग-
आधाारि�त प्रकृति�, जि�सकेे तहत वि�श्व स्तर पर महि�लााएँँ  पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं अवैैतनि�क काार्यय पर औसतन 2.5 गुुनाा अधि�क समय व्यतीीत 
करतीी हैं।ं4

हाालांं�कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं द्वााराा साामनाा कीी जाानेे वाालीी चुुनौौति�योंं कीी सीीमाा कोो व्यक्ति�गत परि�स्थि�ति�याँँ� और संंदर्भभ 
प्रभाावि�त कर सकतेे हैं,ं लेेकि�न वैैश्वि�क स्तर पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी अधि�कांं�श वर्दीीधाारीी महि�लााओं,ं वि�शेेष रूप सेे बच्चोंं कीी 
देेखभााल करनेे वाालीी महि�लााओं,ं कोो कई गुुनाा बढ़तीी हुई चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनाा पड़ताा है:ै

•	 व्यावहारिक चुनौतियाँ, जिनमेें देखभाल की जिम्मेदारियाँ लचीलेपन, समय और यात्रा करने की क्षमता को सीमित करती हैैं
•	 कार््य संस्कृति संबंधी चुनौतियाँ, जो उपस्थितिवाद, पौरुषत्व और लगातार उपलब्ध रहने की अपेक्षाओ ंसे जुड़़ी हैैं 
•	 लिंग-आधारित मानदंडोों की चुनौतियाँ, जिनमेें यह धारणा शामिल ह ैकि सुरक्षा और देखभाल का काम कौन करता ह,ै और मातृत्व 

के प्रति पूर््ववाग्रह जो माताओ ंकी पेशेवर क्षमताओ ंऔर प्रतिबद्धता पर सवाल उठाता है
•	 संगठनात्मक चुनौतियाँ, जिसमेें सहायक नीतियोों, विशेष रूप से मानव संसाधन नीतियोों, और नेतृत्व की कमी शामिल है
•	 व्यक्तिगत चुनौतिया,ँ जैसे कार््य-जीवन संतुलन को लेकर तनाव, तैनाती के दौरान परिवार से अलगाव, थकान और अपराध-बोध, 

और तनावपूर््ण पारिवारिक संबंध।

येे चुुनौौति�याँँ� T/PCC सुुरक्षाा क्षेेत्र केे संंस्थाानोंं मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकीी भर्तीी, प्रति�धाारण, प्रशि�क्षण, करि�यर 
प्रगति� और तैैनाातीी कोो प्रति�कूूल रूप सेे प्रभाावि�त करतीी हैं।ं इस केे सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं, और वि�शेेष रूप सेे नेेतृृत्व कीी भूूमि�कााओं ं
मेंं, संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी पर नि�हि�ताार्थथ हैं।ं इसकाा संंगठनाात्मक और परि�चाालन प्रभाावशीीलताा पर 
भीी प्रभााव पड़ताा है,ै जोो शांं�ति� अभि�याानोंं केे अभ्याास और परि�णाामोंं कोो प्रभाावि�त करताा है।ै ऐसाा इसलि�ए है ैक्योंंकि� यह:

•	 महिलाओ ंकी कम प्रतिनिधित्व की स्थिति को बनाए रखता ह,ै जो शांति बनाए रखने, स्थापित करने और उसे बनाए रखने के 
सफल प्रयासोों मेें महिलाओ ंकी सार््थक भागीदारी के महत्व को पहचानता ह।ै5

•	 शांति अभियानोों के भीतर और उनके माध्यम से लैैंगिक समानता को आगे बढ़़ाने के प्रयासोों - और लैैंगिक समानता के प्रति 
संगठनात्मक प्रतिबद्धता और इस प्रकार मिशन की विश्वसनीयता की धारणाओ ं- स ेसमझौता करता ह,ै जो लैैंगिक समानता और 
शांतिपूर््ण समाजोों के बीच सकारात्मक सहसंबंध को स्वीकार करता ह।ै6
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•	 शांति सैनिकोों की विविधता को सीमित करता ह,ै जिससे विविध समूहोों के साथ जुड़ने और उनका विश्वास हासिल करने, तथा उनकी 
जरूरतोों से अवगत और उन्हहीं के अनुरूप शांति स्थापित करने और उसे बनाए रखने के प्रयासोों पर प्रतिकूल प्रभाव पड़ता ह।ै7

•	 सुरक्षा संस्थानोों और शांति अभियानोों के लिए उपलब्ध कौशल, क्षमता, अनुभव और ज्ञान को सीमित करता ह,ै जिससे वे बढ़ती 
जटिलता वाले खतरोों से निपटने मेें सक्षम नहीीं हो पाते, और देखभाल की जिम्मेदारियोों के माध्यम से उभरने वाली विशिष्ट और 
मूल्यवान गुणोों और क्षमताओ ंका उपयोग करने मेें विफल रहता ह।ै8

•	 प्रतिभा के नुकसान और पलायन मेें योगदान देता ह,ै क्ययोंकि देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर्मी (पुनः) तैनाती से विमुख हो 
जाते हैैं या ऐसा न करने का विकल्प चुनते हैैं।

•	 यह संदेश देता ह ैकि देखभाल से जुड़़े कौशल, जिसमेें दसूरोों की देखभाल और आत्म-देखभाल शामिल ह,ै सुरक्षा संस्थानोों या 
शांति अभियानोों मेें मूल्यवान नहीीं हैैं। यह कर््ममियोों की भलाई से समझौता कर सकता ह ैऔर तनाव, बर््नआउट और अन्य संभावित 
सुरक्षा संबंधी चिताओ ंमेें योगदान कर सकता ह,ै साथ ही खराब प्रदर््शन, पलायन, बीमारी की छुट्टी और विकलांगता पेेंशन के दावोों 
से जुड़़ी वित्तीय लागतेें भी उत्पन्न कर सकता ह।ै

•	 एक ऐस ेकार््य संस्कृति को दर््शशाता और बनाए रखता ह ैजो उपस्थित रहने, तत्परता और असीमित उपलब्धता को प्राथमिकता 
देती ह,ै और “बाधा रहित” पुरुष9 को, जो कर््ममियोों की भलाई और व्यवहार पर प्रतिकूल प्रभाव डाल सकता ह।ै 

•	 यह सभी कर््ममियोों की भलाई को नुकसान पहुुँचाता ह,ै जिसमेें महिलाएँ  अक्सर परिवार और करियर के बीच चयन करती हैैं, या 
दोनोों करने की कोशिश मेें थकान और आलोचना (एक “बुरी माँ” और “बुरी कर््मचारी” दोनोों होने के लिए) झेलती हैैं (10 । जब उनकी 
देखभाल संबंधी जिम्मेदारियोों को अनदेखा और बिना समर््थन के छोड़़ा जाता ह,ै तो पुरुषोों की भलाई भी प्रभावित होती ह,ै और जब 
तैनाती के दौरान परिवार से अलगाव के तनाव को पर््ययाप्त रूप से संबोधित नहीीं किया जाता, तो सभी की भलाई प्रभावित होती ह।ै ये 
सभी संगठन, परिवारोों और व्यक्तिगत कर््ममियोों के लिए जोखिम पैदा करते हैैं।
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मुुख्य सि�फाारि�शोंं काा साारांं�श
कई वर्दीीधाारीी कर्मीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए समर्थथन पर प्रकााश डाालतेे हैं,ं जि�समेंं हााल केे वर्षोंं मेंं सुुधाार हुआ है।ै 
हाालांं�कि�, वेे उल्लेेख करतेे हैं ंकि� यह मि�शनोंं और T/PCCs केे बीीच अपर्याा�प्त और असंंगत है।ै फि�र भीी, बेेहतर समर्थथन कल्यााण, प्रदर्शशन, 
काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति� और सुुरक्षाा केे सााथ-सााथ संंगठनाात्मक और परि�चाालन वि�श्वसनीीयताा और प्रभाावशीीलताा पर सकााराात्मक प्रभााव 
डााल सकताा है।ै यह प्रति�भाा कोो आकर्षि�ित करनेे और बनााए रखनेे मेंं भीी मदद कर सकताा है ैऔर कर्मि�ियोंं केे पलाायन और हाानि�काारक 
काार्ययस्थल संंस्कृृति�योंं केे परि�णाामोंं सेे जुुड़ीी वि�त्तीीय लाागतोंं कोो कम कर सकताा है।ै इसकेे अलाावाा, देेखभााल केे काार्यय कीी अत्यधि�क 
लिं�ग-आधाारि�त प्रकृति� कोो देेखतेे हुए, यह महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी मेंं सुुधाार कर सकताा है,ै वि�शेेष रूप सेे नेेतृृत्व पदोंं पर 
और शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं। सि�फाारि�शोंं काा साारांं�श नीीचेे दि�याा गयाा है ैऔर इसेे हि�तधाारकोंं केे अनुुसाार संंरचि�त कि�याा गयाा है,ै जबकि� पूूरीी 
सि�फाारि�शेंं और उनकेे प्रमााण-आधाार काा वि�वरण रि�पोोर्टट केे मुुख्य भााग मेंं दि�याा गयाा है।ै

संंयुुक्त रााष्ट्र
•	 देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के लिए टी/पीसीसी के समर््थन को प्रोत्साहित करने हतेु उदाहरण प्रस्तुत करेें: नेतृत्व 

पदोों पर अधिक महिलाओ ंकी नियुक्ति करेें, देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले संगठन के अपने नागरिक कर््मचारियोों के लिए ठोस 
समर््थन बढ़़ाएँ  (जिसमेें लचीले कामकाजी प्रबंध, ऑन-साइट चाइल्डकेयर, लैक्टेशन रूम तक पहुुंच शामिल ह)ै, काम पर लौट रही 
माताओ ं(और अभिभावकोों) का समर््थन करेें और मातृत्व संबंधी पूर््ववाग्रह को दरू करेें।

•	 शांति सैनिकोों की भलाई सुनिश्चित करने के लिए T/PCCs के साथ समझौता ज्ञापनोों (MoU) पर बातचीत करेें, जिसमेें मिशन 
पर पर््ययाप्त रहने की स्थिति शामिल ह:ै जिसमेें बेहतर और सुसंगत रहने की स्थिति, स्वास्थ्य सेवाओ ंऔर मनो-सामाजिक सेवाओ ं
तक पहुुंच, और उन सुविधाओ ंऔर सेवाओ ंको प्रदान करने के लिए समर््थन और संसाधनोों मेें वृद्धि शामिल ह ैजो शांति सैनिकोों को 
तनाव मुक्त करने मेें मदद करती हैैं। 

•	 T/PCCs के साथ मिलकर यह सुनिश्चित करना कि तैनाती के दौरान शांति सैनिक अपने परिवारोों से जुड़़े रह सकेें : पर््ययाप्त 
परिस्थितियाँ और सुविधाएँ  प्रदान करना और यह सुनिश्चित करना कि कर््ममियोों को अपने परिवारोों के संपर््क  मेें रहने के लिए स्थिर और 
विश्वसनीय वाई-फाई तक नियमित पहुुँच मिले।

•	 लंबी तैनाती के दौरान शांति सैनिकोों को विश्राम और पुनर्प्राप्ति (आर एंड आर) पर घर यात्रा करने के लिए सहायता की 
वकालत करेें और/या उसका समर््थन करेें: पारिवारिक अलगाव के तनाव को कम करने और उन कर््ममियोों के लिए समर््थन मेें सुधार 
करने के लिए टी/पीसीसी के साथ और करीब से काम करेें जो सीमित छुट्टी या यात्रा के लिए वित्तीय सहायता के कारण आर एंड 
आर पर घर यात्रा नहीीं कर सकते।

•	 अमन सैनिकोों और नेताओ ंके लिए देखभाल को बेहतर ढंग से संबोधित करने हतेु प्रशिक्षण को सुदृढ़ करेें: देखभाल के मुद्ददों 
को प्रशिक्षण मेें शामिल करेें ताकि देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के सामने आने वाली चुनौतियोों और उसके बाद उनके 
कल्याण और प्रदर््शन पर पड़ने वाले प्रभाव के बार ेमेें जागरूकता बढ़ सके।

•	 परिवार और देखभाल के मुद्ददों को पूर््व-तैनाती प्रशिक्षण के प्रावधान और सलाह मेें शामिल करेें: जिसमेें तैनाती के दौरान घर के 
जीवन और पारिवारिक संबंधोों के लिए तैयारी करने और उन्हहें प्रबंधित करने पर पूर््व-तैनाती प्रशिक्षण शामिल ह।ै

•	 टी/पीसीसी (T/PCCs) के साथ सीखे गए सबक और अच्छी प्रथाओ ंको साझा करेें, और देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले 
कर््ममियोों का समर््थन करने के महत्व के बारे मेें जागरूकता बढ़़ाएँ: देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों से परामर््श करेें ताकि 
सबक सीखे जा सकेें  और संबोधित किए जाने वाले मुद्ददों की पहचान की जा सके, जिन्हहें फिर टी/पीसीसी (T/PCCs) के साथ साझा 
किया जा सकता ह।ै 
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टू्रूप और पुुलि�स योोगदाानकर्ताा� देेश (T/PCCs)
•	 महिलाओ ंको सुरक्षा क्षेत्र की संस्थाओ ंमेें शामिल करना आसान बनाना ताकि संयुक्त राष्ट्र शांति अभियानोों मेें तैनात महिलाओ ं

की संख्या बढ़़ाई जा सके, जिसमेें देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों का समर््थन करना भी शामिल ह:ै महिलाओ ंको 
आकर््षषित करने, भर्ती करने, बनाए रखने और पदोन्नत करने मेें निवेश करेें, देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के लिए सहायता 
प्रदान करेें, लिग और मातृत्व संबंधी पूर््ववाग्रह को दरू करेें, और परिवार-अनुकूल नीतियोों को मजबूत करेें।

•	 तैनात किए गए दलोों के लिए संचार सेवाओ,ं जिसमेें फोन और वाई-फाई शामिल हैैं, के लिए भुगतान करेें: स्थिर इंटरनेट और 
संचार सेवाओ ंतक पहुुंच मेें निवेश करेें और अपने परिवारोों और दोस्ततों से बात करने के लिए निजी स्थान प्रदान करेें ताकि परिवार 
से अलगाव के कारण कर््ममियोों पर पड़ने वाले तनाव को कम किया जा सके और कर््ममियोों के बेहतर प्रदर््शन तथा मिशन की सुरक्षा मेें 
योगदान दिया जा सके।

•	 लंबी तैनाती के दौरान आर एंड आर (आराम और पुनर््भरण) के समय शांति सैनिकोों को घर जाने मेें सक्षम बनाने के लिए 
सहायता प्रदान करेें: जब शांति सैनिक अपने घर से दरू दरूस्थ स्थानोों या अभियानोों पर तैनात होते हैैं तो हवाई यात्रा की अत्यधिक 
लागत की समस्या को दरू करेें, और 12 महीने या उससे अधिक की तैनाती पर कर््मचारियोों के घर आने-जाने की कुछ या सभी लागतोों 
को वहन करेें।

•	 छोटी तैनाती की पेशकश करेें: छोटी तैनाती की पेशकश करके अधिक महिलाओ ंको तैनात होने के लिए प्रोत्साहित करेें और शांति 
अभियानोों मेें तैनात होने के अधिक अवसर प्रदान करेें।

•	 देखभाल के बुनियादी ढाँचोों मेें निवेश करेें: एक बजट मद की पहचान करेें, लागू करेें और निगरानी करेें जो सुलभ और किफायती 
बाल-देखभाल तथा अन्य देखभाल सहायता बुनियादी ढाँचोों मेें सुधार कर,े जो आमतौर पर सुरक्षा क्षेत्र मेें मांगे जाने वाले लंबे और 
अनियमित कार््य-घंटोों के अनुरूप होों। 

•	 प्रतिभा को बनाए रखने और प्रदर््शन को बढ़़ाने के लिए निवेश करेें: देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के करियर मेें निवेश 
करके पलायन को कम करेें और क्षमता को मजबूत करेें, ताकि क्षेत्र छोड़ने वाले कर््ममियोों, विशेषकर महिलाओ,ं की संख्या को 
न्यूनतम किया जा सके।

•	 तैनाती और भर्ती की आयु सीमा बढ़़ाएँ: उन महिलाओ ंको समायोजित करने के लिए भर्ती और तैनाती की आयु सीमा बढ़़ाएँ  जो 
करियर ब्रेक लेती हैैं, जब उनके बच्चे छोट ेहोों तो तैनात नहीीं हो पाती हैैं, या जब उनके बच्चे बड़़े हो जाएँ  तो नए करियर की तलाश 
करती हैैं।

सशस्त्र बल और पुुलि�स
•	 एक केयर ऑडिट (देखभाल लेखा परीक्षा) करेें: देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों की जरूरतोों की पहचान करने और उन 

जरूरतोों के प्रति संगठन की प्रतिक्रियाशीलता का मूल््याांकन करने के लिए एक केयर ऑडिट (देखभाल लेखा परीक्षा) करेें 
•	 लिंग और देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों की जरूरतोों के प्रति उत्तरदायी होने के लिए नीति की समीक्षा और/या सुधार 

करेें, जिसमेें मानव संसाधन नीतियोों पर विशेष ध्यान दिया जाए: देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों से परामर््श करके प्रमुख 
चुनौतियोों की पहचान करेें और उनका समाधान करेें, यह सुनिश्चित करेें कि नीतियां लिग-उत्तरदायी होों और महिलाओ ंको काम करने 
और अपने करियर को आगे बढ़़ाने के समान अवसर प्रदान करने के लिए एक सुरक्षित और सक्षम वातावरण बनाने मेें मदद करेें, और 
निर््णय लेने तथा नीति-निर््ममाण प्रक्रियाओ ंमेें महिलाओ ंकी संख्या बढ़़ाए। 

•	 लचीले कामकाजी प्रबंधोों का समर््थन करेें: देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््मचारियोों का बेहतर समर््थन करने के लिए एचआर 
नीतियोों मेें सुधार करेें, जिसमेें लचीले कामकाजी प्रबंधोों (एफडब्ल्यूए) के अवसर शामिल होों, जैसे कि रिमोट या घर से काम करना, 
जॉब-शेयरिग, अंशकालिक काम और लचीले कामकाजी समय, जहाँ संभव हो। इसे अपनाने और विवेकाधीन उपयोग से जुड़़े कलंक 
को दरू करेें।

•	 देखभाल के बुनियादी ढाँचे तक पहुुँच प्रदान करेें या उसकी सुविधा करेें, जिसमेें शिशु देखभाल सुविधाएँ (या शिशु देखभाल 
और अन्य देखभाल के लिए सब्सिडी) और स्तनपान के लिए निजी स्थानोों तक पहुुँच शामिल ह:ै विविध देखभाल जिम्मेदारियोों 
को समायोजित करने वाली “परिवार-अनुकूल” नीतियां अपनाएं, बच्चे, बुजुर््ग और आश्रितोों की देखभाल तक पहुुँच बढ़़ाएँ  - या उस 
पर सब्सिडी देें - जहाँ संभव हो, लंबे काम के घंटोों को समायोजित करने के लिए कार््यस्थल पर समग्र शिशु देखभाल प्रदान करेें, दधू 
निकालने के लिए निजी स्थानोों तक पहुुँच सुनिश्चित करेें।

•	 जागरूकता बढ़़ाने वाले अभियानोों को विकसित और संचालित करेें, ताकि यह सुनिश्चित हो सके कि कर््मचारी और नेता 
देखभाल की जिम्मेदारियोों और इस क्षेत्र मेें काम करने की चुनौतियोों के साथ-साथ इस क्षेत्र और शांति अभियानोों मेें महिलाओ ं
और देखभाल करने वालोों के योगदान से अवगत होों: नेताओ,ं नीति निर््ममाताओ ंऔर निर््णयकर््तताओ ंको लक्षित करते हुए 
संवेदनशीलता और जागरूकता बढ़़ाने वाले अभियान विकसित करेें जो अंतर-खंडीय पहचान कारकोों और सांस्कृतिक संदर्भभों पर 
ध्यान देते हैैं और महिलाओ ंकी भर्ती, उन्हहें बनाए रखने, पदोन्नति और तैनाती पर देखभाल की जिम्मेदारियोों के प्रभावोों को पहचानते 
हैैं। साथ ही नेतृत्व और कर््ममियोों के बीच देखभाल को सामान्य बनाने और आत्म-देखभाल को प्रोत्साहित करने के लिए व्यापक रूप 
से जागरूकता बढ़़ाने का विकास करेें, विशेष रूप से पुरुष कर््ममियोों के बीच।
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•	 ऐसी प्रक्रियाएं बनाएं ताकि देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के पास नियमित और व्यापक जानकारी हो कि उनके 
लिए क्या सहायता उपलब्ध ह,ै साथ ही तैनाती, प्रशिक्षण, करियर उन्नति और अन्य अवसरोों के बारे मेें भी: यह सुनिश्चित 
करेें कि कर्मी और पर््यवेक्षक एचआर नीतियोों से परिचित होों और कर्मी उनके प्रावधानोों का लाभ उठा सकेें  – और सहायता केवल 
सहानुभूतिशील पर््यवेक्षकोों पर निर््भर न हो, इसमेें नेतृत्व के लिए बेहतर प्रशिक्षण और मार््गदर््शन शामिल ह ैकि वे अपनी देखभाल की 
जिम्मेदारियोों वाले कर््मचारियोों की सहायता कैसे करेें। 

•	 देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के लिए पहुुंच को सक्षम करने हतेु प्रशिक्षण प्रदान करेें और देखभाल से संबंधित मुद्ददों, 
जैसे आत्म-देखभाल और परिवार से अलगाव को कैसे प्रबंधित किया जाए, को पूर््व- तैनाती प्रशिक्षण मेें शामिल करेें: कर््ममियोों 
को मिशन के लिए तैयार करने और उसके अनुकूल होने मेें मदद करने के लिए पूर््व-तैनाती प्रशिक्षण मेें सुधार करेें, देखभाल करने 
वालोों के लिए विशेष कार््यशालाएं शामिल करेें (जिसमेें उनकी तैनाती से पहले उनके लिए कौन-सी सहायता नीतियां उपलब्ध हैैं और 
तैनाती के दौरान देखभाल की जिम्मेदारियोों और पारिवारिक मामलोों को कैसे प्रबंधित किया जाए, इस पर जानकारी साझा करना 
शामिल ह)ै, और तैनाती के दौरान मानसिक स्वास्थ्य संबंधी मुद्ददों, आत्म-देखभाल और तनाव प्रबंधन को संबोधित करेें, साथ ही 
मानसिक स्वास्थ्य सहायता मांगने से जुड़़ी कलंक को दरू करेें।11

•	 अभिभावकीय स्थिति या लिंग के आधार पर भेदभाव के खिलाफ अनुशासनात्मक कार््रवाई करेें: निष्पक्ष और समान व्यवहार 
प्रदान करने वाली निर््धधारित नीतियोों और प्रक्रियाओ ंका पालन करेें, यह सुनिश्चित करेें कि आचार संहिता मेें लिग और अभिभावकीय 
स्थिति या अन्य देखभाल की जिम्मेदारियोों के आधार पर भेदभाव के प्रति असहिष्णुता का स्पष्ट रूप से उल्लेख हो, इनका व्यापक 
रूप से प्रचार करेें और अनुपालन न करने की स्थिति मेें उपाय करेें। 

•	 लिंग और मातृत्व संबंधी पक्षपात की पहचान करेें, उसका समाधान करेें और उसे कम करेें: देखभाल की जिम्मेदारी वाले 
कर््ममियोों, विशेष रूप से महिलाओ,ं के प्रति रवैये और पक्षपात के बार ेमेें जागरूकता बढ़़ाने वाले अभियान विकसित करेें, और सूचना 
अभियानोों, प्रशिक्षण और प्रदर््शन समीक्षाओ ंके माध्यम से इन पक्षपातोों का समाधान करेें (उदाहरण के लिए, पदोन्नति के मानदंड 
विकसित करेें जो करियर की प्रगति पर देखभाल के प्रभावोों पर विचार करते हैैं)। 

•	 मदद मांगने, आत्म-देखभाल और पुरुषोों की देखभाल की जिम्मेदारियोों को कलंक-मुक्त करेें, जिसमेें पुरुषोों को पैतृक, 
पितृत्व और देखभाल अवकाश का उपयोग करने के लिए प्रोत्साहित करना शामिल ह:ै मिशन पर मनो-सामाजिक सहायता और 
परामर््शदाताओ ंकी व्यवस्था को बढ़़ाएँ , साथ ही ऐसी संरचनाएं, गतिविधियाँ और संसाधन प्रदान करेें जो कल्याण मेें मदद करते 
हैैं और आत्म-देखभाल का समर््थन करते हैैं, और नेताओ ंको एक ऐसी कार््य संस्कृति विकसित करने के लिए प्रशिक्षित करेें जो 
कल्याण और देखभाल के प्रति उत्तरदायी हो। 

•	 शांति सैनिकोों की भलाई मेें निवेश करेें, जिसमेें मिशन पर पर््ययाप्त रहने की स्थिति, संचार के साधन और लंबी तैनाती के दौरान 
आर एंड आर (आराम और पुनर््भरण) के दौरान घर जाने मेें सहायता शामिल ह:ै कर््ममियोों को एक अच्छा बिस्तर, अच्छा शौचालय 
और बुनियादी सुविधाएं प्रदान करेें; परिवार और दोस्ततों को कॉल करने के लिए निजी स्थान और निर््धधारित समय; लंबी तैनाती के 
दौरान आर एंड आर पर घर यात्रा मेें सहायता, कर््ममियोों और मिशन के परिणामोों पर तनाव के प्रभाव को पहचानते हुए। 

•	 देखभाल करने वालोों के लिए मेेंटर््स, अधिवक्ताओ ंऔर नेटवर््क  सहित सहायता संरचनाओ ंको स्थापित करेें, प्रोत्साहित करेें 
और संसाधन प्रदान करेें: इसमेें देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले पूर््व शांति सैनिकोों के लिए एक नेटवर््क  स्थापित करने का प्रयास 
शामिल ह,ै ताकि वे तैनाती पर जानकारी, ज्ञान और अनुभव साझा करके उन अन्य कर््ममियोों की सहायता और सशक्तिकरण कर सकेें  
जो तैनात होना चाहते हैैं।

•	 परिवारोों को शिक्षा, स्वास्थ्य देखभाल और आवास तक पहुुँच प्रदान करके उनका समर््थन करेें, विशेष रूप से तैनात कर््ममियोों के 
परिवारोों के लिए: कर््ममियोों के परिवारोों की शिक्षा, स्वास्थ्य देखभाल और आवास संबंधी आवश्यकताओ ंको पूरा करने मेें सहायता 
करेें, यह जानते हुए कि यह कर््ममियोों की भलाई और प्रदर््शन को प्रभावित करता ह,ै जिससे वे अपने पेशेवर कर््तव्ययों पर ध्यान केेंद्रित  
कर सकेें ।

•	 तैनात और लौट रह ेकर््ममियोों के परिवारोों को मनोसामाजिक सहायता प्रदान करेें: तैनाती से ठीक पहले, दौरान और बाद मेें 
कर््ममियोों और उनके परिवारोों को मनोसामाजिक सहायता प्रदान करेें।

•	 संगठनात्मक देखभाल के कर््तव्य, देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के लिए संगठनात्मक समर््थन, और व्यापक रूप से 
देखभाल के प्रति जागरूकता (यानी कर््ममियोों की आत्म-देखभाल और कल्याण) के बीच तालमेल को पहचानेें। कल्याण, सुरक्षा 
और प्रदर््शन के बीच संबंध के बार ेमेें जागरूकता बढ़़ाने के लिए डेटा का उपयोग करेें, और यह भी कि जब संगठन प्रभावी रूप से 
देखभाल के कर््तव्य का पालन करते हैैं तो इन पर कैसे प्रभाव पड़ता ह।ै
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देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी
•	 परिवार के सदस्ययों के साथ नियमित रूप से संवाद करेें: तैनाती की किसी भी उम्मीद या अन्य अवसरोों को साझा करेें, व्यक्तिगत 

संबंधोों को बनाए रखने और बढ़़ाने के लिए लंबी और अनिश्चित कार््य-सूची के दौरान खुले संचार को बनाए रखेें। जो लोग तैनात हैैं, 
उनके लिए परिवार को कॉल करने के लिए नियमित समय निर््धधारित करेें और जुड़़े रहने के लिए अपनी दिनचर््यया बनाए रखेें। 

•	 पहचानेें कि संगठनात्मक और अन्य सहायता क्या उपलब्ध ह:ै जिसमेें सुरक्षा क्षेत्र संगठन मेें औपचारिक नीतियां, संरचनाएं और 
प्रक्रियाएं, और अनौपचारिक सहायता नेटवर््क  और संरचनाएं जैसे परिवार के सदस्य, पेशेवर नेटवर््क , और किफायती और सुलभ बाल 
देखभाल या अन्य देखभाल सुविधाएं शामिल हैैं।

•	 आत्म-देखभाल का अभ्यास करेें और आवश्यकता पड़ने पर मदद माँगेें: तनाव के लक्षणोों के प्रति सतर््क  रहेें और अपने सुरक्षा 
क्षेत्र संस्थान या संयुक्त राष्ट्र द्वारा प्रदान किए गए कल्याण उपकरणोों या संसाधनोों का उपयोग करेें, नकारात्मक मुकाबला करने की 
रणनीतियोों पर निर््भरता से बचेें, और एक सकारात्मक कार््य संस्कृति बनाने मेें मदद करेें जो देखभाल और कल्याण के बार ेमेें चर््चचाओ ं
के लिए सहायक और खुली हो।

•	 अपने परिवार और खुद को तैनाती के लिए तैयार करेें: इसमेें इस बात से अवगत होना शामिल ह ैकि आपसे क्या अपेक्षित ह ैऔर 
आपकी देखभाल और सुरक्षा का काम एक-दसूर ेको कैसे प्रभावित कर सकता ह।ै सुनिश्चित करेें कि आपकी अनुपस्थिति मेें अपने 
परिवारोों के लिए आपने सभी आवश्यक तैयारियाँ कर ली हैैं, जिसमेें पारिवारिक आपात स्थिति के दौरान क्या करना ह ैऔर आपकी 
अनुपस्थिति मेें देखभाल का आयोजन करना शामिल ह।ै

•	 सुरक्षा कार््य और शांति अभियानोों मेें आपके द्वारा लाए जाने वाले कौशल पर भरोसा रखेें: इसमेें सहानुभूति, ध्यानपूर््वक सुनना 
या दसूरोों की जरूरतोों पर ध्यान देना, और मल्टीटास््कििंग  जैसे कौशल शामिल हो सकते हैैं जिन्हहें कार््यभार और देखभाल को प्रबंधित 
करने की आवश्यकता के माध्यम से विकसित किया जा सकता ह।ै यह मातृ पक्षपात का मुकाबला करने और तथाकथित ‘सॉफ्ट 
स्किल्स’ को सुरक्षा कार््य और शांति अभियानोों के लिए आवश्यक कौशल के रूप मेें पुनः परिभाषित करने मेें मदद कर सकता ह।ै 

नाागरि�क समााज और अन्य हि�तधाारक
•	 महिलाओ ंके रोजगार मेें आने वाली बाधाओ ंके प्रति जागरूकता बढ़़ाएँ: नागरिक समाज के कार््यकर््तताओ ंऔर अन्य हितधारकोों 

की इस भूमिका मेें महत्वपूर््ण भूमिका ह ैकि वे उन लिग और देखभाल संबंधी मानदंडोों के प्रति जागरूकता बढ़़ाएँ  जो महिलाओ ंके 
रोजगार और सुरक्षा क्षेत्र मेें भागीदारी को प्रतिबंधित करते हैैं।

•	 देखभाल के काम को केवल महिलाओ ंका काम न मानकर एक साझा जिम्मेदारी के रूप मेें पहचानेें: इसमेें पुरुषोों की देखभाल 
की जिम्मेदारियोों को पहचानना और उनका समर््थन करना भी शामिल होना चाहिए। इससे सभी की भलाई मेें सुधार होगा और साथ ही 
सुरक्षा कार््य और शांति स्थापना मेें महिलाओ ंकी सार््थक भागीदारी की कुछ बाधाओ ंको भी दरू किया जाएगा।

•	 एक समग्र-प्रणाली दृष्टिकोण अपनाएँ: लैैंगिक समानता और सामाजिक व आर््थथिक जीवन मेें महिलाओ ंकी भागीदारी को आगे 
बढ़़ाने के लिए एक समग्र-प्रणाली दृष्टिकोण अपनाया जाना चाहिए।
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1	  I परिचय
यह रि�पोोर्टट ‘देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करके संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो 
आगेे बढ़ाानाा’ परि�योोजनाा केे नि�ष्कर्षष प्रस्तुुत करतीी है,ै जि�सेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए एल्सीी पहल (2023-2026) केे हि�स्सेे केे 
रूप मेंं कनााडाा सरकाार (GAC) द्वााराा वि�त्त पोोषि�त कि�याा गयाा है।ै 

वैैश्वि�क स्तर पर, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� अत्यधि�क लिं�ग-आधाारि�त हैं:ं महि�लााएँँ  इस काार्यय काा अधि�कांं�श भााग पूूराा करतीी हैं ंऔर 
अकेेलीी तथाा प्रााथमि�क देेखभाालकर्ताा� होोनेे कीी अधि�क संंभाावनाा रखतीी हैं।ं12  यह काार्ययबल मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी,13 जि�समेंं सुुरक्षाा 
क्षेेत्र और शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं भीी शाामि�ल है,ै कोो प्रति�कूूल रूप सेे प्रभाावि�त करताा है।ै14  यह शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं,ं वि�शेेषकर 
वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकीी नि�रंतंर कम प्रति�नि�धि�त्व काा एक महत्वपूूर्णण काारक है,ै जहाँँ� लैंंगि�क समाानताा केे लक्ष्योंं कीी दि�शाा मेंं प्रगति� 
अधि�क चुुनौौतीीपूूर्णण रहीी है।ै15 यह तब भीी है ैजब शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी केे महत्व केे प्रति� जाागरूकताा बढ़ रहीी 
है,ै16 जि�सेे संंयुुक्त रााष्ट्र (यूूएन) सुुरक्षाा परि�षद केे महि�लाा, शांं�ति� और सुुरक्षाा (WPS) एजेंंडेे द्वााराा समर्थथन प्रााप्त है।ै 

यह परि�योोजनाा सैैनि�क और पुुलि�स योोगदाानकर्ताा� देेशोंं (T/PCCs) तथाा संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रभााव कीी जांं�च करतीी है,ै और इस परि�कल्पनाा काा परीीक्षण करतीी है ैकि� देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�याँँ� महि�लााओं ंकेे हााशि�ए पर आनेे काा एक प्रमुुख काारण हैं।ं इसकाा उदे्देश्य इस हााशि�ए पर आनेे केे प्रेेरक तत्वोंं और परि�णाामोंं काा 
वि�श्लेेषण करनाा है,ै जि�समेंं महि�लााओं,ं सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं,ं और शांं�ति� अभि�याानोंं तथाा उनकेे परि�णाामोंं पर पड़नेे वाालेे प्रभााव शाामि�ल 
हैं।ं

यह अपनीी तरह कीी पहलीी परि�योोजनाा है ैजोो T/PCCs और संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकोो 
सैैन्य और पुुलि�स संंगठनोंं सेे हााशि�ए पर रखनेे केे काारणोंं और परि�णाामोंं कीी पहचाान करतीी है।ै इस परि�योोजनाा काा उदे्देश्य इस हााशि�ए पर 
रहनेे कोो कम करनेे केे तरीीकेे प्रस्ताावि�त करनाा है,ै जि�ससेे महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी मेंं सुुधाार होो, परि�चाालन प्रभाावशीीलताा बढे़े और 
लैंंगि�क समाानताा कोो बढ़ाावाा मि�लेे। परि�णाामस्वरूप, हमेंं उम्मीीद है ैकि� इससेे शांं�ति� अभि�याानोंं केे लााभाार्थि�ियोंं केे सााथ-सााथ उन लोोगोंं कोो भीी 
लााभ होोगाा जोो उनमेंं कााम करतेे हैं ं- याा कााम करनेे कीी आकांं�क्षाा रखतेे हैं।ं

UNMISS/Gregorio Cunha, 2023
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1.1	 रिपोर््ट की संरचना
प्राारंभंि�क अध्याायोंं मेंं, यह रि�पोोर्टट परि�योोजनाा केे उदे्देश्योंं और उन बााधााओं ंसेे संंबंंधि�त संंदर्भभ और नीीति� ढांं�चेे काा एक संंक्षि�प्त अवलोोकन 
प्रस्तुुत करतीी है ैजोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी मेंं 
आतीी हैं।ं परि�योोजनाा केे डि�जााइन कीी रूपरेखेाा भीी प्रस्तुुत कीी गई है,ै सााथ हीी परि�योोजनाा टीीम, केेस स्टडीी क्षेेत्र स्थलोंं और काार्ययप्रणाालीी काा 
एक अवलोोकन भीी दि�याा गयाा है।ै 

बााद केे अध्याायोंं मेंं अनुुसंंधाान नि�ष्कर्षष प्रस्तुुत कि�ए गए हैं,ं जि�सकीी शुुरुआत शांं�ति� स्थाापनाा कीी बदलतीी प्रकृति� और महि�लााओं ंकीी 
भाागीीदाारीी केे महत्व पर एक संंक्षि�प्त चर्चाा� सेे होोतीी है।ै इसकेे बााद टीी/पीीसीीसीी सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
वाालीी महि�लााओं ंकोो उनकेे जुुड़ााव और उन्नति� मेंं तथाा संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं उनकीी तैैनाातीी मेंं आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं काा वि�श्लेेषण 
कि�याा गयाा है,ै और इन चुुनौौति�योंं केे कर्मि�ियोंं, सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं पर पड़नेे वाालेे बााद केे प्रभााव 
काा भीी वि�श्लेेषण कि�याा गयाा है।ै नि�म्नलि�खि�त अनुुभााग देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं 
मेंं योोगदाान काा, सााथ हीी संंगठनाात्मक देेखभााल केे कर्ततव्य, कर्मि�ियोंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रति� संंगठनाात्मक सतर्ककता ा, और 
कर्मि�ियोंं कीी भलााई (स्व-देेखभााल सहि�त) केे बीीच केे संंबंंधोंं काा वि�श्लेेषण करतेे हैं।ं इसकेे बााद संंगठनाात्मक देेखभााल केे दाायि�त्व पर 
चर्चाा� कीी गई है,ै जि�समेंं संंयुुक्त रााष्ट्र, टीी/पीीसीीसीी और अन्य हि�तधाारकोंं द्वााराा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए अपेेक्षि�त 
और प्रदाान कीी जाानेे वाालीी सहाायताा शाामि�ल है।ै येे नि�ष्कर्षष सि�फाारि�शोंं कोो सूूचि�त करतेे हैं,ं जोो अंंति�म अध्यााय मेंं वि�स्ताार सेे दीी गई हैं।ं

इस रि�पोोर्टट काा ध्याान वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं पर कंेंद्रि�त है,ै जब तक कि� हम स्पष्ट रूप सेे अन्यथाा न कहें।ं अध्यााय 8 और 11 मेंं छोोटे ेअनुुभााग हैं ं
जहाँँ� हम शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं कीी भाागीीदाारीी और उनकेे लि�ए समर्थथन पर चर्चाा� करतेे हैं,ं 
और वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कीी साार्थथक भाागीीदाारीी केे लि�ए एक अनुुकूूल वााताावरण कोो प्रभाावि�त करनेे मेंं उनकीी भूूमि�काा कोो पहचाानतेे हैं।ं 

इस रि�पोोर्टट कोो अन्य आउटपुुट सेे पूूरक कि�याा गयाा है,ै जि�समेंं ओप-एड और लेेखोंं कीी एक श्रृंं�खलाा शाामि�ल है,ै जि�सेे चर्चाा� उत्पन्न करनेे और 
इस बाात केे प्रति� जाागरूकताा बढ़ाानेे केे लि�ए डि�ज़ााइन कि�याा गयाा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा समर्थथन 
कैैसेे और क्योंं कि�याा जााए,17 सााथ हीी प्राारंभंि�क आउटपुुट कीी एक श्रृंं�खलाा।18 यह संंगठनाात्मक टूूलकि�ट केे सााथ आतीी है,ै जोो शांं�ति� 
स्थाापनाा मेंं लगेे सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर संंगठनोंं (मुुख्य रूप सेे संंयुुक्त रााष्ट्र और टीी/पीीसीीसीी) कोो माार्गगदर्शशन प्रदाान करतीी है,ै और 
इसकाा साारांं�श साारांं�श रि�पोोर्टट मेंं भीी दि�याा गयाा है।ै

देखभाल संबंधी जिम्मेदारियाँ और अवैतनिक देखभाल कार्य
यह स्वीकार करत हुए कि “देखभाल की जिम्मेदारियाँ” और “अनुपेक्षित देखभाल कार्य” शब्द सार्वभौमिक रूप से उपयोग या समझ नहीं 
किए जाते हंै, इस रिपोर्ट के प्रयोजन के लिए, देखभाल की जिम्मेदारियों से तात्परय उन आवश्यक, आमतौर पर अनुपेक्षित गतिविधियों से 
है जो देखभाल करने वाले किसी विशिष्ट आवश्यकता के जवाब मंे दूसरों और स्वयं के लिए करत हंै। ये जिम्मेदारियाँ आम तौर पर बच्चों 
और परिवार के अन्य सदस्यों की देखभाल करना शामिल करती हंै, जिसमंे वे परिवार के सदस्य भी शामिल हंै जो बीमार, विकलांग या वृद्ध 
हंै। इन गतिविधियों मंे खाना बनाना, घर का काम करना और किसी की शारीरिक व व्यक्तिगत देखभाल करना, जैसे किसी को कपडे़ पहनने, 
नहाने या खाने मंे मदद करना, शामिल हो सकता है। देखभाल का काम – या अकुशल देखभाल का काम – शब्द का उपयोग अक्सर इन 
गतिविधियों के लिए किया जाता है और यह इस तरक को बल देता है कि देखभाल का काम केवल “मदद” नहीं बल्कि श्रम है। 
Gordon, E. and Jones, B. (March 2022) Caring for Carers in International Organisations. Opportunities for Women in Peacekeeping. Policy Series, 
Policy Brief 1B. Geneva: DCAF. https://www.dcaf.ch/sites/default/files/publications/documents/Elsie_Policy_Brief_1B_FINAL.pdf; Gordon, E. and Kry, 
S. (2025) Peace, Gender and Care in Cambodia (English and Khmer, Full Report and 2-pager brief), Melbourne and Phnom Penh: Monash GPS and 
Women Peace Makers. https://www.monash.edu/arts/global-peace-security/news-and-events/articles/2024/peace,-gender-and-care-in-cambodia; 
Monash GPS et al (October 2024) Who Cares in Peacebuilding? Building Sustainable Peace and Advancing Gender Equality through Support for 
Peacebuilders with Caring Responsibilities. Survey Report. https://www.monash.edu/arts/global-peace-security/news-and-events/articles/2024/who-
cares-in-peacebuilding. 

https://www.dcaf.ch/sites/default/files/publications/documents/Elsie_Policy_Brief_1B_FINAL.pdf
https://www.monash.edu/arts/global-peace-security/news-and-events/articles/2024/peace,-gender-and-care-in-cambodia
https://www.monash.edu/arts/global-peace-security/news-and-events/articles/2024/who-cares-in-peacebuilding
https://www.monash.edu/arts/global-peace-security/news-and-events/articles/2024/who-cares-in-peacebuilding
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1.2	 परियोजना का उद्देश्य
इस शोोध काा उदे्देश्य देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी भाागीीदाारीी, उन्नति� और तैैनाातीी मेंं आनेे वाालीी बााधााओं ंकीी पहचाान 
करनाा और उन्हें ंदूरू करनेे मेंं मदद करनाा है,ै सााथ हीी सीीखेे गए सबकोंं और अच्छीी प्रथााओं ंकोो सााझाा करनाा है।ै इस परि�योोजनाा काा उदे्देश्य 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे महत्व केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानाा है ैऔर उन्हें ंबेेहतर समर्थथन देेनेे केे 
तरीीकेे प्रस्ताावि�त करनाा है,ै जि�ससेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी मेंं सुुधाार होोगाा, परि�चाालन प्रभाावशीीलताा बढे़ेगीी, 
लैंंगि�क समाानताा कोो बढ़ाावाा मि�लेेगाा और सभीी केे लि�ए शांं�ति� केे परि�णााम बेेहतर होंंगेे।

1.3	 प्रसंग
यह रि�पोोर्टट बढ़तेे संंघर्षष, संंघर्षष घटनााओं ंऔर संंघर्षष मेंं होोनेे वाालीी मौौतोंं19 तथाा वैैश्वि�क सुुरक्षाा खतरोंं केे आपसीी संंमि�लन सेे संंघर्षष कीी 
बढ़तीी जटि�लताा केे संंदर्भभ मेंं लि�खीी गई थीी। यह वि�त्तीीय और रााजनीीति�क संंकटोंं केे बीीच शांं�ति� स्थाापनाा केे भवि�ष्य कोो लेेकर बढ़तीी 
चिं�तााओं2ं0 और महि�लााओं ंकेे अधि�काारोंं तथाा WPS एजेंंडाा केे खि�लााफ वैैश्वि�क प्रति�क्रि�याा21 केे सााथ-सााथ साामनेे आई है।ै इन घटनााक्रमोंं 
काा संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी मेंं आनेे वाालीी बााधााओं ंकोो दूरू करनेे पर महत्वपूूर्णण प्रभााव 
पड़ाा है।ै हाालांं�कि�, इन चिं�तााजनक घटनााक्रमोंं केे बीीच, सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी 
पर हााल केे वर्षोंं मेंं उल्लेेखनीीय प्रगति� हुई है ै(हाालांं�कि� यह धीीमीी है ैऔर हााल कीी घटनााओं ंसेे खतरे ेमेंं है)ै। परि�वाारोंं, समुुदाायोंं और 
समााजोंं कीी सुुरक्षाा और भलााई केे लि�ए अघोोषि�त देेखभााल काार्यय केे महत्व पर साार्ववजनि�क चर्चाा� और माान्यताा मेंं भीी वृृद्धि� हुई है।ै इस बढ़ीी 
हुई जाागरूकताा कोो COVID-19 महाामाारीी सेे गति� मि�लीी और इसनेे इस काार्यय केे मूूल्य और लिं�ग-आधाारि�त प्रकृति� केे बाारे ेमेंं धाारणााओं ंकेे 
सााथ-सााथ इस पर साार्ववजनि�क याा रााजनीीति�क चिं�ताा केे बजााय नि�जीी चिं�ताा होोनेे केे रवैैयेे कोो बदलनाा शुुरू कर दि�याा है।ै

1.4	 परियोजना का ढाँचा
यह परि�योोजनाा 2023 मेंं शुुरू हुई, और 2024-25 मेंं 7 देेश सााइटोंं पर क्षेेत्रीीय काार्यय कि�याा गयाा: संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय (न्यूूयॉॉर्कक ), 
यूूनााइटेडे किं�गडम (यूूकेे), भाारत, इंंडोोनेेशि�याा, दक्षि�ण सूूडाान (यूूएनएमआईएसएस), मध्य अफ्रीीकीी गणरााज्य (सीीएआर, मि�नुुस्काा) और 
कांं�गोो गणरााज्य (डीीआरसीी, मोोनुुस्कोो)। सााथ हीी सााथ शांं�ति� सैैनि�कोंं, अन्य वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं और अन्य हि�तधाारकोंं केे बीीच एक वैैश्वि�क 
सर्वेेक्षण कि�याा गयाा, और एक डेेस्क समीीक्षाा कीी गई, जि�समेंं वैैश्वि�क सर्वोोत्तम प्रथााओं2ं2 काा माानचि�त्रण और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे वाालीी नीीति�यांं�, सााथ हीी प्राासंंगि�क वि�द्वाान और ग्रेे सााहि�त्य काा एक व्याापक वि�श्लेेषण शाामि�ल थाा।

1.5	 साहित्य
सुुरक्षाा क्षेेत्र और शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी केे महत्व, फि�र भीी उसमेंं आनेे वाालीी बााधााओं,ं23 और व्याापक काार्ययबल 
मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रभााव पर पर्याा�प्त वि�द्वाान और ग्रेे सााहि�त्य मौौजूूद है।ै24 हाालांं�कि�, सुुरक्षाा क्षेेत्र 
संंस्थाानोंं और संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रभााव पर बहुत कम 
शोोध हुआ है।ै यह रि�पोोर्टट इस अंंतरााल कोो भरनेे काा प्रयाास करतीी है,ै इस सााहि�त्य केे सााथ-सााथ सुुरक्षाा और शांं�ति� स्थाापनाा काार्यय मेंं लिं�ग 
माानदंंडोंं पर संंबंंधि�त शोोध,25 देेखभााल काार्यय मेंं लिं�ग माानदंंडोंं और उससेे होोनेे वाालीी थकाान पर,26 काार्ययस्थल मेंं माातृृत्व पक्षपाात और 
“माातृृत्व दंंड” पर,27 माातृृत्व अभ्याास और देेखभााल नैैति�कताा पर।28 इस सााहि�त्य काा इस रि�पोोर्टट मेंं पूूरे ेसमय संंदर्भभ दि�याा गयाा है ैऔर इसेे 
एक पूूर्वव सााहि�त्य संंक्षि�प्त मेंं भीी प्रकााशि�त कि�याा गयाा है।ै29
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1.6	 टीम के सदस्य
मोोनैैश जीीपीीएस सााझेेदाार / समर्थथन संंगठन ग्लोोबल कंंसल्टेंटं्स (और मोोनााश GPS संंबद्ध)

Dr Eleanor Gordon (परि�योोजनाा 
प्रमुुख), नि�देशक, मोोनााश ग्लोोबल पीीस 
एंंड सि�क्योोरि�टीी (Monash GPS), मोोनााश 
वि�श्ववि�द्याालय

Professor Katrina Lee-Koo, 
मोोनााश वि�श्ववि�द्याालय संंबद्ध, जीीपीीएस बोोर्डड 
सदस्य, सू्कूल ऑफ़ पॉॉलि�टि�कल सााइंंस एंंड 
इंंटरनेेशनल रि�लेेशंंस कीी प्रमुुख, क्वींंसलैंंड 
वि�श्ववि�द्याालय

Dr Richard Fosu, मोोनााश 
वि�श्ववि�द्याालय

Lauren Lowe, मोोनााश वि�श्ववि�द्याालय

National Research and 
Innovation Agency (BRIN), 
इंंडोोनेेशि�याा

रणनीीति�क और रक्षाा अनुुसंंधाान परि�षद 
(Council for Strategic and 
Defence Research CSDR), भाारत

Kofi Annan International 
Peacekeeping Training Centre 
(KAIPTC)

International Association of 
Women Police (IAWP)

Joana Osei-Tutu, उप नि�देशक, महि�लाा, युुवाा, 
शांं�ति� और सुुरक्षाा संंस्थाान, KAIPTC

Jane Townsley, IAWP कीी पूूर्वव अध्यक्ष और 
काार्ययकाारीी नि�देशक

Dr Irine Gayatri, काार्ययकाारीी नि�देशक, MOST 
यूूनेेस्कोो-ब्रि�न, ब्रि�न (इंंडोोनेेशि�याा सलााहकाार)

Llani Kennealy, अध्यक्ष, वि�मेेन वेेटरन्स 
ऑस्ट्रेलेि�याा, अंंतर्राा�ष्ट्रीीय सलााहकाार

Tishya Khillare, फेेलोो, CSDR (भाारत 
सलााहकाार)

Anushka Chavan (भाारत सलााहकाार)

Jennifer Grover, A.C.T. फॉॉर अ बेेटर डेे, 
लि�मि�टेडे कीी संंस्थाापक और नि�देशक
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2	  पद्धति
इस शोोध केे लि�ए एक बहु-वि�ध पद्धति� अपनााई गई, जि�समें ं180 सााक्षाात्काार (257 सााक्षाात्काारकर्ताा�), 296 उत्तरदाातााओं ंकेे सााथ एक 
वैशै्वि�क सर्वेके्षण, के्षेत्रीीय अवलोोकन, और नीीति�, काार्मि�िक सांं�ख्यि�कीी तथाा शैैक्षणि�क और ग्रे ेसााहि�त्य (देेखभााल, लिं�ग, सुरुक्षाा क्षेते्र कीी 
संसं्थााओं ंऔर शांं�ति� स्थाापनाा, और उनकेे अंंतर्संबंंधंोंं पर) कीी डेेस्क-आधाारि�त समीीक्षाा शाामि�ल थीी।
कुुल 553 शोोध प्रति�भाागीी थे े(257 सााक्षाात्काार देेने ेवााले ेऔर 296 सरे्वेक्षण उत्तरदााताा), जोो 63 देेशोंं काा प्रति�नि�धि�त्व करते थे।े जहाँँ� लिं�ग 
और भूूमि�कााएँँ  ज्ञाात हैं,ं वहाँँ� 65% महि�लााएँँ  (35% पुुरुष) और 84% वर्दीीधाारीी कर्मीी (सशस्त्र बल और पुुलि�स) हैं।ं
अनुसुंधंाान प्रति�भाागि�योंं (सााक्षाात्काार और सर्वेके्षण केे लि�ए) में ंदेेखभााल कीी जि�म्मेदाारि�योंं केे सााथ और बि�नाा देेखभााल कीी जि�म्मेदेाारि�योंं 
वाालीी, सेवेाारत और सेेवाानि�वृतृ्त वर्दीीधाारीी महि�लााएंं और पुरुुष शाामि�ल थे।े इसकाा उदे्देश्य लिं�ग, देेखभााल कीी जि�म्मेदाारि�योंं और भाागीीदाारीी केे 
बीीच केे संबंंधंोंं काा पताा लगाानाा, देेखभााल कीी जि�म्मेदेाारि�योंं वाालेे लोोगोंं केे हााशि�ए पर होोनेे केे काारणोंं और परि�णाामोंं कीी लिं�ग-आधाारि�त 
प्रकृति� कीी जांं�च करनाा, और यह नि�र्धाा�रि�त करनाा थाा कि� यह हााशि�ए पर होोनाा वि�शेेष रूप से ेमहि�लााओं ंकोो कैैसे ेप्रभाावि�त करताा है ैऔर 
संयंुकु्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं में ंवर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो कैैसे ेप्रभाावि�त करताा है।ै यह जांं�चने केे लि�ए कि� यह हााशि�ए 
पर होोनाा कैैसे ेपरस्पर जुडु़ीी पहचाानोंं से ेप्रभाावि�त होो सकताा है,ै शोोध प्रति�भाागि�योंं मंें वि�भि�न्न आयुु, रैंकं, रााष्ट्रीीयताा, जााति�, जाातीीय समूहू और धर्मम 
केे लोोग शाामि�ल थेे।
शोोध प्रति�भाागि�योंं तक पहुँँचने केे लि�ए, परि�योोजनाा टीीम नेे अपने पेेशेवेर नेेटवर्कक , जीीपीीएस वेबेसााइट और सोोशल मीीडि�याा पे्लेटफॉॉर्मम 
(लिं�क्डइन और एक्स), भाागीीदाार संगंठनोंं (BRIN, CSDR, IAWP, KAIPTC) और संगंठनोंं और व्यक्ति�योंं (जि�समंें यूूएन वीीमेने और एल्सीी 
इनि�शि�एटि�व फंंड (EIF), यूूएनडीीपीीओ, यूएून पुलुि�स, यूएूनएमआईएसएस और यूकेूे डि�फेंस शाामि�ल हैं)ं काा उपयोोग कि�याा। 

2.1	 मुख्य सूत्रधार साक्षात्कार
7 देेशोंं केे क्षेते्रीीय स्थलोंं और ऑनलााइन पर प्रमुख सूतू्रोंं केे सााक्षाात्काार आयोोजि�त कि�ए गए, जि�समंें वर्दीीधाारीी कर्मीी (सशस्त्र बल और पुुलि�स 
दोोनोंं, सेवेाारत और सेेवाानि�वृतृ्त, देेखभााल कीी जि�म्मेदेाारि�योंं केे सााथ और बि�नाा, जि�नमंें महि�लााएंं और पुरुुष शाामि�ल हैं)ं शाामि�ल थेे। अन्य प्रमुखु 
हि�तधाारकोंं केे सााथ भीी प्रमुखु सूचूि�तकर्ताा� सााक्षाात्काार आयोोजि�त कि�ए गए, जि�समें ं7 देेशोंं केे स्थलोंं केे बााहर वर्दीीधाारीी कर्मीी और नाागरि�क 
(सुुरक्षाा क्षेते्र कीी संसं्थााओं,ं संयंुकु्त रााष्ट्र मुुख्याालय और शांं�ति� अभि�याानोंं में ंनीीति� नि�र्माा�तााओं ंऔर अन्य नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं सहि�त, सााथ हीी 
नाागरि�क समााज केे प्रति�नि�धि�योंं और उन समुुदाायोंं केे प्रति�नि�धि�योंं कोो शाामि�ल कि�याा गयाा जहाँँ� शांं�ति� अभि�याान स्थि�त थेे) शाामि�ल थे।े 

सााक्षाात्काारदाातााओं ंसेे यह पूछूाा गयाा कि� क्याा देेखभााल कीी जि�म्मेदेाारि�योंं काा सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स में ंकरि�यर (उनकेे करि�यर कीी 
प्रगति�, प्रशि�क्षण और शांं�ति� अभि�याानोंं पर तैनैाातीी केे संदंर्भभ में)ं पर प्रभााव पड़ताा है,ै और सुरुक्षाा के्षेत्र तथाा शांं�ति� अभि�याानोंं में ंदेेखभााल कीी 
जि�म्मेदेाारि�योंं वााले ेकर्मि�ियोंं केे साामने आने ेवाालीी चुनुौौति�याँँ� क्याा हैं।ं उनसे ेदेेखभााल कीी जि�म्मेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करने ेकेे लि�ए 
प्राावधाानोंं और सि�फाारि�शोंं केे बाारे ेमंें भीी पूछूाा गयाा, और सााथ हीी महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी और शांं�ति� अभि�याानोंं केे परि�णाामोंं पर पड़नेे 
वााले ेसंभंाावि�त प्रभााव केे बाारे ेमंें भीी पूछूाा गयाा।

सााक्षाात्काार माार्चच 2024 मंें शुरुू हुए और माार्चच 2025 में ंसमााप्त हुए।  के्षेत्रीीय स्थलोंं पर सााक्षाात्काार CSDR (भाारत), BRIN (इंंडोोनेशेि�याा) 
और KAIPTC (MONUSCO और MINUSCA) द्वााराा सुगुम बनााए गए थेे, जि�समें ंIAWP, EIF, UNDPO, यूूकेे डि�फेंस, UNMISS, 
MINUSCA, MONUSCO और अन्य सेे सहाायताा प्रााप्त हुई, जि�न्होंंनेे क्षेते्रीीय स्थलोंं और वैैश्वि�क स्तर पर महि�लाा वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं तक 
पहुंचं कोो सक्षम बनाायाा। 

औसत सााक्षाात्काार कीी अवधि� 1 घंटंाा थीी। लॉॉजि�स्टि�क काारणोंं से,े इंंडोोनेशेि�याा और शांं�ति� अभि�याानोंं में ंकुुछ सााक्षाात्काार 2 याा अधि�क लोोगोंं केे 
सााथ एक सााथ (एक फोोकस समूूह चर्चाा� केे समाान) आयोोजि�त कि�ए गए, जोो आम तौौर पर कई घंंटोंं तक चले। सााक्षाात्काार अंंग्रेजे़ीी केे सााथ-
सााथ फं्रेंच, बााहाासाा इंंडोोनेशेि�यााई और हिं�ंदीी मंें क , ट्रांं�सक्रि�प्ट कि�ए गए (Otter.ai काा उपयोोग करके और टीीम केे सदस्योंं द्वााराा क्रॉॉस-चेके 
कि�ए गए) और अंंग्रेजे़ीी में ंअनुवुाादि�त कि�ए गए (Trint काा उपयोोग करके और फि�र अनुुवाादकोंं द्वााराा क्रॉॉस-चेेक कि�ए गए)। कुुल मि�लााकर, 7 
देेश सााइटोंं और ऑनलााइन पर 257 व्यक्ति�योंं काा सााक्षाात्काार लि�याा गयाा:

•	 UNMISS 35
•	 MONUSCO 34
•	 MINUSCA 37
•	 सयंकु्त राष्ट्र मखु्यालय 35
•	 यकेू 17 (+ 6 यकेू के नागरिक जिनका साक्षात्कार यएूनएचक्यू, यएूनएमआईएसएस और मोनुस्को मेें लिया गया)
•	 इंडोनेशिया 50 (+ 2 इंडोनशेियाई नागरिक जिनका साक्षात्कार UNHQ और MONUSCO मेें लिया गया)
•	 भारत 24 (+ 9 भारतीय नागरिक जिनका साक्षात्कार UNHQ, UNMISS और MONUSCO मेें लिया गया)
•	 ऑनलाइन 25
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संयंुकु्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं, संयंुकु्त रााष्ट्र मुुख्याालय और ऑनलााइन में,ं सााक्षाात्काार देेने ेवाालोंं मंें 40 देेशोंं काा प्रति�नि�धि�त्व है ै(ताालि�काा 1)।

ताालि�काा1 : सााक्षाात्काारकर्ताा�ओं ंमेंं प्रति�नि�धि�त्व वाालेे देेश

यूूएनएमआईएसएस MONUSCO MINUSCA ऑनलााइन संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय

देेश कुुल देेश कुुल देेश कुुल देेश कुुल देेश कुुल

भाारत 4 पााकि�स्ताान 2 कैैमरून 2 ऑस्ट्रेलेि�याा 8 नॉॉर्वेे 1

लााइबेेरि�याा 1 यूूकेे 1 ब्रााज़ीील 1 दक्षि�ण सूूडाान 1 यूूकेे 4

केेन्याा 2 भाारत 2 नााइजीीरि�याा 2 कनााडाा 1 फ्रांं�स 1

कनााडाा 1 घाानाा 4 ट्यूूनीीशि�याा 1 संंयुुक्त रााज्य अमेेरि�काा 1 जाापाान 2

ऑस्ट्रेलेि�याा 3 स्वि�ट्ज़रलैंंड 1 सेेनेेगल 3 बोोस्नि�याा और हर्जेेगोोवि�नाा 1 इंंडोोनेेशि�याा 1

नॉॉर्वेे 2 ब्रााज़ीील 1 सर्बि�ियाा 1 स्वि�ट्ज़रलैंंड 2 ऑस्ट्रेलेि�याा 2

रवांं�डाा 3 लााइबेेरि�याा 1 संंयुुक्त रााज्य 
अमेेरि�काा 1 कंंबोोडि�याा 3 स्वीीडन 1

घाानाा 2 सेेनेेगल 2 पुुर्ततगााल 2 यूूकेे 2 ब्रााज़ीील 1

इथि�योोपि�याा 1 केेन्याा 2 केेन्याा 1 जर्ममनीी 1 जर्ममनीी 1

स्वीीडन 2 कनााडाा 1 बांं�ग्लाादेेश 2 नााइजीीरि�याा 1 भाारत 3

न्यूूजीीलैंंड 2 नॉॉर्वेे 1 रवांं�डाा 2 सेेनेेगल 1

कंंबोोडि�याा 2 नेेपााल 3 इंंडोोनेेशि�याा 1 ट्यूूनीीशि�याा 1

दक्षि�ण सूूडाान 2 ज़ि�म्बााब्वेे 1 नााइजर 2 लााइबेेरि�याा 1

भूूटाान 1 ज़ााम्बि�याा 1 भूूटाान 1 नााइजीीरि�याा 1

थााईलैंंड 2 दक्षि�ण अफ्रीीकाा 1 नेेपााल 1

यूूकेे 1 तंंजाानि�याा 2 मि�स्र 1

इंंडोोनेेशि�याा 1 रवांं�डाा 1

लााइबेेरि�याा 1

सीीएआर 1

अज्ञाात 4 अज्ञाात 7 अज्ञाात 7 अज्ञाात 4 अज्ञाात 17

कुुल देेश 40

अधि�कांं�श सााक्षाात्काारकर्ताा� वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी याा पूूर्वव वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी हैं:ं 156 वर्ततमाान मेंं सैैन्य (MIL) मेंं सेेवाा देे रहे ेहैं ंऔर 
41 वर्ततमाान मेंं पुुलि�स (POL) मेंं सेेवाा देे रहे ेहैं,ं 4 पूूर्वव सैैन्य याा पुुलि�स हैं,ं और 56 नाागरि�क (CIVL, जि�समेंं नाागरि�क समााज 
संंगठनोंं – CSOs केे प्रति�नि�धि� शाामि�ल हैं)ं हैं ं(ताालि�काा 2)।
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ताालि�काा2 : सााक्षाात्काारकर्ताा�ओं ंमेंं प्रति�नि�धि�त्व वाालेे क्षेेत्र

UNMISS MONUSCO MINUSCA ऑनलााइन
संंयुुक्त रााष्ट्र 
मुुख्याालय

यूूकेे इंंडोोनेेशि�याा भाारत कुुल

सैैन्य 19 28 21 10 15 16 24 23 156

पूूर्वव साास 2 1 3

रााजनीीति� 1 6 8 2 4 20 41

पूूर्वव पीीओएल 1 1

नाागरि�क उड्डयन 10 8 2 16 1 4 41

सीीएसओ 2 10 2 1 15

कुुल 35 34 37 25 35 17 50 24 257

सााक्षाात्काारकर्ताा�ओं ंमेंं 147 महि�लााएँँ  और 110 पुुरुष हैं ं(ताालि�काा 3).

ताालि�काा3 : सााक्षाात्काारदाातााओं ंमेंं प्रति�नि�धि�त्व कि�ए गए लिं�ग

UNMISS MONUSCO MINUSCA ऑनलााइन संंयुुक्त रााष्ट्र 
मुुख्याालय यूूकेे इंंडोोनेेशि�याा भाारत

महि�लाा 16 17 14 20 25 5 45 5

पुुरुष 19 17 23 5 10 12 5 19

जि�न लोोगोंं काा हमनेे सााक्षाात्काार लि�याा और जि�न्होंंनेे अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा खुुलाासाा कि�याा, उनमेंं सेे 85% काा 
कहनाा है ैकि� उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं ं(97 लोोगोंं कीी हैं,ं जबकि� 17 नेे कहाा कि� उनकीी नहींं हैं)ं।
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2.2	 वैश्विक सर्वेक्षण
एक ऑनलााइन वैैश्वि�क सर्वेेक्षण वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं (देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे और बि�नाा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे, जि�समेंं 
महि�लााएंं और पुुरुष दोोनोंं शाामि�ल हैं)ं और प्रमुुख हि�तधाारकोंं केे बीीच क्वांं�ट्रि�क्स केे मााध्यम सेे अप्रैैल 2024 सेे संंचाालि�त कि�याा गयाा 
और 31 जनवरीी 2025 कोो बंंद कि�याा गयाा। इसेे शोोध टीीम केे पेेशेेवर नेेटवर्कक  केे सााथ-सााथ UNDPO द्वााराा वि�श्व स्तर पर शांं�ति� सैैनि�कोंं 
कोो, IAWP द्वााराा वि�श्व स्तर पर महि�लाा पुुलि�स कोो, और UN EIF, KAIPTC, WICID और Monash GPS द्वााराा अपनेे हि�तधाारकोंं कोो 
वि�तरि�त कि�याा गयाा।

सर्वेेक्षण अंंग्रेेजीी, फं्रेंच, बााहाासाा इंंडोोनेेशि�यााई, हिं�ंदीी, अरबीी और स्पेेनि�श मेंं प्रसाारि�त कि�याा गयाा थाा। वि�श्लेेषण सेे पहलेे प्रति�क्रि�यााओं ंकाा 
अंंग्रेेजीी मेंं अनुुवााद कि�याा गयाा।

सर्वेेक्षण मेंं भााग लेेनेे वाालोंं कोो सर्वेेक्षण पूूराा करनेे केे लि�ए आमंंत्रि�त कि�याा गयाा थाा यदि� वेे टीी/पीीसीीसीी सुुरक्षाा क्षेेत्र संंस्थाानोंं याा संंयुुक्त 
रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कााम करतेे हैं,ं कााम कर चुुकेे हैं,ं याा कााम करनाा चााहतेे हैं ंऔर ऐसेे संंस्थाानोंं याा अभि�याानोंं मेंं कााम करतेे समय 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो नि�भाानेे केे संंबंंध मेंं अनुुभव याा वि�चाार रखतेे हैं।ं उन्हें ंइस बाारे ेमेंं पूूछाा गयाा कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे 
काारण उनकेे करि�यर पर क्याा प्रभााव पड़ाा होोगाा, और उनकाा मााननाा है ैकि� इसकाा T/PCC सुुरक्षाा क्षेेत्र केे संंस्थाानोंं और संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� 
अभि�याानोंं पर क्याा प्रभााव पड़ सकताा है।ै उनसेे अचे्छे अभ्याास और सि�फाारि�शोंं केे उदााहरण सााझाा करनेे केे लि�ए भीी कहाा गयाा। सर्वेेक्षण 
मेंं 63 प्रश्न शाामि�ल थेे, जि�समेंं 30 खुुलेे-अंंत प्रश्न याा ऐसेे प्रश्न शाामि�ल थेे जि�नमेंं उत्तरोंं काा वि�स्ताार करनेे केे लि�ए कहाा गयाा थाा (सभीी प्रश्न 
सभीी उत्तरदाातााओं ंकेे लि�ए उपलब्ध नहींं थेे)।

सर्वेेक्षण मेंं भााग लेेनेे वाालोंं मेंं सेे, 81% सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करतेे हैं;ं 19% नहींं करतेे हैं ं(आकृृति� 1)। जोो लोोग सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम नहींं 
करतेे हैं,ं उनमेंं सेे 38% नेे पहलेे और 82% वर्ततमाान मेंं सुुरक्षाा क्षेेत्र केे कर्मि�ियोंं केे सााथ कााम कि�याा है।ै सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करनेे वाालेे 
उत्तरदाातााओं ंमेंं सेे, 90% वर्दीीधाारीी कर्मीी हैं;ं 10% नहींं हैं,ं जि�नमेंं सेे 1% पहलेे थेे (आकृृति� 2)। जि�न उत्तरदाातााओं ंमेंं वर्दीीधाारीी कर्मीी शाामि�ल 
हैं,ं उनमेंं सेे 48% पुुलि�स, 38% सशस्त्र बल हैं,ं और शेेष प्रबंंधन याा नि�गराानीी भूूमि�कााओं ं(जैैसेे कि�सीी मंंत्राालय याा संंसदीीय समि�ति� मेंं), 
अंंतर्राा�ष्ट्रीीय संंगठनोंं और क्षेेत्र केे अन्य भाागोंं (मुुख्य रूप सेे सुुधाार) मेंं हैं ं(आकृृति� 3)।

 चि�त्र1 : क्याा आप वर्ततमाान मेंं सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करतेे हैं?ं (n=251)

 चि�त्र2 : (यदि� सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करनेे केे लि�ए ‘हाँँ�’ उत्तर दि�याा है)ै क्याा आप वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी हैं?ं (n=202)

चित्र1 : क्या आप वर्तमान में सुरक्षा क्षेत्र में काम करते हैं? (n=251)

चित्र2 : (यदि सुरक्षा क्षेत्र में काम करने के लिए ‘हाँ’ उत्तर दिया है) क्या आप वर्दीधारी 
कर्मचारी हैं? (n=202)

आकृति3 : (यदि सुरक्षा क्षेत्र में काम करने और वर्दीधारी होने का उत्तर ‘हाँ’ है) आप सुरक्षा क्षेत्र के किस 
खंड में काम करते हैं? (n=180)
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आकृृति�3 : (यदि� सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करनेे और वर्दीीधाारीी होोनेे काा उत्तर ‘हाँँ�’ है)ै आप सुुरक्षाा क्षेेत्र केे कि�स खंंड मेंं कााम करतेे हैं?ं (n=180)

सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करनेे वाालोंं मेंं सेे, 36% नेे इस क्षेेत्र मेंं 20 सेे अधि�क वर्षोंं तक कााम कि�याा है,ै 43% नेे 10-20 वर्षोंं तक, 12% नेे 
5-10 वर्षोंं तक और 9% नेे 5 वर्षोंं तक याा उससेे कम समय तक कााम कि�याा है ै(आकृृति� 4)। वरि�ष्ठताा केे हि�सााब सेे, 84% मध्य याा 
वरि�ष्ठ प्रबंंधन मेंं हैं ं(आकृृति� 5)।

चि�त्र4 : आप सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कि�तनेे वर्षोंं सेे कााम कर रहे ेहैं?ं (n=199)

Management or oversight 
(e.g. ministry or parliamentary 
committee) [0]

आकृृति�5 : आपकीी वरि�ष्ठताा काा स्तर क्याा है ै(जहाँँ� 1 प्रवेेश-स्तर काा पद है ैऔर 5 वरि�ष्ठ प्रबंंधन है)ै? (n=199)

296 सर्वेे प्रति�भाागि�योंं मेंं सेे, 184 महि�लााएँँ , 66 पुुरुष, 2 नेे बताानाा पसंंद नहींं कि�याा और 44 नेे उत्तर नहींं दि�याा (कि�सीी नेे भीी गैैर-बााइनरीी 
याा ट्रांं�सजेंंडर होोनेे काा उल्लेेख नहींं कि�याा): वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा लिं�ग-वाार वि�वरण आकृृति� 6 मेंं दि�खाायाा गयाा है।ै वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं 
मेंं, 73% महि�लााएँँ  हैं ं(27% पुुरुष), जि�नमेंं सेे 41% सशस्त्र बलोंं मेंं और 50% पुुलि�स मेंं हैं।ं 76% उत्तरदाातााओं ंकीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं।ं
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चि�त्र6 : उत्तरदाातााओं ंकाा लिं�ग और वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कीी स्थि�ति�

लगभग दोो-ति�हााई (67%) उत्तरदाातााओं ं(238 मेंं सेे 160 जि�न्होंंनेे इस प्रश्न काा उत्तर दि�याा) कोो अपनेे करि�यर केे दौौराान संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� 
अभि�याान मेंं तैैनाात कि�याा गयाा है।ै शांं�ति� अभि�याान मेंं तैैनाात कि�ए गए लोोगोंं मेंं सेे, 47% (75 लोोग) एक बाार तैैनाात हुए हैं,ं 43% (68 
लोोग) दोो याा तीीन बाार और 9% (15 लोोग) चाार याा अधि�क बाार तैैनाात हुए हैं।ं 

प्रति�क्रि�याादाातााओं ंनेे 71 वि�भि�न्न देेशोंं सेे भााग लि�याा, जि�नमेंं सबसेे बड़ाा अनुुपाात CAR (n=50), DRC (n=13) और दक्षि�ण सूूडाान 
(n=16) मेंं थाा, इसकेे बााद संंयुुक्त रााज्य अमेेरि�काा, नााइजीीरि�याा, कांं�गोो गणरााज्य, ऑस्ट्रेलेि�याा, कनााडाा, घाानाा, तंंजाानि�याा संंघीीय गणरााज्य, 
इंंडोोनेेशि�याा, फि�लीीपींंस और नेेपााल (ताालि�काा 4) काा स्थाान थाा।



देेखभााल संंबंधंीी जि�म्मेदेाारि�योंं वााले ेकर्मि�ियोंं काा समर्थथन करके संयंुकु्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं में ंमहि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो बढ़ाावाा देेनाा - अंंति�म रि�पोोर्टट - 2026 | 25

ताालि�काा4 : सर्वेे प्रति�भाागि�योंं केे सेेवाा देे रहे ेदेेश (n=257)

एंंटीीगुुआ और बाारबुुडाा 1 जर्ममनीी 1 मलाावीी 1 सि�एराा लि�योोन 3

ऑस्ट्रेलेि�याा 7 घाानाा 6 माालीी 1 दक्षि�ण कोोरि�याा 2

ऑस्ट्रि�ियाा 1 ग्वााटेमेाालाा 2 मेेक्सि�कोो 1 दक्षि�ण सूूडाान 16

बांं�ग्लाादेेश 4 गि�नीी 2 मंंगोोलि�याा 1 स्पेेन 2

बोोलि�वि�याा 1 गयाानाा 1 नेेपााल 5 सूूडाान 5

बोोस्नि�याा और हर्जेेगोोवि�नाा 1 हैतैीी 3 नीीदरलैंंड 2 स्वीीडन 1

ब्रााज़ीील 2 भाारत 3 न्यूूज़ीीलैंंड 1 ति�मोोर-लेेस्तेे 1

बुुरकि�नाा फाासोो 2 इंंडोोनेेशि�याा 7 नााइजर 1 त्रि�नि�दााद और टोोबैैगोो 2

कनााडाा 7 इरााक 1 नााइजीीरि�याा 9 ट्यूूनीीशि�याा 2

मध्य अफ्रीीकीी गणरााज्य (सीीएआर) 50 आयरलैंंड 1 नॉॉर्वेे 1 तुुर्कीी 1

चााड 1 इटलीी 1 पााकि�स्ताान 2 युुगांं�डाा 3

कांं�गोो, गणरााज्य... 9 जॉॉर्डडन 2 फि�लि�स्तीीन 2 संंयुुक्त अरब अमीीराात एक

कोोटे ेडि�वॉॉयर 1 केेन्याा 2 पपुुआ न्यूू गि�नीी 4 यूूनााइटेडे किं�गडम 2

चेेक गणरााज्य 2 कोोसोोवोो 1 पेेरू 4 संंयुुक्त तंंज़ाानि�याा गणरााज्य 6

कांं�गोो काा लोोकतांं�त्रि�क गणरााज्य 16 कुुवैैत 1 फि�लीीपींंस 6 संंयुुक्त रााज्य अमेेरि�काा 11

इक्वााडोोर 3 लेेबनाान 1 रवांं�डाा 3 ज़ााम्बि�याा 1

मि�स्र 1 लेेसोोथोो 1 सेेनेेगल 3 ज़ि�म्बााब्वेे 1

फि�जीी 1 मॉॉरीीशस 3 सर्बि�ियाा 1

कुुल देेश: 71
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2.3	 अनुसंधान नैतिकता
इस शोोध कोो मोोनााश वि�श्ववि�द्याालय माानव अनुुसंंधाान नैैति�कताा समि�ति� (परि�योोजनाा आईडीी: 41168, दि�संंबर 2023) द्वााराा माानव अनुुसंंधाान 
नैैति�कताा अनुुमोोदन प्रदाान कि�याा गयाा। शोोध नैैति�कताा अनुुमोोदन नवंंबर 2023 मेंं इंंडोोनेेशि�याा मेंं अनुुसंंधाान केे लि�ए रााष्ट्रीीय अनुुसंंधाान और 
नवााचाार एजेंंसीी (BRIN) कीी साामााजि�क अध्ययन और माानवि�कीी नैैति�कताा समि�ति� (NRIA) द्वााराा भीी सुुरक्षि�त कि�ए गए थेे।  शोोध नैैति�कताा 
केे अनुुरूप, वि�श्लेेषण सेे पहलेे सभीी डेेटाा कोो पहचाान-रहि�त कि�याा गयाा थाा, और इस रि�पोोर्टट मेंं शोोध प्रति�भाागि�योंं कोो गुुमनााम कर दि�याा 
गयाा है।ै

2.4	 सीमितताएँ
नैैति�क और प्रोोटोोकॉॉल काारणोंं सेे, हमनेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं, जि�समेंं शांं�ति� सैैनि�क भीी शाामि�ल हैं,ं काा सााक्षाात्काार लेेनेे सेे पहलेे संंयुुक्त रााष्ट्र 
और T/PCCs कीी मंंजूूरीी प्रााप्त कीी, जि�सकाा नेेतृृत्व इंंडोोनेेशि�याा मेंं BRIN द्वााराा और भाारत मेंं CSDR द्वााराा कि�याा गयाा। प्रोोटोोकॉॉल काारणोंं 
सेे, भाारत मेंं, सेेवाानि�वृृत्त वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे सााथ सााक्षाात्काार आयोोजि�त कि�ए गए। इससेे परि�णाामोंं मेंं थोोड़ाा अंंतर आ सकताा है ैऔर 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे साामनेे आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं कीी सीीमाा कोो पकड़नेे मेंं यह वि�फल रहाा। हाालांं�कि�, इस 
सीीमाा कोो आंंशि�क रूप सेे सर्वेेक्षण और ऑनलााइन सााक्षाात्काार केे मााध्यम सेे संंबोोधि�त कि�याा गयाा, जोो सेेवाारत और पूूर्वव वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं 
केे सााथ-सााथ अन्य हि�तधाारकोंं कीी एक व्याापक श्रेेणीी तक पहुँँचाा।

स्थि�ति�-नि�र्भभरताा केे मााध्यम सेे उत्पन्न होोनेे वाालीी सीीमााओं ंकोो दूरू करनेे केे लि�ए, शोोध टीीम मेंं महि�लााएंं और पुुरुष दोोनोंं और वि�वि�ध 
सांं�स्कृृति�क पृृष्ठभूूमि� शाामि�ल थींं, जि�समेंं सेेवाानि�वृृत्त वर्दीीधाारीी महि�लााएंं (पुुलि�स और सशस्त्र बल) और प्रत्येेक T/PCC केे नाागरि�क, 
सााथ हीी संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय और उसकेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं प्रत्यक्ष अनुुभव और नेेटवर्कक  वाालेे लोोग शाामि�ल थेे। यूूएनडीीपीीओ, 
केेएआईपीीटीीसीी, ब्रि�न, सीीएसडीीआर, यूूकेे डि�फेंस, ईआईएफ और आईएडब्ल्यूूपीी नेे भीी शोोध प्रति�भाागि�योंं केे सााथ पहुंंच सुुगम करनेे और 
वि�श्वाास पैैदाा करनेे मेंं महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भााई।
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3	 केस स्टडीज़
संंयुुक्त रााष्ट्र सैैनि�क और पुुलि�स योोगदाानकर्ताा� 

देेश (T/PCCs)

संंयुुक्त रााष्ट्र 
मुुख्याालय

संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� संंचाालन

दक्षि�ण सूूडाान गणरााज्य मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शन (UNMISS) यूूनााइटेडे किं�गडम

मध्य अफ्रीीकीी गणरााज्य मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र बहुआयाामीी एकीीकृृत स्थि�रीीकरण मि�शन 
(MINUSCA) भाारत

संंयुुक्त रााष्ट्र संंगठन स्थि�रीीकरण मि�शन, लोोकतांं�त्रि�क गणरााज्य कांं�गोो 
(MONUSCO) इंंडोोनेेशि�याा

3.1	 संयुक्त राष्ट्र मुख्यालय
संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय आमतौौर पर संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए नीीति� और नीीति� संंबंंधीी माार्गगदर्शशन नि�र्धाा�रि�त करताा है,ै शांं�ति� 
स्थाापनाा मेंं लगेे टीी/पीीसीीसीीएस कीी नीीति�योंं और प्रथााओं ंपर नेेतृृत्व और प्रभााव मेंं एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भााताा है,ै और शांं�ति� कीी दि�शाा 
मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं कोो गति� देे रहाा है,ै जि�समेंं इसकीी वर्दीीधाारीी लैंंगि�क समाानताा रणनीीति� 
(2018-2028) भीी शाामि�ल है।ै

3.2	 संयुक्त राष्ट्र शांति अभियानोों
तीीन संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं (MINUSCA, MONUSCO और UNMISS) संंयुुक्त रााष्ट्र केे सबसेे बडे़े शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं सेे हैं।ं येे 
एकमाात्र ऐसेे शांं�ति� अभि�याान हैं ंजहाँँ� 10,000 सेे अधि�क शांं�ति� सैैनि�क सेेवाा देेतेे हैं ंऔर जहाँँ� सबसेे अधि�क महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क तैैनाात 
हैं।ं30 येे वि�भि�न्न शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं उत्पन्न होोनेे वाालीी चुुनौौति�योंं, अवसरोंं और सीीखेे गए सबकोंं कोो दर्जज करनेे कीी अनुुमति� देेतेे हैं।ं 

3.2.1	 UNMISS
9 जुुलााई 2011 कोो, दक्षि�ण सूूडाान गणरााज्य दुनुि�याा काा नवीीनतम देेश बनाा। दक्षि�ण सूूडाान काा जन्म छह सााल कीी शांं�ति� प्रक्रि�याा केे 
बााद हुआ, जि�सकीी शुुरुआत 9 जनवरीी 2005 कोो सूूडाान सरकाार और सूूडाान पीीपुुल्स लि�बरेशेन मूूवमेंंट (SPLM) केे बीीच व्याापक शांं�ति� 
समझौौतेे (CPA) पर हस्तााक्षर करनेे सेे हुई थीी। सीीपीीए (CPA) दोो गृृह युुद्धोंं (1955-1972 और 1983-2005) केे मााध्यम सेे ऊपरीी/महाान 
सूूडाान सेे दक्षि�णीी सूूडाान केे अलगााव केे लि�ए 64-वर्षीीय संंघर्षष काा चरमोोत्कर्षष थाा।31

सीीपीीए मेंं दक्षि�णीी सूूडाान कीी स्थि�ति� नि�र्धाा�रि�त करनेे केे लि�ए एक जनमत संंग्रह काा आह्वाान कि�याा गयाा थाा। यह जनमत संंग्रह जनवरीी 
2011 मेंं आयोोजि�त कि�याा गयाा थाा, जि�समेंं 98.83% प्रति�भाागि�योंं नेे दक्षि�ण सूूडाान कीी स्वतंंत्रताा केे पक्ष मेंं मतदाान कि�याा। इस जनमत 
संंग्रह केे तुुरंतं बााद, सुुरक्षाा परि�षद नेे सुुरक्षाा परि�षद केे प्रस्तााव 1996 केे तहत, 9 जुुलााई 2011 सेे शुुरू होोकर शुुरू मेंं एक वर्षष कीी अवधि� 
केे लि�ए, दक्षि�ण सूूडाान गणरााज्य मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शन (यूूएनएमआईएसएस) कीी स्थाापनाा कीी। (2011)। तब सेे इसकेे जनाादेेश कोो 
लगााताार नवीीनीीकृृत कि�याा गयाा है,ै हााल हीी मेंं संंकल्प 2779 (2025) केे तहत, जोो इसकेे जनाादेेश कोो 30 अप्रैैल 2026 तक बढ़ााताा है।ै 
इस बीीच केे समय मेंं गृृहयुुद्ध और कई बाार संंघर्षषवि�रााम समझौौतोंं काा उल्लंंघन हुआ, जब तक कि� 12 सि�तंंबर 2018 कोो दक्षि�ण सूूडाान 
गणरााज्य मेंं संंघर्षष केे समााधाान पर पुुनर्जीीवि�त समझौौतेे (R-ARCSS) पर हस्तााक्षर नहींं होो गए। हाालाँँ�कि�, इसकेे बााद अंंतर-साामुुदाायि�क 
हिं�ंसाा, सशस्त्र वि�द्रोोह और पड़ोोसीी सूूडाान मेंं संंघर्षष सेे फैैलनेे केे खतरोंं काा साामनाा करनाा पड़ाा।32
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संंकल्प 2779 केे तहत (2025), यूूएनएमआईएसएस कोो “दक्षि�ण सूूडाान मेंं गृृहयुुद्ध कीी वाापसीी और हिं�ंसाा मेंं वृृद्धि� कोो रोोकनेे केे लि�ए 
एक बहु-वर्षीीय रणनीीति�क दृष्टि�कोोण कोो आगेे बढ़ाानेे, दक्षि�ण सूूडाान कीी आत्मनि�र्भभरताा कोो सक्षम करनेे और स्थाानीीय व रााष्ट्रीीय स्तर पर 
टि�कााऊ शांं�ति� केे नि�र्माा�ण कीी दि�शाा मेंं महत्वपूूर्णण अंंतराालोंं कोो दूरू करनेे, समाावेेशीी और जवााबदेेह शाासन काा समर्थथन करनेे, और पुुनर्जीीवि�त 
समझौौतेे केे अनुुसाार स्वतंंत्र और नि�ष्पक्ष, शांं�ति�पूूर्णण चुुनाावोंं केे लि�ए समर्थथन प्रदाान करनेे… काा अधि�काार दि�याा गयाा है”ै (अनुुचे्छेद 2)। 
प्रस्तााव 2779 स्पष्ट रूप सेे यूूएनएमआईएसएस केे जनाादेेश मेंं महि�लााओं ंकीी सुुरक्षाा और उनकीी “शांं�ति� प्रक्रि�याा मेंं पूूर्णण, समाान, साार्थथक और 
सुुरक्षि�त भाागीीदाारीी, और प्रभाावीी संंलग्नताा… कोो शाामि�ल करनेे” काा उल्लेेख करताा है ै(अनुुचे्छेद 3)।

30 नवंंबर 2025 तक, महि�लााएँँ  वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा 9.96% (कुुल 14,887 मेंं सेे 1,483): तैैनाात सैैन्य काा 8.12% (13,557 मेंं सेे 1,101) 
और पुुलि�स काा 28.66% (1,333 मेंं सेे 382) हैं ं(आकृृति� 7)।33

आकृृति�7 : तैैनाात महि�लााएँँ  और पुुरुष (UNMISS)

3.2.2	 MINUSCA
कंेंद्र अफ्रीीकीी गणरााज्य नेे 1960 मेंं अपनीी स्वतंंत्रताा केे बााद सेे हीी आंंतरि�क संंघर्षोंं काा साामनाा कि�याा है,ै हाालांं�कि� 2012 केे अंंत मेंं भड़कीी 
उच्च स्तर कीी हिं�ंसाा नेे देेश कोो अस्थि�रताा कीी स्थि�ति� मेंं बनााए रखाा है।ै मध्य अफ्रीीकीी गणरााज्य मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र बहुआयाामीी एकीीकृृत 
स्थि�रीीकरण मि�शन (MINUSCA) कोो UNSCR 2149 (2014) केे तहत स्थाापि�त कि�याा गयाा थाा, जि�समेंं संंयुुक्त रााष्ट्र एकीीकृृत शांं�ति� 
नि�र्माा�ण काार्याा�लय (BINUCA) कोो शाामि�ल कि�याा गयाा और मध्य अफ्रीीकीी गणरााज्य केे लि�ए अफ्रीीकीी संंघ (AU)-नेेतृृत्व वाालेे अंंतर्राा�ष्ट्रीीय 
समर्थथन मि�शन (MISCA) सेे अधि�काार हस्तांं�तरि�त कि�ए गए। संंघर्षष नेे लि�ब्रेेवि�लेे समझौौतेे काा उल्लंंघन कि�याा और रााज्य संंस्थाानोंं केे 
पुुनर्नि�िर्माा�ण मेंं सहाायताा करनेे तथाा हिं�ंसाा, वि�स्थाापन और भूूखमरीी काा साामनाा करनेे वाालीी आबाादीी कोो माानवीीय सहाायताा प्रदाान करनेे केे 
लि�ए BINUCA कीी स्थाापनाा हुई।

MINUSCA काा गठन बि�गड़तीी सुुरक्षाा कीी स्थि�ति� केे संंदर्भभ मेंं कि�याा गयाा थाा, जोो सशस्त्र संंघर्षष और माानवााधि�काारोंं केे उच्च स्तर केे 
उल्लंंघन, बढ़तीी माानवीीय आपाात स्थि�ति� और लंंबेे समय सेे चलेे आ रहे ेरााजनीीति�क संंकट सेे चि�ह्नि�त थीी, जि�सेे MISCA संंबोोधि�त करनेे 
केे लि�ए सुुसज्जि�त नहींं थाा।34 देेश रााजनीीति�क अस्थि�रताा सेे ग्रस्त है,ै जि�समेंं हााल हीी मेंं रााष्ट्रपति� केे काार्ययकााल कीी सीीमााओं ंपर वि�वााद सेे 
संंबंंधि�त मुुदे्दे साामनेे आए हैं।ं लड़ााकूू समूूहोंं, पलाायनकाारीी चरवााहोंं, और रााष्ट्रीीय तथाा स्थाानीीय स्व-रक्षाा समूूहोंं केे बीीच हिं�ंसक झड़पेंं भीी 
जाारीी हैं,ं जि�नमेंं नाागरि�क माारे ेजाा रहे ेहैं ंऔर वि�स्थाापि�त होो रहे ेहैं।ं35
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यूूएनएससीीआर 2759 (2024) नेे 15 नवंंबर 2025 तक मि�नुुस्काा केे जनाादेेश कोो नवीीनीीकृृत कि�याा, जि�समेंं नाागरि�कोंं कीी सुुरक्षाा, रााज्य केे 
अधि�काार काा वि�स्ताार, सुुरक्षाा बलोंं कीी तैैनाातीी, और क्षेेत्रीीय अखंंडताा कीी रक्षाा जैैसेे प्रााथमि�क काार्यय शाामि�ल हैं।ं मि�नुुस्काा युुद्धवि�रााम और 
शांं�ति� तथाा -समझौौतेे (APPR) केे रााजनीीति�क समझौौतेे केे काार्याा�न्वयन काा समर्थथन करताा है,ै सााथ हीी माानवीीय सहाायताा कीी तत्कााल, 
पूूर्णण, सुुरक्षि�त और नि�र्बाा�ध आपूूर्ति�ि  कोो भीी सुुगम बनााताा है।ै

यूूएनएससीीआर 2759 नेे इस बाात पर जोोर दि�याा कि� सीीएआर मेंं संंकट काा एक स्थाायीी समााधाान समाावेेशीी होोनाा चााहि�ए और इसमेंं 
वि�वि�ध पृृष्ठभूूमि�योंं कीी महि�लााओं ंऔर पुुरुषोंं दोोनोंं कोो शाामि�ल कि�याा जाानाा चााहि�ए, और यह कि� एपीीपीीआर केे काार्याा�न्वयन, भवि�ष्य 
केे चुुनाावोंं, संंक्रमणकाालीीन न्यााय प्रक्रि�यााओं,ं डीीडीीआरआर (नि�स्सशस्त्रकरण, वि�सैैन्यीीकरण, पुुनएकीीकरण और स्वदेश वाापसीी) और 
सुुरक्षाा क्षेेत्र सुुधाार (एसएसआर) मेंं महि�लााओं ंकीी पूूर्णण, समाान, साार्थथक और सुुरक्षि�त भाागीीदाारीी शाामि�ल होोनीी चााहि�ए। इसमेंं टीी/पीीसीीसीी 
सेे यह भीी अनुुरोोध कि�याा गयाा कि� वेे प्रस्तााव केे प्राासंंगि�क प्राावधाानोंं केे सााथ-सााथ अन्य सभीी प्राासंंगि�क प्रस्ताावोंं कोो लाागूू करें,ं “जि�समेंं 
शांं�ति� स्थाापनाा मेंं सभीी स्तरोंं और सभीी पदोंं पर महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कोो बढ़ाानेे और बााधााओं ंकोो कम करनेे केे लि�ए, शांं�ति� स्थाापनाा 
अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए सुुरक्षि�त, सक्षम और लिं�ग-संंवेेदनशीील काार्यय वााताावरण सुुनि�श्चि�त करनाा भीी शाामि�ल है”ै (अनुुचे्छेद 54)।

30 नवंंबर 2025 तक, महि�लााएँँ  वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा 10.73% (कुुल 15,438 मेंं सेे 1,656): तैैनाात सैैन्य काा 9.55% (13,031 मेंं सेे 
1,244) और पुुलि�स काा 17.12% (2,407 मेंं सेे 412) हैं ं(आकृृति� 8)।36

आकृृति�8 : तैैनाात महि�लााएँँ  और पुुरुष (MINUSCA)
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3.2.3	 MONUSCO
कांं�गोो केे लोोकतांं�त्रि�क गणरााज्य मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र संंगठन स्थि�रीीकरण मि�शन (MONUSCO) कोो UNSCR 1925 (2010) द्वााराा स्थाापि�त 
कि�याा गयाा थाा, जोो कांं�गोो केे लोोकतांं�त्रि�क गणरााज्य (DRC) मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शन (MONUC) काा उत्तरााधि�काारीी थाा, जि�सेे UNSCR 
1279 (1999) द्वााराा स्थाापि�त कि�याा गयाा थाा। MONUC कीी स्थाापनाा पड़ोोसीी रवांं�डाा मेंं 1994 केे नरसंंहाार केे बााद DRC मेंं हुए वि�द्रोोहोंं 
कीी एक श्रृंं�खलाा (दोो कांं�गोो युुद्ध, 1996-1997 और 1998-2002) केे बााद हुई। इसकाा प्राारंभंि�क जनाादेेश संंघर्षषवि�रााम और बलोंं कीी 
वाापसीी काा नि�रीीक्षण करनाा, और डीीआरसीी और पांं�च क्षेेत्रीीय रााज्योंं (अंंगोोलाा, नाामीीबि�याा, रवांं�डाा, युुगांं�डाा और जि�म्बााब्वेे) केे बीीच लुुसााकाा 
संंघर्षषवि�रााम समझौौतेे (जुुलााई 1999) केे सभीी पक्षकाारोंं केे सााथ संंपर्कक  बनााए रखनाा थाा। लुुसााकाा समझौौतेे केे बााद डीीआरसीी और रवांं�डाा 
केे बीीच प्रि�टोोरि�याा समझौौताा (2002) हुआ, जि�सनेे औपचाारि�क रूप सेे दूसूरीी कांं�गोो युुद्ध कोो समााप्त कर दि�याा, जि�सकाा उदे्देश्य रवांं�डाा केे 
सैैनि�कोंं कीी डीीआरसीी सेे वाापसीी ( ), डीीआरसीी सेे रवांं�डाा केे सैैनि�कोंं कीी वाापसीी और पूूर्वव-एफएआर (रवांं�डाा केे सशस्त्र बल) और इंंटरहााम्वेे 
सशस्त्र समूूहोंं कोो भंंग करनाा थाा।

प्रेेटोोरि�याा समझौौतेे पर हस्तााक्षर करनेे केे बााद सेे, डीीआरसीी मेंं हिं�ंसाा जाारीी है,ै जि�समेंं सेे अधि�कांं�श हिं�ंसाा रवांं�डाा समर्थि�ित, तुुत्सीी-प्रधाान 23 
माार्चच आंंदोोलन (एम23) द्वााराा कीी गई है।ै संंयुुक्त रााष्ट्र नेे 2010 मेंं MONUSCO कीी स्थाापनाा कीी, जोो [डीीआरसीी केे] शांं�ति� सुुदृढ़ीीकरण कीी 
ओर संंक्रमण केे ‘नए चरण’ कोो पहचााननेे वाालाा थाा37 और इस प्रकाार एक स्थि�रीीकरण मि�शन मेंं परि�वर्ति�ित होो गयाा। MONUSCO कोो 
“शाारीीरि�क हिं�ंसाा केे तत्कााल खतरे ेकेे तहत नाागरि�कोंं, माानवीीय कर्मि�ियोंं और माानवााधि�काार रक्षकोंं कीी रक्षाा केे लि�ए आवश्यक सााधनोंं 
काा उपयोोग करनेे और डीीआरसीी सरकाार कोो उसकेे स्थि�रीीकरण और शांं�ति� सुुदृढ़ीीकरण केे प्रयाासोंं मेंं सहाायताा करनेे” काा अधि�काार दि�याा 
गयाा है।ै38 हाालाँँ�कि�, 2021 मेंं M23 हिं�ंसाा केे पुुनरुत्थाान केे बााद सेे नाागरि�कोंं केे खि�लााफ उच्च स्तर कीी यौौन हिं�ंसाा, हत्यााएंं और वि�स्थाापन 
हुए हैं,ं जि�न्हें ंवि�द्रोोहीी समूूहोंं और कांं�गोो केे सैैनि�कोंं दोोनोंं नेे अंंजााम दि�याा है।ै संंघर्षष 2025 कीी शुुरुआत मेंं तब और बढ़ गयाा जब M23 
बलोंं नेे पूूर्वीी डीीआरसीी केे उत्तरीी कि�वुु प्रांं�त केे एक शहर गोोमाा पर कब्जाा कर लि�याा।39

2023 मेंं, सुुरक्षाा परि�षद कोो डीीआरसीी सेे 2023 केे अंंत सेे मोोनुुस्कोो कीी त्वरि�त वाापसीी केे लि�ए एक औपचाारि�क अनुुरोोध प्रााप्त हुआ, 
जि�सकीी शुुरुआत दक्षि�ण कि�वुु सेे हुई जहाँँ� मोोनुुस्कोो नेे जूून 2024 मेंं अपनाा मि�शन समााप्त कर दि�याा।40 मोोनुुस्कोो अन्य स्थाानोंं पर अपनीी 
उपस्थि�ति� बनााए हुए है ैऔर 20 दि�संंबर 2024 कोो यूूएनएससीीआर 2765 केे तहत इसकेे जनाादेेश कोो एक और वर्षष केे लि�ए बढ़ाा दि�याा 
गयाा, जि�सकीी प्रााथमि�कतााएँँ  हैं ं“(i) अपनेे तैैनाातीी क्षेेत्र मेंं नाागरि�कोंं कीी सुुरक्षाा मेंं योोगदाान करनाा और (ii) डीीआरसीी मेंं रााज्य संंस्थाानोंं 
केे स्थि�रीीकरण और सुुदृढ़ीीकरण तथाा प्रमुुख शाासन और सुुरक्षाा सुुधाारोंं मेंं सहाायताा करनाा” (अनुुचे्छेद 33)। इस प्रस्तााव नेे “संंघर्षोंं कीी 
रोोकथााम, प्रबंंधन और समााधाान, सााथ हीी शांं�ति� नि�र्माा�ण और चुुनाावीी प्रक्रि�यााओं ंमेंं महि�लााओं ंऔर युुवााओं ंकीी महत्वपूूर्णण भूूमि�काा कोो फि�र 
सेे पुुष्टि� कीी और डीीआरसीी मेंं शांं�ति� और सुुरक्षाा केे रखरखााव और संंवर्धधन केे लि�ए सभीी प्रयाासोंं मेंं, क्षेेत्रीीय-नेेतृृत्व वाालीी प्रक्रि�यााओं ंसहि�त, 
उनकीी पूूर्णण, समाान, साार्थथक और सुुरक्षि�त भाागीीदाारीी केे महत्व पर जोोर दि�याा” (प्राास्ताावि�क)। इसमेंं एक सुुरक्षाात्मक वााताावरण बनाानेे मेंं 
महि�लााओं ंकोो शाामि�ल करनेे, नि�रस्त्रीीकरण, वि�मोोचन, साामुुदाायि�क पुुनर्एएकीीकरण और स्थि�रीीकरण काार्ययक्रम (PDDRC-S) मेंं महि�लााओं ं
(और बच्चोंं) पर वि�शेेष ध्याान देेनेे, और SSR केे मााध्यम सेे सुुरक्षाा और न्यााय संंस्थाानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी पूूर्णण, समाान, साार्थथक और सुुरक्षि�त 
भाागीीदाारीी सुुनि�श्चि�त करनेे कीी आवश्यकताा पर भीी जोोर दि�याा गयाा।

30 नवंंबर 2025 तक, महि�लााएँँ  वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा 8.85% (कुुल 9,346 मेंं सेे 827): तैैनाात सैैन्य कर्मि�ियोंं काा 7.82% (8,456 मेंं सेे 
661) और पुुलि�स काा 18.65% (890 मेंं सेे 166) हैं ं(आकृृति� 9)।41
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आकृृति�9 : तैैनाात महि�लााएँँ  और पुुरुष (MONUSCO)

3.3	 टी/पीसीसीएस
तीीनोंं T/PCCs केे पाास सााझाा करनेे और आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए महत्वपूूर्णण सबक हैं ं– इस बाारे ेमेंं कि� शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी 
साार्थथक भाागीीदाारीी कोो कैैसेे सुुगम बनाायाा जााए और देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा समर्थथन कैैसेे कि�याा जााए।

हमाारे ेदेेश केे वि�भि�न्न स्थलोंं पर, 31 अगस्त 2025 तक, यूूएनएमआईएसएस, मोोनस्कोो और मि�नुुस्काा मेंं तैैनाात वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकाा 
अनुुपाात लगभग 10.44% है।ै केेस स्टडीी टीी/पीीसीीसीी मेंं यह तस्वीीर वि�वि�ध है,ै और प्रति�शत इस बाात कोो नहींं दर्शाा�तेे कि� टीी/पीीसीीसीी केे 
बीीच तैैनाात महि�लााओं ंकीी संंख्याा मेंं कि�तनाा अंंतर है।ै

3.3.1	 यूनाइटडे किगडम (यूके)
यूूकेे संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति�रक्षण मेंं तीीन मुुख्य क्षेेत्रोंं मेंं एक प्रमुुख खि�लााड़ीी है:ै सुुरक्षाा परि�षद मेंं, वि�त्तपोोषण प्रदाान करनेे मेंं, और कर्मि�ियोंं 
काा योोगदाान/प्रशि�क्षण करनेे मेंं।42 इसनेे 2024-2025 कीी अवधि� केे दौौराान शांं�ति�रक्षण अभि�याानोंं केे लि�ए संंयुुक्त रााष्ट्र केे बजट मेंं 5.36% 
काा योोगदाान दि�याा, जि�ससेे यह5वांं�सबसेे बड़ाा बजट योोगदाानकर्ताा� बन गयाा।43 यूूकेे संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कर्मि�ियोंं काा भीी एक 
महत्वपूूर्णण योोगदाानकर्ताा� है।ै यह वर्ततमाान मेंं चाार संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं 224 वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कोो तैैनाात कर रहाा है,ै जि�नमेंं सेे 
अधि�कांं�श यूूएनएफआईसीीवााईपीी (ताालि�काा 5) मेंं तैैनाात हैं।ं44
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ताालि�काा5 : 30 नवंंबर 2025 तक वर्ततमाान शांं�ति� स्थाापनाा अभि�याानोंं मेंं यूूकेे काा योोगदाान

मि�शन सैैनि�क गठि�त पुुलि�स 
इकााइयाँँ� स्टााफ अधि�काारीी मि�शन पर 

वि�शेेषज्ञ व्यक्ति�गत पुुलि�स कुुल

MONUSCO 0 0 3 0 0 3

UNFICYP 214 0 11 0 0 225

UNMISS 0 0 4 0 0 4

UNIFIL 0 0 2 0 0 2

कुुल 214 0 20 0 0 224

45यूूकेे शांं�ति� और सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो लक्षि�त प्रमुुख वैैश्वि�क पहलोंं मेंं एक प्रमुुख भाागीीदाार और 
योोगदाानकर्ताा� भीी है।ै इसमेंं सीीनि�यर वुुमेेन टैलैेंंट पााइपलााइन (46 ) और एल्सीी इनि�शि�एटि�व फंंड (Elsie Initiative Fund) शाामि�ल हैं,ं 
जि�समेंं बााद वाालेे केे लि�ए 2025 मेंं सह-अध्यक्ष केे रूप मेंं काार्यय कि�याा गयाा और कनााडाा केे बााद दूसूरे ेसबसेे बडे़े दााताा केे रूप मेंं अगस्त 
2025 तक 9.37 मि�लि�यन अमेेरि�कीी डॉॉलर सेे अधि�क काा योोगदाान दि�याा गयाा, तथाा 2025 केे संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� स्थाापनाा मंंत्रि�स्तरीीय 
शि�खर सम्मेेलन मेंं और अधि�क वि�त्त पोोषण काा वाादाा कि�याा गयाा।47

पीीसकीीपिं�ग यूूकेे कीी महि�लाा, शांं�ति� और सुुरक्षाा पर रााष्ट्रीीय काार्यय योोजनाा (NAP) 2018–2022 काा दूसूराारणनीीति�क परि�णााम थाा, जहाँँ� यूूकेे 
नेे यह सुुनि�श्चि�त करनेे कीी प्रति�बद्धताा व्यक्त कीी कि� “शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए अंंतररााष्ट्रीीय माानकोंं और जनाादेेशोंं केे नि�र्धाा�रण और 
काार्याा�न्वयन मेंं लिं�ग परि�प्रेेक्ष्य कोो लगााताार लाागूू कि�याा जाा”।48 इसेे नि�म्नलि�खि�त केे मााध्यम सेे लाागूू कि�याा जाानाा थाा:

•	 संयुक्त राष्ट्र शांति अभियानोों के लिए लिग-संवेदनशील जनादेशोों के निर््धधारण और कार््ययान्वयन मेें समर््थन 
•	 संयुक्त राष्ट्र शांति अभियानोों मेें महिलाओ ंका प्रतिनिधित्व बढ़़ाना 
•	 संयुक्त राष्ट्र शांति अभियानोों के कर््ममियोों द्वारा यौन दरु्वव्यवहार का मुकाबला करना और पीड़़ितोों को ठीक होने तथा न्याय पाने मेें 

सहायता करना

इस बाात कोो बााद केे 2023-2027 एनएपीी मेंं सुुरक्षाा और न्यााय संंस्थाानोंं कीी लैंंगि�क-प्रति�क्रि�यााशीीलताा बढ़ाानेे केे एक महत्वपूूर्णण तरीीकेे 
केे रूप मेंं दोोहराायाा गयाा है।ै 2023-2027 एनएपीी मेंं, यूूकेे अपनीी प्रति�बद्धताा व्यक्त करताा है:ै “यूूएनएसजीी कीी एक्शन फॉॉर पीीसकीीपिं�ग 
पहल सहि�त यूूएन शांं�ति� स्थाापनाा मेंं डब्ल्यूूपीीएस कोो मजबूूत करनेे केे लि�ए भाागीीदाारोंं केे सााथ अपनेे दृष्टि�कोोण कोो नयाा रूप देेनाा और 
शांं�ति� स्थाापनाा मि�शनोंं मेंं लैंंगि�क सलााहकाारोंं कोो शाामि�ल करनेे कीी वकाालत करनाा”।49 

यूूकेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे सााथ समर्थथन देेनेे केे लि�ए नवााचाारोंं मेंं भीी सबसेे आगेे रहाा है,ै जि�समेंं ब्रि�टि�श 
रॉॉयल एयर फोोर्सस कोो लचीीलीी काार्यय प्रथााओं ंकाा समर्थथन करनेे सहि�त अन्य पहलोंं केे लि�ए यूूकेे कीी चैैरि�टीी वर्किं�ग फैैमि�लीीज़ द्वााराा 2020 
काा बेेस्ट प्रैैक्टि�स ‘बेेस्ट फॉॉर मदर्सस’ अवाार्डड मि�लनाा शाामि�ल है।ै 

3.3.1.1	 संयुक्त राष्ट्र शांति अभियानोों मेें महिलाओ ंकी तैनाती

संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं यूूकेे द्वााराा तैैनाात 221 वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं मेंं सेे (आकृृति� 10) 30 महि�लााएँँ  हैं ं(30 नवंंबर 2025 तक), जोो 
13.57% काा गठन करतीी हैं।ं तैैनाात कीी गई महि�लााओं ंमेंं, केेवल (28) सैैनि�क और (2) स्टााफ अधि�काारीी (SO) हैं;ं कोोई नि�र्मि�ित पुुलि�स 
इकााइयाँँ� (FPU) याा व्यक्ति�गत पुुलि�स अधि�काारीी (IPO) नहींं हैं,ं इसलि�ए पुुलि�स केे लि�ए लिं�ग समाानताा केे लक्ष्य पूूरे ेनहींं होो सकतेे।50 
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चि�त्र10 : संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं (यूूकेे) मेंं तैैनाात पुुरुष और महि�लााएंं

•	 सैनिक: 13.57% (2025 का लक्ष्य 12%)
•	 एफपीयू: 0% (2025 लक्ष्य 15%)
•	 एमओ: 0.0%, एसओ: 10%, (2025 का लक्ष्य एमओ + एसओ के 
लिए 22%)
•	 IPO: 0% (2025 लक्ष्य 25%)

3.3.1.2	 ब्रिटिश सशस्त्र बलोों मेें महिलाएँ

महि�लााएंं एक सदीी सेे अधि�क समय सेे ब्रि�टि�श सशस्त्र बलोंं मेंं भााग लेे रहीी हैं।ं51 1917 मेंं, महि�लाा सेेनाा सहाायक कोोर (WAAC) कोो पहलीी 
सभीी-महि�लाा इकााई केे रूप मेंं बनाायाा गयाा थाा।52 तब सेे, यूूकेे नेे सशस्त्र बलोंं मेंं महि�लााओं ंकोो शाामि�ल करनेे केे लि�ए कई प्रशाासनि�क, 
काानूूनीी और संंस्थाागत तंंत्र अपनााए हैं।ं53 2018 सेे, सशस्त्र बलोंं मेंं सभीी भूूमि�कााएंं, जि�समेंं लड़ााकूू अभि�याानोंं मेंं भीी शाामि�ल हैं,ं महि�लााओं ंकेे 
लि�ए खोोल दीी गई हैं।ं54 माार्चच 2025 तक, नि�यमि�त बलोंं मेंं महि�लााएँँ  11.9% और आरक्षि�त बलोंं मेंं 15.9% हैं।ं नि�यमि�त बलोंं मेंं, रॉॉयल 
एयरफोोर्सस मेंं महि�लाा कर्मि�ियोंं कीी संंख्याा सबसेे अधि�क (16.1%) है,ै इसकेे बााद रॉॉयल नेेवीी (11.3%) और सेेनाा (10.4%) काा स्थाान है।ै 
इसकेे अलाावाा, वरि�ष्ठ और कनि�ष्ठ अधि�काारि�योंं मेंं क्रमशःः 9.3 प्रति�शत और 15 प्रति�शत महि�लााएँँ  हैं।ं55

3.3.1.3	 यूके पुलिस मेें महिलाएँ

महि�लााएंं 1883 सेे यूूकेे मेंं पुुलि�सिं�ग मेंं भााग लेे रहीी हैं,ं और पहलीी बाार 1919 मेंं गि�रफ्ताारीी केे अधि�काारोंं सहि�त शपथ-प्रााप्त पुुलि�स 
अधि�काारीी केे रूप मेंं नि�युुक्त कीी गईं। यूूकेे मेंं बदलतेे लिं�ग माानदंंडोंं नेे पुुलि�स बल मेंं महि�लााओं ंकीी भूूमि�काा मेंं सुुधाार मेंं योोगदाान दि�याा 
है,ै जहाँँ� अब वेे पुुलि�स बल केे सभीी पदोंं पर मौौजूूद हैं।ं 31 माार्चच 2025 तक, इंंग्लैंंड और वेेल्स मेंं पुुलि�स अधि�काारि�योंं मेंं महि�लााओं ंकाा 
हि�स्साा 36.1% थाा।56 यह आंंकड़ाा उत्तरीी आयरलैंंड केे लि�ए 32.70% (01 अकू्टूबर 2025 तक)57 और स्कॉॉटलैंंड केे लि�ए 29% (नवीीनतम 
प्रकााशि�त आंंकडे़े – जनवरीी 2025)58 है।ै पुुलि�स बल मेंं महि�लााओं ंकीी भूूमि�कााओं ंपर लिं�ग माानदंंडोंं मेंं इन प्रगति� केे बाावजूूद, अभीी भीी 
व्याापक हाानि�काारक काार्ययस्थल संंस्कृृति�योंं कीी रि�पोोर्टें ंहैं ंजोो महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी मेंं बााधाा डाालतीी हैं।ं59

3.3.2	 भारत
भाारत ऐति�हाासि�क रूप सेे संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति�रक्षण अभि�याानोंं कोो सैैन्य/पुुलि�स कर्मि�ियोंं (T/PCCs) काा दूसूराा सबसेे बड़ाा योोगदाानकर्ताा� 
रहाा है,ै60 जि�समेंं 280,000 सेे अधि�क शांं�ति�रक्षक तैैनाात कि�ए गए हैं ंऔर 50 सेे अधि�क अभि�याानोंं मेंं सेेवाा दीी गई है।ै आज, भाारत संंयुुक्त 
रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं (सैैनि�कोंं और पुुलि�स) काा तीीसराा सबसेे बड़ाा योोगदाानकर्ताा� है,ै जोो 30 नवंंबर 2025 तक केे 
केे अनुुसाार, 11 मौौजूूदाा संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं सेे 8 मेंं 5,099 कर्मि�ियोंं काा योोगदाान देेताा है।ै यह अपनेे सबसेे अधि�क सैैनि�कोंं कोो 
यूूएनएमआईएसएस (UNMISS) मेंं और अपनीी सबसेे अधि�क पुुलि�स कोो मोोनस्कोो (MONUSCO) मेंं तैैनाात करताा है ै(ताालि�काा 6)।61
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ताालि�काा6 : 30 नवंंबर 2025 तक वर्ततमाान शांं�ति�रक्षाा अभि�याानोंं मेंं भाारत काा योोगदाान

मि�शन सैैनि�क गठि�त पुुलि�स 
इकााइयाँँ� स्टााफ अधि�काारीी मि�शन पर 

वि�शेेषज्ञ
व्यक्ति�गत 
पुुलि�स कुुल

UNMISS 2,302 0 52 16 20 2,390

MONUSCO 860 158 15 5 0 1,038

UNIFIL ८७५ 0 20 0 0 895

UNISFA 570 0 12 8 0 590

UNDOF 168 0 5 0 0 173

UNTSO 0 0 0 2 0 2

UNFICYP 0 0 1 0 0 1

MINUSCA 0 0 6 0 0 6

MINURSO 0 0 0 4 0 4

कुुल ४,७७५ 158 111 35 20 5,099

3.3.2.1	 संयुक्त राष्ट्र के शांति अभियानोों मेें महिलाओ ंकी तैनाती

भाारत केे पाास महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो तैैनाात करनेे कीी एक लंंबीी परंपंराा है।ै शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लाा अधि�काारि�योंं कीी भाारत द्वााराा 
तैैनाातीी 1960 मेंं कांं�गोो मेंं सशस्त्र बल चि�कि�त्साा सेेवाा (AFMS) केे कर्मि�ियोंं केे सााथ शुुरू हुई। भाारत संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याान मेंं एक 
पूूर्णण महि�लाा दल तैैनाात करनेे वाालाा पहलाा देेश थाा; 2007 सेे 2016 तक लााइबेेरि�याा मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शन (UNMIL) केे लि�ए गठि�त 
पुुलि�स इकााई (FPU)। एफपीीयूू नेे चौौबीीसोंं घंंटे ेगाार्डड ड्यूूटीी, साार्ववजनि�क व्यवस्थाा प्रबंंधन, चि�कि�त्साा शि�वि�रोंं काा आयोोजन, और यौौन हिं�ंसाा 
तथाा एचआईवीी/एड्स केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानेे सहि�त महत्वपूूर्णण काार्यय कि�ए।62 एफपीीयूू कीी तैैनाातीी नेे स्थाानीीय समुुदााय पर 
परि�वर्ततनकाारीी प्रभााव डाालाा, जि�ससेे लााइबेेरि�यााई सुुरक्षाा संंस्थाानोंं मेंं महि�लाा भाागीीदाारीी 1% सेे बढ़कर 17% होो गई।64 इसकेे बााद केे 
शांं�ति�रक्षाा अभि�याानोंं मेंं मोोनुुस्कोो (MONUSCO) मेंं महि�लाा सहभाागि�ताा टीीमोंं कोो शाामि�ल कि�याा गयाा है।ै
 हााल हीी मेंं, भाारत कीी महि�लाा शांं�ति�रक्षकोंं कीी सबसेे बड़ीी इकााई, जि�समेंं कोोर ऑफ़ मि�लि�ट्रीी पुुलि�स (CMP) और असम रााइफल्स कीी 25 
महि�लाा सैैनि�क शाामि�ल हैं,ं कोो सूूडाान मेंं तैैनाात कि�याा गयाा।65

कुुल 5,099 शांं�ति�रक्षकोंं मेंं सेे 159 महि�लााएँँ  हैं,ं 30 नवंंबर 2025 तक (3% शाामि�ल) (आकृृति� 11)।66

चि�त्र11 : संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात पुुरुष और महि�लााएँँ  (भाारत)

•	 सैनिक: 2.09% (2025 का लक्ष्य 12%)
•	 एफपीयू: 15.19% (2025 का लक्ष्य 15%)
•	 MO+SO: 19.73% (2025 लक्ष्य 22%)
•	 IPO: 30% (2025 का लक्ष्य 25%) 
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ध्याान देेनेे योोग्य है ैकि� भाारत T/PCCs मेंं MOs और SOs केे रूप मेंं तैैनाात महि�लााओं ंकेे अनुुपाात मेंं दूसूरे ेस्थाान पर है,ै और 31 अगस्त 
2025 तक 100 सेे अधि�क कर्मि�ियोंं कोो तैैनाात कर चुुकाा है।ै तथाापि�, तैैनाात सैैनि�कोंं काा अनुुपाात सबसेे बडे़े T/PCCs मेंं सबसेे कम है।ै 
कुुल मि�लााकर तैैनाात महि�लााओं ंकेे कम अनुुपाात काा मुुख्य काारण यह है ैकि� महि�लााएंं 2022 तक ‘अधि�काारीी रैंकं सेे नीीचेे केे कर्मीी’ 
(PBOR) मेंं शाामि�ल नहींं होो सकतीी थींं और भाारतीीय सेेनाा मेंं PBOR मेंं अभीी भीी महि�लााओं ंकाा एक बहुत छोोटाा समूूह है,ै जोो शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं तैैनाात अधि�कांं�श कर्मि�ियोंं काा गठन करताा है।ै

भाारतीीय सशस्त्र बलोंं नेे संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए पहलेंं लाागूू कीी हैं।ं उदााहरण 
केे लि�ए, 2022 मेंं रक्षाा मंंत्रीी नेे कंंबोोडि�याा मेंं उद्घााटन भाारत-आसि�याान रक्षाा मंंत्रीी बैैठक मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र पीीकेेओ (UNPK) अभि�याानोंं मेंं 
महि�लााओं ंकेे लि�ए भाारत-आसि�याान पहल काा प्रस्तााव रखाा।67 एक पहल मेंं महि�लाा सैैन्य अधि�काारि�योंं काा पााठ्यक्रम शाामि�ल है,ै जोो 
आसि�याान सदस्य-रााज्योंं कीी महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए वि�शेेष रूप सेे तैैयाार पााठ्यक्रम प्रदाान करताा है।ै एक अन्य उदााहरण मेंं महि�लाा 
अधि�काारि�योंं कोो तैैनाातीी केे लि�ए तैैयाार करनेे हेतेुु टेबेल-टॉॉप अभ्याास शाामि�ल हैं।ं68 

3.3.2.2	 भारतीय सशस्त्र बलोों मेें महिलाएँ

1990 केे दशक तक, भाारतीीय सेेनाा मेंं महि�लााओं ंकीी भर्तीी आर्मीी मेेडि�कल कोोर, आर्मीी डंेंटल कोोर और मि�लि�ट्रीी नर्सिं�ग सर्वि�िस तक हीी 
सीीमि�त थीी। 1992 मेंं, सेेनाा नेे कोोर ऑफ सि�ग्नल्स, इंंजीीनि�यर्सस, आर्मीी एयर डि�फेंस, इलेेक्ट्रॉॉनि�क्स और मैैकेेनि�कल इंंजीीनि�यर्सस, आर्मीी सर्वि�िस 
कोोर, आर्मीी ऑर्डडनंंस कोोर और इंंटेलेि�जेंंस मेंं महि�लााओं ंकोो अधि�काारीी केे रूप मेंं शॉॉर्टट सर्वि�िस कमीीशन कीी अनुुमति� दीी। 2021 सेे महि�लााओं ं
कोो स्थाायीी सेेवाा कमीीशन दि�याा गयाा है।ै69

2023 सेे, महि�लाा अधि�काारि�योंं कोो तोोपखाानाा और सेेनाा वि�माानन कीी लड़ााकूू सहाायताा शााखाा मेंं भीी शाामि�ल कि�याा गयाा है ैऔर 2018 मेंं 
पहलीी महि�लाा नेे लड़ााकूू वि�माान उड़ाायाा थाा।70 फरवरीी 2020 मेंं, भाारत केे सर्वोोच्च न्याायाालय नेे सेेनाा कमांं�डर केे रूप मेंं सेेवाा करनेे कीी 
महि�लााओं ंकीी क्षमताा पर फैैसलाा सुुनाायाा, जि�ससेे पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकेे लि�ए समाान अवसर पैैदाा हुए।71 2022 मेंं, भाारतीीय सेेनाा नेे 
महि�लाा सैैनि�कोंं (अधि�काारीी रैंकं सेे नीीचेे केे कर्मीी - PBORs) कीी भर्तीी शुुरू कीी, जि�नकीी भाागीीदाारीी वर्ततमाान मेंं सैैन्य पुुलि�स कोोर तक हीी 
सीीमि�त है।ै अग्नि�पथ योोजनाा केे मााध्यम सेे भर्तीी कीी गई महि�लााएंं और पुुरुष (यह योोजनाा महि�लााओं ंकोो PBORs केे रूप मेंं शाामि�ल होोनेे 
कीी अनुुमति� देेतीी है)ै दोोनोंं सेे अपेेक्षाा कीी जाातीी है ैकि� वेे अवि�वााहि�त और और संंताानहीीन होंं, और 4-वर्षीीय सेेवाा अवधि� केे दौौराान ऐसाा हीी 
रहें।ं  इसकेे अति�रि�क्त, महि�लााओं ंकोो अभीी तक इनं्फैंट्रीी याा लड़ााकूू शााखााओं ंमेंं प्रवेेश कीी अनुुमति� नहींं दीी गई है।ै इसकाा मतलब है ैकि� 
कुुल मि�लााकर, सशस्त्र बलोंं मेंं महि�लााओं ंकाा प्रति�नि�धि�त्व कााफीी कम है:ै सेेनाा मेंं 7,054 महि�लााएंं; वाायुु सेेनाा मेंं 2,513 महि�लााएंं; और 
नौौसेेनाा मेंं 1,847 महि�लााएंं। चि�कि�त्साा और दंंत कोोर कोो छोोड़कर, सेेनाा मेंं 1,833 महि�लााएँँ ; वाायुु सेेनाा मेंं 1,809 महि�लााएँँ ; और नौौसेेनाा मेंं 
1,306 महि�लााएँँ  हैं।ं72 

3.3.2.3	 भारतीय पुलिस सेवा मेें महिलाएँ

भाारत मेंं पुुलि�सिं�ग मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी 1938 तक पीीछेे जाातीी है।ै73 हाालांं�कि�, 1972 तक भाारतीीय पुुलि�स सेेवाा नेे अपनीी पहलीी 
महि�लाा कोो अधि�काारीी पद पर भर्तीी नहींं कि�याा थाा – जोो बााद मेंं 2003 मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र पुुलि�स प्रभााग कीी प्रमुुख बननेे वाालीी पहलीी महि�लाा 
बनींं।74 1973 मेंं, प्रधाानमंंत्रीी इंंदि�राा गांं�धीी नेे केेरल मेंं पहलेे महि�लाा पुुलि�स स्टेशेन काा उद्घााटन कि�याा, जोो एशि�याा मेंं अपनीी तरह काा पहलाा 
थाा,75 और जनवरीी 2022 तक वहाँँ� 745 पुुलि�स स्टेशेन थेे।76

पुुलि�स अनुुसंंधाान एवंं वि�काास ब्यूूरोो कीी 2024 कीी रि�पोोर्टट केे सबसेे हाालि�याा आंंकडे़े दि�खाातेे हैं ंकि� भाारतीीय पुुलि�स बल मेंं 12.6% 
महि�लााएंं हैं ं(कुुल 272,535), जोो एक माामूूलीी लेेकि�न नि�रंतंर वाार्षि�िक वृृद्धि� दर्शाा�तीी है।ै77 कंेंद्रीीय सशस्त्र पुुलि�स बलोंं और असम रााइफल्स 
मेंं (दि�संंबर 2024 तक) 4.4% महि�लााएंं हैं,ं जि�न्हें ंआमतौौर पर संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात कि�याा जााताा है।ै
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3.3.3	 इंडोनेशिया
इंंडोोनेेशि�याा नेे हााल हीी मेंं अपनेे सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं लिं�ग-संंवेेदनशीीलताा कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए उल्लेेखनीीय प्रगति� कीी है।ै वैैश्वि�क स्तर पर, 
इंंडोोनेेशि�याा संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा साातवांं� सबसेे बड़ाा योोगदाानकर्ताा� है ै(30 नवंंबर 2025 तक), जि�समेंं 11 
सक्रि�य शांं�ति�रक्षाा अभि�याानोंं मेंं सेे 7 मेंं 2,092 कर्मीी शाामि�ल हैं।ं यह अपनेे सैैनि�कोंं कीी सबसेे बड़ीी संंख्याा यूूनीीफि�ल और मोोनुुस्कोो मेंं और 
अपनेे पुुलि�सकर्मि�ियोंं कीी सबसेे बड़ीी संंख्याा मि�नुुस्काा मेंं तैैनाात करताा है ै(ताालि�काा 7)।78

ताालि�काा7 : 30 नवंंबर 2025 तक वर्ततमाान शांं�ति� स्थाापनाा अभि�याानोंं मेंं इंंडोोनेेशि�याा काा योोगदाान

मि�शन सैैनि�क गठि�त पुुलि�स 
इकााइयाँँ� स्टााफ अधि�काारीी मि�शन पर 

वि�शेेषज्ञ
व्यक्ति�गत 
पुुलि�स कुुल

UNIFIL 868 0 17 0 0 885

MONUSCO 813 0 4 0 9 826

MINUSCA 180 140 13 2 15 350

UNMISS 0 0 1 3 15 19

UNISFA 0 0 2 0 3 5

UNFICYP 0 0 0 0 4 4

MINURSO 0 0 0 3 0 3

कुुल 1,861 140 37 8 46 2,092

3.3.3.1	 संयुक्त राष्ट्र शांति अभियानोों मेें महिलाओ ंकी तैनाती

इंंडोोनेेशि�याा 1957 सेे संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं सैैनि�कोंं काा योोगदाान देे रहाा है,ै और तब सेे शांं�ति� स्थाापनाा मि�शनोंं मेंं कुुल 964 
वर्दीीधाारीी महि�लााएँँ  योोगदाान देे चुुकीी हैं।ं79 2019 और 2023 केे बीीच, यूूएनआईएफआईएल मेंं तैैनाात इंंडोोनेेशि�यााई कर्मि�ियोंं मेंं दस प्रति�शत 
महि�लााएँँ  शाामि�ल रहीी हैं,ं जोो संंयुुक्त रााष्ट्र केे लैंंगि�क समाानताा लक्ष्योंं केे अनुुरूप है।ै80 संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात 2,092 
वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं मेंं सेे 169 महि�लााएँँ  (8.08%) हैं,ं 30 नवंंबर 2025 तक81 (आकृृति� 12)।82 भाारत कीी तरह, महि�लााओं ंकोो लड़ााकूू 
भूूमि�कााओं ंमेंं शाामि�ल होोनेे सेे रोोकाा गयाा है,ै जि�ससेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं (वि�शेेषकर कमाान भूूमि�कााओं ंमेंं) उनकीी कम प्रति�नि�धि�त्व और 
समर्थथन भूूमि�कााओं ंमेंं अनुुपाातहीीन अधि�क प्रति�नि�धि�त्व होोताा है।ै
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चि�त्र12 : संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं (इंंडोोनेेशि�याा) मेंं तैैनाात पुुरुष और महि�लााएँँ   

•	 ट्रूप्स: 6.29% (2025 का लक्ष्य 12%)
•	 एफपीयू: 17.86% (2025 का लक्ष्य 15%)
•	 एमओ + एसओ: 15.56% (2025 का लक्ष्य 22%)
•	 IPO: 43.48% (2025 का लक्ष्य 25%)

3.3.3.2	 इंडोनेशियाई राष्ट्रीय सशस्त्र बलोों मेें महिलाएँ

महि�लााएँँ  1961 सेे इंंडोोनेेशि�यााई सशस्त्र बलोंं (TNI) मेंं सेेवाा देे रहीी हैं,ं जब सेेनाा महि�लाा कोोर (कोोवााड), नौौसेेनाा महि�लाा कोोर (कोोवााल) और 
वाायुु सेेनाा महि�लााएँँ  (वााराा) कीी स्थाापनाा हुई और कोोवााड शि�क्षाा कंेंद्र नेे पहलीी महि�लाा कैैडेेटोंं कोो लेेनाा शुुरू कि�याा। 2013 मेंं, महि�लााओं ंकोो 
इंंडोोनेेशि�यााई सैैन्य अकाादमीी मेंं प्रवेेश कीी अनुुमति� दीी गई, जि�सेे कोोवााड सेे अधि�क प्रति�ष्ठि�त माानाा जााताा है,ै जि�ससेे अधि�क महि�लााएंं उच्च 
कमाान कीी भूूमि�कााओं ंकेे लि�ए पाात्र हुईं। 

832022 मेंं, रााष्ट्रपति� स्टााफ काार्याा�लय (KSP) नेे सशस्त्र बलोंं मेंं महि�लााओं ंकेे प्रति�नि�धि�त्व पर आँँ कडे़े प्रदाान कि�ए। 2022 मेंं TNI केे 
444,133 कर्मि�ियोंं मेंं सेे, 8,850 महि�लााएँँ  थींं, जोो कुुल कर्मि�ियोंं काा 2% थींं।84 यह ध्याान देेनेे योोग्य है ैकि� इंंडोोनेेशि�यााई सेेनाा अकाादमीी 
(Akmil) नेे पि�छलेे दोो वर्षोंं (2018-2020) मेंं महि�लाा कैैडेेटोंं केे लि�ए कोोई भर्तीी अभि�याान नहींं चलाायाा है।ै85 हाालांं�कि�, नौौसेेनाा अकाादमीी 
(AAL) और वाायुु सेेनाा अकाादमीी (AAU) सक्रि�य रूप सेे महि�लाा भर्तीी कर रहीी हैं,ं और इंंडोोनेेशि�यााई वाायुु सेेनाा नेे 2020 मेंं अपनीी पहलीी 
महि�लाा लड़ााकूू पाायलट काा स्वाागत कि�याा।86 अनौौपचाारि�क आंंकडे़े बताातेे हैं ंकि� आज महि�लााएंं TNI केे कर्मि�ियोंं काा 7% (2024 केे 
आंंकडे़े) हि�स्साा हैं।ं87

TNI केे बाारे ेमेंं काानूून संंख्याा 34/2004 व्याापक माानवााधि�काार ढांं�चेे केे भीीतर महि�लााओं ंकेे अधि�काारोंं केे संंरक्षण कीी अनि�वाार्ययताा 
नि�र्धाा�रि�त करताा है।ै88 यह काानूून लोोकतांं�त्रि�क आदर्शोंं, माानवााधि�काारोंं केे प्रति� सम्माान, और प्राासंंगि�क रााष्ट्रीीय तथाा अंंतररााष्ट्रीीय माान्यताा 
प्रााप्त काानूूनोंं केे अनुुपाालन सेे नि�र्देशि�त होोकर सशस्त्र बलोंं केे पेेशेेवर वि�काास कोो आवश्यक बनााताा है।ै 
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3.3.3.3	 इंडोनेशियाई राष्ट्रीय पुलिस मेें महिलाएँ  

महि�लााएँँ  1948 सेे इंंडोोनेेशि�यााई रााष्ट्रीीय पुुलि�स मेंं सेेवाा देे रहीी हैं,ं जब इंंडोोनेेशि�यााई रााष्ट्रीीय पुुलि�स कीी स्थाापनाा केे तीीन सााल बााद एक 
महि�लाा पुुलि�स इकााई (“बाासााहाा इंंडोोनेेशि�यााई मेंं Polisi Wanita, याा Polwan) कीी स्थाापनाा कीी गई थीी। इंंडोोनेेशि�यााई रााष्ट्रीीय पुुलि�स 
प्रमुुख केे एक हाालि�याा संंबोोधन केे अनुुसाार, अकू्टूबर 2024 तक, महि�लााएंं कुुल पुुलि�स काार्ययबल काा 5.6% और पुुलि�स अधि�काारि�योंं 
काा 6% हैं ं(अप्रैैल 2024 तक 436,432 पुुलि�स मेंं सेे 25,700), रााष्ट्रीीय पुुलि�स आयोोग केे अनुुसाार (KOMPOLNAS/ Komisi 
Kepolisian Nasional):89 , जोो पि�छलेे वर्षष कीी तुुलनाा मेंं लगभग 0.5% कीी वृृद्धि� है।ै पुुलि�स मेंं महि�लााओं ंकाा प्रति�नि�धि�त्व दक्षि�ण 
पूूर्वव एशि�यााई देेशोंं केे संंघ (ASEAN) केे सभीी सदस्य रााष्ट्रोंं मेंं सबसेे कम अनुुपाात है।ै90 अधि�कांं�श महि�लााएंं नि�चलेे रैंकंोंं मेंं प्रति�नि�धि�त्व 
करतीी हैं ं(2022 मेंं केेवल 3 वरि�ष्ठ अधि�काारीी90 ), और अक्सर उन्हें ंप्रशाासनि�क भूूमि�कााओं ंमेंं नि�युुक्त कि�याा जााताा है।ै92

इंडोनेशियाई सशस्त्र बल (TNI) की सेना महिला कोर (कोवाड)
कोवाड की आधिकारिक स्थापना 1960 मंे हुई थी। कोवाड दिवस 22 दिसंबर को मनाया जाता है, ताकि 22 दिसंबर 1938 को हुई पहली 
महिला कांग्रेस (जिसे वरतमान मंे मातृ दिवस के नाम से जाना जाता है) को याद किया जा सके, और “इंडोनेशियाई माताओं को परिवार की 
माताएं, समुदाय की माताएं और राष्ट्र की माताएं”  के रूप मंे सम्मानित किया जा सके।  

कोवाड को माताओं और महिलाओं के लिए गरव का स्रोत माना जाता है, जो अपने महिला कर्मियों के बीच “सटीकता, दृढ़ता, धैर्य और 
मातृ गुणों” को बढ़ावा देता है। इसका आदरश वाक्य है: “बगीचे को सजाने के लिए गुलाब नहीं, बल्कि राष्‍ट्र की बाड़ के रूप मंे चमली”, यह 
दरशाता है कि महिला कर्मी कार्यस्थल की सजावट नहीं हंै, बल्कि “एक महिला सैनिक जिसमंे एक उत्कृष्ट चरित्र, एक स्वचछ हृदय, 
ईमानदारी, स्वतत्रता का उच्च दृष्टिकोण हो, जो जिम्मेदार हो और अपनी नारी प्रकृति को बनाए रखे, और इंडोनेशिया की राज्य, मातृभूमि 
और राष्ट्र के प्रति समरपण से पूर्ण हो।” 

दूसरे शब्दों मंे, माताओं और महिलाओं के लिए इंडोनेशियाई सशस्त्र बलों मंे एक स्थान है जहाँ शांति और सुरक्षा मंे उनके योगदान का जश्न 
मनाया जाता है, लेकिन उनसे स्त्रीलिंग मानदंडों का पालन करने की अपेक्षा की जाती है। 
Kumparan (December 2021) ‘Sejarah Hari Korps Wanita Angkatan Darat (KOWAD) 22 Desember’ [‘History of the Indonesian Army Women’s Corps Day 
(KOWAD) December 22’], 22 December 2021. https://kumparan.com/berita-update/sejarah-hari-korps-wanita-angkatan-darat-kowad-22-desember-
1x9uJO31r1c; TNI (December 2013) ‘Syukuran HUT Kowad ke-52 Kodam XVI/Pattimura’ [‘Celebration of the 52nd Anniversary of Kowad, Kodam 
XVI/Pattimura’], 24 December 2013. https://tni.mil.id/view-57294-syukuran-hut-Kowad-ke-52-kodam-xvipattimura.html; PusdikKowad (August 2020) 
‘Pusat Pendidikan Korps Wanita TNI Angkatan Darat’ [‘Indonesian Army Women’s Corps Education Center ‘], 24 August 2020. https://pusdikkowad.
kodiklat-tniad.mil.id/sejarah. 

https://kumparan.com/berita-update/sejarah-hari-korps-wanita-angkatan-darat-kowad-22-desember-1x9uJO31r1c
https://kumparan.com/berita-update/sejarah-hari-korps-wanita-angkatan-darat-kowad-22-desember-1x9uJO31r1c
https://tni.mil.id/view-57294-syukuran-hut-Kowad-ke-52-kodam-xvipattimura.html
https://pusdikkowad.kodiklat-tniad.mil.id/sejarah
https://pusdikkowad.kodiklat-tniad.mil.id/sejarah
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महिला, शांति और सुरक्षा सूचकांक (WPSI) और लिंग 
सामाजिक मानदंड सूचकांक (GSNI) यूके, भारत और इंडोनेशिया
महिला, शांति और सुरक्षा सूचकांक (WPSI) 13 संकेतकों का एक समगर सूचकांक है जिसे तीन श्रेणियों मंे वरगीकृत किया गया है: 
समावेशन (आर्थिक, सामाजिक और राजनीतिक); न्याय (औपचारिक और अनौपचारिक भेदभाव) और सुरक्षा (व्यक्तिगत, सामुदायिक और 
सामाजिक स्तर पर)। 2023 मंे इन आयामों पर रंैक किए गए 177 देशों मंे, यूके 26वां, इंडोनेशिया 82वांऔर भारत 128वांथा। आर्थिक अवसरों 
के मामले मंे, यूके के लिए 25 से 64 वरष की आयु की महिलाओं का औपचारिक या अनौपचारिक क्षेत्र मंे रोजगार होने का प्रतिशत 
75.4%, इंडोनेशिया मंे 58.7% और भारत मंे 34.6% था। महिलाओं के खिलाफ कानूनी भेदभाव की अनुपस्थिति के संबंध मंे, जिसमंे संभावित 
स्कोर 0-100 तक हो सकते हंै, जिसमंे 100 का अर्थ पूरी तरह से समान कानूनी संहिता है, यूके ने 97.5, इंडोनेशिया ने 70.6 और भारत ने 74.4 
अंक प्राप्त किए।

जंेडर सोशल नॉर्म्स इंडेक्स (GSNI) महिलाओं के खिलाफ पूर्वाग्रहों को मापता है, जो चार प्रमख आयामों: राजनीतिक, शैक्षिक, 
आर्थिक और शारीरिक अखंडता पर महिलाओं की भूमिकाओं के प्रति लोगों के रवये को दरशाता है। नवीनतम रिपोर्ट के अनुसार: “10 मंे से 
9 पुरुष और महिलाएं महिलाओं के खिलाफ पूर्वाग्रह रखते हंै। दुनिया के लगभग आधे लोग मानते हंै कि पुरुष महिलाओं की तुलना मंे बेहतर 
राजनीतिक नेता बनते हंै, और पांच मंे से दो लोग मानते हंै कि पुरुष महिलाओं की तुलना मंे बेहतर व्यावसायिक कार्यकारी बनते हंै”। यूके, 
भारत और इंडोनेशिया की आबादी का कोई पूर्वाग्रह न रखने वालों का प्रतिशत क्रमशः 70.4% (2017-2022), 0.78% (2010-2014) और 
0.35% (2017-2022) बताया गया।
Georgetown Institute for Women, Peace and Security (GIWPS) and the Peace Research Institute Oslo (PRIO) (2023) Women Peace and Security 
Index 2023/24. https://giwps.georgetown.edu/wp-content/uploads/2023/10/WPS-Index-full-report.pdf; UNDP (2023) Breaking Down Gender Biases 
Shifting Social Norms Towards Gender Equality. UNDP Gender Social Norms Index. https://hdr.undp.org/system/files/documents/hdp-document/
gsni202303pdf.pdf.

https://giwps.georgetown.edu/wp-content/uploads/2023/10/WPS-Index-full-report.pdf
https://hdr.undp.org/system/files/documents/hdp-document/gsni202303pdf.pdf
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4	  नीतिगत ढाचंा
एक वैैश्वि�क नीीति� और माानदंंडगत ढांं�चाा है ैजोो शांं�ति� और सुुरक्षाा प्रयाासोंं, जि�समेंं शांं�ति� स्थाापनाा भीी शाामि�ल है,ै मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी काा समर्थथन और माार्गगदर्शशन करताा है,ै जोो महि�लाा, शांं�ति� और सुुरक्षाा (WPS) एजेंंडेे पर आधाारि�त है ैऔर इसमेंं कनााडाा सरकाार 
द्वााराा शुुरू और नेेतृृत्व कि�याा गयाा, महि�लााओं ंकेे लि�ए शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं एल्सीी इनि�शि�एटि�व (Elsie Initiative for Women in 
Peace Operations), और संंयुुक्त रााष्ट्र कीी ‘एक्शन फॉॉर पीीसकीीपिं�ग’ (Action for Peacekeeping) और ‘यूूनि�फ़ॉॉर्म्ड�ड जेंंडर पैैरि�टीी 
स्ट्रैटैेजेीी’ (Uniformed Gender Parity Strategy) कोो शाामि�ल कि�याा गयाा है।ै 

4.1	 WPS एजेेंडा और महिलाओ ंकी सार््थक भागीदारी
WPS एजेंंडाा मेंं 10 संंयुुक्त रााष्ट्र सुुरक्षाा परि�षद केे प्रस्तााव (UNSCRs) शाामि�ल हैं ंऔर यह 4 स्तंंभोंं पर आधाारि�त है:ै

1.	 संघर््ष-प्रभावित क्षेत्ररों मेें महिलाओ ंऔर लड़कियोों के खिलाफ संघर््ष और हिसा के सभी रूपोों की रोकथाम
2.	 शांति और सुरक्षा प्रयासोों मेें महिलाओ ंकी भागीदारी, निर््णय लेने की प्रक्रियाओ ंमेें उनकी समान भागीदारी और लैैंगिक समानता 

सुनिश्चित करना
3.	 महिलाओ ंऔर लड़कियोों की यौन और लिग-आधारित हिसा (SGBV) से सुरक्षा
4.	 राहत और पुनर्प्राप्ति प्रयास जो महिलाओ ंकी जरूरतोों को संबोधित करते हैैं और उन्हहें शामिल करते हैैं।

पहलीी WPS यूूएनएससीीआर (1325), जि�सेे 2000 मेंं अपनाायाा गयाा थाा, संंघर्षष केे महि�लााओं ंऔर लड़कि�योंं पर पड़नेे वाालेे अनूूठेे प्रभाावोंं 
केे सााथ-सााथ शांं�ति� स्थाापनाा सहि�त, शांं�ति� बनाानेे और उसेे बनााए रखनेे केे सभीी प्रयाासोंं मेंं महि�लााओं ंकीी पूूर्णण, समाान, सक्रि�य, प्रभाावीी और 
साार्थथक भाागीीदाारीी केे महत्व कीी ओर ध्याान आकर्षि�ित करतीी है।ै यह सभीी हि�तधाारकोंं कोो महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी बढ़ाानेे और सभीी यूूएन 
शांं�ति� और सुुरक्षाा प्रयाासोंं मेंं लैंंगि�क दृष्टि�कोोण कोो शाामि�ल करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतीी है।ै

यूूएनएससीीआर 1325 इस बाात पर प्रकााश डाालताा है ैकि� शांं�ति� प्रक्रि�यााओं ंमेंं महि�लााओं ंकीी “पूूर्णण भाागीीदाारीी” “अंंतर्राा�ष्ट्रीीय शांं�ति� और 
सुुरक्षाा केे रखरखााव और संंवर्धधन मेंं महत्वपूूर्णण योोगदाान देे सकतीी है”ै और यह नि�र्णणय लेेनेे मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी केे महत्व पर जोोर 
देेताा है।ै बााद केे यूूएनएससीीआर शांं�ति� और सुुरक्षाा कोो बनााए रखनेे और बढ़ाावाा देेनेे केे सभीी प्रयाासोंं मेंं महि�लााओं ंकीी पूूर्णण, सक्रि�य और 
प्रभाावीी भाागीीदाारीी केे महत्व पर जोोर देेतेे हैं।ं 

यूूएनएससीीआर 2538 (2020) पहलाा डब्ल्यूूपीीएस प्रस्तााव है ैजोो वि�शेेष रूप सेे महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं पर कंेंद्रि�त है ैऔर यह “शांं�ति� 
स्थाापनाा अभि�याानोंं केे समग्र प्रदर्शशन और प्रभाावशीीलताा कोो बढ़ाानेे मेंं महि�लााओं ंकीी अनि�वाार्यय भूूमि�काा” कोो पहचाानताा है।ै इस परि�योोजनाा 
केे लि�ए वि�शेेष रूप सेे प्राासंंगि�क, यूूएनएससीीआर 2538 सदस्य रााष्ट्रोंं कोो रणनीीति�याँँ� और उपााय वि�कसि�त करके वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकीी 
तैैनाातीी बढ़ाानेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करताा है,ै जि�समेंं “बााल देेखभााल और अन्य प्राासंंगि�क जरूरतोंं सहि�त सहाायताा और प्रोोत्सााहन प्रदाान 
करनेे केे उपााय” (पैैराा 2g) शाामि�ल हैं।ं

महिलाओं की सार्थक भागीदारी
अर्थपर्ण भागीदारी का अर्थ है कि महिलाओं की भागीदारी मंे निर्णय लेने और नेतृत्व की भूमिकाओं मंे संलग्नता, सभी क्षेत्रों मंे 
प्रतिनिधित्व (केवल सहायक भूमिकाओं या लिंग-आधारित पारंपरिक कार्यों तक सीमित नहीं), सभी स्तरों/रंैकों पर, और हर समय शामिल 
होना चाहिए। इसे प्रतीकात्मक, अस्थायी, या केवल औपचारिकता पूरी करने तक सीमित नहीं किया जा सकता। जब महिलाओं को केवल 
थोड़ी संख्या मंे, सहायक कार्यों मंे या जूनियर स्तरों पर शामिल किया जाता है, तो निर्णय लेने को प्रभावित करने और सूचित करने की 
उनकी क्षमता प्रभावित होती है। इस प्रकार, महिलाओं की सार्थक भागीदारी को संस्थागत व्यवस्थाओं, वित्त पोषण और प्रतिबद्धता 
द्वारा सुनिश्चित किया जाना चाहिए। इसके लिए अक्सर संरचनात्मक परिवरतन की आवश्यकता होती है, जैसे कि विधायी और नीतिगत 
सुधार के साथ-साथ कार्यस्थल की प्रथाओं और संस्कृतियों मंे समायोजन।

महिलाओं को एकरूप समूह न मानते हुए, विभिन्न पहचान समूहों की विविध महिलाओं को शामिल करने के लिए एक अंतरसंबंधात्मक 
दृष्टिकोण अपनाना महतवपर्ण है। इस तरह का दृष्टिकोण यह भी स्वीकार करता है कि देखभाल की जिम्मेदारियाँ वरदीधारी महिलाओं 
के लिए सशस्त्र बलों और पुलिस मंे काम करने तथा शांति अभियानों मंे तैनात होने मंे चुनौतियाँ पैदा कर सकती हंै, और ये चुनौतियाँ अन्य 
पहचान सूचकों (जिसमंे जाति, नस्ल, जातीयता, वरग, लिंग पहचान, अभिभावकीय स्थिति शामिल हंै) से और जटिल हो सकती हंै तथा 
विभिन्न संस्कृतियों और भौगोलिक क्षेत्रों मंे भिन्न-भिन्न होती हंै।
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शाास्त्रीीय सााक्ष्य इस बाात केे महत्व कोो पुुष्ट करतेे हैं ंकि� शांं�ति� बनााए रखनेे, उसेे स्थाापि�त करनेे और स्थाायीी बनाानेे केे सफल प्रयाासोंं मेंं 
महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी आवश्यक है।ै93 यह माानतेे हुए कि� संंघर्षष सेे महि�लााएंं और लड़कि�यांं� अनूूठेे रूप सेे प्रभाावि�त होोतीी हैं ं
और संंघर्षष तथाा उसकेे बााद कीी अवधि� केे दौौराान उनकीी अनूूठीी आवश्यकतााएंं होोतीी हैं,ं शोोध नेे इस बाात पर प्रकााश डाालाा है ैकि� शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी सेे यह संंभाावनाा बढ़ जाातीी है ैकि� इन आवश्यकतााओं ंकोो बेेहतर ढंंग सेे जाानाा, समझाा और पूूराा कि�याा 
जााएगाा।94 इसकेे अलाावाा, महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी संंगठनाात्मक और परि�चाालन वि�वि�धताा कोो बढ़ाातीी है,ै जोो शांं�ति� और सुुरक्षाा 
केे लि�ए बढ़तेे जटि�ल खतरोंं सेे नि�पटनेे केे लि�ए आवश्यक कौौशल, ज्ञाान और क्षमतााओं ंकोो व्याापक बनाा सकतीी ह।95 संंगठनाात्मक और 
परि�चाालन वि�वि�धताा उन समुुदाायोंं काा अधि�क प्रति�नि�धि� होोनेे केे काारण प्रभाावशीीलताा कोो भीी बढ़ाा सकतीी है ैजि�नकीी वेे सेेवाा करतीी हैं ंयाा 
जि�नमेंं कााम करतीी हैं।ं इसलि�ए वेे उन समुुदाायोंं मेंं वि�वि�ध समूूहोंं तक पहुँँचनेे और उनकाा वि�श्वाास एवंं भरोोसाा प्रााप्त करनेे मेंं बेेहतर सक्षम 
होोतीी हैं ंजहाँँ� शांं�ति� अभि�याान संंचाालि�त होोतेे हैं।ं96 

इसकेे अलाावाा, शांं�ति� और सुुरक्षाा प्रयाासोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी लिं�ग समाानताा कोो आगेे बढ़ाानेे मेंं मदद कर सकतीी है।ै 
यह महत्वपूूर्णण है ैक्योंंकि� लिं�ग समाानताा और शांं�ति�पूूर्णण समााजोंं केे बीीच सकााराात्मक सहसंंबंंध है।ै97 महि�लााओं ंकाा अंंडर-प्रति�नि�धि�त्व 
परि�चाालन याा मि�शन कीी वि�श्वसनीीयताा कोो भीी नुुकसाान पहुंंचाा सकताा है,ै जब उदााहरण केे लि�ए, शांं�ति� अभि�याानोंं काा उदे्देश्य लिं�ग समाानताा 
कोो बढ़ाावाा देेनाा होोताा है,ै यह माानतेे हुए कि� यह सतत और न्याायसंंगत शांं�ति� केे लि�ए महत्वपूूर्णण है।ै

4.2	 शांति अभियानोों मेें महिलाओ ंके लिए एल्सी पहल
कनााडाा सरकाार नेे वैंंकूूवर संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� स्थाापनाा रक्षाा मंंत्रीी सम्मेेलन (2017) केे दौौराान शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए एल्सीी 
पहल कीी घोोषणाा कीी और सि�योोल संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� स्थाापनाा मंंत्रीी बैैठक (2021) मेंं इस पहल कोो 2027 तक और 5 वर्षोंं केे लि�ए 
बढ़ाा दि�याा। इस पहल काा लक्ष्य संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी बढ़ाानेे मेंं मदद करनाा है,ै और यह 
लैंंगि�क समाानताा और संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं केे सुुधाार केे प्रति� प्रति�बद्धताा पर आधाारि�त है।ै एल्सीी पहल वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकेे 
अनुुभवोंं केे ज्ञाान काा वि�स्ताार करनेे पर कंेंद्रि�त है,ै जि�समेंं टीी/पीीसीीसीी सुुरक्षाा संंस्थाानोंं और संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं उनकीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी मेंं आनेे वाालीी बााधााएंं और इन बााधााओं ंकोो दूरू करनेे केे तरीीकेे शाामि�ल हैं।ं 

4.3	 शांति स्थापना के लिए कार््रवाई
संंयुुक्त रााष्ट्र महाासचि�व नेे 2018 मेंं ‘एक्शन फॉॉर पीीसकीीपिं�ग’ (ए4पीी) शुुरू कि�याा, जि�समेंं टीी/पीीसीीसीी और अन्य हि�तधाारकोंं सेे शांं�ति� 
स्थाापनाा मेंं वि�तरण और परि�णाामोंं मेंं सुुधाार केे लि�ए साामूूहि�क जुुड़ााव कोो नवीीनीीकृृत करनेे काा आह्वाान कि�याा गयाा। इसकेे सााथ आए 
‘सााझाा प्रति�बद्धतााओं ंकेे घोोषणाापत्र’ पर 150 सेे अधि�क सदस्य देेशोंं नेे हस्तााक्षर कि�ए। इसकेे बााद A4P पर गति� बढ़ाानेे केे लि�ए संंयुुक्त 
रााष्ट्र कीी 2021-2023 कीी शांं�ति� स्थाापनाा केे लि�ए काार्ररवााई काार्याा�न्वयन रणनीीति� (A4P+) आई। A4P+ केे दोो मुुख्य पाार-वि�षयक वि�षयोंं 
मेंं सेे एक WPS एजेंंडाा है,ै जि�समेंं रणनीीति� मेंं शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी और उनकेे साामनेे आनेे वाालीी 
बााधााओं ंकीी बेेहतर समझ कोो प्रााथमि�कताा दीी गई है ै(A4P+ डि�लीीवेेबल 3.1.1.)।

4.4	 संयुक्त राष्ट्र वर्दीधारी लैैंगिक समानता रणनीति (2018-
2028)
संंयुुक्त रााष्ट्र वर्दीीधाारीी लैंंगि�क समाानताा रणनीीति� (2018-2028) काा उदे्देश्य शांं�ति� स्थाापनाा मेंं वर्दीीधाारीी महि�लाा कर्मि�ियोंं कीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी केे लि�ए एक अनुुकूूल वााताावरण बनाानाा है।ै98 यह रणनीीति� इस बाात काा अवलोोकन प्रदाान करतीी है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र इसेे कैैसेे 
करनेे कीी योोजनाा बनाा रहाा है ैऔर सााथ हीी शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए 2028 (और वाार्षि�िक) लक्ष्य नि�र्धाा�रि�त करतीी है:ै 

•	 ट्रूप कंटिजेेंट््स मेें 15% महिला सैन्य शांतिरक्षक
•	 20% महिला पुलिस गठन की गई पुलिस इकाइयोों (FPU) मेें
•	 25% महिला सैन्य पर््यवेक्षक (MO) और स्टाफ अधिकारी (SO)
•	 30% व्यक्तिगत पुलिस अधिकारी (IPO).
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रणनीीति� कोो अपनाानेे मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र कीी प्रणाालीी-व्याापीी लैंंगि�क समाानताा रणनीीति�,99 काा अनुुसरण कि�याा गयाा, जि�सनेे महि�लााओं ंऔर 
पुुरुषोंं केे समाान प्रति�नि�धि�त्व केे लि�ए लक्ष्य नि�र्धाा�रि�त कि�ए, जि�समेंं नेेतृृत्व और जवााबदेेहीी; वरि�ष्ठ प्रबंंधन; भर्तीी और प्रति�धाारण; एक 
अनुुकूूल वााताावरण बनाानाा; और क्षेेत्रीीय संंचाालन केे क्षेेत्रोंं मेंं वि�शि�ष्ट प्रति�बद्धतााएँँ  शाामि�ल थींं। रणनीीति� काा उदे्देश्य केेवल माात्राात्मक 
लक्ष्योंं कोो प्रााप्त करनाा नहींं है,ै बल्कि� एक समाावेेशीी काार्ययस्थल कोो बढ़ाावाा देेनाा और “संंस्थाागत संंस्कृृति� कोो इस तरह सेे बदलनाा है ैकि� 
संंगठन अपनेे जनाादेेश कोो पूूरीी तरह सेे पूूराा कर सकेे”।100

इन प्रयाासोंं और महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी केे महत्व कीी बढ़तीी जाागरूकताा केे बाावजूूद, संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं 
महि�लााओं ंकाा प्रति�नि�धि�त्व अभीी भीी कम है।ै यह वि�शेेष रूप सेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे बीीच, और वि�शेेषकर उन सैैनि�कोंं केे बीीच सच है,ै 
जोो संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा सबसेे बड़ाा हि�स्साा हैं।ं फि�र भीी, वर्दीीधाारीी लिं�ग समाानताा रणनीीति� और शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए एल्सीी पहल कीी शुुरुआत केे बााद सेे उल्लेेखनीीय प्रगति� हुई है,ै क्योंंकि� शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी 
महि�लााओं ंकीी संंख्याा 2018 मेंं 4.9% सेे दोोगुुनीी होो गई है।ै101

नवीीनतम आँँ कडे़े (30 नवंंबर 2025 तक) दि�खाातेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं मेंं 9.84% महि�लााएँँ  हैं।ं102 जैैसाा 
कि� EIF केे डेेटाा (चि�त्र 13) मेंं दि�खाायाा गयाा है,ै MO और SO केे सााथ-सााथ FPU और IPO केे लि�ए 2025 केे लिं�ग समाानताा लक्ष्य प्रााप्त 
कर लि�ए गए हैं,ं लेेकि�न सैैनि�कोंं केे लि�ए नहींं:

•	 ट्रूप कंटिजेेंट््स मेें 7.99% महिलाएँ  (2025 का लक्ष्य 12%)
•	 22.75% महिला सैन्य पर््यवेक्षक (MO) और स्टाफ अधिकारी (SO) (2025 का लक्ष्य 22%)
•	 17.21% महिलाएँ  निर््ममित पुलिस इकाइयोों (FPU) मेें (2025 का लक्ष्य 15%)
•	 32.22% महिलाएँ  व्यक्तिगत पुलिस अधिकारी (IPO) (2025 का लक्ष्य 25%)

चि�त्र13 : शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात महि�लााएँँ  (30 नवंंबर 2025) बनााम लैंंगि�क समाानताा लक्ष्य 

हाालांं�कि� सैैनि�कोंं मेंं महि�लााओं ंकाा अनुुपाात कम है,ै सैैनि�क दस्तोंं केे हि�स्सेे केे रूप मेंं तैैनाात महि�लााएंं संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात 
सभीी वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकाा 71% हि�स्साा हैं ं(30 नवंंबर 2025 तक), जैैसाा कि� चि�त्र 14 मेंं दि�खाायाा गयाा है।ै103 इसकेे अलाावाा, पि�छलेे 7.5 
वर्षोंं मेंं सैैन्य दल मेंं महि�लााओं ंकाा अनुुपाात दोोगुुनाा सेे भीी अधि�क होो गयाा है,ै जोो फरवरीी 2018 मेंं 3.7% सेे बढ़कर नवंंबर 2025 मेंं 7.99% 
होो गयाा है।ै104
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चि�त्र14 : संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात महि�लााएँँ  (30 नवंंबर 2025)

4.5	 लक्ष्य प्रेरणा और गर््व का स्रोत, लेकिन एक अधूरा चित्र
100हमाारे ेकई शोोध प्रति�भाागीी उन लक्ष्योंं पर ध्याान कंेंद्रि�त करनेे काा स्वाागत करतेे हैं ंजोो लिं�ग-आधाारि�त लक्ष्य केे रूप मेंं उन लोोगोंं कोो 
प्रदाान कि�ए जाातेे हैं ंजोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी अधि�क भाागीीदाारीी कीी वकाालत करतेे हैं।ं कई प्रति�भाागि�योंं नेे इस बाात पर वि�शेेष 
गर्वव व्यक्त कि�याा कि� उनकेे देेश नेे अपनाा लक्ष्य हाासि�ल कर लि�याा थाा। एक इंंडोोनेेशि�यााई नाागरि�क समााज केे सदस्य नेे कहाा: “इंंडोोनेेशि�याा 

नेे पहलेे हीी संंयुुक्त रााष्ट्र पुुलि�स प्रभााग द्वााराा नि�र्धाा�रि�त लक्ष्य 
कोो पाार कर लि�याा है”ै (सााक्षाात्काार #25)। इसीी तरह, भूूटाान 
केे एक सैैन्य अधि�काारीी नेे कहाा: “जब हमाारीी पहलीी बाारीी मेंं 
तैैनाातीी हुई, तोो हमाारे ेपाास कोोई महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क नहींं थींं, 
है ैनाा। अब, दूसूरीी बाारीी मेंं, हमनेे 18 प्रति�शत शाामि�ल कि�ए 
हैं ंऔर इस प्रकाार कुुल आवश्यक जनाादेेश काा लगभग 10 
प्रति�शत पूूराा कर रहे ेहैं।ं तोो, भूूटाान केे माामलेे मेंं, मुुझेे लगताा 
है ैकि� हमेंं इससेे कोोई समस्याा नहींं है।ै” (सााक्षाात्काार #48)।

कई प्रति�भाागीी इस बाात काा उल्लेेख करतेे हैं ंकि� महि�लााओं ं
कीी भाागीीदाारीी बढ़ाानेे केे लि�ए उनकेे देेश कीी सेेनााएंं और 
पुुलि�स संंस्थाान क्याा कााम कर रहे ेहैं।ं इंंडोोनेेशि�यााई नाागरि�क 
समााज केे एक प्रति�नि�धि� द्वााराा वर्णि�ित, यह वि�शेेष रूप सेे 
प्रमुुख टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) मेंं सच है:ै “हम पहलेे सेे हीी 
संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शन केे भीीतर महि�लाा भाागीीदाारीी बढ़ाा रहे ेहैं;ं इसेे 
हमाारीी रााष्ट्रीीय नीीति� मेंं शाामि�ल कि�याा गयाा है।ै हम बहुत साारे े
अभि�याान चलाा रहे ेहैं,ं हम उनकीी क्षमताा बढ़ाानेे केे लि�ए बहुत 
साारे ेक्षमताा नि�र्माा�ण काार्ययक्रम कर रहे ेहैं,ं न केेवल मि�शन केे 
दौौराान, बल्कि� मि�शन सेे पहलेे भीी।” (सााक्षाात्काार #25)। एक 
अन्य प्रति�भाागीी काा उल्लेेख है ैकि� “हमााराा देेश, बांं�ग्लाादेेश, भीी 
यहांं� अधि�क महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो भेेजनेे कीी कोोशि�श कर 
रहाा है।ै मुुझेे लगताा है ैकि� इस संंख्याा कोो दि�न-ब-दि�न बढ़ाायाा 
जाा सकताा है”ै (सााक्षाात्काार #69)। जबकि� एक भाारतीीय 
सैैन्य कमांं�डर अपनेे देेश केे बाारे ेमेंं सााझाा करतेे हैं:ं “हम उन्हें ं
आगेे बढ़ाातेे रहतेे हैं।ं मैंं उन्हें ंआगेे बढ़ााताा रहताा हूंं। मेेरे ेहर 
कााम केे वि�वरण मेंं, मैंं लि�खताा हूंं कि� महि�लाा भाागीीदाारीी कोो 
प्रााथमि�कताा दीी जााएगीी और इसेे प्रोोत्सााहि�त कि�याा जाानाा 
चााहि�ए” (सााक्षाात्काार #97)।UNMISS/Gregorio Cunha, 2023
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हाालांं�कि�, प्रति�भाागीी गुुणवत्ताापूूर्णण डेेटाा तक पहुँँचनेे कीी चुुनौौति�योंं कोो भीी पहचाानतेे हैं ंजोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी सेे 
संंबंंधि�त वि�वरणोंं मेंं “गहरााई तक जााताा होो”। कुुछ माामलोंं मेंं, महि�लााओं,ं शांं�ति� और सुुरक्षाा पर रााष्ट्रीीय काार्यय योोजनााओं ंयाा अन्य रााष्ट्रीीय 
लिं�ग लक्ष्योंं केे खि�लााफ रि�पोोर्टट करनेे कीी आवश्यकताा सेे कुुछ डेेटाा वि�श्लेेषण होो सकताा है,ै लेेकि�न महि�लााओं ंकेे कर्ममचाारि�योंं कोो बनााए 
रखनेे, पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं महि�लााओं ंकेे पदोोन्नति� कीी दरोंं, भूूमि�कााओं ंसहि�त सेेवाा केे इति�हाास जैैसेे मुुद्दोंं पर डेेटाा याा तोो रखाा नहींं गयाा है ै
याा एकत्रि�त और वि�श्लेेषि�त नहींं कि�याा गयाा है ै(सााक्षाात्काार #25)। 

कुुल आंंकड़ोंं सेे परे,े यह देेखनेे कोो मि�लताा है ैकि� वर्दीीधाारीी महि�लााएंं संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कैैसेे भााग लेे रहीी हैं।ं ‘ ‘ सैैन्य दल 
मेंं महि�लााओं ंकाा अनुुपाात अधि�क होोनेे वाालेे संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शनोंं मेंं तैैनाातीी छोोटीी होोनेे कीी प्रवृृत्ति� होोतीी है।ै इसकेे वि�परीीत, बडे़े मि�शनोंं मेंं 
अक्सर कम महि�लााएंं तैैनाात होोतीी हैं।ं ऐसाा कई काारणोंं सेे है,ै जि�समेंं शाामि�ल हैं:ं इसमेंं शाामि�ल टीी/पीीसीीसीी और मि�शन काा प्रकाार, सााथ 
हीी बडे़े मि�शनोंं सेे जुुडे़े जोोखि�म काारक। सैैन्य तैैनाातीी द्वााराा 3 सबसेे बडे़े अभि�याानोंं और उसीी संंकेेतक द्वााराा 3 छोोटे ेअभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे 
अनुुपाात कीी तुुलनाा केे लि�ए ताालि�काा 8 देेखेंं। यह तस्वीीर व्यक्ति�गत टीी/पीीसीीसीी स्तरोंं पर भीी दि�खााई देेतीी है।ै इसीी तरह, जोो देेश सबसेे 
बड़ीी संंख्याा मेंं शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो तैैनाात करतेे हैं,ं उनमेंं अक्सर - लेेकि�न हमेेशाा नहींं - महि�लााओं ंकाा अनुुपाात कम होोताा है,ै भलेे हीी वेे सबसेे 
अधि�क महि�लााओं ंकोो तैैनाात करतेे होंं; यकीीनन यह लिं�ग समाानताा केे लक्ष्योंं कोो पूूराा करनेे वाालेे T/PCCs बनााम बड़ीी संंख्याा मेंं वर्दीीधाारीी 
महि�लााओं ंकोो तैैनाात करनेे वाालोंं कीी एक वि�कृृत तस्वीीर प्रस्तुुत करताा है।ै एक ओर भाारत और इंंडोोनेेशि�याा तथाा दूसूरीी ओर यूूकेे कीी 
तुुलनाा केे लि�ए ताालि�काा 9 देेखेंं।

ताालि�काा8 : सैैन्य द्वााराा तैैनाात मि�शनोंं केे आधाार पर तीीन सबसेे बडे़े मि�शन बनााम तीीन छोोटे ेमि�शन

मि�शन पुुरुष सैैन्यकर्मीी महि�लाा सैैन्यकर्मीी कुुल सैैन्य % महि�लााएँँ

MINUSCA 12,677 1,358 14,035 9.68%

MONUSCO 9,477 867 10,344 8.38%

यूूएनएमआईएसएस 12,771 1,138 13,909 8.18%

MINURSO 137 38 175 21.71%

यूूएनटीीएसओ 121 29 150 19.3%

यूूएनएफआईसीीवााईपीी 684 105 789 13.31%

ताालि�काा9 : यूूकेे, भाारत और इंंडोोनेेशि�याा - सैैन्य तैैनाातीी

टीीसीीसीी पुुरुष शांं�ति�रक्षक महि�लाा शांं�ति�रक्षक कुुल शांं�ति�रक्षक % महि�लााएँँ

यूूकेे 240 32 272 11.76%

इंंडोोनेेशि�याा 2,549 213 2,762 7.71%

भाारत 5,180 178 5,358 3.32%
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4.6	 महिलाओ ंकी भागीदारी के लिए लिंग लक्ष््यों को लेकर 
विवाद
हाालाँँ�कि� हमाारे ेकई शोोध प्रति�भाागीी शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे बढे़े हुए प्रति�नि�धि�त्व केे बाारे ेमेंं उत्सााहि�त हैं,ं फि�र भीी जि�स गति� 
और तरीीकेे सेे इसेे आगेे बढ़ाायाा जाा रहाा है,ै उसेे लेेकर कई आलोोचनााएँँ  हैं।ं इस आलोोचनाा काा अधि�कांं�श भााग लक्ष्योंं केे उपयोोग केे इर्दद-
गि�र्दद घूूमताा है।ै  मोोटे ेतौौर पर, वि�द्वाानोंं काा आम सहमति� यह बताातीी है ैकि� लैंंगि�क लक्ष्य, जब सााक्ष्य-आधाारि�त प्रशि�क्षण पद्धति�योंं और 
स्पष्ट प्रदर्शशन माानकोंं केे सााथ लाागूू कि�ए जाातेे हैं,ं तोो वेे सैैन्य प्रभाावशीीलताा सेे समझौौताा कि�ए बि�नाा सैैन्य संंगठनोंं केे भीीतर एकीीकरण 
केे उदे्देश्योंं कोो प्रााप्त कर सकतेे हैं।ं105 पुुलि�स संंगठनोंं केे माामलेे मेंं भीी यहीी स्थि�ति� है।ै पूूरे ेशोोध मेंं कई समर्थथक यह तर्कक  देेतेे हैं ंकि� — 
सैैद्धांं�ति�क रूप सेे — लक्ष्य परि�चाालन प्रभाावशीीलताा और मौौलि�क नि�ष्पक्षताा दोोनोंं कोो संंबोोधि�त करतेे हैं।ं हाालाँँ�कि�, आलोोचक तर्कक  देेतेे 
हैं ंकि� लक्ष्योंं केे खरााब काार्याा�न्वयन सेे वि�कृृत परि�णााम साामनेे आए हैं,ं जि�न्होंंनेे महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी बढ़ाानेे कीी समग्र परि�योोजनाा 
काा समर्थथन नहींं कि�याा है।ै येे प्रति�भाागीी हाानि�काारक परि�णाामोंं कीी पहचाान करतेे हैं,ं जैैसेे अपर्याा�प्त रूप सेे प्रशि�क्षि�त कर्मि�ियोंं कीी तैैनाातीी, 
महि�लााओं ंकाा लिं�ग-आधाारि�त भूूमि�कााओं ं(जैैसेे प्रशाासन याा नर्सिं�ग) मेंं कंेंद्रीीकरण, महि�लााओं ंकोो नेेतृृत्व भूूमि�कााएँँ  प्रााप्त करनेे केे लि�ए 
अपर्याा�प्त सहाायताा, और खरााब भर्तीी प्रक्रि�यााएँँ :

संंयुुक्त रााष्ट्र संंख्यााओं ंपर [ध्याान कंेंद्रि�त कर लेेताा है]ै, और फि�र संंख्यााएँँ  क्षमताा याा गुुणवत्ताा सेे अधि�क महत्वपूूर्णण होो जाातीी हैं ं
(सााक्षाात्काार #79)।

इसकेे अलाावाा, यद्यपि� वर्दीीधाारीी लिं�ग समाानताा रणनीीति� नेे T/PCCs कोो संंरचनाात्मक बााधााओं ंकोो दूरू करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त कि�याा 
है ैतााकि� महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी साार्थथक होो सकेे, कुुछ प्रति�भाागि�योंं नेे चिं�ताा व्यक्त कीी है ैकि� सांं�ख्यि�कीीय लक्ष्योंं नेे इस पर ध्याान भटकाा 
दि�याा है।ै यहाँँ� यह तर्कक  दि�याा गयाा है ैकि� सांं�ख्यि�कीी सेे परे ेजाानेे सेे यह सुुनि�श्चि�त होोताा है ैकि� महि�लााएंं सभीी स्तरोंं (सबसेे वरि�ष्ठ रैंकंोंं 
सहि�त), सभीी काार्योंं (केेवल लिं�ग-नि�यमाात्मक याा सहाायक भूूमि�कााओं ंतक सीीमि�त नहींं) मेंं भााग लेंं और वेे नि�र्णणय लेेनेे कीी प्रक्रि�याा कोो 
प्रभाावि�त कर सकंें:

इसकाा पूूराा उदे्देश्य महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी केे बाारे ेमेंं होोनाा चााहि�ए, न कि� केेवल एक औपचाारि�कताा पूूरीी करनेे काा 
कााम। लक्ष्य रखनाा बहुत अच्छाा है,ै और उनकाा होोनाा भीी चााहि�ए। बस बाात यह है ैकि� कोोई भीी कभीी यह जााननेे केे लि�ए वि�स्ताार 
मेंं नहींं जाानाा चााहताा कि� उन लक्ष्योंं काा क्याा मतलब है,ै और लोोग उन्हें ंकैैसेे पूूराा कर रहे ेहैं,ं तााकि� यह वाास्तव मेंं देेखाा जाा सकेे 
कि� महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी पूूरीी होो रहीी है ैयाा नहींं और कि�सीी लक्ष्य केे मुुकााबलेे क्याा हाासि�ल होो रहाा है ै(सााक्षाात्काार 
#141)।

जैैसाा कि� ऊपर उल्लेेख कि�याा गयाा है,ै लिं�ग समाानताा लक्ष्य T/PCCs द्वााराा लिं�ग समाानताा लक्ष्य पूूराा करनेे और वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकीी 
बड़ीी संंख्याा तैैनाात करनेे वाालोंं केे बीीच एक वि�कृृत तस्वीीर पेेश कर सकतेे हैं।ं इसीी तरह, प्रति�भाागीी तुुलनाात्मक रूप सेे कम संंख्याा मेंं 
वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकोो उच्च-स्तरीीय, रणनीीति�क भूूमि�कााओं ंमेंं तैैनाात करनेे सेे उत्पन्न होोनेे वाालीी वि�कृृत तस्वीीर काा भीी उल्लेेख करतेे हैं।ं
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5	  शान्ति स्थापना मेें महिलाओ ंकी भागीदारी
अवलोोकन: जैैसाा कि� ऊपर प्रदर्शि�ित कि�याा गयाा है,ै महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कीी दरें ंबेेहतर होो रहीी हैं,ं फि�र भीी वेे एक जटि�ल क्षेेत्र केे 
भीीतर ऐसाा कर रहीी हैं।ं यह अध्यााय समकाालीीन शांं�ति� अभि�याानोंं कीी जटि�ल प्रकृति�, लिं�ग माानदंंडोंं केे बनेे रहनेे और इसकेे परि�णाामस्वरूप 
शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी केे प्रदर्शि�ित लााभोंं और चल रहीी चुुनौौति�योंं पर वि�चाार करताा है।ै

5.1	 शान्ति स्थापना की बदलती प्रकृति
द्वि�तीीय वि�श्व युुद्ध केे अंंत केे बााद संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं नेे अपनीी स्थाापनाा केे बााद सेे पर्याा�प्त परि�वर्ततन देेखेे हैं।ं  जोो अवलोोकन 
मि�शन केे रूप मेंं शुुरू हुआ थाा, वह जटि�ल, बहुआयाामीी अभि�याानोंं मेंं वि�कसि�त होो गयाा है ैजहाँँ� शांं�ति�रक्षकोंं कोो आम तौौर पर वि�वि�ध 
सुुरक्षाा, रााजनीीति�क और माानवीीय चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनेे केे लि�ए सशक्त बनाायाा जााताा है।ै106 जबकि� संंयुुक्त रााष्ट्र काा शांं�ति�रक्षण 
“सशस्त्र संंघर्षष कोो रोोकनेे और सीीमि�त करनेे, शांं�ति� बनााए रखनेे, सााथ हीी अंंतररााष्ट्रीीय शांं�ति� और सुुरक्षाा केे लि�ए खतरोंं कीी व्याापक 
श्रृंं�खलाा काा जवााब देेनेे केे लि�ए एक प्रभाावीी बहुपक्षीीय उपकरण” बनाा हुआ है,ै107 यह कई चुुनौौति�योंं काा साामनाा कर रहाा है।ै इनमेंं रााज्य-
आधाारि�त संंघर्षोंं कीी संंख्याा मेंं ऐति�हाासि�क उच्च स्तर,108 शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए संंसााधनोंं मेंं चल रहीी अस्थि�रताा,109 और शांं�ति� अभि�याानोंं 
केे मूूल उदे्देश्य तथाा उनकेे जनाादेेश केे वि�वरणोंं कोो लेेकर वि�कसि�त होो रहीी बहसेंं शाामि�ल हैं।ं110 संंयुुक्त रााष्ट्र नेे इन चुुनौौति�योंं काा साामनाा 
अधि�क प्रभाावीी, कुुशल और पेेशेेवर शांं�ति�रक्षाा बलोंं केे नि�र्माा�ण केे प्रयाासोंं केे मााध्यम सेे कि�याा है।ै जैैसाा कि� इस रि�पोोर्टट मेंं दर्शाा�याा गयाा है,ै 
वि�वि�धताा काा समर्थथन और महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी शांं�ति�रक्षाा बलोंं केे लि�ए इस प्रयाास काा कंेंद्रीीय तत्व है।ै

UNAMID/Albert González Farran, 2013
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5.2	 लिंग-उत्तरदायी शांति अभियानोों
संंघर्षष कीी बदलतीी प्रकृति� पर प्रति�क्रि�याा देेनेे केे तरीीकोंं केे बाारे ेमेंं वि�कसि�त होो रहीी बहसोंं केे हि�स्सेे केे रूप मेंं, संंयुुक्त रााष्ट्र नेे लिं�ग-
उत्तरदाायीी शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए अपनाा दृष्टि�कोोण वि�कसि�त कि�याा है।ै शुुरुआतीी शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं लिं�ग संंबंंधीी वि�चाार कााफीी हद तक 
अनुुपस्थि�त थेे, जोो अंंतर्राा�ष्ट्रीीय सुुरक्षाा मेंं व्याापक लिं�ग-अंंधाापन कोो दर्शाा�ताा है।ै111 1990 केे दशक मेंं इस बाात कीी क्रमि�क माान्यताा कि� शांं�ति� 
और सुुरक्षाा कीी रााजनीीति� कि�तनीी लिं�ग-आधाारि�त है,ै कोो गति� मि�लीी, जि�सकाा समाापन यूूएनएससीीआर 1325 और डब्ल्यूूपीीएस एजेंंडाा मेंं 
हुआ। 

पि�छलेे अध्यााय मेंं चर्चाा� कि�ए गए WPS एजेंंडाा काा उदे्देश्य सशस्त्र संंघर्षष कीी लिं�ग-आधाारि�त रााजनीीति� कोो उजाागर करनाा और संंबोोधि�त 
करनाा है।ै इसकेे लि�ए अंंतररााष्ट्रीीय शांं�ति� और सुुरक्षाा नि�र्णणय-नि�र्माा�ण कोो आकाार देेनेे मेंं महि�लााओं ंकीी उपस्थि�ति� और अधि�काार पर वि�चाार 
करनाा, महि�लााओं ंऔर लड़कि�योंं कोो वि�शि�ष्ट लिं�ग-आधाारि�त हिं�ंसाा सेे संंरक्षि�त करनाा, और यह वि�चाार करनाा आवश्यक है ैकि� शांं�ति� 
संंचाालन काा प्रत्येेक पहलूू असमाान लिं�ग संंबंंधोंं कोो कैैसेे प्रति�बिं�बि�त, सुुदृढ़ याा पुुनर्पपरि�भााषि�त कर सकताा है।ै ओल्सन काा तर्कक  है ैकि� 
इसकेे लि�ए समकाालीीन शांं�ति� अभि�याानोंं कोो कम सेे कम दोो मुुख्य गति�वि�धि�याँँ� करनीी होंंगीी: पहलीी, महि�लााओं ंकोो शांं�ति� और सुुरक्षाा कीी 
व्याापक तस्वीीर केे भीीतर रााजनीीति�क अभि�नेेतााओं ंकेे रूप मेंं माान्यताा दीी जाानीी चााहि�ए; और दूसूरीी, जनाादेेशोंं कोो पुुनःः अवधाारि�त कि�याा 
जाानाा चााहि�ए तााकि� यह सुुनि�श्चि�त होो सकेे कि� महि�लााओं ंकोो पुुरुषोंं केे समाान संंयुुक्त रााष्ट्र केे प्रयाासोंं सेे समर्थथन और सुुरक्षाा मि�लेे।112 
महि�लााओं ंकोो शांं�ति� केे अभि�नेेताा/एजेंंट और प्रााप्तकर्ताा� केे रूप मेंं इस पुुनर्वि�िचाार सेे शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए लिं�ग-उत्तरदाायीी दृष्टि�कोोणोंं कोो 
आधाार मि�लताा है।ै

समकाालीीन मि�शन कई परस्पर संंबंंधि�त लिं�ग-उत्तरदाायीी नीीति� रूपरेखेााओं ंद्वााराा शाासि�त होोतेे हैं,ं जि�नमेंं WPS एजेंंडाा, संंयुुक्त रााष्ट्र कीी 
लिं�ग-उत्तरदाायीी शांं�ति� संंचाालन नीीति� (2024) और संंयुुक्त रााष्ट्र कीी लैंंगि�क समाानताा रणनीीति� (2018-2028) शाामि�ल हैं।ं इन रूपरेखेोंं 
केे परि�णाामस्वरूप, शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं नि�यमि�त रूप सेे लिं�ग सलााहकाार होोतेे हैं,ं महि�लाा सुुरक्षाा सलााहकाारोंं कोो शाामि�ल कि�याा जााताा 
है,ै वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकेे प्रति�नि�धि�त्व केे लक्ष्योंं कीी दि�शाा मेंं प्रगति� कीी नि�गराानीी कीी जाातीी है,ै शांं�ति� नि�र्माा�ण गति�वि�धि�योंं पर स्थाानीीय 
महि�लााओं ंकीी नाागरि�क समााज केे सााथ कााम कि�याा जााताा है ैऔर महि�लााओं ंकीी सुुरक्षाा सुुनि�श्चि�त करनेे तथाा यौौन और लिं�ग-आधाारि�त 
हिं�ंसाा सेे नि�पटनेे केे लि�ए प्रोोटोोकॉॉल वि�कसि�त कि�ए जाातेे हैं।ं

येे रूपरेखेााएंं लिं�ग-उत्तरदाायीी शांं�ति� अभि�याानोंं कोो वि�कसि�त करनेे मेंं महत्वपूूर्णण प्रगति� कोो दर्शाा�तीी हैं।ं यह प्रगति� सर्वेेक्षण मेंं शाामि�ल 
अधि�कांं�श उत्तरदाातााओं ं(86.7%) केे वि�चाारोंं मेंं और भीी परि�लक्षि�त होोतीी है,ै जोो इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� “यह महत्वपूूर्णण है ैकि� सुुरक्षाा 
संंस्थाानोंं और/याा शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं नीीति� और अभ्याास लिं�ग-उत्तरदाायीी होंं” (केेवल 6.6% असहमत हैं,ं बााकीी नेे ‘कभीी-कभीी’ याा अनि�श्चि�त 
काा जवााब दि�याा)। फि�र भीी, मि�शनोंं मेंं लिं�ग-उत्तरदाायीी नीीति�योंं काा काार्याा�न्वयन असंंगत बनाा हुआ है।ै113 जैैसाा कि� यह शोोध दर्शाा�ताा है,ै 
संंरचनाात्मक बााधााएंं, संंसााधन सीीमााएंं, सांं�स्कृृति�क अवरोोध और लगााताार बनेे रहनेे वाालेे समस्यााग्रस्त लिं�ग माानदंंड अभीी भीी मौौजूूद हैं।ं

5.3	 शान्ति स्थापना मेें लिंग मानदंड
शांं�ति�रक्षाा परंपंराागत रूप सेे पुुरुष-प्रधाान रहीी है।ै जबकि� हााल केे वर्षोंं मेंं सैैन्य और पुुलि�स संंगठनोंं तथाा शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ं
कीी भाागीीदाारीी बढ़ीी है,ै इन लिं�ग माानदंंडोंं काा बनेे रहनाा अपेेक्षााओं ंऔर व्यवहाारोंं कोो आकाार देेताा है ैऔर महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी 
मेंं बााधाा डाालताा है।ै114 यह पूूरे ेशोोध मेंं स्पष्ट है।ै अधि�कांं�श माामलोंं मेंं येे लिं�ग माानदंंड इस बाात कीी अपेेक्षााओं ंमेंं प्रकट होोतेे हैं ंकि� पुुरुषोंं 
और महि�लााओं ंकेे लि�ए कौौन साा कााम उपयुुक्त है,ै उन्हें ंकैैसेे व्यवहाार करनाा चााहि�ए, दूसूरोंं केे सााथ कैैसेे संंवााद करनाा चााहि�ए और उनकेे 
लि�ए क्याा व्यवहाार स्वीीकाार्यय है।ै कुुछ माामलोंं मेंं, येे पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकीी “अंंतर्नि�ि हि�त प्रकृति�” केे बाारे ेमेंं साारवाादीी दृष्टि�कोोण केे रूप 
मेंं साामनेे आतेे हैं,ं जबकि� अन्य माामलोंं मेंं हमाारे ेशोोध प्रति�भाागि�योंं नेे इन्हें ंअत्यधि�क साामााजि�कीीकृृत और “प्रााकृृति�कृृत” माानदंंडोंं केे रूप 
मेंं वर्णि�ित कि�याा है ैजोो सभीी संंस्कृृति�योंं मेंं मौौजूूद हैं।ं दोोनोंं हीी माामलोंं मेंं, येे लिं�ग माानदंंड पुुरुषोंं और महि�लााओं ंदोोनोंं पर ऐसेे तरीीकोंं सेे 
लाागूू होोतेे हैं ंजोो सकााराात्मक और नकााराात्मक दोोनोंं होो सकतेे हैं।ं पुुरुषोंं केे लि�ए, लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड सुुरक्षाा क्षेेत्र केे भीीतर नेेतााओं ंकेे 
रूप मेंं उनकीी “उचि�त जगह” कोो मजबूूत करतेे हैं ंऔर सुुरक्षाा संंगठनोंं कीी पौौरुषवाादीी संंस्कृृति�योंं कोो मजबूूत करनेे काा कााम कर सकतेे हैं।ं 
हाालांं�कि�, यह यह धाारणाा भीी बनाा सकताा है ैकि� पुुरुष बच्चोंं और दूसूरोंं केे लि�ए प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालेे नहींं हैं,ं याा देेखभााल कोो 
उनकीी जि�म्मेेदाारीी नहींं माानाा जाानाा चााहि�ए। यूूएनएमआईएसएस मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क केे रूप मेंं यह बाात उजाागर होोतीी है ैकि� देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं केे बाारे ेमेंं लिं�ग-आधाारि�त धाारणााओं ंकाा मतलब है ैकि� महि�लााओं ंकोो तैैनाात कि�ए जाानेे कीी संंभाावनाा कम होोतीी है,ै जबकि� 
पुुरुष कर्मि�ियोंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो अक्सर अनदेेखाा कर दि�याा जााताा है:ै “हाँँ�, महि�लााओं ंकोो अभीी भीी सबसेे पहलेे और सबसेे 
बढ़कर माँँ� केे रूप मेंं देेखाा जााताा है…ै आप जाानतेे हैं,ं मैंंनेे अपनेे पूूरे ेजीीवन मेंं कि�सीी कोो यह कहतेे हुए नहींं सुुनाा कि� ‘वह एक पि�ताा है।ै मैंं 
उसेे आगेे नहींं बढ़ााऊँँगा ा, क्योंंकि� वह मााराा जाा सकताा है’ै” (सााक्षाात्काार #179)।
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महि�लााओं ंकेे लि�ए, लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड उन्हें ं
परि�वाारोंं मेंं प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालोंं 
केे रूप मेंं स्थाापि�त करतेे हैं,ं सैैन्य और पुुलि�स 
केे कााम केे लि�ए कम अनुुकूूलनीीय, शांं�ति� 
अभि�याानोंं केे दौौराान सुुरक्षाा कीी आवश्यकताा 
रखनेे वाालीी, और सुुलह, संंबंंध-नि�र्माा�ण और 
दयाालुुताा जैैसेे “नरम” शांं�ति� कौौशल वाालीी केे 
रूप मेंं देेखतेे हैं।ं हाालांं�कि�, यह ध्याान दि�याा 
जाानाा चााहि�ए कि� येे सभीी शांं�ति�रक्षकोंं केे 
लि�ए आवश्यक कौौशल हैं ंऔर परि�चाालन 
प्रभाावशीीलताा मेंं योोगदाान करतेे हैं।ं हाालांं�कि�, 
शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं उनकेे मूूल्य कोो अक्सर 
“सॉॉफ्ट स्कि�ल्स” कहकर कम आंंकाा जााताा 
है,ै जोो अक्सर महि�लााओं ंकोो पुुरुषोंं कीी 
तुुलनाा मेंं स्वााभाावि�क रूप सेे अधि�क शांं�ति�पूूर्णण 
और सहाानुुभूूति�पूूर्णण केे रूप मेंं दर्शाा�नेे वाालेे 
आवश्यकवाादीी चि�त्रण सेे जुुड़ीी होोतीी हैं ंऔर 
उसेे मजबूूत करतीी हैं।ं इस तरह केे रूढ़ि�वाादीी 
वि�चाार तैैनाात शांं�ति� सैैनि�कोंं और देेखभााल 
करनेे वाालोंं केे रूप मेंं महि�लााओं ंकेे कााम 
कोो सीीमि�त कर सकतेे हैं ंऔर बााधााएंं पैैदाा 
कर सकतेे हैं।ं येे माानदंंड शांं�ति� मि�शनोंं मेंं 
तैैनाात महि�लााओं ंकेे काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति�, 
नीीति�योंं, प्रक्रि�यााओं ंऔर व्यक्ति�गत अनुुभवोंं 
कोो आकाार देे सकतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, 
एक ऑस्ट्रेलेि�यााई सैैन्य अधि�काारीी सुुरक्षाा क्षेेत्र 
मेंं महि�लााओं ंकेे प्रति� लिं�ग पक्षपाात और रवैैयेे 
काा वर्णणन इस प्रकाार करतेे हैं:ं 

हमाारे ेसभीी अभि�याानोंं मेंं, महि�लााओं ंकोो पीीड़ि�त केे रूप मेंं देेखाा जााताा है,ै वेे वेे लोोग हैं ंजि�न्हें ंहमेंं बचाानेे कीी जरूरत है।ै आप जाानतेे 
हैं,ं यह महि�लााओं ंऔर बच्चोंं कीी रक्षाा करनेे कीी पूूरीी माानसि�कताा है,ै बनााम पुुरुषोंं काा यह पहचााननाा कि� वाास्तव मेंं, मैंं खुुद 
सेे लड़ सकतीी हूँँ और पुुरुषोंं सेे लड़कर उनकीी रक्षाा कर सकतीी हूँँ। [लेेकि�न पुुरुषोंं मेंं], उनमेंं यह सुुरक्षाात्मक स्वभााव होोताा है,ै 
और फि�र उनकीी संंस्कृृति� महि�लााओं ंकीी रक्षाा करनेे कीी है,ै और इसलि�ए, क्याा मैंं उनकीी समकक्ष हूँँ? मैंं उनकीी समकक्ष नहींं हूँँ 
(सााक्षाात्काार #88)।

पुुरुषोंं केे लि�ए, लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड उन्हें ंतैैयाार सैैनि�कोंं और पुुलि�स केे रूप मेंं स्थाापि�त करतेे हैं,ं न कि� प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालोंं केे 
रूप मेंं।  जैैसाा कि� एक सााक्षाात्काारकर्ताा� तर्कक  देेतेे हैं,ं “बच्चोंं कीी देेखभााल केे मुुदे्दे कोो महि�लााओं ंसेे संंबंंधि�त माानाा जााताा है,ै न कि� पुुरुषोंं सेे, 
और इस पर संंगठनाात्मक सांं�स्कृृति�क पूूर्वाा�ग्रह है”ै (सााक्षाात्काार #129)। ऐसेे रूढ़ि�वाादीी वि�चाार पुुरुषोंं केे लि�ए (जहाँँ� यह मौौजूूद है)ै पि�तृृत्व 
अवकााश तक पहुँँचनेे केे लि�ए सांं�स्कृृति�क बााधााएँँ  पैैदाा करतेे हैं।ं शोोध प्रति�भाागि�योंं द्वााराा इसेे “सांं�स्कृृति�क पि�छड़ाापन” (सााक्षाात्काार #151) 
याा “सांं�स्कृृति�क पक्षपाात” (सााक्षाात्काार #108; सााक्षाात्काार #129) केे रूप मेंं वर्णि�ित कि�याा गयाा है,ै जोो पि�तृृत्व अवकााश कीी व्यााख्याा 
केेवल माातृृत्व अवकााश केे रूप मेंं करताा है।ै

108शांं�ति� स्थाापनाा – और व्याापक रूप सेे सुुरक्षाा काार्यय – केे बाारे ेमेंं लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड महि�लााओं ंऔर पुुरुषोंं दोोनोंं केे लि�ए पाारि�वाारि�क 
जीीवन कोो संंतुुलि�त करनाा कठि�न बनाा देेतेे हैं।ं इसमेंं लंंबेे काार्यय घंंटे,े जोोखि�म भराा कााम और तैैनाातीी केे दौौराान लंंबेे समय तक अलगााव 
शाामि�ल होोताा है।ै अपेेक्षाा यह है ैकि� कर्मीी “बि�नाा कि�सीी बााधाा केे” होंं115 और नि�रंतंर उपलब्धताा एवंं तैैनाातीी केे लि�ए तैैयाार रहनेे कीी स्थि�ति� 
मेंं होंं।116 सशस्त्र बलोंं केे कर्मि�ियोंं केे लि�ए, तैैनाातीी योोग्य याा युुद्ध-तैैयाार होोनेे काा अर्थथ सप्तााहांं�त और राात भर चलनेे वाालेे फीील्ड अभ्याास 
सहि�त लंंबेे प्रशि�क्षण कााल भीी होोताा है।ै पुुलि�स केे लि�ए भीी यहीी स्थि�ति� है।ै तत्परताा, उपलब्धताा और देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे 
मुुक्त होोनेे कीी अपेेक्षााएँँ  “आदर्शश-प्रकाार” केे शांं�ति�रक्षक कीी धाारणाा कोो मजबूूत करतीी हैं,ं और जोो लोोग (उदााहरण केे लि�ए माातृृत्व, पि�तृृत्व, 
अभि�भाावकीीय याा देेखभााल अवकााश केे काारण) कुुछ समय केे लि�ए अनुुपलब्ध होो सकतेे हैं,ं उन्हें ंआदर्शश नहींं माानकर उनकीी तत्परताा और 
संंगठनाात्मक प्रभाावशीीलताा कोो संंभाावि�त रूप सेे प्रभाावि�त करनेे वाालाा माानाा जााताा है।ै यह उन संंस्थाागत नीीति�योंं, प्रथााओं ंऔर माानदंंडोंं 
कोो बनााए रखनेे मेंं सहाायक है ैजोो आदर्शश-प्रकाार कीी रक्षाा करतेे हैं,ं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकेे बीीच उच्च त्यााग दर कोो 
समझाानेे मेंं मदद करतेे हैं ंऔर बााद मेंं लिं�ग-आधाारि�त संंस्थाागत संंस्कृृति� केे पुुनरुत्पाादन काा काारण बनतेे हैं।ं
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आदर्शश-प्रकाार केे सुुरक्षाा पेेशेेवर कीी “कााम केे लि�ए हमेेशाा उपलब्ध रहनेे वाालेे पुुरुष” केे रूप मेंं अवधाारणाा117 केे काारण पुुरुषोंं 
और मर्दाा�नगीी कोो अक्सर महि�लााओं ंऔर स्त्रीीत्व (याा स्त्रीीलिं�ग माानेे जाानेे वाालेे लक्षणोंं) कीी तुुलनाा मेंं अधि�क महत्व दि�याा जााताा है।ै 
परि�णाामस्वरूप, संंस्थाागत संंसााधनोंं काा भौौति�क और प्रतीीकाात्मक आवंंटन दोोनोंं हीी लिं�ग-आधाारि�त होोतेे हैं।ं ओसेेई-टुुटूू और फोोसूू 
यह दर्शाा�तेे हैं ंकि� महि�लााओं ंकेे गर्भभवतीी होोनेे और माातृृत्व अवकााश लेेनेे कीी अपेेक्षाा, संंस्थाानोंं कोो पुुरुष कर्ममचाारि�योंं मेंं—जि�समेंं नि�रंतंर 
प्रशि�क्षण मेंं नि�वेेश भीी शाामि�ल है—ैसंंसााधन नि�वेेश करनेे केे नि�र्णणय लेेनेे केे लि�ए प्रेेरि�त करतीी है,ै जोो हमेेशाा कााम केे लि�ए उपलब्ध रहेंगंेे।118 
आदर्शश-प्रकाार मेंं फि�ट न होोनेे सेे अन्य “कैैरि�यर दंंड”119 मि�लतेे हैं,ं क्योंंकि� “गर्भाा�वस्थाा और माासि�क धर्मम जैैसीी वि�शि�ष्ट महि�लाा स्थि�ति�योंं कोो 
लड़ााकूू क्षमताा कोो कमजोोर करनेे वाालाा माानाा जााताा है”ै।120 प्रसूूति� अवकााश सेे लौौटनेे वाालेे कर्मि�ियोंं कोो अब आदर्शश सुुरक्षाा पेेशेेवर नहींं 
माानाा जााताा क्योंंकि� वेे आदर्शश शाारीीरि�क स्थि�ति� मेंं नहींं होो सकतेे121 और उन्हें ंअपनीी भूूमि�काा मेंं वाापस लौौटनेे मेंं कोोई समर्थथन नहींं दि�याा 
जााताा। जैैसाा कि� हमाारे ेएक सर्वेे प्रति�भाागीी नेे समझाायाा:

माातृृत्व अवकााश याा पाारि�वाारि�क अवकााश केे बााद कााम पर लौौटनेे वाालीी महि�लााओं ंकोो स्वयंं हीी तब तक प्रशि�क्षण लेेनेे 
केे लि�ए छोोड़ दि�याा जााताा है ैजब तक वेे खुुद कोो और दूसूरोंं कोो सुुरक्षि�त रखनेे मेंं पर्याा�प्त आत्मवि�श्वाास महसूूस न करें।ं कोोई 
अति�रि�क्त प्रशि�क्षण नि�र्धाा�रि�त नहींं कि�याा जााताा। माानसि�कताा यह होोतीी है ै‘हमेंं दि�खााओ कि� तुुम यह कर सकतीी होो’, बजााय 
इसकेे कि� ‘वाापस स्वाागत है,ै चलोो तुुम्हें ंप्रशि�क्षि�त करतेे हैं ंऔर तैैयाार करतेे हैं ंसड़क पर उतरनेे केे लि�ए’ (सर्वेे प्रति�भाागीी)।

सुुरक्षाा संंस्थाानोंं मेंं लिं�ग-आधाारि�त सांं�स्कृृति�क प्रथााएँँ  लिं�ग भूूमि�कााओं ंकोो इस तरह सेे सुुदृढ़ करतीी हैं ंजोो माानदंंडगत समाापन कीी ओर लेे 
जाातीी हैं;ं दूसूरे ेशब्दोंं मेंं, होोनेे और व्यवहाार केे तरीीकेे स्थि�र और कठोोर होोतेे हैं।ं ऐसाा इसलि�ए है ैक्योंंकि� आदर्शश-प्रकाार केे सुुरक्षाा पेेशेेवर 
कोो पुुरुष केे रूप मेंं परि�भााषि�त कि�याा गयाा है,ै जबकि� महि�लााओं ंकोो गैैर-आदर्शश प्रकाार केे रूप मेंं देेखाा जााताा है ैक्योंंकि� वेे गर्भभवतीी 
होोतीी हैं,ं छुुट्टीी लेेतीी हैं ंऔर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाातीी हैं।ं यह माानदंंडगत समाापन सुुरक्षाा क्षेेत्र केे संंस्थाानोंं और संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो प्रति�कूूल रूप सेे प्रभाावि�त करताा है।ै यह पुुरुष मााताा-पि�ताा कोो भीी महत्वपूूर्णण रूप सेे 
प्रभाावि�त कर सकताा है ैक्योंंकि� यह माानक अपेेक्षाा है ैकि� पुुरुष प्रााथमि�क देेखभाालकर्ताा� नहींं होोतेे। 

5.4	 शांति अभियानोों मेें महिलाओ ंकी भागीदारी - लाभ
शोोध प्रति�भाागि�योंं काा आम तौौर पर मााननाा है ैकि� महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी वि�वि�ध पहचाानोंं, जीीवन अनुुभवोंं और कुुछ माामलोंं मेंं कौौशल 
प्रदाान करके शांं�ति� अभि�याानोंं कोो मजबूूत करतीी है।ै शांं�ति� अभि�याानोंं केे संंचाालन स्तर पर, महि�लााएँँ  — अपनीी लिं�ग पहचाान केे काारण 
— ऐसीी भूूमि�कााएँँ  नि�भाा सकतीी हैं ंजोो उनकेे पुुरुष समकक्ष नहींं नि�भाा सकतेे। वि�शेेष रूप सेे, सााक्षाात्काार देेनेे वाालोंं नेे स्वीीकाार कि�याा कि� 
महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क उन स्थाानोंं मेंं स्थाानीीय महि�लााओं ंऔर बच्चोंं केे सााथ वि�श्वाास काा रि�श्ताा स्थाापि�त कर सकतीी हैं ंजहाँँ� स्थाानीीय लिं�ग 
संंबंंधीी माानदंंड याा साामााजि�क परि�स्थि�ति�याँँ� पुुरुषोंं कोो ऐसाा करनेे सेे रोोक सकतीी हैं।ं सभीी शोोध स्थलोंं पर अनगि�नत उदााहरण हैं ंजहाँँ� यह 
माानवीीय अभि�याानोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए डेेटाा एकत्र करनेे, यौौन और लिं�ग-आधाारि�त हिं�ंसाा केे प्रति� बेेहतर प्रति�क्रि�याा देेनेे और सुुरक्षाा 
जांं�च केे दौौराान याा हि�राासत मेंं महि�लााओं ंकेे सााथ अधि�क उपयुुक्त व्यवहाार करनेे मेंं सक्षम बनााताा है।ै प्रति�भाागीी इस बाात पर सहमत हैं ं
कि� यह लिं�ग-उत्तरदाायीी व्यवहाार संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शन और स्थाानीीय समुुदाायोंं केे बीीच समग्र संंबंंध कोो बढ़ााताा है ैऔर बदलेे मेंं, मि�शन केे 
परि�णाामोंं मेंं  सुुधाार करताा है।ै  

यह भीी व्याापक रूप सेे बताायाा गयाा है ैकि� महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क मि�शन केे भीीतर और स्थाानीीय समुुदाायोंं मेंं मि�शन केे मूूल्योंं कोो बढ़ाावाा 
देेनेे केे लि�ए लैंंगि�क समाानताा कोो बढ़ाावाा देे सकतीी हैं।ं प्रति�भाागीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क स्थाानीीय महि�लााओं ंऔर लड़कि�योंं 
केे लि�ए महत्वपूूर्णण रोोल मॉॉडल हैं ंऔर एक स्थाानीीय समुुदााय कोो लैंंगि�क संंबंंधोंं केे अधि�क समाान अभ्याास काा उदााहरण देे सकतीी हैं।ं122 
महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क समुुदााय मेंं महि�लााओं ंकोो यह देेखनेे केे लि�ए भीी प्रोोत्सााहि�त कर सकतीी हैं ंकि� शांं�ति� स्थाापनाा और व्याापक सुुरक्षाा 
काार्यय केेवल पुुरुषोंं तक हीी सीीमि�त नहींं हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, एफपीीयूू कमांं�डर केे अनुुसाार, लााइबेेरि�याा मेंं भाारतीीय सभीी-महि�लाा एफपीीयूू 
नेे महि�लााओं ंद्वााराा लााइबेेरि�यााई पुुलि�स मेंं शाामि�ल होोनेे केे लि�ए आवेेदन करनेे वाालोंं कीी संंख्याा कोो तीीन गुुनाा बढ़ाा दि�याा।123 कुुछ लोोग तर्कक  
देेतेे हैं ंकि� महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी उपस्थि�ति� मि�शन केे प्रति� स्थाानीीय दृष्टि�कोोण कोो सैैन्यीीकृृत आक्राामकताा याा कठोोर सुुरक्षाा सेे देेखभााल 
और सहाायताा कीी ओर मोोड़नेे मेंं मदद करतीी है।ै MONUSCO मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क नेे हमेंं महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे योोगदाान केे बाारे ेमेंं 
बताायाा:

... हम स्थाानीीय लोोगोंं केे लि�ए उदााहरण भीी स्थाापि�त करतीी हैं।ं तोो, यहाँँ� कुुछ महि�लााएँँ  हैं ंजोो सोोचतीी हैं ंकि� बलाात्काार, अपहरण, 
येे सब पुुरुषोंं काा अधि�काार है।ै वेे पहलेे ऐसाा हीी सोोचतीी थींं। लेेकि�न अब, जब वेे हमेंं हथि�याार लेेकर मैैदाान मेंं जाातेे हुए देेखतीी 
हैं,ं और एनजीीओ कोो कााम करतेे हुए, जोोखि�म भरीी स्थि�ति� मेंं बााहर जाातेे हुए देेखतीी हैं,ं तोो अब महि�लााएँँ  समझ रहीी हैं ंकि� उनकेे 
बुुनि�याादीी माानवााधि�काार क्याा हैं…ं. देेखि�ए, कांं�गोो कीी पहलीी महि�लाा प्रधाानमंंत्रीी हैं।ं अब वेे रााजनीीति�क चर्चाा�ओं ंमेंं, सााथ हीी नेेतृृत्व 
मेंं भीी महि�लााओं ंकोो शाामि�ल कर रहे ेहैं।ं फि�र और [महि�लााएँँ ] आएँँ गीी और स्थि�ति� मेंं सुुधाार होोगाा। और यह एक सि�द्ध तथ्य है ैकि� 
शांं�ति� प्रक्रि�याा मेंं अधि�क महि�लााओं ंकेे होोनेे सेे, अधि�क स्थि�रताा, दीीर्घघकाालि�क स्थि�रताा आतीी है ै(सााक्षाात्काार #62)।
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अधि�कांं�श प्रति�भाागीी इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� शांं�ति� मि�शनोंं मेंं तैैनाात महि�लााओं ंकीी उपस्थि�ति� सेे पुुरुष शांं�ति� सैैनि�कोंं द्वााराा कि�ए गए 
SEA (यौौन शोोषण और उत्पीीड़न) केे माामलोंं मेंं कमीी आनेे कीी संंभाावनाा है।ै इसकेे लि�ए कई काारण बतााए गए हैं।ं कुुछ लोोगोंं केे लि�ए, 
महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी उपस्थि�ति� शांं�ति� मि�शनोंं कीी संंस्कृृति� पर एक नि�याामक याा अनुुशाासनाात्मक प्रभााव डाालतीी है,ै ऐसेे तरीीकोंं सेे जोो 
पुुरुष कर्मि�ियोंं कोो SEA मेंं शाामि�ल होोनेे केे लि�ए कम “स्वतंंत्र” बनाा सकतेे हैं।ं दूसूरोंं केे लि�ए, महि�लााओं ंकीी उपस्थि�ति� एक अधि�क पेेशेेवर 
संंस्कृृति� पैैदाा करतीी है ैजोो ऐसेे व्यवहाार कोो हतोोत्सााहि�त करतीी है,ै याा तोो महि�लााओं ंकेे सक्रि�य नेेतृृत्व केे मााध्यम सेे याा इस अनुुमाान केे 
मााध्यम सेे कि� इसकीी रि�पोोर्टिं�ग होोनेे कीी अधि�क संंभाावनाा होोगीी। यह भीी तर्कक  दि�याा जााताा है ैकि� स्थाानीीय महि�लााएंं माामलोंं कीी सूूचनाा 
महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो देेनेे कीी अधि�क संंभाावनाा रखतीी हैं,ं जि�ससेे जवााबदेेहीी बढ़तीी है।ै जबकि� कुुछ लोोग चेेताावनीी देेतेे हैं ंकि� महि�लाा 
शांं�ति� सैैनि�क शोोषण काा लक्ष्य बन सकतीी हैं,ं अन्य काा कहनाा है ैकि� मि�शन पर बेेहतर लिं�ग संंतुुलन SEA कोो कम कर सकताा है ैक्योंंकि� 
महि�लााओं ंद्वााराा SEA करनेे कीी संंभाावनाा पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं बहुत कम होोतीी है।ै यह दृष्टि�कोोण संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय मेंं एक पुुरुष 
पुुलि�स अधि�काारीी द्वााराा भीी व्यक्त कि�याा गयाा है:ै 

मैंं एक पुुरुष केे रूप मेंं आपकोो बताा सकताा हूँँ, अगर मैंं वर्दीी पहनकर कि�सीी गाँँ�व मेंं गश्त करूँँ , तोो गाँँ�व वाालेे मुुझेे देेखकर सबसेे 
पहलेे भाागेंंगेे, हाँँ�, वेे नहींं रुकंेंगेे। क्योंं? क्योंंकि� जोो अत्यााचाार हुए हैं,ं वेे वर्दीीधाारीी पुुरुषोंं द्वााराा कि�ए गए थेे… तोो, मेेरे ेलि�ए यूूनि�ट 
मेंं महि�लााओं ंकोो रखनेे काा तरीीकाा… जाानकाारीी एकत्र करनेे कीी गुुणवत्ताा, संंयुुक्त रााष्ट्र केे उन तरीीकोंं कीी गुुणवत्ताा सेे बेेहतर है ै
जि�नसेे वेे कि�सीी गाँँ�व मेंं हुई यौौन और लिं�ग-आधाारि�त हिं�ंसाा जैैसेे मुुद्दोंं कोो संंबोोधि�त करतेे हैं…ं मलीी, मध्य अफ्रीीकाा आदि� सेे मैंं 
जि�न अधि�कांं�श अभि�याानोंं मेंं गयाा, उनमेंं गाँँ�व वाालोंं केे लि�ए महि�लााओं ंसेे बाात करनाा और उनसेे खुुलकर बाात करनाा स्वााभाावि�क 
है,ै वेे और भीी अधि�क खुुलकर अपनीी बाात रखतीी हैं।ं और यहाँँ� तक कि�, मेेराा मतलब है,ै कभीी-कभीी आप बस एक तरह काा बंंधन 
देेखतीी हैं।ं कभीी-कभीी आप उन्हें ंएक-दूसूरे ेकोो गलेे लगाातेे, सााथ मेंं रोोतेे हुए देेखतीी हैं,ं आप जाानतेे हैं,ं इस तरह कीी चीीजेंं। और 
हम पुुरुषोंं केे सााथ ऐसाा नहींं होोताा। तोो, आप जाानतेे हैं,ं मेेरे ेलि�ए, यह नि�श्चि�त रूप सेे एक फर्कक  डाालताा है ै(सााक्षाात्काार #98)। 

कुुछ प्रति�भाागि�योंं मेंं इस बाात कोो लेेकर बेेचैैनीी है ैकि� महि�लााओं ंकेे योोगदाान कोो मुुख्य रूप सेे उनकेे लिं�ग सेे जोोड़ाा जााए। कुुछ काा कहनाा 
है ैकि� इसकाा एक अप्रत्यााशि�त परि�णााम यह होो सकताा है ैकि� महि�लााओं ंकेे योोगदाान कोो रूढ़ि�बद्ध कि�याा जााए और मि�शनोंं केे भीीतर 
महि�लााओं ंकीी भूूमि�कााओं ंकोो सीीमि�त कि�याा जााए। अन्य इस बाात पर चिं�ताा व्यक्त करतेे हैं ंकि� यह इस तरह केे साारभूूत माान्यतााओं ंकोो 
प्रोोत्सााहि�त करताा है ैकि� महि�लााएंं रि�श्तेे बनाानेे जैैसीी कुुछ चीीजोंं मेंं “प्रााकृृति�क रूप सेे” अच्छीी होोतीी हैं।ं ऐसेे सुुझााव भीी हैं ंकि� लिं�ग पर ध्याान 
देेनेे सेे वि�वि�धताा केे बाारे ेमेंं सोोच दोो तरीीकोंं सेे सीीमि�त होो सकतीी है:ै जाातीीयताा, धर्मम, भााषाा, आदि� जैैसेे अन्य पहचाान काारकोंं केे महत्व 
कोो हााशि�ए पर डाालकर; और कौौशल तथाा प्रशि�क्षण सेे संंबंंधि�त चर्चाा�ओं ंसेे लिं�ग कोो अलग करके, यह देेखतेे हुए कि� संंबंंध-नि�र्माा�ण एक 
सीीखाा हुआ कौौशल होो सकताा है।ै यह न्यूूयॉॉर्कक  मेंं स्थि�त एक नाागरि�क SSR वि�शेेषज्ञ द्वााराा कीी गई टि�प्पणि�योंं मेंं परि�लक्षि�त होोताा है,ै जोो 
महि�लााओं ंकोो आवश्यकवाादीी रूप सेे देेखनेे कीी सीीमााओं ंपर प्रकााश डाालतेे हैं:ं 

…हम हमेेशाा महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कोो परि�चाालन केे संंदर्भभ मेंं सोोचतेे हैं,ं यह ऐसाा है ैजैैसेे हम महि�लााओं ंकाा औजाार बनाा रहे े
हैं।ं कहनेे काा मतलब यह है ैकि�, अगर हमेंं यहाँँ� और अधि�क महि�लााएँँ  मि�लेंं, तोो वेे आबाादीी सेे बाात कर पााएँँ गीी। लेेकि�न वाास्तव 
मेंं, अगर आप सेेनाा मेंं, शांं�ति� स्थाापनाा मेंं और अधि�क महि�लााओं ंकोो शाामि�ल करतेे हैं,ं तोो वेे बहुत कुुछ और कर पााएँँ गीी। वेे, आप 
जाानतेे हैं,ं योोजनाा कोो प्रभाावि�त कर पााएँँ गीी… हम बस उस जुुड़ााव वाालेे हि�स्सेे पर हीी ध्याान कंेंद्रि�त करतेे दि�खतेे हैं ं(सााक्षाात्काार 
#92)।

5.5	 शांति अभियानोों मेें महिलाओ ंकी भागीदारी - बाधाएँ
शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं अपनीी भाागीीदाारीी केे लि�ए महि�लााओं ंकोो आपस मेंं जुुडे़े सांं�स्कृृति�क, संंस्थाागत, संंगठनाात्मक और साामााजि�क-आर्थि�िक 
बााधााओं ंकाा साामनाा करनाा पड़ताा है।ै येे गहरे ेबैैठेे लिं�ग-आधाारि�त माानदंंडोंं सेे उत्पन्न होोतीी हैं ंजोो महि�लााओं ंकीी शांं�ति� स्थाापनाा कीी 
भूूमि�कााओं ंकेे लि�ए उपयुुक्तताा पर सवााल उठाातीी हैं।ं इसेे अकाादमि�क शोोध मेंं अच्छीी तरह सेे प्रलेेखि�त कि�याा गयाा है।ै124 शांं�ति� स्थाापनाा 
कोो स्वााभाावि�क रूप सेे “पुुरुषोंं काा कााम” माानाा जााताा है,ै जोो एन्लोो द्वााराा वर्णि�ित सैैन्य और सुुरक्षाा संंस्थाानोंं केे “पुुरुषीीकरण” कोो दर्शाा�ताा 
है।ै125 नाारीीत्व और लिं�ग संंबंंधीी साामााजि�क, धाार्मि�िक और सांं�स्कृृति�क नि�र्देश अति�रि�क्त बााधााएँँ  उत्पन्न करतेे हैं,ं जोो वि�भि�न्न संंगठनाात्मक 
संंस्कृृति�योंं और समााजोंं मेंं वि�शि�ष्ट रूप सेे प्रकट होोतीी हैं।ं यद्यपि� यह रूढ़ि�वाादीी समााजोंं मेंं वि�शेेष रूप सेे प्रबल है,ै जहाँँ� घर सेे बााहर 
याा सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी साामााजि�क अपेेक्षााओं ंकेे सााथ टकराातीी है,ै126 , फि�र भीी खुुलेे तौौर पर लैंंगि�क समाानताा कीी 
प्रति�बद्धताा और दाावेे करनेे वाालेे समुुदाायोंं मेंं भीी येे बााधााएँँ  बनीी रहतीी हैं।ं

येे माानदंंड संंगठनोंं केे भीीतर भेेदभाावपूूर्णण नीीति�योंं कोो सुुगम बनाातेे हैं,ं जोो एकर द्वााराा “लिं�ग-आधाारि�त संंगठन” (gendered 
organisations) केे रूप मेंं वर्णि�ित हैं,ं जोो मर्दाा�नाा माानदंंडोंं कोो शाामि�ल करतेे हैं ंऔर स्त्रीीलिं�ग वि�शेेषतााओं ंकोो बााहर करतेे हैं।ं127 भर्तीी केे 
लि�ए अवि�वााहि�त स्थि�ति� कीी आवश्यकताा वाालेे वि�वााह प्रति�बंंध असमाान रूप सेे महि�लााओं ंकोो प्रभाावि�त करतेे हैं,ं128 जबकि� आयुु सीीमााएंं 
उन महि�लााओं ंकोो नुुकसाान पहुंंचाातीी हैं ंजोो सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं बााद मेंं करि�यर शुुरू करतीी हैं,ं याा जि�नकीी करि�यर प्रगति� शैैक्षि�क याा पाारि�वाारि�क 
काारणोंं सेे धीीमीी होोतीी है।ै129  शाारीीरि�क माानक अक्सर पुुरुष-कंेंद्रि�त माानदंंडोंं कोो दर्शाा�तेे हैं ंजोो वाास्तवि�क नौौकरीी कीी आवश्यकतााओं ंकोो 
प्रति�बिं�बि�त नहींं करतेे,130 जबकि� पुुरुष-प्रधाान कमाान संंरचनााएंं उन्नति� केे अवसरोंं कोो सीीमि�त करतीी हैं ंऔर अवचेेतन (और सचेेत) पूूर्वाा�ग्रह 
व्यवस्थि�त रूप सेे योोग्य महि�लााओं ंकोो बााहर रखताा है।ै131 इसकेे अति�रि�क्त, अंंतर्नि�ि हि�त साामााजि�क-आर्थि�िक असमाानतााएंं सीीमि�त शैैक्षि�क 
पहुँँच, आवश्यक कौौशल प्रशि�क्षण और आर्थि�िक बााधााओं ंकेे मााध्यम सेे महि�लााओं ंकीी शांं�ति� स्थाापनाा भूूमि�कााओं ंकेे लि�ए तैैयाारीी कोो 
प्रभाावि�त कर सकतीी हैं।ं132
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पेेशेेवर सेेवाा और पाारि�वाारि�क दाायि�त्वोंं केे संंगम कोो शाायद सबसेे जटि�ल बााधाा माानाा जाा सकताा है।ै महि�लााएँँ  बााल-देेखभााल और घरेलेूू 
कर्ततव्योंं कीी असमाान जि�म्मेेदाारीी उठाातीी रहतीी हैं,ं यहाँँ� तक कि� दोोहरे ेसैैन्य और दोोहरे ेपुुलि�स परि�वाारोंं मेंं भीी, जोो लिं�ग-आधाारि�त देेखभााल 
काार्यय केे व्याापक पैैटर्नन कोो दर्शाा�ताा है।ै133 इस्क्राा द्वााराा कि�ए गए शोोध सेे पताा चलताा है ैकि� महि�लााओं ंकेे सैैन्य करि�यर कोो पाारि�वाारि�क 
आवश्यकतााओं ंकेे अधीीन होोनेे कीी अधि�क संंभाावनाा होोतीी है,ै134 जबकि� जीीवनसााथीी कीी स्वीीकृृति� कीी आवश्यकतााएंं महि�लााओं ंकोो 
पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं अधि�क प्रभाावि�त करतीी हैं।ं136 येे दोोनोंं पहलूू पुुलि�स मेंं महि�लााओं ंकोो भीी प्रभाावि�त कर सकतेे हैं ं(जैैसाा कि� इस रि�पोोर्टट 
मेंं अन्यत्र उद्धृतृ है)ै। तैैनाातीी केे दौौराान बााल-देेखभााल केे लि�ए अपर्याा�प्त संंगठनाात्मक समर्थथन (जैैसाा कि� इस शोोध मेंं अन्यत्र संंबोोधि�त 
कि�याा गयाा है)ै इन चुुनौौति�योंं कोो और बढ़ाा देेताा है।ै जैैसाा कि� इस रि�पोोर्टट मेंं पूूरे ेप्रदर्शि�ित कि�याा गयाा है,ै शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं स्वयंं हीी 
अक्सर महि�लााओं ंकीी प्रभाावीी भाागीीदाारीी केे लि�ए आवश्यक बुुनि�याादीी ढांं�चेे काा अभााव होोताा है,ै जि�समेंं उपयुुक्त सुुवि�धााएंं, उपकरण और 
वर्दीी शाामि�ल हैं।ं131 गर्भाा�वस्थाा संंबंंधीी नीीति�यांं� याा अनौौपचाारि�क माानदंंड जोो महि�लााओं ंकोो सेेवाा छोोड़नेे केे लि�ए मजबूूर करतेे हैं,ं केेवल 
महि�लाा कर्मि�ियोंं कोो प्रभाावि�त करनेे वाालेे करि�यर मेंं व्यवधाान पैैदाा करतेे हैं1ं37 जबकि� खतरनााक तैैनाातीी सेे संंबंंधि�त सुुरक्षाात्मक नीीति�यांं� 
परि�चाालन भूूमि�कााओं ंसेे बहि�ष्काार कोो बनााए रख सकतीी हैं।ं138

Sgt. Jennifer Sardam, 2011
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5.5.1	 सांस्कृतिक और सामाजिक बाधाएँ
पूूरे ेशोोध मेंं, महि�लााओं ंनेे लिं�ग-आधाारि�त सांं�स्कृृति�क और साामााजि�क रूढ़ि�योंं कीी रि�पोोर्टट कीी है।ै सााक्षाात्काार कीी गई सभीी महि�लााओं ंनेे उन 
रूढ़ि�योंं कीी उपस्थि�ति� काा वर्णणन कि�याा है ैजोो उनकेे कााम कोो आकाार देेतीी हैं ंऔर अक्सर उसेे सीीमि�त भीी करतीी हैं।ं   जैैसाा कि� एक सैैन्य 
अधि�काारीी नेे कहाा: “इसमेंं नि�श्चि�त रूप सेे एक लिं�ग आयााम है।ै मुुझेे लगताा है ैकि� यह महि�लााओं ंकेे होोनेे सेे जुुड़ाा है।ै और सांं�स्कृृति�क 
पूूर्वाा�ग्रह और इसीी तरह कीी बहुत सीी बाातेंं। व्याापक और प्रणाालीीगत बााधााओं ंकोो सुुलझाानेे कीी कोोशि�श करनाा जोो सांं�स्कृृति�क हैं ंयाा 
प्रणाालीी मेंं नि�हि�त हैं,ं एक वाास्तवि�क चुुनौौतीी है”ै (सााक्षाात्काार #108)। जैैसाा कि� यह अधि�काारीी बताातीी हैं,ं इस “लिं�ग आयााम” द्वााराा बनााई 
गई वि�शि�ष्ट बााधााएंं संंदर्भभ, महि�लााएंं कि�सकेे सााथ कााम कर रहीी हैं,ं और उनकीी अपनीी नस्लीीय, रााष्ट्रीीय, धाार्मि�िक और सांं�स्कृृति�क पहचाानोंं 
केे आधाार पर अलग-अलग रूप लेेतीी हैं।ं 

5.5.1.1	 महिलाओ ंको शांतिरक्षक नहीीं होना चाहिए

कई प्रति�भाागि�योंं नेे इस तरह केे रवैैयेे काा साामनाा करनेे कीी बाात कहीी कि� महि�लााओं ंकोो शांं�ति�रक्षक नहींं होोनाा चााहि�ए, याा शांं�ति� स्थाापनाा 
“पुुरुषोंं काा कााम” है।ै एक महि�लाा नाागरि�क समााज प्रति�नि�धि� बताातीी हैं ंकि� “हम बेेशक जाानतेे हैं ंकि� साामाान्य तौौर पर शांं�ति� और सुुरक्षाा 
अभि�याानोंं कोो अभीी भीी... ऐसाा कुुछ नहींं माानाा जााताा है ैजि�समेंं महि�लााओं ंकोो भााग लेेनाा चााहि�ए, इसेे अभीी भीी ‘कठि�न रााजनीीति�’ काा हि�स्साा 
माानाा जााताा है”ै (सााक्षाात्काार #112)। इस बाात कीी पुुष्टि� यूूएनएमआईएसएस मेंं कााम करनेे वाालीी एक महि�लाा नाागरि�क नेे भीी कीी है,ै जोो 
महि�लााओं ंकेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं शाामि�ल होोनेे पर पुुरुषोंं केे नकााराात्मक रवैैयेे कीी ओर इशााराा करतीी है:ै “हाँँ�, यह एक तथ्य है ैकि� पुुरुषोंं 
कोो महि�लााओं ंकाा शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं शाामि�ल होोनाा पसंंद नहींं है।ै सहीी है।ै वेे सोोचतेे हैं ंकि� जब वेे महि�लााएंं होंंगीी, तोो वेे बि�गड़ जााएंंगीी” 
(सााक्षाात्काार #158)। “मर्दोंं काा कााम” होोनेे केे नाातेे, MINUSCA मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क काा सुुझााव है ैकि� महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी काा उनकेे 
वि�वााह, याा वि�वााह कीी संंभाावनााओं ंपर नकााराात्मक प्रभााव पड़ सकताा है:ै

बहुत कम महि�लााएँँ  इस नौौकरीी मेंं खुुद कोो समर्पि�ित करनेे केे लि�ए तैैयाार होोतीी हैं ंक्योंंकि�, खाासकर उस समााज मेंं जहाँँ� सेे वेे 
आतीी हैं,ं वेे माानतीी हैं ंकि� [तैैनाातीी] वि�वााह केे अनुुकूूल नहींं है।ै सच होो याा न होो, यह महि�लाा कीी वैैवााहि�क जि�म्मेेदाारि�योंं कोो नहींं 
दर्शाा�ताा, न हीी शाादीी करनेे काा अवसर देेताा है।ै वि�शेेष रूप सेे उन महि�लााओं ंकेे लि�ए जोो सगााई कीी उम्मीीद कर रहीी हैं।ं वेे माानतीी 
हैं ंकि� इस तरह केे शांं�ति� मि�शन मेंं जाानाा घर सेे अलग होो जाानेे जैैसाा है,ै याानीी उस व्यक्ति� सेे जोो उनकेे सााथ वि�वााह कीी उम्मीीद कर 
रहाा है।ै इस तरह काा कााम करनेे सेे उन्हें ंशाादीी करनेे मेंं मदद नहींं मि�लेेगीी; यहांं� तक कि� इस मााहौौल मेंं कााम करनेे वाालेे कुुछ 
पुुरुष भीी नहींं माानतेे कि� [तैैनाात] महि�लााएंं पर्याा�प्त अच्छीी हैं ं(सााक्षाात्काार #39)।

कुुछ संंदर्भोंं मेंं, महि�लााओं ंकोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात होोनेे केे लि�ए पुुरुषोंं कीी अनुुमति� कीी आवश्यकताा होोतीी है,ै चााहे ेवह पुुलि�स होो 
याा सैैन्य। यह अनुुमति� महि�लाा केे पति�, पि�ताा, भााइयोंं याा चााचााओं ंसेे होो सकतीी है।ै ऑस्ट्रेलेि�याा कीी एक सैैन्य अधि�काारीी बताातीी हैं ंकि� 
कैैसेे उन्हें ं“वि�भि�न्न देेशोंं कीी एक श्रृंं�खलाा कीी समीीक्षाा करनेे और तैैनाातीी कीी तैैयाारीी करनेे सेे पताा चलाा कि� ऐसेे कई देेश हैं ंजहाँँ� अनुुमति� 
केे मुुदे्दे दुरु्भाा�ग्य सेे अभीी भीी बहुत मजबूूत हैं,ं जैैसेे कि� शाामि�ल होोनेे कीी अनुुमति�, तैैनाातीी कीी अनुुमति�, याा तोो जीीवनसााथीी याा मााताा-पि�ताा 
सेे नौौकरीी करनेे कीी अनुुमति�” (सााक्षाात्काार #125)। एक ऐसाा स्पेेक्ट्रम है ैजि�सकेे तहत पुुरुष कीी अनुुमति� कीी अपेेक्षाा प्रकट होोतीी है,ै जोो 
एक औपचाारि�क आवश्यकताा याा साामााजि�क अपेेक्षाा सेे लेेकर होोतीी है।ै कुुछ माामलोंं मेंं, यह सशस्त्र बलोंं कोो शाामि�ल करनेे वाालीी एक 
बाातचीीत वाालीी प्रक्रि�याा होोतीी है ैयाा परि�वाार केे भीीतर एक व्यक्ति�गत समझ होोतीी है।ै 

जैैसाा कि� अगलेे अध्यााय मेंं चर्चाा� कीी गई है,ै परि�वाारोंं मेंं महि�लााओं ंकीी प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालोंं केे रूप मेंं साामााजि�क और 
सांं�स्कृृति�क स्थि�ति� कोो प्रति�भाागि�योंं द्वााराा शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं उनकीी भाागीीदाारीी केे लि�ए एक महत्वपूूर्णण बााधाा केे रूप मेंं पहचाानाा गयाा है ै
। यह बााधाा तब भीी बनीी रहतीी है ैजब महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी केे लि�ए कोोई औपचाारि�क बहि�ष्काार नहींं होोताा है।ै MONUSCO मेंं एक 
शांं�ति� सैैनि�क तर्कक  देेतेे हैं:ं “मि�शनोंं मेंं महि�लााओं ंकाा कम प्रति�नि�धि�त्व [है]ै क्योंंकि� उन्हें ंपाारि�वाारि�क संंतुुलन केे लि�ए बहुत अधि�क मेेहनत 
करनीी पड़तीी है।ै” (सााक्षाात्काार #75)। इसीी तरह, एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा घोोषणाा करताा है:ै “शांं�ति� काार्यय मेंं अभीी भीी ज्याादाातर पुुरुष हीी 
कााम करतेे हैं ंक्योंंकि� महि�लााएंं बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए घर पर ‘कैैद’ रहतीी हैं।ं” MINUSCA मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क इसीी तरह कहताा 
है:ै

… महि�लाा अपनेे बच्चेे कोो छोोड़नाा नहींं चााहतीी। महि�लाा और बच्चाा एक जोोड़ाा हैं,ं माँँ� और बच्चाा, आप उन्हें ंअलग नहींं कर सकतेे। 
इसलि�ए, महि�लााएँँ  बच्चोंं कीी देेखभााल करनेे और वहींं रहनेे कोो प्रााथमि�कताा देेतीी हैं।ं शाायद अगर बच्चाा एक सााल, दोो सााल, 
तीीन सााल काा होो, तोो वह उसेे [कि�सीी और देेखभााल करनेे वाालेे कोो] सौंंप सकतीी है ैऔर मि�शन क्षेेत्र मेंं आ सकतीी है।ै इससेे 
महि�लााओं ंकीी उपस्थि�ति� कम होो जाातीी है ै(सााक्षाात्काार #54)।

शोोध प्रति�भाागि�योंं काा कहनाा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� उनकीी तैैनाातीी कीी क्षमताा पर साामााजि�क-सांं�स्कृृति�क और लॉॉजि�स्टि�क दोोनोंं 
तरह कीी बााधााएँँ  पैैदाा करतीी हैं,ं जहाँँ� यदि� कोोई तैैनाातीी काा वि�कल्प चुुनतीी है,ै तोो MONUSCO मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क केे अनुुसाार, “आपकोो 
यह जााननाा होोगाा कि� आप अपनाा घर कैैसेे संंभाालेंंगीी, और आपकोो अपनेे पति� कोो भीी संंभाालनाा होोगाा… आप यह कैैसेे सुुनि�श्चि�त करेंगंीी कि� 
आपकीी अनुुपस्थि�ति� सेे आपकाा परि�वाार प्रभाावि�त न होो?” (सााक्षाात्काार #62)।
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5.5.2	 संगठनात्मक और संरचनात्मक बाधाएँ
सांं�स्कृृति�क और साामााजि�क दृष्टि�कोोण, सशस्त्र बलोंं और संंयुुक्त रााष्ट्र केे भीीतर कीी नीीति�योंं और स्वीीकृृत प्रथााओं ंकेे सााथ मि�लकर 
महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी मेंं आनेे वाालीी बााधााओं ंकोो और जटि�ल बनाातेे हैं।ं येे एक पि�तृृसत्ताात्मक माानदंंड मेंं पलेे-बढे़े नेेतााओं ंकेे बीीच 
अवचेेतन पक्षपाात, महि�लााओं ंकेे खि�लााफ भेेदभााव करनेे वाालीी औपचाारि�क और अनौौपचाारि�क नीीति�योंं, और महि�लााओं ंकोो अवसरोंं सेे 
वंंचि�त करनेे वाालेे लिं�ग-आधाारि�त दृष्टि�कोोणोंं मेंं प्रकट होोतेे हैं।ं प्रति�भाागीी इसकाा उल्लेेख नि�म्नलि�खि�त केे संंबंंध मेंं करतेे हैं:ं आयुु सीीमाा, 
करि�यर स्तर और अनुुभव, गर्भाा�वस्थाा और देेखभााल सेे संंबंंधि�त नीीति�यांं�/प्रथााएंं, शाारीीरि�क माानक परीीक्षण और महि�लााओं ंकीी सुुरक्षाा केे 
प्रति� दृष्टि�कोोण, जोो वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी मेंं बााधाा डााल सकतेे हैं।ं

5.5.2.1	 अपर््ययाप्त करियर स्तर या अनुभव

कई प्रति�भाागीी शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकोो उपयुुक्त भूूमि�कााओं ंसेे मि�लाानेे कीी चुुनौौति�योंं केे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं।ं एक सर्वेेक्षण 
प्रति�भाागीी नेे उल्लेेख कि�याा: 

शांं�ति� संंचाालन मेंं भर्तीी अब अधि�क ‘साामाान्यीीकृृत’ पुुलि�सिं�ग क्षमताा केे लि�ए नहींं बल्कि� सतत क्षमताा नि�र्माा�ण और वि�काास 
संंबंंधीी ज्ञाान व कौौशल सेे जुुड़ीी वि�शि�ष्ट वि�शेेषज्ञताा पर कंेंद्रि�त है।ै शांं�ति� संंचाालन मेंं पुुलि�सिं�ग पहलेे कीी तुुलनाा मेंं अधि�क जटि�ल 
होो गई है।ै महि�लाा पुुलि�सकर्मि�ियोंं कोो अपनीी रााष्ट्रीीय पुुलि�स सेेवाा मेंं उन कौौशलोंं कोो वि�कसि�त करनेे केे लि�ए कम अवसर मि�लतेे 
हैं ंऔर फि�र उनकेे पाास उन कौौशलोंं कोो और नि�खाारनेे केे अवसर भीी कम होोतेे हैं।ं  

प्रति�भाागीी इसकेे लि�ए दोो काारणोंं पर प्रकााश डाालतेे हैं।ं पहलाा है ैमुुख्य याा वि�शेेष भूूमि�कााओं ंमेंं अपर्याा�प्त प्रशि�क्षण, वि�शेेष रूप सेे जहांं� 
महि�लााओं ंकोो उनकीी सेेवाा मेंं प्रशाासनि�क, सहाायक याा गैैर-परि�चाालन भूूमि�कााओं ंमेंं अलग-थलग कर दि�याा गयाा होो, जैैसाा कि� उदााहरण केे 
लि�ए MONUSCO मेंं कई शांं�ति� सैैनि�कोंं द्वााराा उजाागर कि�याा गयाा है ै(सााक्षाात्काार #73)। एक अन्य प्रति�भाागीी काा तर्कक  है ैकि� महि�लााओं ं
कोो तैैनाातीी केे लि�ए सहीी क्षेेत्रोंं मेंं प्रशि�क्षि�त नहींं कि�याा गयाा होो, जोो:

…यह इस बाात पर भीी नि�र्भभर करताा है ैकि� महि�लााएंं कि�स तरह कीी भूूमि�कााओं ंकीी ओर आकर्षि�ित होोतीी हैं।ं सााइप्रस मेंं, एक 
इंंजीीनि�यरिं�ंग रेजेि�मेंंट शांं�ति� स्थाापनाा केे लि�ए जि�म्मेेदाार थीी और उसमेंं महि�लााएंं नहींं थींं क्योंंकि� जााहि�र तौौर पर उन्होंंनेे इस रेजेि�मेंंट 
मेंं महि�लाा इंंजीीनि�यरोंं कीी भर्तीी नहींं कीी थीी। और यह इस बाात पर वाापस आताा है ैकि� महि�लााएंं कौौन सेे वि�षय पढ़तीी हैं?ं तोो, यह 
जैैसेे प्रति�भाा कीी आपूूर्ति�ि  श्रृंं�खलाा (पााइपलााइन) सेे जुुड़ाा है ै(सााक्षाात्काार #122)।

133दूसूराा मुुद्दाा अनुुभव काा है।ै उदााहरण केे लि�ए, एक प्रति�भाागीी बताातीी हैं ंकि� “पुुलि�स मेंं वि�शेेष टीीमोंं” केे लि�ए व्यक्ति�योंं केे पाास “कम सेे 
कम 10 सााल काा अनुुभव” होोनाा आवश्यक है,ै जोो उनकेे अनुुसाार पुुलि�स बल मेंं एक महि�लाा केे लि�ए हाासि�ल करनाा अधि�क कठि�न है:ै 

… महि�लााएँँ  शाायद थोोड़ीी देेर बााद तैैनाात 
होोतीी हैं ंक्योंंकि� उनकेे बच्चेे होोतेे हैं,ं और 
उन्हें ंवह 10 सााल काा अनुुभव प्रााप्त करनेे 
मेंं अधि�क समय लग रहाा है।ै तोो, फि�र 
क्याा होोताा है ैजब, आप जाानतेे हैं,ं आप उस 
समय-सीीमाा कोो आगेे बढ़ाातेे हैं?ं हम कि�तनीी 
महि�लााओं ंकोो वरि�ष्ठ भूूमि�काा मेंं लेेनेे सेे चूूक 
रहे ेहैं ंक्योंंकि� उन्हें ंअपनाा शुुरुआतीी अनुुभव 
अपनेे पुुरुष सााथि�योंं कीी तुुलनाा मेंं बााद मेंं 
शुुरू करनाा पड़ाा है?ै (सााक्षाात्काार #90)

इसेे बांं�ग्लाादेेश कीी एक महि�लाा नेे भीी नोोट कि�याा है ै
जोो बताातीी हैं ंकि� उनकेे देेश मेंं तैैनाातीी केे लि�ए ऊपरीी 
आयुु सीीमाा है।ै वह सुुझााव देेतीी हैं ंकि� जबकि� बड़ीी 
उम्र कीी महि�लााएंं तैैनाात होोनेे मेंं अधि�क सक्षम होो 
सकतीी हैं ंक्योंंकि� उनकेे बच्चेे बडे़े होो गए हैं,ं और 
उन्होंंनेे आवश्यक अनुुभव प्रााप्त कर लि�याा है,ै फि�र भीी 
उन्हें ंअपनीी उम्र केे काारण ऐसाा करनेे सेे वंंचि�त कि�याा 
जाा सकताा है।ै वह इसेे “एक बड़ाा मुुद्दाा जि�सेे कोोई 
वाास्तव मेंं चर्चाा� नहींं करताा” केे रूप मेंं वर्णि�ित करतीी 
हैं ं(सााक्षाात्काार #90)। MONUSCO/Kevin Jordan 2020
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5.5.2.2	 आयु सीमाएँ  जो असमान रूप से महिलाओ ंको प्रभावित करती हैैं

महि�लााओं ंकेे लि�ए देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण करि�यर मेंं रुकाावटोंं काा मतलब है ैकि� वेे जीीवन मेंं बााद मेंं हीी तैैनाात होो पाातीी हैं।ं 
फि�र भीी यह अक्सर तैैनाातीी केे लि�ए आयुु प्रति�बंंधोंं सेे टकरााताा है,ै जैैसाा कि� ब्रााज़ीीलि�यााई सशस्त्र बलोंं केे एक सैैन्य अधि�काारीी नेे उल्लेेख 
कि�याा है:ै

 …बहुत सीी महि�लााएँँ  जोो अब मेेजर और लेेफ्टि�नेंंट कर्ननल हैं,ं वेे 55 याा 56 सााल कीी हैं।ं और वेे तैैनाात होोनाा चााहतीी हैं,ं लेेकि�न 
उन्हें ंअब बताायाा जााताा है ैकि� वेे अपनीी उम्र केे काारण ऐसाा नहींं कर सकतींं। [इन महि�लााओं ंनेे मुुझसेे कहाा है]ै ‘मैंं अपनेे जीीवन 
केे सबसेे अचे्छे दौौर मेंं हूँँ…मेेरे ेबच्चेे शाादीीशुुदाा हैं।ं मैंं बस अपनेे आप मेंं हूँँ। मैंं, आप जाानतेे हैं,ं हर दि�न व्याायााम करतीी हूँँ। मैंं 
आत्मवि�श्वाास महसूूस करतीी हूँँ। मैंं जाानाा चााहतीी हूँँ’ (सााक्षाात्काार #93)।

5.5.2.3	 विभिन्न शारीरिक मानक जो महिलाओ ंको नुकसान पहुुँचा सकते हैैं

इंंडोोनेेशि�याा जैैसीी कुुछ सशस्त्र सेेनााओं ंमेंं, कर्मीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� पुुराानेे याा पुुरुष-कंेंद्रि�त शाारीीरि�क माानक और आवश्यकतााएंं महि�लााओं ंकोो 
सशस्त्र सेेनााओं ंमेंं शाामि�ल होोनेे याा तैैनाातीी चााहनेे सेे रोोकतीी हैं।ं ऑस्ट्रेलेि�याा कीी एक महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी शाारीीरि�क आवश्यकतााओं ंकेे 
लिं�ग-अंंध दृष्टि�कोोण सेे उत्पन्न होोनेे वाालीी बााधााओं ंकाा वर्णणन करतीी हैं:ं 

नि�श्चि�त रूप सेे, यहाँँ� ऑस्ट्रेलेि�याा मेंं, [कोोई औपचाारि�क] बााधााएँँ  नहींं हैं,ं उदााहरण केे लि�ए, हमनेे महि�लााओं ंकेे लि�ए हर भूूमि�काा 
खोोल दीी है।ै तोो, यदि� आप शाारीीरि�क आवश्यकतााओं ंकोो पूूराा कर सकतीी हैं,ं तोो बेेशक आप उस भूूमि�काा मेंं भर्तीी होो सकतीी हैं।ं 
हाालाँँ�कि�, मुुझेे जोो बााधाा दि�खााई देेतीी है ैजोो इसकेे मूूल मेंं है,ै वह शाायद यह है ैकि� शाारीीरि�क माानदंंडोंं कोो तब सेे नहींं बदलाा 
गयाा है ैजब यह केेवल पुुरुषोंं केे लि�ए थाा। उदााहरण केे लि�ए, अन्य सेेनााओं ंमेंं कुुछ भूूमि�कााओं ंकेे लि�ए शाारीीरि�क आवश्यकतााओं ं
कोो लेेकर बहुत बहस हुई है,ै जोो उस माानक केे आधाार पर कााम करनाा जाारीी रखतीी हैं ंजि�सेे पुुरुषोंं द्वााराा पुुरुषोंं केे लि�ए स्थाापि�त 
कि�याा गयाा थाा (सााक्षाात्काार #113)।

इसेे अन्यत्र भीी स्वीीकाार कि�याा गयाा है,ै जहाँँ� यूूकेे कीी एक महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी उन “गेेटकीीपरोंं” काा उल्लेेख करतीी हैं ंजोो शाारीीरि�क 
परीीक्षण नि�र्धाा�रि�त करतेे हैं।ं यह प्रति�भाागीी एक ऐसेे देेश काा उल्लेेख करतीी है ैजि�सकेे बाारे ेमेंं वह जाानतीी है ैजि�सनेे “[शाारीीरि�क माानक 
परीीक्षण] कोो एक वि�श्ववि�द्याालय कोो आउटसोोर्सस कर दि�याा... यह कहनेे केे लि�ए, ‘हम एक लिं�ग-मुुक्त, लिं�ग-न्याायपूूर्णण परीीक्षण चााहतेे हैं,ं 
और हम इसेे उस चीीज़ केे सााथ संंरेखेि�त करनाा चााहतेे थेे जोो हम लड़ााई मेंं कर रहे ेहैं’ं” (सााक्षाात्काार #80)।

जवााब मेंं, यूूकेे कीी एक अन्य महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी बताातीी हैं ंकि� यह उनकेे देेश मेंं भीी हुआ थाा, लेेकि�न उनकाा मााननाा है ैकि� एक 
पुुरुष-कंेंद्रि�त पक्षपाात बनाा हुआ है:ै “अनुुसंंधाान संंस्थाान आयाा और उसनेे वि�शि�ष्ट भूूमि�कााओं,ं जैैसेे लड़ााई, मेंं लोोगोंं सेे पूूछाा कि� उनसेे क्याा 
करनेे कीी अपेेक्षाा कीी जाातीी है,ै और उन लड़ााकूू भूूमि�कााओं ंमेंं श्रृंं�खलाा केे शीीर्षष पर सभीी पुुरुष थेे। और हमनेे पाायाा कि� उन्होंंनेे अपनीी दैैनि�क 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो इस हद तक बढ़ाा-चढ़ााकर बताायाा कि� एक परीीक्षण ‘ ‘ बनाायाा गयाा जोो पाास करनाा लगभग असंंभव थाा, और यह वाास्तव 
मेंं उनकेे कााम कोो प्रति�बिं�बि�त नहींं करताा थाा” (सााक्षाात्काार #80)।

5.5.2.4	 चयन प्रक्रियाओ ंमेें अवचेतन पक्षपात

कुुछ प्रति�भाागीी भर्तीी और तैैनाातीी मूूल्यांं�कनोंं मेंं अवचेेतन पक्षपाात कीी भूूमि�काा केे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं।ं एक प्रति�भाागीी भर्तीी प्रक्रि�यााओं ंकेे 
दौौराान उन्होंंनेे जोो अवचेेतन पक्षपाात देेखाा, उसकाा एक उदााहरण सााझाा करतेे हैं:ं 

मेेरे ेभर्तीी अधि�काारीी वि�वि�धताा केे बाारे ेमेंं बाात कर रहे ेथेे, लेेकि�न वेे कोोई वि�वि�ध लोोग भर्तीी नहींं कर रहे ेथेे… मुुझेे लगताा है ैकि� 
इसकाा कुुछ हि�स्साा अवचेेतन पक्षपाात केे काारण थाा।  एक 55-वर्षीीय गोोरे ेव्यक्ति� केे रूप मेंं, जोो स्कॉॉटलैंंड केे एक गोोरे ेइलााकेे 
मेंं पलाा-बढ़ाा है,ै उसेे यह नहींं पताा थाा कि� वि�वि�ध रूप सेे भर्तीी कैैसेे करें।ं वह अन्य समुुदाायोंं केे सााथ कैैसेे जुुड़नाा है,ै यह नहींं 
जाानताा, और अगर वह जाानताा भीी होोताा तोो भीी वह उनसेे बाात करनाा नहींं जाानताा। और इसलि�ए यह हमाारीी सांं�स्कृृति�क समस्याा 
काा एक हि�स्साा है,ै कि� आपकोो कि�सीी ऐसेे व्यक्ति� कीी ज़रूरत है ैजोो भाावनाात्मक और सांं�स्कृृति�क रूप सेे कााफीी बुुद्धि�माान होो 
(सााक्षाात्काार #81)। 

एक अन्य माामलेे मेंं, एक महि�लाा नेे तैैनाातीी चयन प्रक्रि�याा मेंं अपनेे अनुुभव कोो सााझाा कि�याा जब वेे जूूनि�यर अधि�काारि�योंं कोो तैैनाात कर रहे े
थेे। उन्होंंनेे बताायाा कि� जब उन्होंंनेे पूूछाा कि� केेवल कुुछ हीी महि�लााओं ंकोो क्योंं लि�याा गयाा: “उन्होंंनेे कहाा, ‘आप जाानतीी हैं,ं वेे बच्चेे, शि�शुु 
जन्म रहीी हैं।ं’ इसलि�ए, तैैनाातीी प्रााधि�करणोंं केे पाास यह धाारणाा है ैकि� उनमेंं अपनाा अंंतर्नि�ि हि�त पूूर्वाा�ग्रह है।ै” (सााक्षाात्काार #86) 
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5.5.2.5	 संरचना और आवास संबंधी मुद्दे

मि�शनोंं मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए उपयुुक्त आवाास और सुुवि�धााओं ंकीी कमीी उनकीी तैैनाातीी मेंं एक बााधाा पैैदाा करतीी है।ै MINUSCA मि�शन 
मेंं कई प्रति�भाागि�योंं काा तर्कक  है ैकि� महि�लााओं ंकेे लि�ए आवाास अपर्याा�प्त है ै(सााक्षाात्काार #51)। जैैसाा कि� एक पुुरुष शांं�ति� सैैनि�क द्वााराा 
उल्लेेख कि�याा गयाा है,ै मि�शन तैैनाात होोनेे वाालीी महि�लााओं ंकीी संंख्याा बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं केे बाावजूूद - और उन्हें ंबााधि�त करतेे हुए - और 
महि�लाा सैैनि�कोंं कोो समाायोोजि�त करनेे मेंं असमर्थथ है:ै “मेेराा आवाास 17 महि�लाा सैैनि�कोंं केे लि�ए थाा। मैंं और 13 लाा रहाा थाा। लेेकि�न मुुझेे 
आवाास चााहि�ए… हम एक याा दोो कोो तोो ठहराा सकतेे हैं,ं लेेकि�न जब दस कीी बाात आतीी है,ै तोो उसकेे लि�ए बजट होोनाा चााहि�ए। अगर 
बजट नहींं थाा, तोो हम [उनकेे लि�ए] व्यवस्थाा नहींं कर सकतेे [इसलि�ए हम उन्हें ंरोोक रहे ेहैं]ं। हमेंं लोोग चााहि�ए। पहलेे आवाास पर कााम 
करतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #59)। MINUSCA मेंं कााम करनेे वाालेे एक पुुरुष नाागरि�क नेे इसीी तरह बताायाा कि� “हमेंं और आवाास चााहि�ए। 
इसकाा मतलब है ैऔर पैैसाा” (सााक्षाात्काार #60)। 

5.5.2.6	 कुछ मिशन स्थानोों मेें सुरक्षा और संरक्षा संबंधी चिताएँ

मि�शन मेंं महि�लााओं ंकीी सुुरक्षाा कोो लेेकर चिं�तााएंं और दृष्टि�कोोण कुुछ महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी केे लि�ए एक बााधाा केे रूप मेंं साामनेे आताा है।ै 
जि�न्हें ंअधि�क खतरनााक माानाा जााताा है,ै उन मि�शनोंं कोो उन मि�शनोंं केे बरााबर समझाा जााताा है ैजि�नमेंं महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी कीी संंभाावनाा 
कम होोतीी है।ै जैैसाा कि� एक महि�लाा सैैनि�क नेे बताायाा: “तोो MINUSCA एक तरह सेे सबसेे खतरनााक मि�शनोंं मेंं सेे एक थाा। इसलि�ए 
महि�लाा तैैनाातीी कीी संंख्याा वाास्तव मेंं बहुत कम है…ै.” (सााक्षाात्काार #127)। वह आगेे कहतीी हैं ंकि� मि�शन कीी सुुरक्षाा और संंरक्षाा काा 
महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कीी कमीी पर सबसेे महत्वपूूर्णण प्रभााव पड़ताा है,ै उनकाा मााननाा है ैकि� “टीीसीीसीी महि�लााओं ंकोो तैैनाात नहींं करनाा 
चााहताा क्योंंकि� वेे सुुरक्षाा और संंरक्षाा केे मुुद्दोंं सेे अवगत हैं”ं (सााक्षाात्काार #127)। यह इसलि�ए है ैक्योंंकि�, प्रति�भाागीी केे अनुुसाार, “उनकीी 
माानसि�कताा कुुछ ऐसीी है ैकि� वेे, आप जाानतेे हैं,ं महि�लााओं ंकोो बॉॉडीी बैैग मेंं लेेकर घर वाापस नहींं लाानाा चााहतेे, याा कुुछ और।” इसीी तरह, 
डीीआरसीी मेंं तैैनाात कर्मि�ियोंं काा कहनाा है ैकि� जबकि� यूूएनपीीओएल (UNPOL) महि�लााओं ंकेे प्रति�नि�धि�त्व केे लि�ए 30 प्रति�शत केे लक्ष्य 
कोो पूूराा करनेे काा प्रयाास कर रहाा थाा, भर्तीी करनाा मुुश्कि�ल है ैक्योंंकि� ऐसाा माानाा जााताा है ैकि� कर्मीी डीीआरसीी कोो एक खतरनााक पोोस्ट 
माानतेे हैं,ं यह देेखतेे हुए कि�, बेेशक, महि�लााएंं अक्सर ऐसेे पदोंं पर तैैनाात होोनेे केे लि�ए तैैयाार रहतीी हैं।ं

5.5.2.7	 गर््भभावस्था और तैनाती

गर्भाा�वस्थाा कोो एक काारण केे रूप मेंं पहचाानाा जााताा है ैकि� महि�लााएंं तैैनाात नहींं होोतींं, जि�समेंं T/PCCs और संंयुुक्त रााष्ट्र आम तौौर पर 
गर्भाा�वस्थाा केे दौौराान तैैनाातीी कीी अनुुमति� नहींं देेतेे, हाालांं�कि� औपचाारि�क नीीति�यांं� हमेेशाा मौौजूूद नहींं होोतींं (सााक्षाात्काार #80)। एक अन्य 
प्रति�भाागीी स्पष्ट गर्भाा�वस्थाा नीीति�योंं केे वि�काास केे महत्व कोो पहचाानतीी है,ै जि�समेंं गर्भभवतीी महि�लााओं ंकोो मि�शनोंं पर सुुरक्षि�त रूप सेे तैैनाात 
करनेे याा मि�शन-संंबंंधि�त गति�वि�धि�योंं पर कााम करनेे केे अवसर प्रदाान करनाा शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #90)। कई प्रति�भाागीी कुुछ मि�शनोंं 
मेंं गुुणवत्ताापूूर्णण स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदाान करनेे सेे जुुड़ीी चुुनौौति�योंं कोो स्वीीकाार करतेे हैं,ं लेेकि�न सहमत हैं ंकि� स्पष्ट नीीति�योंं और संंभाावि�त 
वि�कल्पोंं (जैैसेे दूरूस्थ याा संंकर शांं�ति� स्थाापनाा) कीी खोोज कीी जाानीी चााहि�ए (सााक्षाात्काार #90)।

5.5.2.8	 बच्चचों की देखभाल के लिए संगठनात्मक समर््थन की कमी

जैैसाा कि� अगलेे अध्याायोंं मेंं चर्चाा� कीी जााएगीी, प्रति�भाागीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं, वि�शेेष रूप सेे बााल देेखभााल, वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए 
संंगठनाात्मक समर्थथन कीी कमीी कोो एक ऐसेे काारक केे रूप मेंं इंंगि�त करतेे हैं ंजोो महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी मेंं बााधाा डाालताा है।ै जैैसाा कि� एक 
महि�लाा इंंडोोनेेशि�यााई पुुलि�स अधि�काारीी कहतीी हैं:ं “लिं�ग संंबंंधीी रूढ़ि�वाादि�ताा और अपर्याा�प्त संंगठनाात्मक नीीति�यांं� अक्सर इस स्थि�ति� कोो 
और बि�गााड़ देेतीी हैं,ं जि�सकेे परि�णाामस्वरूप व्यक्ति� कोो पाारि�वाारि�क जि�म्मेेदाारि�योंं काा त्यााग कि�ए बि�नाा पेेशेेवर दाायि�त्वोंं कोो पूूराा करनेे मेंं 
अति�रि�क्त चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनाा पड़ताा है”ै (सााक्षाात्काार #37)। एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी टि�प्पणीी करतेे हैं ंकि� यह सशस्त्र बलोंं 
मेंं अधि�क साामाान्य खरााब स्थि�ति�योंं काा सूूचक है:ै 

… यह तथ्य कि� हमाारे ेपाास सभीी केे लि�ए बहुत अच्छीी आवाास व्यवस्थाा नहींं है,ै कि� सेेनाा मेंं एक इंंजीीनि�यर कोो वााणि�ज्यि�क क्षेेत्र 
केे एक इंंजीीनि�यर सेे कम वेेतन मि�लताा है…ै मुुझेे लगताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� और देेखभााल कीी सुुवि�धााएंं इसकेे 
सि�र्फफ  एक माामूूलीी संंस्करण हैं।ं अगर हर कि�सीी केे पाास बहुत सााराा पैैसाा होोताा, तोो वेे अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए भुुगताान 
कर सकतेे थेे, तब यह कोोई समस्याा नहींं होोतीी, और वेे अपनेे थेेरेपेि�स्ट केे लि�ए भीी भुुगताान कर सकतेे हैं।ं लेेकि�न क्योंंकि� हम 
लोोगोंं कोो पर्याा�प्त भुुगताान नहींं करतेे हैं,ं इसलि�ए चााहे ेहम उन्हें ंथेेरेपेि�स्ट दंें याा न दंें, चााहे ेहम उन्हें ंबच्चोंं कीी देेखभााल कीी सुुवि�धाा 
दंें याा न दंें, चााहे ेहम उन्हें ंकोोई भीी सुुवि�धाा दंें याा न दंें, यह एक बहुत बड़ीी समस्याा बन जाातीी है।ै कभीी-कभीी मुुझेे चिं�ताा होोतीी है ै
कि� हम शाायद गलत चीीज़ पर ध्याान देे रहे ेहैं ं(सााक्षाात्काार #81)।
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6	  देखभाल की जिम्मेदारियाँ
अवलोोकन: अधि�कांं�श लोोगोंं कीी दूसूरोंं केे प्रति� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� होोतीी हैं।ं कुुछ लोोगोंं केे लि�ए - आमतौौर पर, लेेकि�न हमेेशाा 
नहींं, महि�लााएंं - इन जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे मेंं शाामि�ल कााम कााफीी होोताा है ैऔर यह उनकेे जीीवन केे हर दूसूरे ेपहलूू कोो प्रभाावि�त 
करताा है,ै जि�समेंं उनकाा रोोजगाार भीी शाामि�ल है।ै हाालांं�कि� हााल हीी मेंं इस बाारे ेमेंं अपेेक्षााओं ंमेंं बदलााव आयाा है ैकि� कौौन अवैैतनि�क 
देेखभााल काा कााम कर सकताा है ैऔर कौौन नहींं, और सााथ हीी इसकेे मूूल्य कीी अधि�क सरााहनाा भीी हुई है,ै फि�र भीी महि�लााएंं आमतौौर पर 
देेखभााल केे कााम काा एक असमाान हि�स्साा उठाातीी हैं,ं जि�सकेे परि�णाामस्वरूप काार्ययबल मेंं उनकीी भाागीीदाारीी, जि�समेंं सुुरक्षाा क्षेेत्र और शांं�ति� 
स्थाापनाा भीी शाामि�ल है,ै पर असर पड़ताा है।ै

6.1	 प्रतिभागियोों की देखभाल संबंधी जिम्मेदारियाँ
अधि�कांं�श प्रति�भाागि�योंं पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं,ं जि�नमेंं सर्वेेक्षण उत्तरदाातााओं ंमेंं सेे 74% (235 मेंं सेे 175 उत्तरदााताा) शाामि�ल हैं,ं 
जि�समेंं 17% एकमाात्र देेखभाालकर्ताा� और 21% प्रााथमि�क देेखभाालकर्ताा� हैं।ं अधि�कांं�श उत्तरदााताा बच्चोंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जबकि� कई वरि�ष्ठ मााताा-पि�ताा कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा भीी उल्लेेख करतेे हैं ंऔर बच्चोंं सेे परे ेदेेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कीी ओर ध्याान आकर्षि�ित करतेे हैं,ं जि�न्हें ं– उनकाा मााननाा है ै– अक्सर अनदेेखाा कर दि�याा जााताा है।ै अन्य लोोग इस बाात पर 
प्रकााश डाालतेे हैं ंकि� कई संंस्कृृति�योंं मेंं, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं बडे़े वि�स्ताारि�त परि�वाार और गैैर-रक्त संंबंंधीी भीी शाामि�ल होो सकतेे 
हैं ं(जैैसाा कि� न्यूूजीीलैंंड मेंं मााओरीी संंस्कृृति� और प्रशांं�त द्वीीप समूूह केे कई समुुदाायोंं काा उल्लेेख करतेे हुए UNMISS केे एक शांं�ति� सैैनि�क 
द्वााराा बताायाा गयाा, सााक्षाात्काार #165)।

शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे देेखभााल केे लि�ए बच्चोंं और बुुजुुर्गग मााताा-पि�ताा केे सााथ-सााथ अन्य परि�वाार केे सदस्योंं, जि�समेंं छोोटे ेभााई-बहन और 
परि�वाार केे सदस्य जोो बीीमाार हैं,ं वि�शेेष जरूरतोंं वाालेे हैं ंयाा जि�न्हें ंअन्यथाा अति�रि�क्त देेखभााल कीी आवश्यकताा है,ै काा उल्लेेख कि�याा। 
कई लोोग प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालेे भीी हैं ंऔर एक महत्वपूूर्णण हि�स्साा अकेेलेे याा एकमाात्र देेखभााल करनेे वाालेे हैं।ं कई प्रति�भाागि�योंं 
नेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं मौौजूूद वि�वि�धताा और यह कि� यह वि�भि�न्न संंस्कृृति�योंं, स्थाानोंं और समय केे बीीच कैैसेे भि�न्न होो सकतीी है ै
(और अलग-अलग तरीीकोंं सेे अवधाारि�त कीी जाा सकतीी है ै- अनुुभााग 9.2 देेखेंं) और इस पर वर्गग, जााति� केे सााथ-सााथ लिं�ग काा भीी प्रभााव 
पड़ताा है,ै इस बाात पर ध्याान आकर्षि�ित कि�याा।139 उदााहरण केे लि�ए, एक ऑस्ट्रेलेि�यााई महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी कहतीी हैं ंकि� “देेखभााल 
बहुत व्याापक है”ै और अक्सर “जटि�ल तरीीकोंं सेे” कााम करतीी है,ै यह रेखेांं�कि�त करतेे हुए कि� जि�न लोोगोंं सेे उनकाा पाारि�वाारि�क संंबंंध नहींं 
होोताा, जि�नकीी वेे देेखभााल करतीी हैं,ं वेे अक्सर दोोस्तोंं केे सााथ “देेखभााल नेेटवर्कक ” बनाातेे हैं ं(सााक्षाात्काार #125)। वह यह भीी जोोर देेतीी हैं ं
कि� जब सैैन्य बल देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और देेखभााल कीी जरूरतोंं पर वि�चाार करतेे हैं,ं तोो उन्हें ंयह माान लेेनाा नहींं चााहि�ए कि� सभीी 
कर्मि�ियोंं केे पाास आवश्यकताा पड़नेे पर उनकीी देेखभााल करनेे केे लि�ए कोोई ‘महत्वपूूर्णण सााथीी’ मौौजूूद होोगाा, और अनजाानेे मेंं जरूरतमंंदोंं 
कोो सहाायताा प्रदाान करनेे सेे बचेंं (सााक्षाात्काार #125)। हाालांं�कि�, अन्य लोोग देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कीी अवधाारणाा कोो बहुत अधि�क 
व्याापक बनाानेे केे बाारे ेमेंं चेेताावनीी देेतेे हैं,ं जि�ससेे इस शब्द केे बहुत अस्पष्ट होो जाानेे काा खतराा होोगाा, वि�भि�न्न प्रकाार कीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो आपस मेंं मि�लाा दि�याा जााएगाा और सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंतथाा शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी पर 
उनकेे वि�भि�न्न प्रभाावोंं कोो नजरअंदााज कि�याा जााएगाा (सााक्षाात्काार #123)। उदााहरण केे लि�ए, नाागरि�क समााज कीी एक महि�लाा प्रति�नि�धि� 
इस बाात पर जोोर देेतीी हैं ंकि� देेखभााल कीी वि�भि�न्न प्रकाार कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए वि�भि�न्न प्रकाार केे समर्थथन और माान्यताा कीी आवश्यकताा 
होोतीी है।ै

देखभाल की जिम्मेदारियों और सुरक्षा क्षेत्र की संस्थाओं पर विचार करत समय एक अलग लेकिन महतवपर्ण मुद्दे के रूप मंे, यह 
भी पहचानना महतवपर्ण है कि परिवार के सदस्य, अक्सर जीवनसाथी या छोटे बच्चे, PTSD और उनके काम से उत्पन्न अन्य चोटों के 
परिणामस्वरप, जो कि तैनाती सहित उनके काम से संबंधित हंै, स्वयं सेवा कर रह कर्मियों के लिए देखभाल करने वाले बन सकते हंै - यह 
एक ऐसी घटना है जो अधिकांश अन्य व्यवसायों की तुलना मंे अधिक बार होती है। (ततकालीन यूके रक्षा सचिव द्वारा कमीशन की गई 
एक रिपोर्ट मंे इन “छिपे हुए” देखभाल करने वालों को समरथन देने के लिए सिफारिशों पर वॉकर, सेलस और मिस्का 2020 देखंे)।
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6.2	 संस्था एक परिवार के रूप मेें
अनुुसंंधाान प्रति�भाागि�योंं नेे यह भीी बताायाा कि� उनकीी इकााइयाँँ� और/याा टीीमेंं उनकेे परि�वाार बन जाातीी हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, UNMISS 
मेंं एक संंयुुक्त रााष्ट्र केे नाागरि�क कर्ममचाारीी नेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कााम करनेे केे तनााव और आघाात केे बाारे ेमेंं बताायाा कि� यह कभीी-कभीी 
काार्यय संंस्कृृति� कोो नुुकसाान पहुँँचााताा है,ै लेेकि�न लोोगोंं कोो “[एक-दूसूरे ेकीी] देेखभााल करनेे” केे लि�ए भीी प्रेेरि�त करताा है ै(सााक्षाात्काार 
#84)। MONUSCO मेंं एक पुुलि�स शांं�ति�रक्षक अपनेे चीीफ ऑफ स्टााफ काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो कर्ममचाारि�योंं कोो खुुद कोो एक परि�वाार 
काा हि�स्साा मााननेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतीी हैं,ं जोो एक-दूसूरे ेऔर उनकेे समर्थथन पर भरोोसाा कर सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #78)। इसीी तरह, 
भाारत, इंंडोोनेेशि�याा और यूूकेे केे सैैन्य कर्मीी अक्सर अपनेे सहयोोगि�योंं कोो परि�वाार केे रूप मेंं देेखतेे हैं।ं कर्मि�ियोंं केे परि�वाारोंं कोो भीी अक्सर 
सशस्त्र बलोंं याा पुुलि�स परि�वाार काा हि�स्साा माानाा जााताा है।ै कुुछ लोोगोंं केे लि�ए, सेेनाा एक “वि�कल्प परि�वाार” बन जाातीी है ैऔर सााथ हीी 
यह अपनेे कर्मि�ियोंं केे परि�वाार केे सदस्योंं काा उनकीी सेेवाा कीी अवधि� केे दौौराान और उसकेे बााद भीी समर्थथन करतीी है ै(सााक्षाात्काार #3)। 
हाालाँँ�कि�, यह भााषाा कुुछ कर्मि�ियोंं पर अपनेे सहकर्मि�ियोंं कोो नि�रााश करनेे केे डर सेे, हाानि�काारक काार्यय संंस्कृृति�योंं कोो अपनाानेे काा दबााव भीी 
डााल सकतीी है,ै जोो उपस्थि�तवााद, नि�रंतंर उपलब्धताा, और इसीी तरह कीी चीीजोंं कोो बढ़ाावाा देेतीी हैं ं(अनुुभााग 7.2 देेखेंं)।

अन्य कहतेे हैं ंकि� तैैनाातीी केे दौौराान उनकीी देेखभााल काा दाायि�त्व मेेज़बाान देेश कीी ओर स्थाानांं�तरि�त होो जााताा है,ै और “मेेज़बाान देेश कीी 
देेखभााल करनेे कीी उनकीी ज़ि�म्मेेदाारीी” सर्वोोपरि� होो जाातीी है ै(सााक्षाात्काार #146)। यहाँँ�, कई लोोग इस बाात पर ज़ोोर देेतेे हैं ंकि� सशस्त्र बलोंं 
याा पुुलि�स मेंं कााम करनाा सि�र्फ़़  एक नौौकरीी नहींं है,ै बल्कि� यह सेेवाा काा एक काार्यय है ैऔर अपनेे देेश तथाा, वि�स्ताार सेे कहें ंतोो, अपनेे 
परि�वाारोंं कीी रक्षाा करनेे केे बाारे ेमेंं है।ै यह, वाास्तव मेंं, देेखभााल काा एक काार्यय है।ै कई यह भीी सुुझााव देेतेे हैं ंकि� सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स 
मेंं उनकाा करि�यर, सााथ हीी उनकीी तैैनाातीी, एक व्याावहाारि�क तरीीकाा है ैजि�ससेे वेे अपनेे परि�वाार कीी बेेहतर देेखभााल और भरण-पोोषण कर 
सकतेे हैं,ं क्योंंकि� इसमेंं वि�त्तीीय पाारि�श्रमि�क केे सााथ-सााथ उदााहरण केे लि�ए, अपनेे बच्चोंं केे लि�ए पेेशेेवरवााद और प्रति�बद्धताा काा एक 
अच्छाा उदााहरण स्थाापि�त करनाा भीी शाामि�ल है।ै 

हाालांं�कि�, अन्य लोोग अपनेे कााम और देेश केे प्रति� अपनेे कर्ततव्य तथाा अपनेे परि�वाारोंं केे प्रति� अपनेे दाायि�त्व केे बीीच फँँसे े हुए महसूूस 
करतेे हैं,ं और कभीी-कभीी ऐसाा महसूूस करतेे हैं ंकि� अपनेे पेेशेेवर कााम केे प्रति� उनकीी देेखभााल और समर्पपण केे काारण उनकेे परि�वाारोंं कीी 
देेखभााल नि�लंंबि�त याा सीीमि�त होो जाातीी है।ै इसीी तरह, अन्य शोोध सैैन्य और परि�वाार कोो “लाालचीी” संंस्थाानोंं केे रूप मेंं संंदर्भि�ित करतेे हैं,ं जोो 
अक्सर “एक सेेवाा सदस्य केे समय, वफाादाारीी और ऊर्जाा� केे लि�ए” प्रति�स्पर्धाा� करतेे हैं,ं140 , सााथ हीी सैैन्य परि�वाार कोो एक सााथ “एक बााधाा 
और एक महत्वपूूर्णण समर्थथन तंंत्र” दोोनोंं केे रूप मेंं माानतेे हैं1ं41 और, इसकेे वि�परीीत, सैैन्य - और पुुलि�स - कर्मि�ियोंं कोो उनकेे परि�वाारोंं सेे दूरू 
लेे जाातीी हैं।ं

UN/Pasqual Gorriz, 2009
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6.3	 देखभाल कार््य का लिंगाधारित विभाजन : “देखभाल 
महिलाओ ंका खेल ह”ै
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे सर्वेेक्षण प्रति�भाागि�योंं काा एक महत्वपूूर्णण हि�स्साा पुुरुष (29%) हैं।ं इस प्रश्न काा उत्तर देेनेे वाालेे पुुरुषोंं मेंं 
सेे, 81% नेे बताायाा कि� उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं ं(जबकि� 18.7% कीी नहींं हैं)ं। हमाारे ेद्वााराा सााक्षाात्काार कि�ए गए कई पुुरुष भीी 
अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा उल्लेेख करतेे हैं।ं कई नेे कहाा कि� वेे प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालेे थेे। हाालाँँ�कि�, कई काा मतलब 
थाा कि� वेे अपनेे परि�वाारोंं काा वि�त्तीीय रूप सेे भरण-पोोषण करनेे वाालेे एकमाात्र याा मुुख्य व्यक्ति� हैं ं(सााक्षाात्काार #154)। इस प्रकाार, 
शोोध केे दौौराान देेखभााल कीी अवधाारणाा कोो लेेकर एक नि�श्चि�त स्तर कीी वैैचाारि�क अस्पष्टताा साामनेे आई, जि�सकेे अर्थथ कोो स्पष्ट करनेे केे 
लि�ए वि�भि�न्न संंदर्भोंं मेंं वैैकल्पि�क अवधाारणााओं ंकाा उपयोोग कि�याा गयाा: उदााहरण केे लि�ए, भाारत मेंं “देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं” कीी 
अवधाारणाा अपरि�चि�त है,ै और इसकेे बजााय “कल्यााण” शब्द काा अधि�क साामाान्य रूप सेे उपयोोग कि�याा जााताा है ै(सााक्षाात्काार #11)।142 
फि�र भीी, वि�भि�न्न संंदर्भोंं मेंं इसेे अलग-अलग तरीीकोंं सेे परि�भााषि�त कि�ए जाानेे केे बाावजूूद, देेखभााल केे संंबंंध मेंं लिं�ग आधाारि�त माानदंंड 
बहुत समाान रहे।े
अधि�कांं�श प्रति�भाागीी माानतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� असमाान रूप सेे महि�लााओं ंपर पड़तीी हैं,ं और अपेेक्षााएँँ  संंस्कृृति�योंं केे बीीच 
भि�न्न होो सकतीी हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, भाारतीीय सशस्त्र बलोंं मेंं कई सैैनि�क ग्राामीीण क्षेेत्रोंं सेे आतेे हैं,ं जहाँँ� देेखभााल कोो लेेकर अधि�क 
पाारंपंरि�क लिं�ग माानदंंड आम तौौर पर लाागूू होोतेे हैं।ं सर्वेे मेंं भााग लेेनेे वाालोंं मेंं सेे लगभग दोो-ति�हााई (64%) इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� लिं�ग-आधाारि�त होोतीी हैं,ं जबकि� केेवल 17% असहमत हैं ं(बााकीी अनि�र्णीीत हैं ंयाा नहींं जाानतेे)। कई, लेेकि�न 
सभीी नहींं, प्रति�भाागीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे संंबंंध मेंं श्रम केे एक पाारंपंरि�क वि�भााजन काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जहाँँ� महि�लााएँँ  प्रााथमि�क 
देेखभाालकर्ताा� केे रूप मेंं इनमेंं सेे अधि�कांं�श जि�म्मेेदाारि�याँँ� लेेनेे कीी प्रवृृत्ति� रखतीी हैं।ं कई महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� 
“बच्चोंं कीी देेखभााल करनेे वाालीी मुुख्य देेखभाालकर्ताा� महि�लााएंं होोतीी हैं…ं पुुरुष भीी भााग लेेतेे हैं,ं लेेकि�न उतनाा नहींं” (सााक्षाात्काार #62), 
जबकि� कई पुुरुष इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� “महि�लााओं ंकाा कााम है…ै देेखभााल करनाा महि�लााओं ंकाा कााम है”ै 
(सााक्षाात्काार #136)। जहाँँ� वि�वााहि�त जोोडे़े दोोनोंं हीी सेेवााओं ंमेंं कााम करतेे हैं,ं वहाँँ� कई प्रति�भाागि�योंं कीी यह अपेेक्षाा होोतीी है ैकि� “महि�लााएँँ  
दि�न केे कााम कोो लेंंगीी, बच्चोंं केे सााथ घर पर रहनेे केे लि�ए बीीमाारीी कीी छुुट्टि�याँँ� लेंंगीी, और जब बच्चोंं कीी सू्कूल कीी छुुट्टि�याँँ� होंंगीी तोो 
छुुट्टि�याँँ� लेंंगीी” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 
कई प्रति�भाागीी वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंपर अपेेक्षि�त इस अति�रि�क्त काार्ययभाार पर प्रकााश डाालतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, एक इंंडोोनेेशि�यााई पुुलि�स 
अधि�काारीी पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकेे बीीच अवैैतनि�क देेखभााल केे कााम केे असमाान हि�स्सेे काा उल्लेेख करतीी हैं,ं भलेे हीी दोोनोंं सुुरक्षाा क्षेेत्र 
मेंं कााम कर रहे ेहोंं। यह दर्शाा�ताा है ैकि� महि�लााओं ंपर न केेवल अति�रि�क्त काार्ययभाार होोताा है,ै बल्कि� यह कााम उन्हें ंअपनेे पति�योंं केे अधीीन 
करनेे काा भीी कााम करताा है:ै

… काार्याा�लय मेंं, हमाारे ेअधीीनस्थ कई कर्ममचाारीी हैं,ं लेेकि�न जब हम घर आतेे हैं ंतोो हम नौौकराानीी बन जाातेे हैं,ं लेेकि�न पति� घर 
आतेे हैं ंऔर उनकेे पाास अखबाार होोताा है ै(सााक्षाात्काार #33)। 

हाालाँँ�कि�, भाारत, इंंडोोनेेशि�याा और यूूकेे मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाानेे वाालीी कई वर्दीीधाारीी महि�लााएँँ  ऐसेे सहाायक पति�योंं काा 
उल्लेेख करतीी हैं ंजोो उन्हें ं(याा यदि� वेे सेेवाानि�वृृत्त हैं ंतोो पहलेे) अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे और तैैनाातीी पाानेे मेंं सक्षम बनाातेे हैं,ं याा जोो 
उनकेे पति� केे सााथ बाारीी-बाारीी सेे अपनेे करि�यर कोो प्रााथमि�कताा देेनेे याा तैैनाातीी पाानेे मेंं मदद करतेे हैं ं(जैैसेे सााक्षाात्काार #31; सााक्षाात्काार 
#73; सााक्षाात्काार #146)। फि�र भीी, इनमेंं सेे कुुछ माामलोंं मेंं, यह धाारणाा बनीी हुई है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनाा अभीी भीी 
महि�लााओं ंकाा कााम है।ै उदााहरण केे लि�ए, एक इंंडोोनेेशि�यााई पुुलि�स अधि�काारीी अपनीी गहरीी कृृतज्ञताा व्यक्त करतीी है ैकि� उसकेे पति� एक 
“गृृहि�णीी” बननेे केे लि�ए सहमत होो गए: “मेेरे ेपति� माँँ� कीी भूूमि�काा संंभाालतेे हैं।ं मैंं परि�वाार कीी मुुखि�याा बन जाातीी हूँँ। वह घर पर रहतेे हैं,ं 
मेेरे ेसभीी काामोंं काा ध्याान रखतेे हैं।ं मैंं उनकीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� संंभाालतीी हूँँ [और] उनकीी सभीी ज़रूरतोंं कोो पूूराा करतीी हूँँ” (सााक्षाात्काार #31)। 
पााकि�स्ताान कीी एक अन्य महि�लाा पुुलि�स अधि�काारीी अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल मेंं अपनेे पति�, बडे़े परि�वाार और अन्य लोोगोंं द्वााराा प्रदाान कि�ए 
गए समर्थथन काा वर्णणन करतीी हैं,ं लेेकि�न इस देेखभााल केे कााम कोो “मेेरीी लिं�ग संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�याँँ�” कहतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #90)। वि�द्वताा 
यह भीी बताातीी है ैकि� देेखभााल केे संंबंंध मेंं लिं�ग-आधाारि�त माानक अपेेक्षााएँँ  पहचाान कोो कैैसेे आकाार देेतीी हैं,ं जि�सकेे तहत महि�लााएँँ  “माँँ� 
होोतीी हैं”ं और पुुरुष “पि�ताा होोनेे काा कााम करतेे हैं”ं, जोो अक्सर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं “मदद” करतेे हैं।ं143

वाास्तव मेंं, कई पुुरुष भीी इसीी तरह बताातेे हैं ंकि� बच्चोंं केे होोनेे सेे उनकेे करि�यर कोो कोोई नुुकसाान नहींं हुआ है ैक्योंंकि� उनकीी पत्नि�याँँ� 
और/याा वि�स्ताारि�त परि�वाार हैं ंजोो देेखभााल कीी प्रााथमि�क भूूमि�कााएँँ  नि�भाा सकतेे हैं।ं कई माामलोंं मेंं पुुरुष यह इंंगि�त करतेे हैं ंकि� उन्होंंनेे 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं पर करि�यर कोो प्रााथमि�कताा देेनेे काा व्यक्ति�गत वि�कल्प चुुनाा, हाालांं�कि� कुुछ काा कहनाा है ैकि� इसकाा 
पाारि�वाारि�क संंबंंधोंं पर प्रभााव पड़ताा है ैऔर घरेलेूू तनााव पैैदाा होोताा है।ै इसेे एक पुुरुष ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी द्वााराा वर्णि�ित कि�याा गयाा है,ै 
जोो अपनेे परि�वाार केे सााथ तैैनाातीी केे प्रबंंधन केे अपनेे अनुुभव सााझाा करताा है:ै 

बहुत साारीी तैैनाातीीयाँँ� हुई हैं ंऔर मुुझेे हमेेशाा अपनीी नौौकरीी कोो पहलेे रखनाा पड़ाा है।ै और मुुझेे लगताा है ैकि� इसनेे मेेरे ेकरि�यर कीी 
तुुलनाा मेंं मेेरे ेपरि�वाार कोो अधि�क प्रभाावि�त कि�याा … अगर मुुझेे ऑप्स केे लि�ए सक्रि�य कि�याा जााताा, तोो ऐसेे कोोई भीी तरीीकाा नहींं 
थाा जि�ससेे मैंं मनाा कर सकूँँ� , जब तक कि� यह आधि�काारि�क J-1 श्रृंं�खलाा सेे न होो और मेेरे ेतैैनाात न होो पाानेे काा कोोई वाास्तवि�क 
अच्छाा काारण न होो। उस समय मेेरीी पत्नीी मेेरे ेकरि�यर केे लि�ए पूूरीी तरह सेे सहाायक थींं, इसलि�ए यह वाास्तव मेंं कोोई मुुद्दाा नहींं थाा 
(सााक्षाात्काार #145)। 



60 |  देेखभााल संबंंधंीी जि�म्मेदेाारि�योंं वााले ेकर्मि�ियोंं काा समर्थथन करके संयुंुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मंें महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो बढ़ाावाा देेनाा - अंंति�म रि�पोोर्टट - 2026

इसीी तरह, UNMISS मेंं एक पुुरुष शांं�ति�रक्षक नेे उस कठि�न वि�कल्प काा वर्णणन कि�याा जि�सकाा साामनाा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कई सेेवाारत कर्मि�ियोंं कोो तैैनाातीी केे लि�ए करनाा पड़ताा है:ै

हाँँ�, कभीी-कभीी [तैैनाातीी केे लि�ए] यह एक मुुश्कि�ल चुुनााव होोताा थाा, लेेकि�न मैंंनेे यह माान लि�याा कि� हम पेेशेेवर हैं।ं मैंंनेे सि�र्फफ  
एक नौौकरीी याा करि�यर केे लि�ए नहींं, बल्कि� एक जीीवनशैैलीी, एक पेेशेे केे लि�ए सााइन अप कि�याा थाा, जि�सकेे लि�ए मुुझेे वि�देेश 
जााकर खतरनााक कााम करनेे पड़तेे थेे। इसलि�ए, मैंंनेे इसेे ‘ ‘ पैैकेेज काा हि�स्साा माानकर पूूरीी तरह सेे स्वीीकाार कर लि�याा... लेेकि�न 
मैंं हमेेशाा कााफीी स्वाार्थीी रहाा हूँँ। ईमाानदाारीी सेे कहूँँ तोो, मेेरे ेलि�ए सबसेे आसाान कााम यह थाा कि� मैंं इस तथ्य कोो स्वीीकाार कर लूँँ� 
कि� नौौकरीी केे लि�ए मुुझेे बोोस्नि�याा याा अफगाानि�स्ताान मेंं रहनाा पड़ताा थाा। इसलि�ए, मैंं खुुशीी-खुुशीी चलाा गयाा, इस तरह अपनीी 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो दरकि�नाार कर दि�याा, और प्रभाावीी रूप सेे उन्हें ंअपनेे सााथीी कोो सौंंप दि�याा, है ैनाा? सहीी याा गलत, 
शाायद गलत, है ैनाा? (सााक्षाात्काार #177)

जबकि� कई लोोग इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� लिं�ग-आधाारि�त होोतीी हैं,ं और आमतौौर पर महि�लााएँँ  हीी इन्हें ं
नि�भाातीी हैं ंतथाा उनसेे ऐसाा करनेे कीी अपेेक्षाा कीी जाातीी है,ै कुुछ प्रति�भाागीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� देेखभााल केे काार्यय कोो एक सााझाा जि�म्मेेदाारीी माानाा 
जाानाा चााहि�ए। कुुछ यह भीी बताातेे हैं ंकि� कई पुुरुष तैैनाातीी केे दौौराान अपनेे बच्चोंं कोो यााद करतेे हैं ंऔर अपनेे परि�वाारोंं केे लि�ए अधि�क 
उपलब्ध न होोनेे पर पछताावाा व्यक्त करतेे हैं।ं MONUSCO मेंं एक पुुरुष शांं�ति�रक्षक सााझाा करतेे हैं ंकि� छोोटे ेबच्चेे होोनेे सेे “एक 15 सााल 
काा बेेटाा और एक बेेटीी जोो दि�संंबर मेंं 12 सााल कीी होो जााएगीी, परि�वाार सेे दूरू एक गैैर-पाारि�वाारि�क काार्ययस्थल पर रहनाा चुुनौौतीीपूूर्णण बनााताा 
है”ै (सााक्षाात्काार #64)। इसीी तरह, एक ब्रि�टि�श पुुरुष सैैन्य अधि�काारीी काा उल्लेेख है ैकि� उनकेे करि�यर केे फैैसलोंं काा “परि�वाार पर कााफीी 
महत्वपूूर्णण प्रभााव पड़ताा है ै… पि�छलेे कुुछ समय मेंं, आप जाानतेे हैं,ं मैंंनेे जन्मदि�न, साालगि�रहें ंमि�स कीी हैं”ं (सााक्षाात्काार #133)।

कुुछ शोोध प्रति�भाागीी उन पुुरुषोंं केे प्रति� प्रति�रोोध कीी ओर भीी इशााराा करतेे हैं ंजोो मुुख्य देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� लेेतेे हैं,ं कभीी-कभीी उनकेे 
सााथि�योंं सेे भीी जोो पुुरुषोंं पर इन जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे काा “भरोोसाा” नहींं करतेे, और कभीी-कभीी समााज सेे जब उन्हें ं“कुुछ रूढ़ि�योंं 
सेे लड़नाा” पड़ सकताा है ै(सााक्षाात्काार #96)। एक प्रति�भाागीी नााइजीीरि�यााई शांं�ति� सैैनि�कोंं काा एक उदााहरण सााझाा करतीी हैं,ं जि�नकेे पति� 
उनकीी तैैनाातीी केे दौौराान अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल कर रहे ेथेे। उन्हें ंघर पर कठि�नााइयोंं काा साामनाा करनाा पड़ रहाा थाा क्योंंकि� बच्चोंं कीी 
देेखभााल करनेे वाालेे पुुरुष “सांं�स्कृृति�क माानदंंड नहींं थेे” (सााक्षाात्काार #96)। इसीी तरह UNMISS मेंं एक अन्य शांं�ति� सैैनि�क भीी यहीी 
बाात दोोहराातीी हैं,ं जोो बताातीी हैं ंकि� अफ्रीीकाा मेंं “कभीी-कभीी देेखभााल मेंं लगेे पुुरुषोंं कोो उनकीी पाारंपंरि�क भूूमि�कााओं ंकोो पूूराा न करनेे केे 
लि�ए कलंंकि�त कि�याा जााताा है”ै (सााक्षाात्काार #174)।

6.4	 देखभाल के लिए समर््थन : “माँ घर पर रहती थी, बच्चचों 
का ख्याल रखती थी। पिता सेना के साथ रोमांच के लिए 
निकल पड़ते थे”
कई प्रति�भाागि�योंं नेे इस अपेेक्षाा पर प्रकााश डाालाा कि� एक पुुरुष शांं�ति� सैैनि�क कीी घर पर एक पत्नीी होोतीी है ैजोो उसकेे परि�वाार कीी देेखभााल 
करतीी है।ै जैैसाा कि� UNMISS केे एक शांं�ति� सैैनि�क नेे व्यक्त कि�याा: “माँँ� घर पर रहतीी थीी, बच्चोंं कीी देेखभााल करतीी थीी। पि�ताा सेेनाा केे 
सााथ रोोमांं�च केे लि�ए नि�कल पड़तेे थेे” (सााक्षाात्काार #180)। इसकेे वि�परीीत, यह माानाा जााताा है ैकि� “वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकेे लि�ए, यह 
संंभाावनाा नहींं है ैकि� आपकाा...पति� घर पर रह रहाा होो; वह भीी कहींं कााम कर रहाा होोगाा” (सााक्षाात्काार #166)। कई वर्दीीधाारीी पुुरुष अपनेे 
बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए अपनीी पत्नि�योंं कोो कााम छोोड़नेे याा अंंशकाालि�क कााम करनेे कीी आवश्यकताा काा उल्लेेख करतेे हैं,ं और शाायद 
बच्चेे बडे़े होोनेे पर कााम पर वाापस लौौट आतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #131)। दूसूरोंं केे लि�ए, उनकीी तैैनाातीी याा दूरू कााम करनेे केे काारण उनकीी 
पत्नि�योंं केे लि�ए कााम पर लौौटनाा मुुश्कि�ल होो गयाा: “मेेरीी एक पत्नीी है ैजोो मेेरीी दोो बेेटि�योंं कीी मुुख्य देेखभााल करनेे वाालीी है,ै वह कााम नहींं 
करतीी है ैऔर वह कर भीी नहींं सकीी क्योंंकि� मैंं दूरू रहाा हूँँ” (सााक्षाात्काार #129)। 

समर्थथक जीीवनसााथि�योंं केे अलाावाा, 3 शांं�ति� अभि�याानोंं (MONUSCO, MINUSCA और UNMISS) और भाारत तथाा इंंडोोनेेशि�याा मेंं—
लेेकि�न कम हद तक यूूकेे मेंं—वर्दीीधाारीी कर्मीी अक्सर अपनेे वि�स्ताारि�त परि�वाार कोो अपनीी “समर्थथन प्रणाालीी” केे रूप मेंं संंदर्भि�ित करतेे हैं ं
(सााक्षाात्काार #159)। उदााहरण केे लि�ए, एक इंंडोोनेेशि�यााई पुुलि�स अधि�काारीी कहतीी हैं:ं “इंंडोोनेेशि�याा मेंं, सभीी संंस्कृृति�योंं मेंं, आप जाानतेे हैं ं
कि� माातााएँँ  अपनीी पोोतीी याा परपोोतीी कीी देेखभााल करतीी हैं”ं, जि�ससेे इस माामलेे मेंं महि�लाा पुुलि�स अधि�काारि�योंं केे तैैनाात होोनेे मेंं आसाानीी 
होोतीी है ै(सााक्षाात्काार #85)। इसीी तरह भाारत मेंं भीी, वि�स्ताारि�त परि�वाार बहुत समर्थथन प्रदाान करतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, भाारतीीय सशस्त्र 
बलोंं कीी एक सेेवाानि�वृृत्त महि�लाा अधि�काारीी काा उल्लेेख है ैकि� जब वह कााम कर रहीी थींं तोो उनकेे मााताा-पि�ताा नेे उनकेे बच्चेे काा ख्यााल 
रखाा और वेे “हर समय उसकीी देेखभााल केे लि�ए मौौजूूद थेे” (सााक्षाात्काार #24)।
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देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए वि�स्ताारि�त समर्थथन कीी उपस्थि�ति� मि�शन पर “शांं�ति�” कीी भाावनाा प्रदाान करतीी है ै– जैैसाा कि� एक 
इंंडोोनेेशि�यााई महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क (सााक्षाात्काार #38) द्वााराा व्यक्त कि�याा गयाा थाा, यह जाानतेे हुए कि� , बच्चेे और अन्य लोोगोंं कीी अच्छीी 
देेखभााल होो रहीी है।ै याा, जैैसाा कि� एक थााई महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी कहतीी हैं:ं “यहीी काारण है ैकि� मुुझेे कि�सीी भीी चीीज़ कीी चिं�ताा नहींं 
करनीी पड़तीी, और मैंं कााम करतीी रह सकतीी हूँँ” (सााक्षाात्काार #127)। इस वि�स्ताारि�त नेेटवर्कक  केे भीीतर, अक्सर महि�लााएंं हीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए समर्थथन प्रदाान करतीी हैं:ं

…जि�न कई महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं सेे मैंं मि�लींं जि�न्होंंनेे अपनेे बच्चोंं कोो पीीछेे छोोड़ रखाा थाा, वेे भीी वाास्तव मेंं अपनेे वि�स्ताारि�त 
परि�वाार पर नि�र्भभर थींं, इसेे इसेे सफल बनाानेे वाालेे प्रमुुख काारकोंं मेंं सेे एक माानाा गयाा। और मैंं कहूँँगीी कि� गैैर-पाारि�वाारि�क स्थाानोंं 
पर जाानेे वाालीी आम महि�लााओं ंकेे माामलेे मेंं भीी ऐसाा हीी होोताा है…ै अक्सर दाादि�योंं पर बहुत, बहुत अधि�क नि�र्भभरताा होोतीी है,ै आप 
जाानतेे हैं,ं बच्चोंं कीी दाादि�योंं पर, और मौौसि�योंं/चााचि�योंं पर (सााक्षाात्काार #99)।

अधि�क व्याापक रूप सेे, कई प्रति�भाागि�योंं नेे कई स्रोोतोंं याा सहाायताा केे एक नेेटवर्कक  काा उल्लेेख कि�याा है ैजि�सकीी आवश्यकताा होोतीी है ै
और जि�सकाा उपयोोग कि�याा जााताा है,ै जि�समेंं सााथीी, मााताा-पि�ताा, परि�वाार केे अन्य सदस्य, पड़ोोसीी, भुुगताान कि�ए गए सहाायक और “मि�त्र 
और सहकर्मीी जि�न्हें ंआवश्यकताा पड़नेे पर बुुलाायाा जाा सकताा है”ै शाामि�ल हैं ं(सााक्षाात्काार #115)। 

6.5	 वेतनभोगी कार््य मेें बाधा के रूप मेें अवैतनिक देखभाल 
कार््य
वैैश्वि�क स्तर पर, महि�लााएंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा एक असमाान हि�स्साा उठाातीी हैं,ं पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं अनि�योोजि�त काार्यय पर 
औसतन 2.5 गुुनाा अधि�क घंंटे ेखर्चच करतीी हैं,ं144 याा लगभग 76% अनि�योोजि�त देेखभााल काार्यय अपनेे हााथ मेंं लेेतीी हैं।ं145 अंंतर्राा�ष्ट्रीीय श्रम 
संंगठन (ILO) केे अनुुसाार, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� श्रम बल मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी केे लि�ए मुुख्य बााधाा हैं।ं146 2023 मेंं, वैैश्वि�क 
स्तर पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण श्रमबल सेे बााहर रहनेे वाालेे 748 मि�लि�यन लोोगोंं मेंं सेे 708 मि�लि�यन महि�लााएँँ  थींं, जबकि� 
श्रमबल सेे बााहर रहनेे वाालीी 45% महि�लााओं ंनेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो इसकाा काारण बताायाा। उदााहरण केे तौौर पर, ऑस्ट्रेलेि�यााई 
सांं�ख्यि�कीी ब्यूूरोो केे नवीीनतम आंंकडे़े दि�खाातेे हैं ंकि� ऑस्ट्रेलेि�याा मेंं श्रमबल सेे बााहर रहनेे वाालीी और कााम करनाा चााहनेे वाालीी 59% 
महि�लााएंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण कााम नहींं कर सकींं (42% बच्चोंं कीी देेखभााल केे काारण, 17% कि�सीी बीीमाार, वि�कलांं�ग 
याा वृृद्ध व्यक्ति� कीी देेखभााल केे काारण)।147

कााम मेंं बााधाा कााफीी हद तक देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे मेंं लगनेे वाालेे समय, ऊर्जाा� और अन्य संंसााधनोंं कीी कमीी केे काारण 
उत्पन्न होोतीी है।ै साामााजि�क पुुनरुत्पाादन केे मााध्यम सेे कमीी (DSR) पर वि�द्वताा इस बाात पर प्रकााश डाालतीी है ैकि� यह अवैैतनि�क देेखभााल 
काार्यय कीी अत्यधि�क लिं�ग-आधाारि�त, कम आंंकेे जाानेे वाालीी और बि�नाा समर्थथन वाालीी प्रकृति� है ैजोो इसेे और अन्य हाानि�काारक प्रभाावोंं कोो 
बढ़ाावाा देेतीी है।ै148 बााद केे नुुकसाान मेंं देेखभााल करनेे वाालोंं केे माानसि�क, भाावनाात्मक और शाारीीरि�क स्वाास्थ्य, कल्यााण और आर्थि�िक 
सुुरक्षाा पर नकााराात्मक प्रभााव शाामि�ल हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, ऑस्ट्रेलेि�याा मेंं 1,400 महि�लााओं ंकेे बीीच हााल हीी मेंं कि�ए गए एक सर्वेेक्षण 
मेंं पाायाा गयाा कि� पि�छलेे वर्षष केे दौौराान 72% महि�लााओं ंनेे कहाा कि� उन्होंंनेे बर्ननआउट काा अनुुभव कि�याा, जि�नमेंं सेे 61% नेे इसेे घर और 
करि�यर जीीवन केे संंतुुलन सेे जोोड़ाा।149

वेेतनभोोगीी काार्यय सेे हााशि�ए पर धकेेलेे जाानेे काा एक काारण देेखभााल संंबंंधीी काार्योंं पर आधाारि�त लिं�ग माानदंंड और माातृृत्व केे प्रति� 
पक्षपाात भीी है,ै सााथ हीी पाारि�वाारि�क और साामााजि�क दबााव व अपेेक्षााएँँ  भीी हैं,ं प्रति�भाागि�योंं नेे बताायाा कि� कभीी-कभीी पुुरुष “इन 
जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण महि�लााओं ंकोो कहींं कााम करनेे तक नहींं जाानेे देेतेे” (सााक्षाात्काार #178)। 

काार्ययस्थल मेंं, महि�लााओं ंकोो रूढ़ि�वाादीी रूप सेे देेखभााल करनेे वाालीी केे रूप मेंं माानाा जााताा है ैजोो अपनेे पेेशेे सेे पहलेे अपनेे परि�वाार कोो 
प्रााथमि�कताा दंेंगीी। इसलि�ए, उन्हें ंअक्सर कम प्रति�बद्ध, वफाादाार और वि�श्वसनीीय माानाा जााताा है।ै150 यह माातृृत्व पक्षपाात कोो बढ़ाावाा देेताा 
है ैजोो माातााओं ंकोो “खरााब कर्ममचाारीी” और काार्ययस्थल कीी उत्पाादकताा क्षमताा मेंं “बााधाा” केे रूप मेंं स्थाापि�त करताा है।ै151 इस प्रकाार, उन्हें ं
अक्सर भवि�ष्य केे नेेतृृत्वकाारीी भूूमि�कााओं ंकेे अनुुरूप पदोंं केे बजााय सहाायक भूूमि�कााओं ंमेंं नि�युुक्त कि�याा जााताा है,ै पदोोन्नति� और अवसरोंं 
केे लि�ए अनदेेखाा कि�याा जााताा है,ै और आर्थि�िक रूप सेे दंंडि�त कि�याा जााताा है।ै529 इसेे अक्सर “माातृृत्व दंंड” कहाा जााताा है ैक्योंंकि� माातृृत्व 
पक्षपाात और काार्ययबल मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी मेंं होोनेे वाालेे व्यवधाानोंं केे काारण आय और करि�यर कीी दि�शाा पर प्रति�कूूल प्रभााव 
पड़ताा है।ै153 इसकेे वि�परीीत, परि�वाार वाालेे पुुरुषोंं कोो उनकेे नि�योोक्तााओं ंद्वााराा अधि�क प्रति�बद्ध, वि�श्वसनीीय और संंगठन केे प्रति� वफाादाार 
माानाा जााताा है,ै और इसलि�ए उन्हें ंकभीी-कभीी “पि�तृृत्व बोोनस” केे रूप मेंं लेेबल कि�ए गए बोोनस मि�लतेे हैं,ं जैैसाा कि� केे शोोध मेंं वर्णि�ित 
है।ै154 देेखभााल संंबंंधीी काार्योंं केे बाारे ेमेंं लिं�ग आधाारि�त माानदंंड भुुगताान वाालेे कााम मेंं बााधाा केे रूप मेंं भीी उभरतेे हैं ंक्योंंकि� महि�लााओं ंकीी 
यह अपेेक्षाा होोतीी है ैकि� यह उनकाा कााम है ै(सााक्षाात्काार #146) और वेे बच्चोंं याा घर कीी देेखभााल केे लि�ए पुुरुषोंं पर भरोोसाा नहींं कर 
सकतींं (सााक्षाात्काार #52)। UNMISS मेंं शांं�ति�रक्षक केे रूप मेंं टि�प्पणीी: “क्याा वह स्तनपाान करााताा है?ै बि�लकुुल नहींं। उसेे तोो बच्चेे 
कोो लााड़-प्याार करनाा भीी नहींं आताा।” वह बच्चेे कोो नहलाा नहींं सकताा… आप कम सेे कम एक दि�न सेे दोो सााल तक केे बच्चेे केे लि�ए माँँ� 
कोो उसकेे बच्चेे सेे अलग नहींं कर सकतेे” (सााक्षाात्काार #173)। देेखभााल संंबंंधीी लिं�ग-आधाारि�त माानदंंड न केेवल महि�लााओं ंकोो नुुकसाान 
पहुँँचाातेे हैं ं– जि�ससेे देेखभााल काा असमाान बोोझ और काार्ययबल मेंं उनकीी कम प्रति�नि�धि�त्वताा होोतीी है ै– बल्कि� येे पुुरुषोंं कोो भीी नुुकसाान 
पहुँँचाातेे हैं ंऔर उनकीी देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे तथाा उनकेे लि�ए माान्यताा प्रााप्त करनेे कीी क्षमताा कोो प्रभाावि�त करतेे हैं।ं
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6.6	 नियमात्मक और सांस्कृतिक परिवर््तन
कई प्रति�भाागि�योंं काा कहनाा है ैकि� देेखभााल केे कााम केे बाारे ेमेंं लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड, जि�समेंं महि�लााओं ंसेे प्रााथमि�क देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाानेे कीी अपेेक्षाा कीी जाातीी है,ै धीीरे-ेधीीरे ेबदल रहे ेहैं।ं उदााहरण केे लि�ए, एक नाागरि�क समााज केे सदस्य नेे यूूकेे मेंं एक 
सांं�स्कृृति�क बदलााव देेखाा है:ै

मुुझेे पताा है ैकि� हम जोो करनेे कीी कोोशि�श कर रहे ेहैं,ं याा यूूकेे मेंं आम तौौर पर जोो कि�याा जाा रहाा है,ै वह है ैसंंस्कृृति� कोो बदलनेे 
कीी कोोशि�श तााकि� यह बोोझ महि�लाा पर न रहे,े और यह एक सााझाा जि�म्मेेदाारीी होो, और नि�श्चि�त रूप सेे युुवाा पीीढ़ीी, वेे वाास्तव मेंं 
इसेे अपनाा रहे ेहैं।ं और मुुझेे लगताा है ैकि� युुवाा पुुरुष, अब वेे अपनेे बच्चोंं केे सााथ रहनाा पसंंद करतेे हैं,ं और वेे अपनेे बच्चोंं केे 
जीीवन काा हि�स्साा बननाा चााहतेे हैं।ं यह कुुछ इस तरह नहींं है ैकि� ‘यह महि�लााओं ंकाा कााम है’ै। इसलि�ए संंस्कृृति� मेंं नि�श्चि�त रूप सेे 
बदलााव आयाा है ै(सााक्षाात्काार #122)।

कई लोोग इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� अवैैतनि�क देेखभााल काार्यय केे महत्व और इसमेंं महि�लााओं ंव पुुरुषोंं द्वााराा कि�ए जाानेे वाालेे काार्यय कीी 
माात्राा केे प्रति� जाागरूकताा बढ़ीी है;ै कोोवि�ड-19 महाामाारीी नेे इन दोोनोंं कोो हीी उजाागर कि�याा है।ै155 उपरोोक्त प्रति�भाागीी कीी हीी तरह, कुुछ इसेे 
पीीढ़ीीगत बदलााव सेे जोोड़तेे हैं।ं यह देेखाा गयाा है ैकि� कुुछ संंस्कृृति�योंं मेंं युुवाा पीीढ़ीी देेखभााल काार्योंं कोो देेखभााल करनेे वाालोंं केे बीीच 
समाान रूप सेे बाँँ�टे ेजाानेे कीी अपेेक्षाा करतीी है।ै संंयुुक्त रााष्ट्र महि�लाा (UN Women) मेंं एक वरि�ष्ठ महि�लाा सलााहकाार काा मााननाा है ैकि� 
पुुराानीी पीीढ़ीी (जि�सेे वह 40 वर्षष सेे अधि�क आयुु केे लोोगोंं केे रूप मेंं वर्णि�ित करतीी हैं)ं आमतौौर पर “इसेे [देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो] 
नि�जीी रखतीी है…ै और इस पर चर्चाा� नहींं करतीी”, जबकि� युुवाा पीीढ़ीी अलग है:ै

मेेराा मतलब है,ै मैंंनेे संंयुुक्त रााष्ट्र सचि�वाालय केे 30 सेे 40 सााल केे बीीच केे सहयोोगि�योंं कोो देेखाा है ैजोो बहुत गर्वव सेे, आप जाानतेे 
हैं,ं अपनेे बच्चोंं केे सााथ होोतेे हैं…ं ऐसेे पुुरुष हैं ंजोो उदााहरण पेेश करतेे हैं।ं मेेराा मतलब है,ै अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल करनेे केे 
लि�ए उन्हें ंपदक नहींं दि�याा जाानाा चााहि�ए, है ैनाा? लेेकि�न… अगर यह 10 सााल पहलेे होोताा, तोो लोोग उन पर हँँसतेे, लेेकि�न अब 
यह एक तरह सेे साामाान्य होो गयाा है।ै मुुझेे लगताा है ैकि� एक छोोटाा साा दृष्टि�कोोण परि�वर्ततन होो रहाा है,ै जोो अच्छाा है ै(सााक्षाात्काार 
#82)।

फि�र भीी, अधि�कांं�श प्रति�भाागीी उन जि�द्दीी और लगााताार बनेे रहनेे वाालेे माानदंंडोंं कीी पहचाान करतेे हैं ंजोो देेखभााल कोो एक महि�लाा कीी 
जि�म्मेेदाारीी केे रूप मेंं नि�र्धाा�रि�त करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #136)। 

द्वैध पहचान: महिला/पतनी/माँ और वरदीधारी कर्मी
जहाँ दूसरों द्वारा यह धारणा नहीं बनाई जाती थी कि उन्हंे घर पर अपने बच्चों की देखभाल करनी चाहिए, वहाँ बच्चों वाली कई वरदीधारी 
और तैनात महिलाएँ कहती हंै कि अभी भी एक अपेक्षा है - जिसमंे वे खुद से भी उम्मीद रखती हंै - कि उन्हंे अपनी लिंग-आधारित भूमिकाओं 
की उपेक्षा नहीं करनी चाहिए। यह विशेष रूप से इंडोनेशिया मंे स्पषट है जहाँ परिवार के महतव और अपने परिवार के प्रति महिलाओं की 
जिम्मेदारियों को सुरक्षा संस्थानों और उनके भीतर के लोगों द्वारा पहचाना जाता है। बार-बार इस बात पर ज़ोर दिया गया है कि पुलिस 
और सशस्त्र बल दोनों मंे वरदीधारी महिलाओं की एक दोहरी पहचान होती है जिसे संतुलित करना ज़ररी है: एक ओर वे वरदीधारी कर्मी हंै 
और दूसरी ओर महिला/पतनी/माँ हंै। उदाहरण के लिए, एक इंडोनेशियाई महिला पुलिस अधिकारी उस “दोहरी भूमिका” का उल्लेख करती 
हंै जिसे महिला पुलिस अधिकारियों को पूरा करना होता है, और सलाह देती हंै कि पुलिस सेवा मंे शामिल होने वाली किसी भी महिला को 
“एक महिला, एक माँ के रूप मंे भी [अपनी भूमिका] पर विचार करना चाहिए” (साक्षात्कार #33)। वह अपने वरिष्ठों से मिली उस सलाह का 
भी उल्लेख करती हंै कि उन्हंे अपने करियर और परिवार के बीच “संतुलन” बनाने की ज़ररत है: “सिर्फ करियर पर ध्यान न दंे, बल्कि यह 
याद रखंे कि हमारा एक परिवार भी है जिसकी हम देखभाल करनी है” (साक्षात्कार #33)। इसी तरह, इंडोनेशियाई सशस्त्र बलों की एक 
महिला सुझाव देती हंै: “भले ही हम सैन्यकर्मी हंै, महिलाओं के चरित्र की भावना खोनी नहीं चाहिए” और सलाह देती हंै कि सशस्त्र बलों 
और शांति अभियानों मंे महिलाओं की भागीदारी बढ़ाने के लिए, पेशेवर और “घरेलू” दोनों जिम्मेदारियों को संतुलित करने का प्रशिक्षण 
प्रदान किया जाना चाहिए (साक्षात्कार #38)।
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7	  चनुौतियाँ
अवलोोकन: देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी वर्दीीधाारीी महि�लााएंं सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कई 
तरह कीी चुुनौौति�योंं काा साामनाा करतीी हैं।ं इनमेंं लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड, काार्यय संंस्कृृति�, व्याावहाारि�क, संंगठनाात्मक और व्यक्ति�गत चुुनौौति�यांं� 
शाामि�ल हैं।ं येे चुुनौौति�यांं�, हाालांं�कि� अलग-अलग प्रस्तुुत कीी गई हैं,ं परस्पर असंंबंंधि�त नहींं हैं ंऔर अक्सर एक-दूसूरे ेसेे जुुड़तीी और एक-
दूसूरे ेकोो मजबूूत करतीी हैं।ं येे चुुनौौति�यांं� कर्मि�ियोंं पर अति�रि�क्त तनााव डााल सकतीी हैं,ं जि�ससेे व्यक्ति� और जि�नकीी वेे देेखभााल करतेे हैं,ं 
उनकेे माानसि�क स्वाास्थ्य और कल्यााण पर असर पड़ताा है।ै इन प्रभाावोंं पर रि�पोोर्टट मेंं बााद मेंं चर्चाा� कीी गई है,ै हाालांं�कि� यह रेखेांं�कि�त करनाा 
महत्वपूूर्णण है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं द्वााराा अनुुभव कीी गई चुुनौौति�योंं और प्रभाावोंं कोो अलग करनाा मुुश्कि�ल है ैक्योंंकि� 
वेे अक्सर परस्पर संंबंंधि�त होोतेे हैं ंऔर माानसि�क स्वाास्थ्य और कल्यााण कोो नुुकसाान पहुँँचाानेे केे चक्र कोो मजबूूत करतेे हैं।ं

7.1	 लिंग-आधारित मानदंडोों की चुनौतियाँ
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकेे साामनेे आनेे वाालीी चुुनौौति�याँँ� उन लगााताार बनेे रहनेे वाालेे लिं�ग संंबंंधीी माानदंंडोंं 
सेे जुुड़ीी हैं ंजोो सुुरक्षाा कोो पुुरुषोंं काा क्षेेत्र और देेखभााल कोो मुुख्य रूप सेे महि�लााओं ंकीी जि�म्मेेदाारीी केे रूप मेंं परि�भााषि�त करतेे हैं।ं येे लिं�ग 
संंबंंधीी माानदंंड भर्तीी, प्रशि�क्षण, करि�यर प्रगति� और तैैनाातीी केे अवसरोंं (अगलेे अध्यााय मेंं चर्चाा� कीी गई है)ै केे सााथ-सााथ इस बाात कोो 
भीी प्रभाावि�त करतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकोो अन्य कर्मीी और उनकेे परि�वाार व समुुदााय कैैसेे देेखतेे हैं ंऔर 
उनकेे सााथ कैैसाा व्यवहाार करतेे हैं।ं वेे न केेवल महि�लााओं ंकोो नुुकसाान पहुँँचाातेे हैं,ं बल्कि� पुुरुषोंं केे लि�ए अस्वाास्थ्यकर अपेेक्षााओं ंकोो भीी 
मजबूूत करतेे हैं,ं जि�ससेे एक ऐसीी व्यवस्थाा बनतीी है ैजि�समेंं दोोनोंं लिं�ग कर्ततव्य, शक्ति� और बलि�दाान कीी संंकीीर्णण परि�भााषााओं ंसेे बंंधेे होोतेे 
हैं।ं 

UN/Christopher Herwig, 2008



64 |  देेखभााल संबंंधंीी जि�म्मेदेाारि�योंं वााले ेकर्मि�ियोंं काा समर्थथन करके संयुंुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मंें महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो बढ़ाावाा देेनाा - अंंति�म रि�पोोर्टट - 2026

7.1.1	 पक्षपात और कलंक
शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााएँँ  न केेवल संंरचनाात्मक बााधााओं ंकाा साामनाा करतीी हैं,ं बल्कि� लगााताार चलनेे वाालेे लैंंगि�क पक्षपाात और 
कलंंक काा भीी, जोो उनकीी पेेशेेवर वि�श्वसनीीयताा, नि�जीी जीीवन और दीीर्घघकाालि�क करि�यर संंभाावनााओं ंकोो प्रभाावि�त करतेे हैं।ं येे पूूर्वाा�ग्रह खुुलेे 
तौौर पर, भेेदभाावपूूर्णण प्रथााओं ंकेे मााध्यम सेे, और सूूक्ष्म रूप सेे, अनौौपचाारि�क नि�र्णणयोंं और अफवााहोंं केे मााध्यम सेे कााम करतेे हैं।ं सुुरक्षाा 
भूूमि�कााओं ंमेंं महि�लााओं ंकीी उपस्थि�ति� केे आसपाास काा कलंंक अक्सर उन स्थाानोंं पर महि�लााओं ंकेे होोनेे सेे समााज कीी व्याापक असहजताा 
कोो दर्शाा�ताा है ैजोो पाारंपंरि�क रूप सेे पुुरुष-प्रधाान हैं।ं परि�णााम महत्वपूूर्णण हैं:ं महि�लााओं ंकोो कड़ीी जांं�च, हमलेे याा अलगााव काा साामनाा करनाा 
पड़ सकताा है;ै उनसेे उच्च माानकोंं कीी अपेेक्षाा कीी जाा सकतीी है ैयाा उनकीी उपलब्धि�योंं कोो कमतर आंंकाा जाा सकताा है;ै और उनकीी प्रति�ष्ठाा 
अफवााहोंं और अटकलोंं केे प्रति� वि�शेेष रूप सेे संंवेेदनशीील होोतीी है।ै येे गति�शीीलताा आत्मवि�श्वाास कोो कम करतीी है,ै व्यक्ति�गत संंबंंधोंं पर 
दबााव डाालतीी है ैऔर महि�लाा कर्मि�ियोंं केे बीीच उच्च त्यााग दर मेंं योोगदाान करतीी है।ै हाालांं�कि� सुुरक्षाा काार्यय (पुुरुष प्रधाान) और देेखभााल 
काार्यय (स्त्रीी प्रधाान) केे आसपाास लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड साार्ववभौौमि�क रूप सेे समाान हैं,ं वेे वि�शि�ष्ट संंस्थाागत और साामााजि�क संंदर्भभ केे अनुुसाार 
भि�न्न होोतेे हैं,ं और उनकेे प्रभाावोंं कोो सांं�स्कृृति�क, साामााजि�क और आर्थि�िक संंरचनााओं ंद्वााराा बढ़ाायाा याा कम कि�याा जाा सकताा है।ै

कई प्रति�भाागि�योंं नेे इस बाात पर जोोर दि�याा कि� महि�लााओं ंकोो अक्सर सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं शाामि�ल होोनेे और शांं�ति� अभि�याानोंं केे 
सााथ-सााथ अन्य तैैनााति�योंं और पोोस्टिं�ंग केे लि�ए भेेजेे जाानेे केे उनकेे इराादोंं कोो लेेकर कलंंकि�त कि�याा जााताा है ैऔर उनकीी प्रेेरणााओं ंपर 
अफवााहें ंऔर संंदेेह कि�ए जाातेे हैं1ं56– जबकि� ऐसेे कलंंक और संंदेेह शाायद हीी कभीी पुुरुषोंं पर लाागूू होोतेे हैं।ं तैैनाात महि�लााएंं अक्सर अपनेे 
परि�वाारोंं और समुुदाायोंं सेे प्रति�क्रि�याा याा प्रति�रोोध काा साामनाा करतीी हैं,ं जोो उनकेे परि�वाारोंं केे प्रति� उनकीी प्रति�बद्धताा पर सवााल उठाातेे 
हैं।ं कुुछ पर बेेवफ़ााई याा अनुुचि�त संंबंंधोंं केे आरोोप लगतेे हैं,ं जबकि� अन्य कोो “अच्छीी माँँ�” नहींं माानाा जााताा… [और उन्हें]ं तैैनाात होोनेे और 
अपनेे पति�योंं सेे दूरू रहनेे केे काारण यौौनि�कीीकृृत कि�याा जााताा है”ै (सााक्षाात्काार #110)। येे धाारणााएँँ  न केेवल पेेशेेवर प्रति�ष्ठाा कोो नुुकसाान 
पहुँँचाातीी हैं,ं बल्कि� वैैवााहि�क और साामुुदाायि�क संंबंंधोंं मेंं भीी तनााव पैैदाा करतीी हैं।ं157 उदााहरण केे लि�ए, यूूएनएमआईएसएस मेंं एक शांं�ति� 
सैैनि�क बताातीी हैं ंकि� एक अन्य महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क काा परि�वाार “टूूट गयाा” क्योंंकि� उनकेे परि�वाार काा मााननाा थाा कि� “वह [मि�शन मेंं] 
वेेश्याावृृत्ति� केे लि�ए गई है”ै (सााक्षाात्काार #126)। संंदेेह महि�लााओं ंकेे शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी अधि�क जांं�च-पड़तााल काा काारण बन सकताा है,ै 
जैैसाा कि� MONUSCO मेंं एक पुुरुष शांं�ति� सैैनि�क नेे बताायाा कि� पुुरुष सैैनि�क अक्सर अपनेे दोोस्तोंं सेे कहतेे हैं ं“मेेरीी पत्नीी पर नजर रखनाा” 
(सााक्षाात्काार #76)। कई प्रति�भाागि�योंं नेे महि�लााओं ंकेे शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी तस्वीीरें,ं वीीडि�योो और संंदेेश उनकेे पति�योंं और परि�वाारोंं कोो भेेजेे 
जाानेे काा उल्लेेख कि�याा, जोो नि�रााधाार अफवााहोंं कोो बढ़ाावाा देेतेे हैं,ं जि�ससेे महि�लााएंं खुुद कोो अलग-थलग कर लेेतीी हैं,ं अपनीी गति�वि�धि�योंं 
कोो सीीमि�त कर लेेतीी हैं ंऔर उनकीी भलााई कोो नुुकसाान पहुंंचताा है।ै

सुुरक्षाा काार्यय और देेखभााल काार्यय केे आसपाास लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड भीी महि�लााओं ंकीी भर्तीी, उन्हें ंबनााए रखनेे और करि�यर मेंं प्रगति� 
कोो प्रभाावि�त करतेे हैं,ं जोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे अल्प-प्रति�नि�धि�त्व मेंं और योोगदाान करतेे हैं।ं प्रति�भाागीी सााझाा करतेे हैं ंकि� 
महि�लााओं ंकोो कि�सीी पद केे लि�ए इसलि�ए नहींं चुुनाा जाा सकताा है ैक्योंंकि� यह धाारणाा है ैकि� “वह जल्द हीी गर्भभवतीी होो जााएगीी, और 
फि�र वह नौौकरीी छोोड़ देेगीी, और अब हमेंं सब कुुछ करनाा होोगाा” और यह प्रचलि�त वि�श्वाास है ैकि� महि�लााओं ंकोो “घर पर रहनाा चााहि�ए 
और अपनाा बच्चाा पैैदाा करनाा चााहि�ए” (सााक्षाात्काार #167)। एक काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति� जोो कभीी-कभीी माातृृत्व कोो एक बोोझ केे रूप मेंं 
देेखतीी है ैऔर यह माान लेेतीी है ैकि� माातााओं ंकोो घर पर होोनाा चााहि�ए, वह भीी महि�लााओं ंकोो प्रशि�क्षण, पदोोन्नति� और तैैनाातीी केे अवसरोंं 
सेे वंंचि�त कर सकतीी है।ै उदााहरण केे लि�ए, UNMISS मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क केे अनुुसाार, भाारतीीय सशस्त्र बलोंं मेंं कुुछ हीी महि�लााएंं वरि�ष्ठ 
रैंकं तक पहुंंचतीी हैं ं“क्योंंकि� उन्हें ंपााठ्यक्रमोंं मेंं शाामि�ल होोनेे केे लि�ए प्रााथमि�कताा नहींं दीी जाातीी है।ै घर मेंं उनकेे उन अति�रि�क्त कर्ततव्योंं केे 
काारण…वेे पदोोन्नति� पााठ्यक्रमोंं मेंं जाानेे केे लि�ए पुुरुषोंं कोो प्रााथमि�कताा दंेंगेे” (सााक्षाात्काार #165)। MINUSCA मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क काा 
भीी मााननाा है ैकि� उन्हें ंअपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे और तैैनाातीी केे अवसर नहींं दि�ए गए क्योंंकि� यह उम्मीीद कीी जाातीी थीी कि� उन्हें ं“अपनेे 
बच्चोंं केे सााथ घर पर होोनाा चााहि�ए”:

…मेेरे ेलि�ए, व्यक्ति�गत रूप सेे, मेेरे ेपूूरे ेकरि�यर केे दौौराान, मुुझेे लगताा है ैकि� मेेराा कमांं�ड मुुझेे समाायोोजि�त करनेे कीी कोोशि�श कर 
रहाा है ैऔर उन्हें ंलगताा है ैकि� मुुझेे अपनेे बच्चोंं केे सााथ घर पर होोनाा चााहि�ए। मुुझेे अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल करनीी चााहि�ए, 
इसलि�ए वेे मुुझेे उन अवसरोंं कोो उतनाा नहींं दंेंगेे जि�तनाा वेे बि�नाा बच्चोंं वाालेे लोोगोंं याा पि�ताा कोो देेतेे हैं…ं मुुझेे लगताा है ैकि� 
महि�लााओं ंकोो अगर वेे तैैनाातीी केे अवसरोंं कोो चुुनतीी हैं ंऔर अपनेे बच्चोंं सेे दूरू रहतीी हैं ंतोो उन्हें ंआंंकाा जााताा है।ै क्योंंकि� मुुझेे 
लगताा है ैकि� कि�सीी भीी देेश मेंं साामााजि�क माानदंंड यह है ैकि� माँँ� कोो अपनेे बच्चोंं केे सााथ घर पर हीी रहनाा चााहि�ए। इसलि�ए, ऐसाा 
लगताा है ैकि� लोोग सोोचतेे हैं ंकि� जोो महि�लााएँँ  इन अवसरोंं कोो अपनाातीी हैं ंवेे स्वाार्थीी हैं,ं लेेकि�न एक महि�लाा केे रूप मेंं हम आम 
तौौर पर इसीी सेे गुुज़रतीी हैं,ं हम जोो कुुछ भीी करें,ं हमेंं आँँका ा जााताा है ै(सााक्षाात्काार #45)।
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7.1.2	 द डबल बर््डन 
संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं सेेवाा देे रहीी माातााएँँ  अक्सर अपनेे बच्चोंं सेे दूरू रहनेे केे काारण महत्वपूूर्णण माानसि�क और भाावनाात्मक 
तनााव काा अनुुभव करतीी हैं।ं यह कठि�नााई अक्सर परि�वाार और सहकर्मि�ियोंं दोोनोंं कीी तैैनाातीी कोो लेेकर कीी जाानेे वाालीी आलोोचनाा सेे और 
भीी तीीव्र होो जाातीी है,ै जि�ससेे उन्हें ंअपनीी तैैनाातीी केे नि�र्णणय पर आत्म-संंदेेह और अपरााधबोोध होोताा है।ै महि�लााएँँ  रि�पोोर्टट करतीी हैं ंकि� वेे स्वयंं 
सेे “अच्छीी माँँ�” और “अच्छीी कर्ममचाारीी” दोोनोंं होोनेे कीी अपनीी क्षमताा पर सवााल उठाातीी हैं,ं एक ऐसाा संंघर्षष जोो व्याापक काार्ययस्थल अध्ययनोंं 
मेंं अच्छीी तरह सेे प्रलेेखि�त है।ै158 यह आंंतरि�क संंघर्षष तब और तीीव्र होो जााताा है ैजब संंगठनाात्मक समर्थथन कीी कमीी होोतीी है,ै जि�ससेे 
महि�लााएँँ  अपनीी व्यक्ति�गत चुुनौौति�योंं कोो छि�पाानेे केे लि�ए मजबूूर होोतीी हैं,ं जि�ससेे अलगााव और तनााव कीी भाावनााएँँ  बढ़ जाातीी हैं।ं159 

 इसकेे वि�परीीत, जहाँँ� संंगठनाात्मक समर्थथन उपलब्ध होोताा है,ै वहाँँ� यह माातााओं ंकीी भलााई केे सााथ-सााथ उनकीी “प्रेेरणाा और प्रति�बद्धताा” 
मेंं भीी सुुधाार कर सकताा है।ै160

प्रति�भाागि�योंं द्वााराा इस दुवुि�धाा कोो “दै्वैध भूूमि�कााओं”ं केे प्रबंंधन केे रूप मेंं वर्णि�ित कि�याा गयाा है,ै जहाँँ� पेेशेेवर कर्ततव्य माातृृत्व कीी पाारंपंरि�क 
लिं�ग अपेेक्षााओं ंकेे सााथ टकराातेे हैं ं(सााक्षाात्काार #37)। तैैनाात माातााओं ंकोो अक्सर अपनेे करि�यर कोो प्रााथमि�कताा देेनेे केे लि�ए कठोोरताा 
सेे आंंकाा जााताा है,ै और उन पर अपनेे बच्चोंं कोो छोोड़ देेनेे वाालीी “खरााब माातााएंं” होोनेे काा आरोोप लगाायाा जााताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, 
MINUSCA मेंं शांं�ति� सैैनि�कोंं काा उल्लेेख है ैकि� माातााओं ंसेे यह अपेेक्षाा कीी जाातीी है ैकि� उन्हें ं“अपनेे बच्चेे केे पाास रहनाा चााहि�ए, भलेे 
हीी आप अपनेे बच्चेे केे लि�ए, अपनेे करि�यर केे लि�ए, अपनेे भुुगताान और सब कुुछ केे लि�ए एक बेेहतर जीीवन बनाानेे केे लि�ए जााएंं” 
(सााक्षाात्काार #45)। इसीी तरह एक पूूर्वव शांं�ति� सैैनि�क नेे भीी इसकाा उल्लेेख कि�याा है,ै जोो बताातीी हैं ंकि� जब वेे तैैनाात थींं तोो उन्हें ं
आलोोचनाा काा साामनाा करनाा पड़ाा और उनसेे पूूछाा गयाा थाा, “जब आपकीी बेेटीी इतनीी छोोटीी थीी और उसेे बच्चेे कीी देेखभााल करनीी चााहि�ए 
थीी, तोो आपकोो उसेे छोोड़कर क्योंं जाानाा पड़ाा?” (सााक्षाात्काार #117)। अन्य लोोग बताातेे हैं ंकि� उन्हें ंउनकीी तैैनाातीी कोो उनकेे बच्चोंं केे लि�ए 
हाानि�काारक बताायाा गयाा, उदााहरण केे लि�ए, उनकेे नेेतृृत्व द्वााराा यह कहाा गयाा कि� “उसकेे बच्चोंं कोो उसकेे सैैन्य सेेवाा मेंं होोनेे केे काारण 
वाास्तव मेंं बहुत कष्ट झेेलनाा पड़ेगाा, और यह कााम नहींं करेगेाा” (सााक्षाात्काार #138)।

यह आलोोचनाा उनकेे परि�वाारोंं, समुुदाायोंं और यहांं� तक कि� सााथीी शांं�ति� सैैनि�कोंं सेे भीी आतीी है,ै जोो यह सुुझााव देे सकतेे हैं ंकि� वेे स्वाार्थीी 
काारणोंं सेे तैैनाात होो रहीी हैं,ं जैैसेे पैैसाा याा सुुवि�धााएंं याा यौौन संंबंंध बनाानेे केे लि�ए। इस तरह केे नि�र्णणय उन साामााजि�क माानदंंडोंं मेंं नि�हि�त 
हैं ंजोो “अच्छीी माँँ� होोनेे” कोो बच्चेे कीी ज़रूरतोंं कोो लगााताार प्रााथमि�कताा देेनेे केे रूप मेंं परि�भााषि�त करतेे हैं,ं जि�ससेे कोोई भीी अनुुपस्थि�ति� 
अपरााध-बोोध और आलोोचनाा काा स्रोोत बन जाातीी है।ै161 इसकेे वि�परीीत, जि�न कई वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंसेे हमनेे बाात कीी, वेे सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं 
शाामि�ल होोनेे और तैैनाात होोनेे कीी अपनीी प्रेेरणाा अपनेे बच्चोंं केे प्रति� अपनीी प्रति�बद्धताा मेंं नि�हि�त होोनेे केे रूप मेंं व्यक्त करतीी हैं।ं कुुछ केे 
लि�ए, इसकाा मतलब है ैकि� उन्हें ंआर्थि�िक रूप सेे समर्थथन देेनाा: “मैंं अपनीी जि�म्मेेदाारीी सेे बचनेे याा आपकीी देेखभााल करनेे केे लि�ए यहांं� नहींं 
हूंं, बल्कि� इसलि�ए हूंं क्योंंकि� मैंं आपके लि�ए कुुछ कमाानाा चााहतीी हूंं, तााकि� आपकाा भवि�ष्य बेेहतर होो सकेे” (सााक्षाात्काार #117)। दूसूरोंं 
केे लि�ए यह एक अच्छाा रोोल मॉॉडल प्रदाान करनेे काा माामलाा है:ै “मैंं अपनीी बेेटि�योंं कोो महि�लााओं ंकीी सबसेे अच्छीी, सबसेे सकााराात्मक 
छवि� देेनाा चााहतीी हूँँ… उन्हें ंअपनेे कााम केे लि�ए जाानाा होोगाा” (सााक्षाात्काार #102)। फि�र भीी, शांं�ति� स्थाापनाा और देेखभााल काार्योंं केे बाारे ेमेंं 
लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड, और तैैनाात माातााओं ंकोो साामनाा करनाा पड़नेे वाालाा संंबंंधि�त नि�र्णणय अक्सर अपरााधबोोध, तनााव और आत्म-संंदेेह कोो 
बढ़ाावाा देेताा है।ै इसेे एक सााक्षाात्काारकर्ताा� द्वााराा उजाागर कि�याा गयाा है,ै जोो महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे सााथ हुई अपनीी बाातचीीत पर वि�चाार 
करतीी है:ै

लेेकि�न इस पूूरीी चर्चाा� मेंं एक बाात है ैजोो मुुझेे लगताा है ैकि� पहचाान और भूूमि�कााओं ंकेे बाारे ेमेंं बाात करतेे समय एक अति�रि�क्त 
बोोझ होो सकतीी है…ैमहि�लााओं ंकोो अक्सर अपनेे बच्चोंं केे सााथ न होोनेे पर बुुराा लगताा थाा, भलेे हीी वेे जाानतीी थींं कि� यह उनकेे 
परि�वाारोंं केे लि�ए दीीर्घघकााल मेंं बहुत फाायदेेमंंद होोगाा। हमेेशाा यह अपरााध-बोोध और एक माँँ� केे रूप मेंं उनकीी पहचाान केे सााथ 
संंघर्षष रहताा थाा… उन्हें ंकहाा जााताा थाा कि� तुुम्हें ंअपनेे बच्चोंं केे सााथ होोनाा चााहि�ए, लेेकि�न मैंंनेे इन बाातचीीत मेंं यह महसूूस कि�याा 
कि� यह पूूराा सवााल कुुछ इस तरह काा थाा: एक माँँ� केे रूप मेंं मुुझेे क्याा करनाा चााहि�ए? (सााक्षाात्काार #96)

जबकि� कई लोोग यह देेखतेे हैं ंकि� जैैसेे-जैैसेे अधि�क महि�लााएँँ  सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होो रहीी हैं ंऔर शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात होो रहीी 
हैं,ं वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकेे प्रति� दृष्टि�कोोण बदल रहाा है,ै देेखभााल संंबंंधीी काार्योंं केे लिं�ग-आधाारि�त माानदंंड अपेेक्षााकृृत कठोोर बनेे हुए 
हैं,ं जि�नमेंं महि�लााओं ंसेे मुुख्य रूप सेे देेखभााल काा कााम करनेे और अन्य प्रति�बद्धतााओं ंसेे ऊपर अपनीी देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो 
प्रााथमि�कताा देेनेे कीी अपेेक्षाा कीी जाातीी है।ै येे अपेेक्षााएँँ  न केेवल माातााओं ंकेे काार्ययभाार और तनााव कोो बढ़ाातीी हैं,ं बल्कि� काार्ययस्थल पर नि�ष्ठाा, 
तत्परताा और क्षमताा केे बाारे ेमेंं धाारणााओं ंकोो भीी आकाार देेतीी हैं।ं162 कई प्रति�भाागि�योंं काा कहनाा है ैकि� “माातााओं ंकोो पि�तृृत्व कीी तुुलनाा मेंं 
अलग दृष्टि�कोोण सेे देेखाा जााताा है”ै (सााक्षाात्काार #113), जहाँँ� माातााओं ंसेे अधि�कांं�श देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाानेे कीी अपेेक्षाा कीी 
जाातीी है ैऔर बााद मेंं उन्हें ंसंंस्थाा केे प्रति� अपनीी नि�ष्ठाा सााबि�त करनेे केे लि�ए अति�रि�क्त बोोझ उठाानाा पड़ताा है।ै

लिं�ग माानदंंड सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं पुुरुषोंं कीी भूूमि�कााओं ंकोो “प्रााकृृति�क” माानतेे हैं,ं और जोो पुुरुष वेेतनभोोगीी काार्यय मेंं संंलग्न होोतेे हैं ंउन्हें ंअपनेे 
परि�वाार काा भरण-पोोषण करनेे केे लि�ए “अचे्छे पि�ताा” माानाा जााताा है।ै163 इसकेे वि�परीीत, काामकााजीी माातााओं ंकोो अक्सर “खरााब कर्ममचाारीी” 
और “खरााब माातााएँँ ” दोोनोंं माानाा जााताा है1ै64 वि�शेेष रूप सेे यदि� वेे तैैनाात होंं:
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मैंं नि�श्चि�त रूप सेे कहूँँगीी कि� [महि�लााओं]ं कोो अलग तरह सेे देेखाा जाा सकताा है…ै जैैसेे, क्याा तुुम अपनेे बच्चोंं सेे प्याार नहींं 
करतीी? जैैसेे मि�शन पर जाानेे काा चुुनााव करनेे वाालीी महि�लााओं ंपर बहुत हीी मजबूूत, मुुझेे लगताा है ैनैैति�क नि�र्णणय होोताा है…ै उन्हें ं
अच्छीी माातााएँँ  नहींं माानाा जााताा याा हाँँ�, अपनेे बच्चोंं सेे प्याार नहींं करतींं… मैंंनेे वाास्तव मेंं [ऑस्ट्रेलेि�यााई रक्षाा बल] मेंं अपनीी मि�त्रोंं 
और सहकर्मि�ियोंं कोो जाानाा है,ै जि�न्होंंनेे [मि�शन पर] जाानेे काा चुुनााव कि�याा और लोोग उन पर बहुत नि�र्णणय करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार 
#121)।

मुुझेे लगताा है ैकि� येे महि�लााएँँ  तैैनाात होोतीी हैं ंऔर मूूल रूप सेे ऐसाा कााम करतीी हैं ंजोो आम तौौर पर पुुरुषोंं केे लि�ए आरक्षि�त 
होोताा है।ै आप जाानतेे हैं,ं यह बहुत मुुश्कि�ल कााम है।ै यह ऐसाा कााम है ैजि�सेे हम मर्दाा�नगीी सेे जोोड़तेे हैं।ं तोो, सबसेे पहलेे तोो, एक 
महि�लाा काा वहांं� होोनाा हीी कि�सीी केे नजरि�ए कोो बदलनेे केे लि�ए कााफीी मुुश्कि�ल है।ै और अगर आप इसमेंं यह तथ्य जोोड़ दंें कि� 
वह एक माँँ� है,ै और फि�र आप उसकेे जीीवन केे इस हि�स्सेे ‘ ‘ कोो उजाागर करतेे हैं,ं तोो मुुझेे लगताा है ैकि� इसेे नि�श्चि�त रूप सेे उसकेे 
पेेशेेवर अनुुभव सेे ध्याान भटकाानेे वाालाा माानाा जाा सकताा है।ै मुुझेे नि�श्चि�त रूप सेे लगताा है ैकि� यह एक ऐसाा दृष्टि�कोोण है ैजोो हमाारे े
पाास है ैऔर यह दुरु्भाा�ग्यपूूर्णण है,ै कि� हम सोोचतेे हैं ंकि�, आप जाानतेे हैं,ं अगर आप कि�सीी पर वह लेेबल लगाा दंें, तोो वह प्रमुुख 
लेेबल बन जााताा है।ै आप जाानतेे हैं,ं वह महि�लाा अन्य चीीजोंं सेे ऊपर एक माँँ� है ै(सााक्षाात्काार #90)। 

पुुरुष भीी सुुरक्षाा काार्यय और देेखभााल काार्यय केे आसपाास कठोोर लिं�ग माानदंंडोंं केे प्रभाावोंं सेे पीीड़ि�त होो सकतेे हैं,ं जोो कुुछ पुुरुषोंं कोो अपनेे 
परि�वाार कोो यााद करनेे केे बाारे ेमेंं भाावनााओं ंकोो व्यक्त करनेे सेे हतोोत्सााहि�त कर सकताा है,ै क्योंंकि� “ऐसाा कहनाा हमेेशाा मर्दाा�नाा नहींं माानाा 
जााताा; आपकोो कमजोोर समझाा जाा सकताा है…ै” (सााक्षाात्काार #86)। यह कभीी-कभीी पुुरुषोंं कोो अपनीी भाावनााओं ंयाा चिं�तााओं ंकोो छि�पाानेे 
केे लि�ए मजबूूर करताा है:ै “आप [शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं] कि�सीी भीी…पुुरुष कोो रोोतेे हुए नहींं देेखेंंगेे जोो अपनेे बच्चोंं सेे मि�लनेे जाानाा चााहताा है,ै 
नहींं…नहींं, पुुरुष आपकोो बतााएंंगेे कि� मेेरीी पत्नीी, मेेरीी पत्नीी घर पर बच्चोंं कीी देेखभााल कर रहीी है”ै (सााक्षाात्काार #126)। इसकेे अलाावाा, 
जैैसाा कि� एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी नेे बताायाा है,ै महि�लााओं ंकोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे जोोड़नेे केे काारण पुुरुषोंं केे संंघर्षोंं 
कोो अक्सर अनदेेखाा कर दि�याा जााताा है,ै और “संंभवतःः एक ऐसीी माँँ� केे प्रति� थोोड़ीी अधि�क सहाानुुभूूति� होोतीी है ैजोो दूरू रहकर बच्चोंं कीी 
देेखभााल कर रहीी होो…[बनि�स्बत] एक पि�ताा केे प्रति� जोो समाान तनााव मेंं होो… महि�लााओं ंकेे प्रति� थोोड़ाा सकााराात्मक भेेदभााव भीी होो सकताा 
है…ै[मुुख्यतःः इसलि�ए क्योंंकि�] माातााओं ंकीी संंख्याा बहुत कम होोगीी” (सााक्षाात्काार #142)।

MONUSCO/Myriam Asmani, 2000
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देेखभााल केे कााम केे बाारे ेमेंं लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड पुुरुषोंं कोो पि�तृृत्व, अभि�भाावकीीय याा देेखभाालकर्ताा� अवकााश लेेनेे सेे भीी हतोोत्सााहि�त 
कर सकतेे हैं,ं यह माानतेे हुए कि� यह उनकेे करि�यर कीी प्रगति� पर प्रति�कूूल प्रभााव डााल सकताा है।ै165 यह उन पुुरुषोंं केे लि�ए हाानि�काारक 
है ैजोो कााम पर प्रति�कूूल परि�णाामोंं केे डर सेे अपनेे परि�वाारोंं केे सााथ समय बि�ताानेे मेंं असमर्थथ महसूूस करतेे हैं,ं बच्चोंं केे लि�ए, और 
उनकेे सााथि�योंं केे लि�ए जि�न्हें ंअति�रि�क्त जि�म्मेेदाारि�याँँ� लेेनीी पड़तीी हैं,ं और यह इस बाात पर लिं�ग संंबंंधीी रूढ़ि�योंं कोो मजबूूत करताा है ै
कि� देेखभाालकर्ताा� कौौन है ैऔर सुुरक्षाा कौौन प्रदाान करताा है।ै हाालाँँ�कि� कुुछ प्रति�भाागीी एक “दोोहराा माापदंड” देेखतेे हैं ंजब पुुरुष देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए पाारंपंरि�क लिं�ग भूूमि�कााओं ंसेे बााहर कदम रखतेे हैं ंऔर अक्सर सकााराात्मक रूप सेे देेखेे जाातेे हैं ं
(“अचे्छे चरि�त्र काा संंकेेत”):

और फि�र महि�लााएँँ  एक दोोहरे ेमाापदंड केे बाारे ेमेंं भीी बाात करतीी हैं ंजहाँँ� अगर कोोई महि�लाा…देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारीी कोो पूूराा 
करनेे केे लि�ए जल्दीी जाा रहीी है,ै तोो लोोग कहतेे हैं,ं ‘ओह, वह फि�र सेे जल्दीी जाा रहीी है।ै’ जबकि� अगर कोोई पुुरुष ऐसाा करताा 
है,ै तोो हर कोोई कहताा है,ै ‘ओह, वह कि�तनाा शाानदाार अभि�भाावक है,ै वह क्रि�समस कॉॉन्सर्टट देेखनेे जाा रहाा है,ै याा, आप जाानतेे हैं,ं 
कोोच, सॉॉकर टीीम।’ हमाारे ेसमााज मेंं अभीी भीी ऐसाा मााहौौल है ैजोो महि�लााओं ंकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो कााम सेे ध्याान 
भटकाानेे वाालाा माानताा है।ै लेेकि�न अगर पुुरुष आगेे आकर कुुछ जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाानेे लगतेे हैं,ं तोो उन्हें ंपूूराा हीीरोो माान लि�याा जााताा 
है।ै और, आप जाानतेे हैं,ं इसेे खरााब चरि�त्र काा संंकेेत मााननेे केे बजााय, अचे्छे चरि�त्र काा संंकेेत माानाा जााताा है,ै कि� वेे प्रति�बद्ध 
हैं ंऔर उनकाा ध्याान भटकताा नहींं है।ै तोो, मुुझेे लगताा है ैकि� बहुत साारे ेदोोहरे ेमाानदंंड हैं ंजोो... महि�लााओं ंकोो कााम पर असहााय 
महसूूस कराानेे मेंं योोगदाान करतेे हैं,ं और इस प्रकाार उन्हें ंसुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं अपनेे करि�यर कोो जल्दीी समााप्त करनेे काा नि�र्णणय लेेनेे 
केे लि�ए प्रेेरि�त करतेे हैं,ं और जब आप देेखतेे हैं,ं तोो आप जाानतेे हैं,ं कि� सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं प्रशि�क्षण मेंं कि�तनाा बड़ाा नि�वेेश होोताा 
है,ै वि�शेेष रूप सेे लोोगोंं केे करि�यर केे पहलेे पांं�च वर्षोंं मेंं। आप जाानतेे हैं,ं लोोगोंं कोो बनााए न रखनेे कीी आर्थि�िक और संंस्थाागत 
लाागतोंं पर बहुत शोोध हुआ है।ै और मुुझेे बस लगताा है,ै आप जाानतेे हैं,ं इसकाा संंगठनोंं कीी दक्षताा पर बहुत बड़ाा प्रभााव पड़ताा है ै
(सााक्षाात्काार #123)।

160यह दोोहराा माानदंंड यह दर्शाा�ताा है ैकि� महि�लााओं ंकोो अपनीी लिं�ग भूूमि�कााओं ंसेे बााहर कााम करनेे केे लि�ए शाायद हीी कभीी पुुरस्कृृत 
कि�याा जााताा है,ै और इसकेे बजााय उन्हें ं“पुुरुषवाादीी भूूमि�कााएँँ ” नि�भाानेे केे लि�ए आलोोचनाा काा साामनाा करनाा पड़ताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, 
UNMISS मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क बताातीी है ैकि� जब वह मि�शन सेे लौौटीी तोो उसकेे पुुरुष सहयोोगि�योंं नेे उसेे डाँँ�टतेे हुए कहाा, “’महि�लाा, 
तुुम मि�शन मेंं क्याा कर रहीी होो? तुुम यह सााबि�त करनेे कीी कोोशि�श कर रहीी होो कि� तुुम पुुरुष होो’” (सााक्षाात्काार #126)। येे अपेेक्षााएँँ  
सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं केे भीीतर काार्यय संंस्कृृति� कोो आकाार देेतीी हैं ंऔर उसेे आकाार भीी देेतीी हैं,ं जोो 
शांं�ति� और सुुरक्षाा काार्यय तथाा देेखभााल काार्यय केे संंबंंध मेंं लिं�ग माानदंंडोंं कोो दर्शाा�तीी और सुुदृढ़ करतीी हैं।ं समग्र संंस्थाागत पक्षपाात और 
साामााजि�क दबााव महि�लााओं ंकेे लि�ए एक “दोोहराा बोोझ” पैैदाा करतेे हैं:ं उन्हें ंतैैनाातीी केे लि�ए “खरााब माँँ�” केे रूप मेंं कलंंकि�त कि�याा जााताा 
है,ै और सााथ हीी वेे इस क्षेेत्र मेंं उनकीी क्षमताा और व्याावसाायि�कताा पर सवााल उठाानेे वाालेे पूूर्वाा�ग्रहोंं कोो दूरू करनेे केे लि�ए संंघर्षष करतीी 
हैं।ं उन्हें ंसंंदेेह करनेे वाालेे परि�वाार केे सदस्योंं और सहकर्मि�ियोंं केे साामनेे अपनीी तैैनाातीी कोो लगााताार सहीी ठहराानाा पड़ताा है,ै और एक ऐसेे 
पि�तृृसत्ताात्मक काार्यय-संंस्कृृति� मेंं कााम करनाा पड़ताा है ैजोो देेखभााल केे कााम कोो कम महत्व देेतीी है।ै नि�र्णणय और समर्थथन कीी कमीी काा यह 
व्याापक मााहौौल न केेवल व्यक्ति�गत संंकट पैैदाा कर ताा है,ै बल्कि� यह सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकेे बनेे रहनेे और उनकेे करि�यर कीी प्रगति� 
कोो भीी खतरे ेमेंं डाालताा है।ै

7.2	 कार््य संस्कृति
सुुरक्षाा क्षेेत्र पुुरुष-प्रधाान और पौौरुष्ययुुक्त बनाा हुआ है,ै जोो एक ऐसीी काार्यय संंस्कृृति� बनााताा है ैजोो एक नि�श्चि�त प्रकाार केे सैैन्यीीकृृत पौौरुष्य 
कोो बढ़ाावाा देेतीी है ैजोो देेखभााल केे प्रति� चौौकस नहींं है ैऔर सहाानुुभूूति� और करुणाा जैैसेे स्त्रीीलिं�ग माानेे जाानेे वाालेे गुुणोंं कोो कम महत्व 
देेतीी है।ै सुुरक्षाा काार्यय और शांं�ति� स्थाापनाा कीी मांं�गलि�क और अक्सर अप्रत्यााशि�त प्रकृति� नेे भीी काार्यय संंस्कृृति� कोो प्रभाावि�त कि�याा है,ै जोो 
तत्परताा, असीीमि�त उपलब्धताा, उपस्थि�त रहनेे कीी प्रवृृत्ति� केे सााथ-सााथ आत्म-बलि�दाान कीी अपेेक्षााओं ंऔर पाारि�वाारि�क जि�म्मेेदाारि�योंं सेे 
मुुक्त रहनेे कीी अपेेक्षााओं ंकाा जश्न मनाातीी है।ै यह काार्यय संंस्कृृति� एक ऐसाा वााताावरण बनाातीी है ैजि�समेंं कर्ममचाारीी अपनेे देेखभााल संंबंंधीी 
दाायि�त्वोंं कोो काार्ययस्थल पर “छुुपाातेे” हैं,ं जि�समेंं माातााओं ंकोो अक्सर कम प्रति�बद्ध, सक्षम और कंेंद्रि�त केे रूप मेंं देेखाा जााताा है,ै और पुुरुषोंं 
केे देेखभााल संंबंंधीी दाायि�त्वोंं कोो अनदेेखाा याा कम आंंकाा जााताा है।ै
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7.2.1	 पुरुषवादी कार््य संस्कृति 
शोोध मेंं भााग लेेनेे वाालोंं नेे एक मर्दाा�नाा काार्यय संंस्कृृति� मेंं कााम करनेे कीी चुुनौौति�योंं पर जोोर दि�याा, जोो सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर संंयुुक्त 
रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं पुुरुषोंं और महि�लााओं ंदोोनोंं कोो प्रभाावि�त करतीी है।ै येे चर्चाा�एँँ  सुुरक्षाा क्षेेत्र पर व्याापक वि�द्वताा कोो प्रति�ध्वनि�त 
करतीी हैं ंजोो वि�शेेष रूप सेे सैैन्य बलोंं मेंं प्रचलि�त “योोद्धाा” नैैति�कताा पर प्रकााश डाालतीी हैं,ं जि�समेंं सहाानुुभूूति� और करुणाा जैैसेे स्त्रीीलिं�ग 
माानेे जाानेे वाालेे व्यवहाारोंं कोो अक्सर शाारीीरि�क तााकत कोो प्रााथमि�कताा देेनेे वाालेे अधि�क आक्राामक और प्रभुुत्व वाालेे व्यवहाारोंं केे 
लि�ए हतोोत्सााहि�त कि�याा जााताा है।ै166 “मैैचोो संंस्कृृति�याँँ�” “…उच्च पेेशेेवर अपेेक्षााएँँ , अलगााव, तनााव” कोो बढ़ाावाा देेतीी हैं,ं जि�ससेे “एक 
घनि�ष्ठ समुुदााय मेंं घुुलनेे-मि�लनेे काा तीीव्र दबााव” उत्पन्न होोताा है।ै167 यह देेखभााल सेे जुुड़ीी वि�शेेषतााओं ंकोो “कमजोोर” माानाा जाानेे केे लि�ए 
प्रोोत्सााहि�त कर सकतीी है,ै सााथ हीी बलि�दाान और परि�वाारोंं सेे अलगााव कोो भीी बढ़ाावाा देेतीी है।ै168 यह काार्यय संंस्कृृति�, नि�रंतंर उपलब्धताा 
कीी अपेेक्षााओं ंऔर परि�वाारोंं सेे लंंबेे समय तक अलग रहनेे कीी स्थि�ति� केे सााथ मि�लकर, इस क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होोनेे केे लि�ए महि�लााओं ंकोो 
हतोोत्सााहि�त करतीी है ै(सााक्षाात्काार #122) और प्रााथमि�क याा एकमाात्र देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए “खपनेे” कोो 
वि�शेेष रूप सेे कठि�न बनाा देेतीी है,ै क्योंंकि� उनकीी क्षमतााओं ंऔर प्रति�बद्धताा केे बाारे ेमेंं कुुछ धाारणााएँँ  बनाा लीी जाातीी हैं।ं यह भीी देेखाा 
गयाा है ैकि� इसकाा प्रभााव देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाानाा चााहनेे वाालेे पुुरुषोंं पर भीी पड़ताा है।ै शोोध मेंं कुुछ पुुरुष सााझाा करतेे हैं ंकि� 
जहाँँ� पि�तृृत्व अवकााश याा लिं�ग-तटस्थ अभि�भाावकीीय नीीति�याँँ� मौौजूूद हैं,ं वहाँँ� भीी पुुरुषोंं केे लि�ए यह अवकााश लेेनाा सांं�स्कृृति�क रूप सेे 
कठि�न बनाा रहताा है।ै लिं�ग माानदंंडोंं कीी नि�रंतंरताा और सेेनाा मेंं इसकेे काारण उत्पन्न माानकीीकृृत बंंदि�श कोो एक प्रति�भाागीी नेे “सांं�स्कृृति�क 
पि�छड़ाापन” (Interview #151) बताायाा है,ै जहाँँ� “अभि�भाावकीीय अवकााश” कोो “माातृृत्व अवकााश” (Interview #151) केे रूप मेंं 
व्यााख्याायि�त कि�याा जााताा है।ै अन्य लोोगोंं काा कहनाा है ैकि� यह अकेेलेे पि�ताा, वि�धुुर पि�ताा और सााझाा हि�राासत व्यवस्थाा वाालेे पुुरुषोंं कोो 
और भीी हााशि�ए पर डााल देेताा है ै(सााक्षाात्काार #143)। 

कई सुुरक्षाा और शांं�ति� स्थाापनाा केे मााहौौल मेंं, एक ऐसाा काार्यय संंस्कृृति� होोतीी है ैजोो अपनेे सदस्योंं केे शाारीीरि�क सहनशक्ति� और नि�रंतंर पूूर्णण 
भाागीीदाारीी पर अत्यधि�क जोोर देेतीी है।ै देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे व्यक्ति�योंं कोो अक्सर इन माानदंंडोंं केे अनुुकूूल होोनेे मेंं कठि�नााई होोतीी 
है,ै जोो अक्सर उच्च स्तर कीी प्रति�बद्धताा और पूूर्णण उपलब्धताा कोो पेेशेेवर समर्पपण केे संंकेेत केे रूप मेंं देेखतेे हैं।ं इस संंदर्भभ मेंं, उन्हें ंकम 
समर्पि�ित और कम प्रति�बद्ध केे रूप मेंं देेखाा जाा सकताा है,ै जोो संंभाावि�त रूप सेे उनकेे नेेतृृत्व केे नि�र्णणय कोो कमजोोर कर सकताा है,ै वि�शेेष 
रूप सेे उन संंस्कृृति�योंं मेंं जोो नेेतृृत्व गुुणोंं कोो मर्दाा�नाा मूूल्योंं सेे जोोड़तीी हैं।ं परि�णाामस्वरूप, इस बाात काा खतराा है ैकि� शाारीीरि�क सहनशक्ति� 
और नि�रंतंर उपस्थि�ति� सेे जुुडे़े नेेतृृत्व मूूल्योंं केे काारण इन संंगठनाात्मक संंरचनााओं ंकेे भीीतर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे व्यक्ति�योंं काा 
अवमूूल्यन होो सकताा है ै(सााक्षाात्काार #37)।

हाालांं�कि�, कई लोोग इस बाात कीी ओर इशााराा करतेे हैं ंकि� सुुरक्षाा खतरोंं केे बदलतेे स्वरूप नेे सशस्त्र बलोंं, पुुलि�स और शांं�ति� अभि�याानोंं 
केे लि�ए आवश्यक कौौशल केे बाारे ेमेंं धाारणााओं ंकोो बदल दि�याा है।ै उदााहरण केे लि�ए, कई ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी “सोोचनेे वाालेे सैैनि�क” 
(सााक्षाात्काार #132) पर बढ़तेे जोोर और “अधि�क शाारीीरि�क युुद्ध भूूमि�कााओं”ं सेे दूरू जाानेे कीी बाात करतेे हैं,ं जि�न पर पाारंपंरि�क रूप सेे 
“पुुरुषोंं काा प्रभुुत्व रहाा है”ै (सााक्षाात्काार #140)। हाालाँँ�कि� इसनेे नेेतृृत्व कीी भूूमि�कााओं ंसहि�त (सााक्षाात्काार #140) महि�लााओं ंकीी बढ़ीी हुई 
भाागीीदाारीी मेंं योोगदाान दि�याा है,ै पुुरुषोंं कोो “शाारीीरि�क रक्षक और योोद्धाा” केे रूप मेंं चि�त्रि�त करनाा अभीी भीी मनाायाा जााताा है।ै169 यह सुुरक्षाा 
काार्यय और शांं�ति� स्थाापनाा कोो “पुुरुषोंं काा कााम” केे रूप मेंं फि�र सेे पुुष्टि� करताा है ैऔर यह कि� महि�लााओं ंकोो “मि�शन पर जाानेे केे लि�ए नहींं 
बनाायाा गयाा है”ै (सााक्षाात्काार #152; सााक्षाात्काार #126)।

7.2.2	 तत्परता और असीमित उपलब्धता 
शोोध मेंं भााग लेेनेे वाालोंं नेे उन अपेेक्षााओं ंपर प्रकााश डाालाा कि� सशस्त्र बल और पुुलि�स केे कर्मीी अपनेे नि�जीी जीीवन पर अपनेे कााम कोो 
प्रााथमि�कताा दंेंगेे, जि�ससेे वेे लोोग जि�न्हें ंअपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो संंतुुलि�त करनाा है ैयाा प्रााथमि�कताा देेनीी है,ै उन्हें ं“कााम केे 
अलाावाा बच्चोंं और जि�म्मेेदाारि�योंं कोो लेेकर बुुराा महसूूस होोताा है”ै (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। येे अपेेक्षााएंं “स्व-बलि�दाान” कोो प्रोोत्सााहि�त करतीी 
हैं,ं जोो लंंबेे कााम केे घंंटोंं, सप्तााहांं�त और शाामोंं सहि�त, और कम समय केे नोोटि�स पर उपलब्ध रहनेे कीी अपेेक्षााओं ंसेे पोोषि�त होोतीी हैं:ं170

और मैंं अपनेे व्यक्ति�गत अनुुभव सेे जाानतीी हूँँ कि� यह अत्यधि�क कााम करनाा कााफीी आम है।ै इसलि�ए, माातााएँँ  इस बाात कोो लेेकर 
बहुत चिं�ति�त रहतीी हैं ंकि� कहींं उन्हें ंअलग नज़रि�ए सेे न देेखाा जााए, इसलि�ए वेे उदााहरण केे लि�ए, अपनेे सहकर्मि�ियोंं कीी तुुलनाा मेंं 
बहुत अधि�क कााम करतीी हैं,ं और वेे वाास्तव मेंं इससेे पीीड़ि�त होोतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #90)।  

हाालांं�कि�, सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं करि�यर सेे अपेेक्षि�त होोनेे केे रूप मेंं मांं�ग वाालेे और अप्रत्यााशि�त काार्ययभाार कोो उचि�त ठहराायाा जााताा है,ै क्योंंकि� 
सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होोनेे पर “आपकोो एक तरह सेे पताा थाा कि� आपनेे कि�सकेे लि�ए सााइन अप कि�याा है”ै (सााक्षाात्काार #80):
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मेेराा मतलब है,ै मुुझेे लगताा है ैकि� ज़्याादाातर, क्याा यह मुुश्कि�ल है?ै हाँँ�, लेेकि�न येे लोोग तोो सेेनाा मेंं हीी शाामि�ल हुए थेे, है ैनाा? 
उन्होंंनेे कुुछ और तोो नहींं चुुनाा, [जैैसेे कि�] अपनेे घर केे पाास कीी दुकुाान याा कुुछ और। मेेराा मतलब है,ै उन्होंंनेे तोो सैैन्यकर्मीी बननेे केे 
लि�ए हीी सााइन अप कि�याा थाा। तोो, मुुझेे लगताा है ैकि� हमेंं यह भीी मााननाा होोगाा कि� जब उन्होंंनेे यह करि�यर चुुनाा, तोो उन्होंंनेे हमेेशाा 
यह उम्मीीद कीी होोगीी कि� उन्हें ंलंंबेे समय तक अपनेे परि�वाारोंं सेे दूरू रहनाा पड़ेगाा। यह तोो इस क्षेेत्र काा हि�स्साा है,ै है ैनाा? (इंंटरव्यूू 
#100)

सैैन्य और पुुलि�स केे काार्ययस्थल अन्य संंगठनोंं सेे अलग और मांं�गलि�क होोतेे हैं,ं इस अपेेक्षाा पर शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे ज़ोोर दि�याा है,ै जोो 
बताातेे हैं ंकि�, सैैन्य संंदर्भभ मेंं, “सेेनाा एक 24/7 पेेशाा है”ै जोो काार्यय-जीीवन संंतुुलन हाासि�ल करनाा असंंभव बनाा देेताा है ै(सााक्षाात्काार #7)। 
आपाात स्थि�ति� मेंं, यह अपेेक्षाा कीी जाातीी है ैकि� कर्मीी तुुरंतं और लंंबेे समय तक प्रति�क्रि�याा देेनेे केे लि�ए उपलब्ध रहेंगंेे (सााक्षाात्काार #118)। 
कर्ममचाारि�योंं कोो आधीी राात कोो कि�सीी आपाात स्थि�ति� काा जवााब देेनेे केे लि�ए बुुलाायाा जाा सकताा है,ै याा उन्हें ंजोो भीी कााम कर रहे ेहैं ंउसेे 
छोोड़कर तुुरंतं कााम पर आनेे केे लि�ए कहाा जाा सकताा है,ै जोो बच्चोंं वाालेे लोोगोंं केे लि�ए वि�शेेष रूप सेे चुुनौौतीीपूूर्णण है ैक्योंंकि� वेे “पहलेे सेे 
हीी व्यस्त” होो सकतेे हैं…ं “शाायद आपकोो डॉॉक्टर कीी कोोई अपॉॉइंंटमेंंट थीी और अब आपकोो कहींं और बुुलाायाा जाा रहाा है”ै (सााक्षाात्काार 
#166)। यह उन अकेेलेे अभि�भाावकोंं केे लि�ए भीी एक चुुनौौतीी है ैजि�न्हें ंकााम पर बुुलााए जाानेे पर अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए कि�सीी 
कोो ढूंं�ढना ा पड़ताा है।ै एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा, अति�रि�क्त जरूरतोंं वाालेे बच्चेे केे अकेेलेे अभि�भाावक होोनेे काा वर्णणन इस प्रकाार करतेे हैं:ं “यह 
नि�रााशााजनक है ैकि� प्रबंंधन अगलीी पीीढ़ीी कोो पाालनेे मेंं शाामि�ल तनााव याा कााम केे स्तर कोो समझनेे केे लि�ए अनि�च्छुक है ै- सााथ हीी सख्त 
समय-सीीमाा काा पाालन करनाा, लगााताार उपलब्ध रहनाा आदि�” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। जबकि� कुुछ बच्चोंं वाालेे लोोगोंं कोो कााम पर आनेे काा 
कॉॉल भीी नहींं मि�लताा क्योंंकि� जि�नकेे बच्चेे नहींं हैं ंउन्हें ंप्रााथमि�कताा दीी जाा सकतीी है,ै इस अपेेक्षाा केे काारण कि� वेे अधि�क उपलब्ध रहेंगंेे 
(सााक्षाात्काार #165)।

यह “असीीमि�त उपलब्धताा, असीीमि�त प्रति�बद्धताा, और पाारि�वाारि�क जीीवन केे सााथ संंतुुलन बनाानेे मेंं कठि�नााई” (सााक्षाात्काार #123) 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कई कर्मि�ियोंं केे लि�ए चुुनौौति�याँँ� पैैदाा करतीी है।ै इसकाा उनकेे परि�वाारोंं पर भीी प्रभााव पड़ताा है,ै क्योंंकि� जब 
कर्मि�ियोंं कोो कााम केे लि�ए बुुलाायाा जााताा है ैतोो वेे अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� पूूरीी करनेे केे लि�ए अन्य परि�वाार केे सदस्योंं पर नि�र्भभर 
करतेे हैं,ं जइस उनकेे सााथि�योंं याा परि�वाार केे सदस्योंं पर अति�रि�क्त बोोझ डाालताा है ैऔर संंभाावि�त रूप सेे उनकेे रि�श्तोंं पर तनााव डाालताा है ै
(सााक्षाात्काार #132; सााक्षाात्काार #127)। 

जबकि� कई लोोगोंं केे लि�ए यह काार्यय संंस्कृृति� मजबूूत बंंधन बनाातीी है,ै सैैन्य और पुुलि�स कोो “एक दूसूरे ेपरि�वाार कीी तरह” (सााक्षाात्काार 
#140) कहकर संंदर्भि�ित करतेे हुए, कई लोोगोंं केे लि�ए इसकाा मतलब उनकेे करि�यर और उनकेे परि�वाार केे बीीच चयन करनाा है:ै171 

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए, वाास्तव मेंं सेेनाा मेंं होोनेे पर, आप एक वि�कल्प चुुनतेे हैं,ं कि� आपकाा मि�शन पहलेे आताा है,ै 
आपकीी सेेवाा पहलेे आतीी है,ै और फि�र आपकाा परि�वाार। तोो, हााल हीी मेंं हमाारे ेप्रशि�क्षण केे वर्षोंं केे दौौराान यहीी सि�खाायाा जााताा 
है।ै इसलि�ए, आपकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए, यह हमेेशाा पीीछेे रह जाातीी है ै(सााक्षाात्काार #74)।

7.2.3	 उपस्थितवाद
प्रेेज़ेंंटीीज़्म—यह अपेेक्षाा कि� कर्ममचाारीी अपनेे अनुुबंंध सेे परे ेलंंबीी अवधि� तक कााम करके प्रति�बद्धताा दि�खााएँँ —अधि�कांं�श सुुरक्षाा संंगठनोंं मेंं 
एक गहरााई सेे जड़ें जमााए हुए सांं�स्कृृति�क माानदंंड है।ै यह प्रथाा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं, वि�शेेषकर माातााओं ंकोो असमाान 
रूप सेे नुुकसाान पहुँँचाातीी है।ै उदााहरण केे लि�ए, जि�न पर प्रााथमि�क देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नहींं हैं,ं वेे देेर तक रह सकतेे हैं,ं जि�ससेे 
संंगठनोंं केे प्रति� अधि�क समर्पपण और नि�ष्ठाा कीी धाारणाा बनतीी है,ै जोो अक्सर भौौति�क उपस्थि�ति� कोो एक प्रमुुख प्रदर्शशन माापदंड केे रूप मेंं 
उपयोोग करतेे हैं।ं जोो लोोग काार्ययस्थल मेंं अधि�क भौौति�क रूप सेे उपस्थि�त रह सकतेे हैं,ं वेे अपनेे करि�यर कीी प्रगति� केे लि�ए फाायदेेमंंद 
अवसरोंं काा भीी उपयोोग कर सकतेे हैं।ं परि�णाामस्वरूप, जि�न कर्ममचाारि�योंं कोो देेखभााल केे लि�ए समय पर जाानाा पड़ताा है,ै उन्हें ंहमेेशाा 
उपलब्ध रहनेे वाालेे सहकर्मि�ियोंं केे पक्ष मेंं पदोोन्नति� केे लि�ए अनदेेखाा कि�याा जाा सकताा है:ै

मैंंनेे वरि�ष्ठ प्रबंंधकोंं सेे तर्कक  सुुनेे हैं ंजोो कुुछ इस तरह कहतेे हैं,ं “खैैर, अगर फलांं�-फलांं� कोो सू्कूल सेे बच्चोंं कोो लेेनेे केे लि�ए चाार 
बजेे घर जाानाा पड़ताा है,ै लेेकि�न अमुुक व्यक्ति� आधीी राात तक कााम कर रहाा है,ै तोो मैंं कैैसेे, आप जाानतेे हैं,ं नि�श्चि�त रूप सेे मैंं उस 
व्यक्ति� कोो पुुरस्कृृत कर सकताा हूँँ जोो आधीी राात तक कााम कर रहाा है,ै वेे वफाादाारीी दि�खाा रहे ेहैं,ं वेे अति�रि�क्त प्रयाास दि�खाा रहे े
हैं,ं येे सब चीीजेंं।” वेे उस व्यक्ति� केे उदााहरण दंेंगेे जोो रुकनेे और प्रति�बद्ध रहनेे मेंं सक्षम है,ै वह व्यक्ति� सब कुुछ देे पाानेे मेंं सक्षम 
है ैक्योंंकि� उसकेे जीीवन मेंं उसेे और कुुछ भीी नहींं सोोचनाा पड़ताा। और वह हर समय संंस्थाा केे लि�ए उपलब्ध रह सकाा (सााक्षाात्काार 
#125)।
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उपस्थि�तवााद कीी संंस्कृृति� वि�शेेष रूप सेे उन माातााओं ंकेे लि�ए समस्यााएंं पैैदाा करतीी है ैजोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए, खाासकर 
गर्भाा�वस्थाा केे दौौराान और स्तनपाान केे समय मेंं, छुुट्टीी लेेतीी हैं।ं कई लोोग इस बाात काा जि�क्र करतेे हैं ंकि� शांं�ति� और सुुरक्षाा काा कााम 
(महि�लााओं ंकेे) छोोटे ेबच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए अनुुकूूल नहींं है,ै और जब वेे गर्भभवतीी होोतीी हैं ंतोो उनकेे करि�यर कोो “खत्म” माान लि�याा 
जााताा है ै(सााक्षाात्काार #119)। कुुछ लोोग उन अपेेक्षााओं ंकाा उल्लेेख करतेे हैं ंकि� गर्भाा�वस्थाा केे दौौराान याा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए 
समय लेेनेे केे बााद, उन्हें ं“नुुकसाान कीी भरपााई करनीी पड़तीी है,ै भलेे हीी कोोई नुुकसाान न हुआ होो” (सााक्षाात्काार #90)। यह दबााव अक्सर 
“अनकहाा” (सााक्षाात्काार #90) होोताा है ैजहाँँ� “कभीी-कभीी यह स्पष्ट होोताा है,ै और कभीी-कभीी यह... नहींं होोताा” (सााक्षाात्काार #106)। 
हाालांं�कि� माातााओं ंकोो इन चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनेे कीी अधि�क संंभाावनाा होोतीी है,ै उपस्थि�त रहनेे कीी संंस्कृृति� पुुरुषोंं कोो भीी बुुरीी तरह 
प्रभाावि�त कर सकतीी है,ै जि�नसेे बहुत अधि�क - यदि� कोोई होो - पि�तृृत्व याा अभि�भाावकीीय अवकााश लेेनेे कीी उम्मीीद नहींं कीी जाातीी है।ै 
उदााहरण केे लि�ए, एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी उल्लेेख करताा है ैकि� उसकेे नेेतृृत्व नेे उसकाा समर्थथन कि�याा, लेेकि�न फि�र भीी उसेे अपनीी 
पत्नीी केे बच्चेे कोो जन्म देेनेे केे बााद उसकाा समर्थथन करनेे केे लि�ए अवकााश केे लि�ए आवेेदन करतेे समय “थोोड़ाा बोोझ” जैैसाा महसूूस हुआ 
(सााक्षाात्काार #139)।

हाालांं�कि� उपस्थि�ति� कीी अपेेक्षाा संंस्थाानोंं और भूूमि�कााओं ंकेे बीीच भि�न्न होोतीी है,ै कई प्रति�भाागीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� यह देेखभााल करनेे वाालोंं पर 
महत्वपूूर्णण दबााव और अपरााधबोोध पैैदाा करतीी है।ै कुुछ तोो कााम और देेखभााल दोोनोंं कोो संंभाालनेे कीी चुुनौौतीी सेे नि�पटनेे मेंं मदद केे लि�ए 
“अधि�क लचीीलेे कााम केे शेेड्यूूल” केे लि�ए पूूछनेे सेे भीी अनि�च्छुक हैं ं(सााक्षाात्काार #82)। अन्य लोोग प्रति�शोोध, करि�यर मेंं ठहरााव याा इस 
दाावेे कोो हवाा देेनेे केे डर सेे कि� वेे “नि�पट नहींं सकतेे”, अपनेे काार्ययभाार याा काार्यय संंस्कृृति� केे बाारे ेमेंं अपनीी चिं�ताा व्यक्त नहींं कर पाातेे हैं।ं 
इससेे कई लोोगोंं कोो यह महसूूस होोताा है ैकि� उन्हें ंअपनेे साामनेे आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं केे बाारे ेमेंं चुुप रहनाा चााहि�ए और अपनीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो अपनेे तक हीी रखनाा चााहि�ए:

…वेे हमेेशाा इन मि�लीी-जुुलीी भाावनााओं ंकोो व्यक्त करतेे रहे ेहैं ंकि� एक ओर वेे बच्चेे होोनेे पर बहुत खुुश होोतेे हैं,ं लेेकि�न दूसूरीी ओर 
वेे चिं�ति�त भीी होोतेे हैं ंयाा पहलेे सेे हीी महसूूस करतेे हैं ंकि� उन्हें ंबेेहतर प्रदर्शशन करनाा है,ै जैैसेे कुुछ अलग सााबि�त करनेे काा दबााव 
होो… यह सब शाारीीरि�क असुुरक्षााओं ंसेे शुुरू होोताा है,ै आप जाानतेे हैं,ं ‘मैंं कैैसाा दि�खताा हूँँ?’ जैैसेे स्माार्टट दि�खनाा, पेेशेेवर दि�खनाा, 
पेेशेेवर रूप सेे प्रदर्शशन करनाा… ध्याान कंेंद्रि�त कर पाानाा। मेेराा मतलब है,ै जब आपकोो अचाानक देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� मि�लतीी 
हैं,ं तोो बहुत कुुछ चल रहाा होोताा है.ै.. मुुझेे लगताा है,ै कम सेे कम पश्चि�मीी समााजोंं मेंं, यह शर्मम कीी बाात है,ै लोोग अपनीी देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे बाारे ेमेंं तभीी बाात करतेे हैं,ं जब वेे अपनेे बहुत करीीबीी दोोस्तोंं केे सााथ होोतेे हैं.ं..मुुझेे नहींं लगताा कि� यह कााम 
पर होोनेे वाालेे परि�णाामोंं केे काारण है,ै लेेकि�न मुुझेे लगताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारीी कोो बहुत कम आंंकाा जााताा है…ै यह 
ऐसाा है,ै कि� लोोग इस पर गर्वव नहींं करतेे, आप जाानतेे हैं,ं जबकि� उन्हें ंकरनाा चााहि�ए, मुुझेे लगताा है ैकि� लोोगोंं कोो अपनेे प्रि�यजनोंं 
केे लि�ए मौौजूूद रहनेे पर बहुत गर्वव होोनाा चााहि�ए (सााक्षाात्काार #118)।

Cpl. Elizabeth Scott, 2019
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7.2.4	 देखभाल करने वालोों के प्रति दृष्टिकोण और मातृ पक्षपात  
प्रचलि�त काार्यय संंस्कृृति�, जोो पूूर्णण उपलब्धताा कीी मांं�ग करतीी है,ै इस धाारणाा कोो जन्म देेतीी है ैकि� देेखभााल करनेे वाालेे कम भरोोसेेमंंद 
होोतेे हैं,ं “कम प्रति�बद्ध, कम वफाादाार… जोो लोोगोंं केे करि�यर कोो नुुकसाान पहुंंचाा सकताा है”ै (सााक्षाात्काार #125; सााक्षाात्काार #146; 
सााक्षाात्काार #127)। हमाारे ेद्वााराा सााक्षाात्काार कि�ए गए कई महि�लाा कर्मीी इस माातृृत्व पक्षपाात और अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे 
काारण सेेवाा मेंं उनकेे बाारे ेमेंं बनेे धाारणाा केे प्रबंंधन मेंं आनेे वाालीी कठि�नााई काा उल्लेेख करतीी हैं:ं

…लोोग आपकोो एक…सैैन्य अधि�काारीी और एक माँँ� केे रूप मेंं जि�स तरह सेे देेखतेे हैं,ं उसकेे बीीच वह नि�रंतंर संंतुुलन खोोजनेे कीी 
कोोशि�श करनाा। मुुझेे लगताा है ैकि� यह वैैसाा नहींं है ैजैैसाा वेे उन पुुरुषोंं कोो देेखतेे होंंगेे, जि�नकेे परि�वाार हैं।ं और इसलि�ए, मैंंनेे इस 
बाात सेे जूूझाा है ै(सााक्षाात्काार #113)।

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो अक्सर ऐसाा माानाा जााताा है ैकि� वेे “बहुत ज़्याादाा बाार” छुुट्टीी मांं�गतेे हैं ं(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 
कुुछ लोोग इस धाारणाा काा वर्णणन करतेे हैं ंकि� बच्चोंं कोो सू्कूल याा चााइल्डकेेयर सेे लेेनेे केे लि�ए जल्दीी जाानाा अनुुचि�त है ै(सााक्षाात्काार 
#37), और वेे अपनेे कााम और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं संंतुुलन नहींं बनाा पाातेे हैं,ं और वेे कााम कोो प्रााथमि�कताा नहींं देेतेे हैं।ं अन्य 
नकााराात्मक धाारणााओं ंमेंं यह शाामि�ल है ैकि� देेखभााल करनेे वाालोंं केे पाास “बहुत अधि�क बोोझ” होोताा है ै(सााक्षाात्काार #142) और वेे 
अभि�याानोंं केे दौौराान आसाानीी सेे वि�चलि�त होो सकतेे हैं,ं जोो दूसूरोंं कोो जोोखि�म मेंं डााल सकताा है।ै MONUSCO मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क केे 
शब्दोंं मेंं: “उसकाा ध्याान घर केे बाारे ेमेंं सोोचकर भटक जााताा है,ै फि�र आप वहांं� होंंगेे और आप पर आसाानीी सेे घाात लगााकर हमलाा होो 
सकताा है”ै (सााक्षाात्काार #63)। UNMISS मेंं एक अन्य शांं�ति� सैैनि�क बताातीी हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााएंं अक्सर 
इस बाात पर ध्याान कंेंद्रि�त करनेे मेंं वि�चलि�त रहतीी हैं ंकि� जब वेे तैैनाात होंं तोो उनकेे पति� घर पर इन कर्ततव्योंं कोो कैैसेे पूूराा करें:ं “कााम पर 
ध्याान कंेंद्रि�त करनेे केे बजााय, वेे देेखभााल केे क्षेेत्र मेंं ध्याान कंेंद्रि�त कर रहीी होोतीी हैं”ं (सााक्षाात्काार #174)। 

कुुछ प्रति�भाागि�योंं नेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं केे बीीच “कम जोोखि�म लेेनेे कीी प्रवृृत्ति�” काा भीी उल्लेेख कि�याा, जि�सेे कम 
प्रति�बद्धताा और तत्परताा केे रूप मेंं पढ़ाा जाा सकताा है ै(सााक्षाात्काार #81)। इससेे नाारााज़गीी पैैदाा होो सकतीी है,ै यह माानतेे हुए कि� देेखभााल 
करनेे वाालोंं कोो अनुुचि�त रि�याायतेंं याा वि�शेेष व्यवहाार मि�लताा है,ै जोो देेखभााल करनेे वाालोंं केे प्रति� और अधि�क भेेदभााव और नि�र्णणय मेंं 
योोगदाान देेताा है ैक्योंंकि� सहकर्मीी महसूूस कर सकतेे हैं ंकि� वेे “उस नुुकसाान कीी भरपााई कर रहे ेहैं”ं (सााक्षाात्काार #134)। यह इस तथ्य केे 
बाावजूूद है ैकि� कई लोोग बताातेे हैं ंकि� वेे अपनीी प्रति�बद्धताा और क्षमताा काा प्रदर्शशन करनेे तथाा आलोोचनाा याा कम अवसरोंं केे दंंड सेे बचनेे 
केे लि�ए कड़ीी मेेहनत करतेे हैं ंऔर अक्सर अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो छि�पाानेे कीी कोोशि�श करतेे हैं।ं कुुछ कोो लगताा है ैकि� उन्हें ं
“संंगठन मेंं रहनेे केे योोग्य सााबि�त होोनेे केे लि�ए उम्मीीद सेे बढ़कर कााम करनेे” कीी जरूरत है ै(सााक्षाात्काार #80)। उदााहरण केे लि�ए, संंयुुक्त 
रााष्ट्र मुुख्याालय मेंं एक सााक्षाात्काारकर्ताा� बताातीी हैं ंकि� कैैसेे उनकीी सहकर्मीी “ऐसेे कााम करतीी हैं ंमाानोो बच्चेे मौौजूूद हीी न होंं”, अक्सर देेर 
शााम तक कााम करतीी हैं ंऔर कभीी-कभीी यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए सोोतीी भीी नहींं हैं ंकि� उनकाा कााम पूूराा होो जााए “बस कि�सीी कोो यह 
सोोचनेे काा मौौकाा न मि�लेे कि� [वह] अच्छाा प्रदर्शशन नहींं कर रहीी हैं”ं (सााक्षाात्काार #90)। वह देेखतीी हैं ंकि� माातााओं ंकोो आम तौौर पर “खुुद 
कोो सााबि�त करनेे केे लि�ए अति�रि�क्त मेेहनत करनीी पड़तीी है”ै, और कहतीी हैं ंकि� वह भीी ऐसाा करतीी हैं ं“बस यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए 
कि� मुुझेे, आप जाानतेे हैं,ं गैैर-प्रति�बद्ध याा गैैर-सक्रि�य नहींं समझाा जााए” (सााक्षाात्काार #90)।

येे दृष्टि�कोोण लिं�ग संंबंंधीी रूढ़ि�योंं सेे बहुत अधि�क प्रभाावि�त होोतेे हैं।ं महि�लााओं ंकोो, वि�शेेष रूप सेे जोो गर्भभवतीी हैं ंयाा माातााएंं हैं,ं अक्सर 
वि�चलि�त और कम सक्षम केे रूप मेंं देेखाा जााताा है,ै और काार्ययस्थल कीी उत्पाादकताा मेंं एक “बााधाा” केे रूप मेंं देेखाा जााताा है।ै172 देेखभााल 
करनेे वाालोंं कोो प्रत्यक्ष भेेदभााव काा साामनाा करनाा पड़ सकताा है,ै जैैसेे कि� गर्भाा�वस्थाा केे काारण अनुुबंंधोंं काा नवीीनीीकरण न होोनाा 
(सााक्षाात्काार #119) याा माातृृत्व अवकााश सेे लौौटनेे पर उनकेे बाारे ेमेंं नकााराात्मक रूढ़ि�वाादीी धाारणााएँँ  बनाानाा। हाालांं�कि� कई लोोग कहतेे हैं ं
कि� वेे कााम और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे बीीच ताालमेेल बि�ठाानेे मेंं थके हुए हैं,ं लेेकि�न यह हर कि�सीी केे लि�ए सच नहींं है ैऔर, कि�सीी 
भीी स्थि�ति� मेंं, इसकाा मतलब यह नहींं है ैकि� वेे उपस्थि�त नहींं होो सकतेे, ध्याान कंेंद्रि�त नहींं कर सकतेे याा अपनेे कााम कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो 
पूूराा नहींं कर सकतेे:

…जब वेे वाापस आतीी हैं,ं तोो लोोग माान लेेतेे हैं ंकि� वेे थकीी हुई हैं,ं ध्याान कंेंद्रि�त नहींं कर सकतींं, बैैठकोंं मेंं मौौजूूद नहींं रह 
सकतींं, अति�रि�क्त समय तक कााम नहींं कर सकतींं, और दूसूरोंं कोो उनकेे लि�ए आगेे आनाा पड़ताा है।ै मुुझेे लगताा है ैकि� इस 
तरह काा पूूर्वाा�ग्रह याा धाारणााएँँ  मौौजूूद हैं,ं और महि�लााओं ंऔर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो काार्ययस्थल पर दंंडि�त 
कि�याा गयाा है,ै याा इसेे दूसूरे ेतरीीकेे सेे कहें ंतोो, जि�नकेे पाास येे जि�म्मेेदाारि�याँँ� नहींं हैं,ं उन्हें ंबेेहतर नौौकरीी केे अवसर, याात्राा करनेे, 
बैैठकोंं मेंं शाामि�ल होोनेे, बडे़े काार्यय, और अधि�क जि�म्मेेदाारि�याँँ� वरीीयताा केे आधाार पर दीी गई हैं,ं भलेे हीी वेे शाायद कम अनुुभवीी होंं 
(सााक्षाात्काार #119)।
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माातृृत्व पक्षपाात उन महि�लााओं ंकेे खि�लााफ भेेदभााव कोो भीी बढ़ाावाा देे सकताा है ैजि�नकेे बच्चेे नहींं हैं,ं जोो गर्भभवतीी नहींं हैं,ं और जि�नकीी 
भवि�ष्य मेंं बच्चेे करनेे कीी योोजनाा नहींं है।ै अन्य अध्ययन दर्शाा�तेे हैं ंकि� गर्भभवतीी होोनेे कीी संंभाावनाा इस क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकेे करि�यर मेंं बााधाा 
डााल सकतीी है,ै जहाँँ� कुुछ महि�लााओं ंकोो बताायाा जााताा है ैकि� वेे कि�सीी पद केे लि�ए पाात्र नहींं हैं ंक्योंंकि� उस भूूमि�काा मेंं पि�छलीी महि�लाा 
गर्भभवतीी होो गई थीी।173 येे धाारणााएँँ  कि� माातााएँँ  - और संंभाावि�त माातााओं ं- व्यवधाान पैैदाा कर सकतीी हैं,ं अवि�श्वसनीीय होो सकतीी हैं ंयाा 
उनकीी प्रााथमि�कतााएँँ  अलग होो सकतीी हैं ंऔर इसलि�ए वेे कम प्रति�बद्ध होोतीी हैं,ं उन पुुरुषोंं पर लाागूू नहींं होोतीी हैं ंजोो पि�ताा हैं ं- याा पि�ताा 
बन सकतेे हैं।ं येे धाारणााएँँ  यह प्रकट करतीी हैं ंकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कौौन “फि�ट” बैैठताा है ैऔर आदर्शश कर्ममचाारीी कोो “...पुुरुषाार्थीी, देेहहीीन, 
गर्भाा�वस्थाा और पाालन-पोोषण सेे मुुक्त, और माातृृत्व कीी संंभाावनाा सेे रहि�त” केे रूप मेंं मजबूूत करतीी हैं।ं174 येे धाारणााएँँ  माातृृत्व संंबंंधीी 
पक्षपाात कोो और बढ़ाावाा देेतीी हैं ंऔर “माातृृत्व दंंड” मेंं योोगदाान करतीी हैं,ं जि�सकीी ओर महि�लााओं ंकेे - न कि� पुुरुषोंं केे - करि�यर पर 
पाालन-पोोषण केे प्रति�कूूल प्रभााव पर कि�याा गयाा शोोध इशााराा करताा है।ै175

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कुुछ कर्ममचाारीी उल्लेेख करतेे हैं ंकि� उन्होंंनेे अपनीी सुुरक्षाा संंगठन मेंं कि�सीी भीी भेेदभाावपूूर्णण व्यवहाार 
काा अनुुभव नहींं कि�याा है ैयाा गवााह नहींं बनेे हैं ं(सााक्षाात्काार #48; सााक्षाात्काार #35; सााक्षाात्काार #56)। अन्य हााल केे वर्षोंं मेंं एक 
सकााराात्मक सांं�स्कृृति�क बदलााव काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो देेखभााल करनेे वाालोंं केे प्रति� अधि�क वि�चाारशीील और अनुुकूूल है।ै यह कााफीी 
हद तक जनसांं�ख्यि�कीीय परि�वर्ततनोंं काा परि�णााम है,ै क्योंंकि� अधि�क महि�लााएंं इस क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होो रहीी हैं ंऔर दोो-आय वाालेे परि�वाार 
आम होो रहे ेहैं ं(सााक्षाात्काार #17; सााक्षाात्काार #140; सााक्षाात्काार #82); देेखभााल केे काार्योंं केे लिं�ग-आधाारि�त वि�तरण मेंं क्रमि�क 
बदलााव; और COVID-19 महाामाारीी, जि�सनेे देेखभााल केे महत्वपूूर्णण महत्व और दूरू सेे याा लचीीलेे ढंंग सेे कड़ीी मेेहनत करनेे और अच्छाा 
प्रदर्शशन करनेे कीी क्षमताा, दोोनोंं काा प्रदर्शशन कि�याा। एक ब्रि�टि�श महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी इस क्षेेत्र मेंं उन्होंंनेे जोो कुुछ सकााराात्मक बदलााव 
देेखेे हैं,ं उन पर वि�चाार करतीी हैं:ं “लोोग ति�रस्काार सेे उन लोोगोंं कोो देेखतेे थेे जोो फि�र जााकर चााइल्ड-केेयर सेे बच्चोंं कोो लाातेे थेे… हम 
बेेहतर हुए हैं,ं लेेकि�न…हम इस पूूरीी अवधाारणाा सेे वाास्तव मेंं पूूरीी तरह सेे दूरू नहींं हुए हैं ंकि� भूूमि�काा मेंं पूूरीी तरह सेे डूूब जाानाा चााहि�ए” 
(सााक्षाात्काार #140)। वह काार्ययस्थल मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे प्रति� बदलतेे दृष्टि�कोोण पर COVID-19 महाामाारीी केे 
प्रभााव पर जोोर देेतीी हैं:ं

…अब आप देेखेंंगेे कि� लोोग अपनेे कैैलेंंडर पर ‘सू्कूल रन’ याा, आप जाानतेे हैं,ं ‘बच्चोंं कीी देेखभााल’ जैैसीी प्रवि�ष्टि�याँँ� डाालतेे हैं।ं 
दस सााल पहलेे, आपनेे ऐसाा नहींं देेखाा होोताा, हाँँ�, और अगर देेखाा भीी होोताा, तोो काार्ययबल मेंं महि�लााएँँ  हीी अपनेे कैैलेंंडर पर यह 
डाालतींं, जबकि� अब आप शाायद उतनेे हीी पुुरुषोंं कोो भीी ऐसाा करतेे हुए देेखेंंगेे, जैैसेे, हाँँ�, मुुझेे कि�सीी खाास दि�न घर सेे कााम करनाा 
पड़ताा है ैक्योंंकि� उस दि�न सू्कूल मेंं ‘इंंसेेट डेे’ (शि�क्षक प्रशि�क्षण दि�वस) होोताा है,ै बच्चेे उस दि�न सू्कूल नहींं जाातेे, इसलि�ए मुुझेे 
बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए घर पर रहनाा होोताा है,ै इसलि�ए मैंं घर सेे कााम कर रहीी हूँँ। तोो, मुुझेे लगताा है ैकि� कोोवि�ड नेे इसमेंं 
एक बड़ीी भूूमि�काा नि�भााई है,ै आप जाानतेे हैं,ं पहलेे कोोई घर सेे कााम नहींं करताा थाा (सााक्षाात्काार #140)।

प्रति�भाागीी यह भीी माानतेे हैं ंकि� देेखभााल करनेे वाालोंं केे प्रति� दृष्टि�कोोण संंदर्भभ पर नि�र्भभर करताा है,ै क्योंंकि� काार्ययबल मेंं महि�लााओं ंकीी 
भाागीीदाारीी केे उच्च स्तर वाालेे देेशोंं मेंं माातााओं ंऔर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं - महि�लाा और पुुरुष दोोनोंं - केे खि�लााफ भेेदभााव 
कीी संंभाावनाा कम होो सकतीी है ै(सााक्षाात्काार #165; सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। हाालांं�कि�, कई लोोग इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� यह क्षेेत्र कााफीी 
हद तक देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे बि�नाा लोोगोंं काा पक्ष लेेनाा जाारीी रखताा है,ै जि�ससेे एक ऐसीी पि�तृृसत्ताात्मक संंस्कृृति� कोो बढ़ाावाा 
मि�लताा है ैजोो देेखभााल कोो समर्पपण और परि�चाालन प्रभाावशीीलताा मेंं एक बााधाा केे रूप मेंं देेखतीी है।ै जैैसाा कि� एक इंंडोोनेेशि�यााई पुुलि�स 
अधि�काारीी नेे बताायाा, यह क्षेेत्र “अक्सर एक पि�तृृसत्ताात्मक संंस्कृृति� और शाारीीरि�क तााकत कीी ओर उन्मुुख होोताा है,ै नर्सिं�ग कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
वाालेे व्यक्ति�योंं कोो माान्यताा याा समर्थथन पाानेे मेंं संंघर्षष करनाा पड़ सकताा है।ै उन्हें ंकम समर्पि�ित याा पर्याा�प्त मजबूूत नहींं माानाा जाा सकताा है”ै 
(सााक्षाात्काार #37)। 

7.2.5	 देखभाल का अवमूल्यन
यह धाारणाा कि� माातााएंं वि�चलि�त होो सकतीी हैं ंऔर उनकीी नि�ष्ठाा, प्रति�बद्धताा और क्षमताा पर सवााल उठाायाा जाा सकताा है,ै उन्हें ंअपनीी 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो छि�पाानेे, अधि�क कााम करनेे और तब दोोषीी महसूूस करनेे केे लि�ए प्रेेरि�त कर सकतीी है,ै जब कााम याा 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रााथमि�कताा देेनेे और दूसूरे ेकोो कम प्रााथमि�कताा देेनेे कीी आवश्यकताा होोतीी है।ै इससेे कुुछ सााक्षाात्काार देेनेे 
वाालोंं कोो ऐसाा महसूूस होोताा है ैकि� इस क्षेेत्र मेंं देेखभााल काा कोोई मूूल्य नहींं है:ै 

और, आप जाानतेे हैं,ं एक टीीम, परि�वाार, याा सााथीी याा दोोस्त केे रूप मेंं एक-दूसूरे ेकेे लि�ए मौौजूूद रहनाा। यह बहुत गर्वव कीी बाात 
है।ै आपके और आपके जीीवन कीी परवााह करनेे वाालाा कोोई होो, और आप भीी कि�सीी कीी परवााह करनेे वाालेे होंं। मुुझेे लगताा 
है ैकि� यह एक बहुत अच्छीी बाात है,ै लेेकि�न मुुझेे नहींं लगताा कि� इसेे उस नज़रि�ए सेे देेखाा जााताा है।ै इसलि�ए, लोोग असहज 
महसूूस करतेे हैं।ं मुुझेे लगताा है ैकि� कई बाार वेे इसकेे बाारे ेमेंं बाात करनाा पसंंद नहींं करतेे… यह कुुछ लोोगोंं कोो अपनीी नौौकरीी मेंं 
[देेखभााल] केे बाारे ेमेंं बाात करनेे पर असुुरक्षि�त और असहज महसूूस करााताा है,ै जैैसेे जब वेे कहतेे हैं ं‘मुुझेे जल्दीी जाानाा है’ै … मुुझेे 
लगताा है ैकि� उन्हें ंलगताा है ैकि� उन पर आसाानीी सेे नि�र्णणय लगाा दि�याा जााताा है,ै याा उन्हें ंकि�सीी प्रकाार कीी, शाायद दंंड नहींं, जैैसेे 
सीीधाा दंंड नहींं, लेेकि�न यह कि� उन्हें ंकााम पर नहींं बुुलाायाा जााएगाा याा उन्हें ंअक्षम समझाा जााएगाा। जहाँँ� उन्हें ंअधि�क सक्षम केे रूप 
मेंं देेखाा जाानाा चााहि�ए… आपकोो बहुत बुुराा लगताा है ैकि� आपकोो यह करनाा पड़ताा है…ै यह इतनाा असहज है,ै इसेे इस तरह नहींं 
होोनाा चााहि�ए… आपकोो बुुराा लगताा है ैकि� आपकोो [कि�सीी कीी] देेखभााल करनीी पड़तीी है…ै मुुझेे बस लगताा है ैकि� इसेे बहुत कम 
महत्व दि�याा जााताा है ै(सााक्षाात्काार #119)। 
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कई वर्दीीधाारीी पुुरुषोंं नेे मााताा-पि�ताा और देेखभााल अवकााश केे लि�ए आवेेदन करतेे समय खुुद कोो “थोोड़ाा बोोझ” (सााक्षाात्काार #139) 
महसूूस कि�याा, याा वेे अनि�च्छुक थेे “क्योंंकि� वेे महसूूस नहींं करनाा चााहतेे कि� वेे अपनेे सााथि�योंं कोो नि�रााश कर रहे ेहैं”ं (सााक्षाात्काार #80)। 
अन्य लोोगोंं नेे संंकेेत दि�याा कि� पुुरुषोंं कोो सुुरक्षाा काार्यय और देेखभााल काार्यय केे लिं�ग माानदंंडोंं कोो पूूराा न करनेे केे लि�ए आलोोचनाा काा 
साामनाा करनाा पड़ सकताा है:ै “ऐसीी अपमाानजनक टि�प्पणीी जोो पुुरुष कोो स्त्रीीकरण काा प्रतीीक माानतीी है ैक्योंंकि� आप परि�वाार मेंं बच्चोंं सेे 
संंबंंधि�त गति�वि�धि� कर रहे ेहैं”ं (सााक्षाात्काार #106)। अन्य लोोगोंं नेे माानाा कि� कुुछ पुुरुष देेखभााल केे मूूल्योंं और प्रथााओं ंकाा पाालन करनेे 
सेे “कमजोोर” दि�खनेे केे डर सेे हि�चकि�चाा सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #80)। येे लिं�ग-आधाारि�त माानदंंडोंं कीी अपेेक्षााएँँ  एक ऐसेे काार्यय संंस्कृृति� 
कोो जन्म देेतीी हैं ंजोो देेखभााल कोो कम महत्व देेतीी है ै– इसेे स्त्रीीकृृत, नि�जीी स्थाानोंं मेंं सौंंप देेतीी है1ै76 – और औपचाारि�क नि�यमोंं, जैैसेे कि� 
लचीीलेे काामकााजीी व्यवस्थाा याा मााताा-पि�ताा कीी छुुट्टीी प्रदाान करनेे वाालीी नीीति�योंं पर हाावीी होो जाातीी हैं ं(जि�समेंं पुुरुष अक्सर इसेे अपनीी 
महि�लाा सााथि�योंं कोो सौंंप देेतेे हैं)ं:

आपके पाास दुनुि�याा कीी साारीी नीीति�याँँ� होो सकतीी हैं,ं लेेकि�न जब तक आप अपनीी संंस्कृृति� नहींं बदलतेे और यह दि�खाानेे नहींं 
देेतेे कि� लोोगोंं कोो इससेे कोोई नुुकसाान नहींं होोताा, तब तक आपकोो बदलााव नहींं मि�लेेगाा। यह ‘योोग्यतम कीी उत्तरजीीवि�ताा’ वाालेे 
करि�यर कीी धाारणाा है ै(सााक्षाात्काार #88)।

कुुछ प्रति�भाागीी उन महि�लााओं ंपर पड़नेे वाालेे प्रभााव कीी पहचाान करतेे हैं ंजब पुुरुष छुुट्टीी (याा लचीीलेे कााम केे प्रबंंध) केे लि�ए आवेेदन 
करनेे मेंं हि�चकि�चाातेे हैं,ं उनकेे पाास नीीति�यांं� उपलब्ध नहींं होोतीी हैं,ं याा उनकीी छुुट्टीी केे आवेेदनोंं कोो अस्वीीकाार कर दि�याा जााताा है।ै 
एक महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी सााझाा करतीी हैं:ं “…पत्नीी होोनेे केे दृष्टि�कोोण सेे, क्योंंकि�…यदि� पुुरुषोंं कोो [संंस्थाागत सहाायताा], जैैसेे कोोई 
लचीीलाापन और समर्थथन, कीी पेेशकश नहींं कीी जाातीी है,ै तोो सीीधेे तौौर पर प्रभाावि�त व्यक्ति� मुुख्य देेखभााल करनेे वाालाा होोताा है,ै जोो आमतौौर 
पर पत्नीी होोतीी है,ै इसलि�ए अपनेे करि�यर पर ध्याान कंेंद्रि�त करनेे कीी उसकीी क्षमताा [कम होो जाातीी है]ै।” (सााक्षाात्काार #114)। एक अन्य 
प्रति�भाागीी बताातीी हैं ंकि� “पुुरुषोंं केे लि�ए संंगठनाात्मक समर्थथन कीी कमीी पुुरुषोंं कोो अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो अलग रखनेे 
केे लि�ए मजबूूर कर सकतीी है,ै वि�शेेष रूप सेे परि�चाालन और नेेतृृत्व जैैसीी उच्च-प्रति�बद्धताा वाालेे क्षेेत्रोंं मेंं, और फि�र पुुरुष पेेशेेवर कााम 
कीी मांं�गोंं कोो पूूराा करनेे केे प्रयाास मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो अपनेे जीीवनसााथीी याा ी�ी सााथीी कोो सौंंप देेतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #37)। 
इसकाा पुुरुषोंं और महि�लााओं ंदोोनोंं पर हाानि�काारक प्रभााव पड़ताा है;ै यह पुुरुषोंं और उनकेे प्रि�यजनोंं केे सााथ उनकेे संंबंंधोंं कोो संंभाावि�त रूप 
सेे नुुकसाान पहुँँचााताा है,ै और सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकेे हााशि�ए पर जाानेे तथाा शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं उनकेे अपर्याा�प्त प्रति�नि�धि�त्व मेंं योोगदाान 
देेताा है।ै

7.3	 व्यावहारिक चुनौतियाँ 
सााक्षाात्काारोंं और सर्वेेक्षण प्रति�क्रि�यााओं ंमेंं कई प्रमुुख व्याावहाारि�क चुुनौौति�याँँ� साामनेे आतीी हैं,ं जि�समेंं पर्याा�प्त याा कि�फाायतीी बााल देेखभााल 
याा अन्य देेखभााल सेेवााओं ंकीी कमीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कई वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं, वि�शेेष रूप सेे उन महि�लााओं ंकेे लि�ए एक 
महत्वपूूर्णण बााधाा है,ै जि�नकेे प्रााथमि�क याा एकमाात्र देेखभाालकर्ताा� होोनेे कीी अधि�क संंभाावनाा होोतीी है।ै हाालांं�कि� अधि�कांं�श संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं तैैनाात कर्मि�ियोंं केे लि�ए अपनेे परि�वाारोंं कोो सााथ लाानाा अनुुकूूल नहींं है,ै T/PCC सुुरक्षाा क्षेेत्र संंस्थाानोंं मेंं बााल देेखभााल और 
अन्य देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए सहाायताा तक पहुंंचनेे मेंं कठि�नााइयांं� कर्मि�ियोंं केे त्यााग मेंं योोगदाान कर सकतीी हैं ंऔर उन्हें ं
तैैनाातीी सेे हतोोत्सााहि�त कर सकतीी हैं।ं यह वि�शेेष रूप सेे तब होोताा है ैजब दीीर्घघकाालि�क 24-घंंटे ेकीी देेखभााल कीी आवश्यकताा होो सकतीी 
है।ै जोो लोोग तैैनाातीी पर जाातेे हैं,ं उनमेंं सेे कई यह देेखतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं काा अलगााव और परि�णाामीी बुुनि�याादीी ढांं�चेे और 
सेेवााओं,ं वि�शेेष रूप सेे संंचाार प्रौौद्योोगि�कि�योंं कीी कमीी, उनकेे परि�वाारोंं और सहाायताा नेेटवर्कक  सेे अलग होोनेे कीी व्यक्ति�गत चुुनौौति�योंं कोो 
और बढ़ाा देेतीी है।ै येे चुुनौौति�यांं� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो तैैनाातीी पर जाानेे सेे हतोोत्सााहि�त कर सकतीी हैं।ं

7.3.1	 बाल-देखभाल  
कई देेशोंं मेंं, सुुरक्षाा क्षेेत्र केे कर्मि�ियोंं कोो कि�फाायतीी और लॉॉजि�स्टि�क रूप सेे व्यवहाार्यय बााल देेखभााल सुुनि�श्चि�त करनेे मेंं महत्वपूूर्णण 
व्याावहाारि�क चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनाा पड़ताा है।ै मूूल मुुद्दाा सुुरक्षाा काार्यय कीी मांं�गलि�क, अप्रत्यााशि�त प्रकृति�—जि�समेंं लंंबीी पाालि�याँँ�, 
अनि�यमि�त घंंटे ेऔर समर्थथन नेेटवर्कक  सेे दूरू बाार-बाार स्थाानांं�तरण शाामि�ल हैं—ंऔर माानक बााल देेखभााल सुुवि�धााओं ंऔर सू्कूलोंं केे कठोोर 
संंचाालन समय केे बीीच एक मौौलि�क असंंगति� है,ै सााथ हीी बााल देेखभााल कीी अक्सर सीीमि�त उपलब्धताा और उच्च लाागत भीी है।ै
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कई वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी इस बाात पर चर्चाा� 
करतेे हैं ंकि� वेे अपनेे लंंबेे काामकााजीी घंंटे ेयाा 
शि�फ्ट वर्कक  केे अनुुकूूल बााल-देेखभााल कीी 
व्यवस्थाा नहींं कर पाातेे। येे चुुनौौति�याँँ� पि�छलेे 
अध्ययनोंं मेंं दर्जज हैं,ं जहाँँ� बााल-देेखभााल केे 
प्रबंंधन सेे जुुड़ीी लॉॉजि�स्टि�क समस्यााएँँ , भाारीी 
काार्ययभाार और अनलचीीलेे काार्यय-समय सुुरक्षाा 
क्षेेत्र (और व्याापक रूप सेे काार्ययबल मेंं) कीी 
महि�लााओं ंकेे लि�ए एक ज्ञाात समस्याा हैं ं
क्योंंकि� वेे अक्सर अधि�क देेखभााल संंबंंधीी 
जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाातीी हैं।ं177 यूूकेे कीी सशस्त्र 
सेेनााओं ंमेंं हााल हीी मेंं गठि�त रक्षाा समि�ति� कोो 
दि�ए गए प्रस्ताावोंं मेंं भीी बााल-देेखभााल कोो एक 
प्रमुुख मुुद्दाा बताायाा गयाा, जहाँँ� उत्तरदाातााओं ं
नेे “सशस्त्र सेेनााओं ंद्वााराा मांं�गेे जाानेे वाालेे 
असाामााजि�क समय” केे सााथ बााल-देेखभााल 
काा प्रबंंधन करनेे कीी चुुनौौति�योंं पर प्रकााश 
डाालाा।178 अनि�यमि�त समय पर कााम करनेे 
कीी अपेेक्षाा केे बीीच बच्चोंं कीी देेखभााल काा 
प्रबंंध करनाा वि�शेेष रूप सेे एकल माातााओं ं
और उन लोोगोंं केे लि�ए समस्याा है ैजि�नकेे 
पाास वि�स्ताारि�त परि�वाार द्वााराा प्रदाान कि�ए गए 
समर्थथन नेेटवर्कक  नहींं हैं।ं कई देेशोंं मेंं बच्चोंं कीी 
देेखभााल कीी लाागत कोो सब्सि�डीी देेनेे वाालीी 
साामााजि�क सहाायताा बहुत कम याा बि�ल्कुल 
नहींं होोतीी, जि�ससेे बच्चोंं कीी देेखभााल तक 
पहुंंचनाा कठि�न होो जााताा है,ै वि�शेेष रूप सेे 
एकल-आय वाालेे परि�वाारोंं याा कई बच्चोंं वाालेे 
घरोंं केे लि�ए। 
सुुरक्षाा क्षेेत्र केे माँँ�गपूूर्णण और अनि�यमि�त काार्यय 
समय केे भीीतर बााल-देेखभााल कीी व्यवस्थाा 

करनेे कीी व्याावहाारि�क चुुनौौति�योंं केे सााथ-सााथ, कर्मि�ियोंं कोो काार्यय केे सााथ बााल-देेखभााल केे प्रबंंधन केे त्रि�गुुणि�त बोोझ सेे भीी नि�पटनाा 
पड़ताा है:ै बााल-देेखभााल कीी लाागतोंं कोो अपनीी आय केे सााथ संंतुुलि�त करनाा, यह सुुनि�श्चि�त करनाा कि� वेे अपनेे बच्चोंं कोो बााल-देेखभााल 
याा सू्कूल लेे जाानेे केे लि�ए उपलब्ध होंं, और सााथ हीी अपनेे परि�वाारोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए पर्याा�प्त कााम करनाा। संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय 
मेंं कााम करनेे वाालेे एक सााक्षाात्काारकर्ताा� नेे बााल-देेखभााल कीी लाागतोंं काा उल्लेेख कि�याा, जि�समेंं सब्सि�डीी केेवल तब “लाागूू होोतीी है”ै 
जब बच्चाा पाँँ�च सााल काा होो जााताा है,ै और यह पुुराानीी धाारणााएँँ  भीी कि� संंयुुक्त रााष्ट्र केे कर्ममचाारि�योंं कीी पत्नि�याँँ� घर पर होोतीी हैं ंजोो बच्चोंं 
कीी देेखभााल करेंगंीी और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करेंगंीी:

… यह वि�त्तीीय प्रभााव है,ै लेेकि�न यह उस बाात काा भीी प्रतीीक है ैजोो यह दर्शाा�ताा है,ै क्योंंकि� यह एक पक्षपाात काा प्रतीीक है ैजोो 
यह माानताा है ैकि� घर पर एक पत्नीी है ैजोो बच्चोंं कीी देेखभााल कर रहीी है…ै अपनेे बच्चोंं कोो डेे-केेयर याा नैैनीी केे पाास रखनेे केे 
बाारे ेमेंं आप केेवल तभीी कोोई वि�कल्प बनाा सकतेे हैं ंजब आपकीी पत्नीी कााम न करतीी होो (सााक्षाात्काार #99)। 

इसीी तरह, यह धाारणाा कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए घर पर कोोई है,ै काा उल्लेेख कई वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं द्वााराा 
कि�याा गयाा है।ै उदााहरण केे लि�ए, एक पुुरुष ब्रि�टि�श अधि�काारीी बताातेे हैं:ं “काामकााज काा दि�न आठ बजेे शुुरू होोताा है,ै पांं�च याा छह बजेे 
खत्म होोताा है।ै नर्ससरीी आठ बजेे तक नहींं खुुलतीी और छह बजेे बंंद होो जाातीी है।ै लेेकि�न मुुझसेे यह उम्मीीद कीी जाातीी है ैकि� मैंं दि�न कीी 
शुुरुआत मेंं कााम पर मौौजूूद रहूंं। लेेकि�न मेेरीी पत्नीी कोो भीी कााम पर जाानाा होोताा है…ै” (सााक्षाात्काार #139)।

बाार-बाार स्थाानांं�तरण, जि�सकाा साामनाा वि�शेेष रूप सेे सैैन्यकर्मीी कर सकतेे हैं,ं बााल-देेखभााल तक पहुँँच कोो और जटि�ल बनाा देेताा है,ै 
जि�सकेे लि�ए अक्सर परि�वाारोंं कोो हर बाार स्थाानांं�तरि�त होोनेे पर नई बााल-देेखभााल सुुवि�धााओं ंऔर सू्कूलोंं कोो खोोजनाा पड़ताा है।ै यह 
वि�शेेष रूप सेे कठि�न होो सकताा है ैयदि� स्थाानांं�तरण सू्कूल मेंं नाामांं�कन केे लि�ए शैैक्षणि�क वर्षष कीी शुुरुआत केे सााथ मेेल नहींं खाातेे हैं ं
(सााक्षाात्काार #9)। कम समय मेंं होोनेे वाालाा स्थाानांं�तरण, जैैसाा कि� अक्सर होोताा है,ै तब और भीी मुुश्कि�ल होो जााताा है ैजब उन क्षेेत्रोंं मेंं 
स्थाानांं�तरण करनाा होो जहाँँ� बच्चोंं कीी देेखभााल कीी सुुवि�धााओं ंऔर सू्कूलोंं केे लि�ए लंंबीी प्रतीीक्षाा सूूचि�याँँ� होोतीी हैं:ं
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तोो मुुझेे हर तरह सेे तैैयाारीी करनीी पड़ीी, और मैंंनेे तीीन नर्ससरीी मेंं [हमााराा] नााम लि�खवाायाा है ैऔर तीीन गैैर-वाापसीी योोग्य जमाा रााशि� 
काा भुुगताान कि�याा है,ै सि�र्फफ  इसलि�ए कि� मुुझेे एक ऐसीी जगह पर जगह मि�ल सकेे जहाँँ� मुुझेे आवाास आवंंटि�त न भीी कि�याा जााए। 
तोो, मैंं येे तीीनोंं जमाा रााशि� खोो सकतीी हूँँ। और येे छोोटीी-मोोटीी रकम नहींं हंैं। आप जाानतेे हैं,ं मैंंनेे शाायद गैैर-वाापसीी योोग्य जमाा रााशि� 
मेंं लगभग 1000 पााउंंड खर्चच कि�ए हैं।ं और क्योंंकि� मुुझेे नहींं पताा कि� मैंं कहाँँ� जाा रहीी हूँँ, मुुझेे नहींं पताा कि� मैंं कब शुुरू करूँँ गीी, 
लेेकि�न जगहोंं केे लि�ए प्रति�स्पर्धाा� बहुत है।ै आप जाानतेे हैं,ं कुुछ नर्ससरीी नेे एक महीीनेे कीी पूूरीी फीीस अग्रि�म मेंं माँँ�गीी, जोो गैैर-वाापसीी 
योोग्य है,ै जोो कि� ढााई हजाार पााउंंड है…ै स्थाानांं�तरण करनाा हमेेशाा मुुश्कि�ल होोताा है।ै और यह सच है,ै आप जाानतेे हैं,ं यह कुुछ ऐसाा 
है,ै जि�सेे हम सभीी एक तरह सेे स्वीीकाार कर लेेतेे हैं।ं लेेकि�न रक्षाा मंंत्राालय (MoD) हमाारे ेकरि�यर काा बेेहतर प्रबंंधन कर सकताा 
है ैऔर हमेंं अधि�क चेेताावनीी देे सकताा है,ै और, आप जाानतेे हैं,ं और यहांं� तक कि� वि�त्तीीय सहाायताा जैैसीी चीीजेंं भीी, आप जाानतेे 
हैं,ं जमाा रााशि� जमाा करनीी पड़तीी है ैऔर फि�र उन्हें ंखोोनाा पड़ताा है ैक्योंंकि� हमेंं कहींं और भेेज दि�याा जााताा है…ै मैंं, आप जाानतेे हैं,ं 
अगर मुुझेे [कहींं और] भेेजाा जााताा है ैऔर मैंं अपनीी तीीनोंं जमाा रााशि� खोो देेताा हूंं, तोो मुुझेे कोोई पैैसाा वाापस नहींं मि�लेेगाा। लेेकि�न 
मुुझेे अपनीी बााजीी लगाानीी पड़ीी है ैऔर उम्मीीद करनीी पड़ीी है ैकि� मुुझेे मेेराा होोम यूूनि�ट मि�ल जााए, तोो यह बहुत अच्छाा नहींं है ै
(सााक्षाात्काार #139)।

स्थाानांं�तरण कीी अक्सर अप्रत्यााशि�तताा और डेे-केेयर (और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए अन्य सहाायताा) कीी उच्च लाागत, सााथ हीी 
संंभाावि�त रूप सेे पर्याा�प्त पाारि�वाारि�क आवाास ढूंं�ढना ा, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए अति�रि�क्त तनााव काा काारण बनताा है:ै

…समय-साारि�णीी, आप जाानतेे हैं,ं कभीी-कभीी, जैैसेे 12 घंंटे ेकीी काार्यय-दि�वस, आप जाानतेे हैं,ं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
लोोगोंं केे लि�ए यह मुुश्कि�ल होोताा है,ै जब उदााहरण केे लि�ए डेे-केेयर शााम 5 बजेे बंंद होो जााताा है।ै और हाँँ�, कुुल मि�लााकर बच्चोंं 
कीी देेखभााल कीी कमीी… इसकीी उपलब्धताा और उन लोोगोंं केे लि�ए इसकीी उपयुुक्तताा जोो सुुरक्षाा संंगठनोंं मेंं कााम करतेे हैं ंऔर 
जि�नकेे कााम मेंं बहुत अनि�श्चि�तताा होोतीी है।ै और, और सच कहूँँ तोो, आवाास एक मुुद्दाा बनताा जाा रहाा है,ै जैैसेे कि� आवाास काा 
कि�फाायतीी न होोनाा और उसेे खोोजनाा मुुश्कि�ल होोनाा, यह सैैन्य परि�वाारोंं केे लि�ए चिं�ताा काा एक और बड़ाा काारण रहाा है,ै खाासकर 
उन लोोगोंं केे लि�ए जि�न्हें,ं माान लीीजि�ए, दोो- जैैसेे कई बेेडरूम वाालेे घर कीी तलााश होोतीी है ै(सााक्षाात्काार #109)।

दूरूदरााज याा असुुरक्षि�त स्थाानोंं मेंं, जब कर्ममचाारीी शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए स्थाानांं�तरि�त याा तैैनाात होोतेे हैं,ं तोो बााल देेखभााल सुुलभ याा संंभव 
नहींं होो सकतीी, जि�सकाा अर्थथ है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं कोो अपनेे परि�वाारोंं सेे अलग होोनाा पड़ सकताा है।ै अन्य 
समयोंं मेंं, परि�वाार केे स्थाानांं�तरण केे अपनेे जोोखि�म होो सकतेे हैं,ं जैैसाा कि� भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे एक सेेवाानि�वृृत्त वरि�ष्ठ सैैन्य अधि�काारीी 
नेे बताायाा, जि�न्होंंनेे चेेताावनीी दीी कि� “जब इकााई क्षेेत्र मेंं जाातीी है ैतोो परि�वाार एक नरम लक्ष्य बन जााताा है”ै और कभीी-कभीी पाारि�वाारि�क 
आवाास और सू्कूल बसोंं केे लि�ए गाार्डड कीी आवश्यकताा होोतीी है ै(सााक्षाात्काार #1)। इसकेे अलाावाा, संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं पाारि�वाारि�क और गैैर-
पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेन वर्गीीकरण आमतौौर पर उन नाागरि�कोंं केे लि�ए होोताा है ैजोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कााम करतेे हैं।ं टीी/पीीसीीसीी केे अपनेे 
नि�यम होोतेे हैं ंकि� क्याा वर्दीीधाारीी कर्मीी अपनेे परि�वाारोंं कोो सााथ लेे जाा सकतेे हैं।ं हाालांं�कि� वर्दीीधाारीी कर्मीी आमतौौर पर अपनेे परि�वाारोंं केे 
सााथ तैैनाात नहींं होो पाातेे हैं,ं कई प्रति�भाागि�योंं नेे, जि�न्होंंनेे परि�वाार वाालेे ड्यूूटीी स्टेशेनोंं पर तैैनाात होोनेे काा उल्लेेख कि�याा, बताायाा कि� यह 
कैैसेे अति�रि�क्त चिं�तााएंं और कााम लाा सकताा है,ै जबकि� अन्य नेे उल्लेेख कि�याा कि� यह कर्मि�ियोंं कोो परि�वाारोंं सेे उनकीी अनुुपस्थि�ति� सेे उत्पन्न 
होोनेे वाालीी कि�सीी भीी चुुनौौतीी कोो कम करनेे मेंं भीी मदद कर सकताा है,ै जि�ससेे वेे अपनेे कााम पर पूूरीी तरह सेे ध्याान कंेंद्रि�त कर सकंें। 

7.3.2	 अन्य देखभाल संबंधी जिम्मेदारियाँ और सहायता नेटवर््क  
अन्य देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी – जैैसेे कि� बुुजुुर्गग मााताा-पि�ताा याा अस्वस्थ परि�वाार केे सदस्य - भीी चुुनौौति�योंं काा साामनाा 
करतेे हैं।ं सहाायताा नेेटवर्कक  और कि�फाायतीी देेखभााल तक पहुंंच, जैैसाा कि� अभीी चर्चाा� कीी गई है,ै लंंबेे और अनि�यमि�त कााम केे घंंटोंं और 
बाार-बाार स्थाानांं�तरण केे काारण और भीी जटि�ल होो जाातीी है।ै

येे चुुनौौति�याँँ� कई लोोगोंं कोो अपनेे कााम कोो अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे सााथ मि�लाानेे कीी कोोशि�श मेंं आनेे वाालीी रोोज़मर्राा� 
कीी व्याावहाारि�क चुुनौौति�योंं कोो दूरू करनेे मेंं मदद केे लि�ए अपनेे परि�वाारोंं केे समर्थथन पर नि�र्भभर रहनेे केे लि�ए मजबूूर करतीी हैं।ं जि�नकेे 
जीीवनसााथीी हैं,ं उनकेे लि�ए इसकाा मतलब यह होो सकताा है ैकि� “आपकाा जीीवनसााथीी... हमेेशाा कााम काा बोोझ उठााताा है ैऔर देेखभााल 
करनेे वाालेे केे रूप मेंं काार्यय करताा है”ै (सााक्षाात्काार #3)। जि�नकेे जीीवनसााथीी भीी कााम करतेे हैं,ं उनकेे लि�ए यह करि�यर (याा तैैनाातीी) कोो 
प्रााथमि�कताा देेनेे केे लि�ए बाारीी-बाारीी सेे कााम करनेे याा परि�वाार केे अन्य सदस्योंं पर नि�र्भभर रहनेे कीी आवश्यकताा होो सकतीी है।ै यह चुुनौौतीी 
वि�शेेष रूप सेे उन कर्मि�ियोंं केे लि�ए अधि�क तीीव्र है ैजि�नकेे पाास सााथीी याा पाास मेंं वि�स्ताारि�त परि�वाार केे समर्थथन नेेटवर्कक  नहींं हैं,ं जि�सकाा 
अर्थथ है ैकि� देेखभााल कीी लाागतोंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए एक महत्वपूूर्णण वि�त्तीीय व्यय करनाा पड़ सकताा है;ै यदि� इसेे वेेतन सेे पूूराा नहींं 
कि�याा जााताा है,ै तोो यह देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे पलाायन मेंं योोगदाान कर सकताा है।ै वि�रोोधााभाास यह है ैकि�, कुुछ 
माामलोंं मेंं यह तैैनाातीी कोो भीी बढ़ाावाा देे सकताा है ैक्योंंकि� तैैनाात होोनेे पर वेेतन आमतौौर पर बहुत अधि�क होोताा है।ै 
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भाारत मेंं, सशस्त्र बल केे कर्मीी सीीमि�त बााल-देेखभााल सहाायताा कोो दूरू करनेे मेंं हााल कीी प्रगति� काा उल्लेेख करतेे हैं।ं फि�र भीी, पहुंंच 
सीीमि�त बनीी हुई है,ै और सेेवाा मेंं प्रवेेश करनेे वाालीी महि�लााओं ंकीी बढ़तीी संंख्याा तथाा दोोहरे ेकरि�यर वाालेे परि�वाारोंं कीी ओर बदलााव 
संंभाावि�त रूप सेे इसेे और बढ़ाा सकताा है।ै नि�यमि�त रूप सेे ऐसेे फीील्ड स्टेशेनोंं पर तैैनाातीी केे काारण, जहांं� परि�वाार सेेवाारत सदस्य केे सााथ 
नहींं रह सकताा, कर्मीी बााल-देेखभााल केे लि�ए वि�स्ताारि�त परि�वाार नेेटवर्कक  पर नि�र्भभर करतेे हैं।ं हाालांं�कि�, वि�स्ताारि�त परि�वाारोंं द्वााराा प्रदाान कीी 
जाानेे वाालीी सहाायताा प्रणाालीी यूूकेे सहि�त कई अन्य देेशोंं केे कर्मि�ियोंं केे लि�ए इतनीी प्रचलि�त नहींं है।ै

कााम और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे बीीच संंतुुलन बनाानेे कोो लेेकर व्याावहाारि�क चुुनौौति�याँँ� कर्मि�ियोंं पर अति�रि�क्त तनााव डाालतीी हैं,ं 
जबकि�, जैैसाा कि� एक सााक्षाात्काारकर्ताा� कहताा है,ै यह सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं “[रि�टेंशंन] समस्यााओं ंमेंं योोगदाान” (सााक्षाात्काार #109) 
भीी करतीी है ैक्योंंकि� कई लोोग वि�त्तीीय, भाावनाात्मक और शाारीीरि�क तनााव मेंं आ जाातेे हैं।ं इसकाा असमाान रूप सेे महि�लााओं ंपर प्रभााव 
पड़ताा है,ै जोो अक्सर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा बड़ाा हि�स्साा उठाातीी हैं।ं

7.3.3	 तैनाती की अवधि, सूचना और जानकारी 
तैैनाातीी कीी अवधि� टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) केे बीीच भि�न्न होोतीी है।ै कई देेश शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो 12 महीीनेे केे दौौरे े(भाारत, इंंडोोनेेशि�याा) केे 
लि�ए तैैनाात करतेे हैं,ं जबकि� अन्य 6 महीीनेे केे लि�ए तैैनाात करतेे हैं ं(यूूकेे)। कभीी-कभीी, तैैनाातीी कीी अवधि� लंंबीी होोतीी है,ै वि�शेेष रूप 
सेे पुुलि�स केे लि�ए। तैैनाातीी कीी अवधि� गठीीत इकााइयोंं केे बजााय व्यक्ति�योंं केे लि�ए भीी लंंबीी होो सकतीी है।ै लंंबीी तैैनाातीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए चुुनौौति�यांं� खड़ीी करतीी है,ै जि�सकेे काारण कुुछ देेशोंं नेे तैैनाातीी कीी अवधि� कम कर दीी है ै(सााक्षाात्काार 
#125) और संंयुुक्त रााष्ट्र नेे छोोटे ेबच्चोंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए 6 महीीनेे कीी तैैनाातीी काा पाायलट प्रोोजेेक्ट शुुरू कि�याा है।ै संंयुुक्त रााष्ट्र कीी 
वर्दीीधाारीी लैंंगि�क समाानताा रणनीीति� 2018-2028 मेंं एक अनुुकूूल वााताावरण बनाानेे केे उपाायोंं केे लि�ए माार्गगदर्शशन शाामि�ल है,ै जि�समेंं यह 
भीी शाामि�ल है ैकि� यदि� सैैन्य अधि�काारीी (एमओ) और स्टााफ अधि�काारीी (एसओ) केे 7 वर्षष सेे कम उम्र केे बच्चेे हैं,ं तोो वेे 12 महीीनेे केे बजााय 
6 महीीनेे तक सेेवाा कर सकतेे हैं ं(जहाँँ� तैैनाातीी 12 महीीनेे कीी होोतीी है)ै।179 हाालाँँ�कि�, “इसेे अपनाानेे कीी दर कम है”ै (सााक्षाात्काार #80)। 

छोोटीी सूूचनाा पर तैैनाातीी, जैैसाा कि� आपाात स्थि�ति� याा नए संंकटोंं मेंं होो सकताा है,ै देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कई लोोगोंं केे लि�ए भीी 
चुुनौौतीीपूूर्णण होो सकतीी है,ै वि�शेेषकर यदि� उन्हें ंजल्दीी अति�रि�क्त सहाायताा ढूंं�ढनी ी पड़े। 

तैैनाातीी केे अवसरोंं केे बाारे ेमेंं जाानकाारीी कीी कमीी, जोो कभीी-कभीी इस धाारणाा काा परि�णााम होोतीी है ैकि� वि�शेेष रूप सेे बच्चोंं वाालीी महि�लााएंं 
तैैनाात नहींं होोनाा चााहेंगंीी, कुुछ प्रति�भाागि�योंं द्वााराा एक चुुनौौतीी केे रूप मेंं भीी उजाागर कीी गई है।ै उपलब्ध अवसरोंं (तैैनाातीी, प्रशि�क्षण और 
करि�यर प्रगति�) केे बाारे ेमेंं नि�रंतंर जाानकाारीी कीी कमीी इस क्षेेत्र मेंं अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे कीी चााह रखनेे वाालीी कई महि�लााओं ंकेे 
लि�ए बााधाा बनीी हुई है ै(सााक्षाात्काार #130), जि�ससेे उनकीी पुुरुष सहकर्मि�ियोंं कीी तुुलनाा मेंं “धीीमीी प्रगति�” होो रहीी है ै(सााक्षाात्काार #111)। 
संंयुुक्त रााष्ट्र कीी सि�फाारि�श है ैकि� टीी/पीीसीीसीी महि�लााओं ंकेे बीीच तैैनाातीी केे अवसरोंं केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानेे केे लि�ए सूूचनाा सत्र 
आयोोजि�त करें ंऔर तैैनाातीी केे दौौराान मााताा-पि�ताा कोो अति�रि�क्त सहाायताा प्रदाान करे।े180 

7.3.4	 दरूस्थता और अलगाव 
अधि�कांं�श शांं�ति� अभि�याानोंं केे दूरूस्थ और अक्सर असुुरक्षि�त स्थाान (आमतौौर पर परि�वाार केे सााथ रहनेे कीी व्यवस्थाा केे बि�नाा) कर्मि�ियोंं केे 
लि�ए गहरीी व्याावहाारि�क और मनोोवैैज्ञाानि�क चुुनौौति�याँँ� पैैदाा करतेे हैं।ं खरााब बुुनि�याादीी ढांं�चेे और महत्वपूूर्णण भौौगोोलि�क अलगााव वाालेे क्षेेत्रोंं 
मेंं सेेवाा देेनाा परि�वाार केे सााथ संंपर्कक  बनााए रखनेे और व्यक्ति�गत आपाात स्थि�ति�योंं कोो प्रबंंधि�त करनेे कीी कठि�नााई कोो और बढ़ाा देेताा है।ै 
सुुरक्षाा क्षेेत्र केे उन कर्मि�ियोंं केे लि�ए जोो वि�देेश मेंं तैैनाात नहींं हैं,ं जहाँँ� वेे अपनेे देेश मेंं तैैनाात होोतेे हैं,ं वह स्थाान भीी दूरूस्थ और अलग-थलग 
होो सकताा है,ै जि�ससेे कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं पर प्रभााव पड़ताा है,ै जोो अलग-थलग होो सकतेे हैं ंयाा कि�फाायतीी बााल-देेखभााल तक 
पहुँँचनेे मेंं संंघर्षष कर सकतेे हैं,ं जैैसाा कि� पहलेे चर्चाा� कीी गई थीी।

कई शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए वि�शेेष चिं�ताा काा वि�षय उन अति�रि�क्त चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनाा है ैजोो उन्हें ंऐसीी दूरूस्थ जगहोंं पर तैैनाात 
होोनेे पर छुुट्टीी लेेनेे और घर लौौटनेे मेंं होोतीी हैं।ं यह उनकीी याात्राा मेंं और अधि�क समय और लॉॉजि�स्टि�क्स जोोड़ताा है ैऔर अक्सर उनकेे 
आरााम और पुुनर्स्थाा�पन (R&R) केे लि�ए घर लौौटनेे कीी लाागत कोो बढ़ाा देेताा है,ै जि�सकेे परि�णाामस्वरूप वेे अपनीी छुुट्टीी न लेेनेे और घर न 
लौौटनेे काा नि�र्णणय लेे सकतेे हैं।ं इन चुुनौौति�योंं कोो कई लोोगोंं द्वााराा बतााई गई व्यक्ति�गत चुुनौौति�याँँ� और भीी बढ़ाा देेतीी हैं ं(जि�स पर जल्द 
हीी चर्चाा� होोगीी), एक पुुलि�स अधि�काारीी नेे बताायाा कि� कैैसेे येे चुुनौौति�याँँ� तब और बढ़ जाातीी हैं ंजब कर्मीी “...परि�वाार सेे दूरू, जैैसेे कि� कि�सीी 
दूसूरे ेमहााद्वीीप पर रहतेे हैं”ं जहाँँ� “मुुख्य चुुनौौति�याँँ� भौौगोोलि�क अलगााव और परि�वाार केे सााथ लंंबीी दूरूीी केे संंचाार कोो प्रबंंधि�त करनेे मेंं 
कठि�नााइयाँँ�” होोतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #37)। दूरू-दरााज काा स्थाान, मुुश्कि�ल याात्राा, और परि�वाार सेे अलगााव काा यह संंयोोजन माानसि�क 
स्वाास्थ्य पर बुुराा असर डाालताा है:ै
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कुुछ [शांं�ति�रक्षक] कुुछ इस तरह थेे, ‘हम बस चााहतेे हैं ंकि� यह मि�शन खत्म होो जााए। मैंं बस चााहताा हूँँ कि� मेेरीी ड्यूूटीी कीी अवधि� 
खत्म होो जााए’। और मैंं कुुछ इस तरह थाा, ‘लेेकि�न तुुम एक व्यक्ति� होो, तुुम्हें ंभुुगताान कि�याा जाा रहाा है’ै। वेे कुुछ इस तरह थेे, ‘तुुम 
जाानतेे होो, तुुम जाानतेे होो, क्याा तुुम जाानतेे होो कि� मेेरे ेलि�ए घर वाापस जाानेे मेंं क्याा लगताा है?ै तीीन उड़ाानेंं, 48 घंंटे,े आप जाानतेे 
हैं,ं घर वाापस जाानेे मेंं, और मैंं बस इसेे छोोड़ नहींं सकताा। यह रेगेि�स्ताान है।ै आप कहींं नहींं जाा सकतेे...’ तोो, आप जाानतेे हैं,ं भलेे 
हीी यह सि�र्फफ  एक बाातचीीत थीी, आप महसूूस कर सकतेे हैं ंकि� उस व्यक्ति� पर कुुछ माानसि�क प्रभााव पड़तेे हैं ंजोो वहांं� नहींं रहनाा 
चााहताा (सााक्षाात्काार #98)।

व्यक्ति�गत संंकट केे दौौराान आसाानीी सेे घर न लौौट पाानेे कीी अक्षमताा महत्वपूूर्णण तनााव और असहाायताा कीी भाावनाा पैैदाा करतीी है:ै “आपकोो 
अपनेे देेश सेे बहुत दूरू तैैनाात कि�याा जााताा है,ै इसलि�ए कि�सीी भीी आपाात स्थि�ति� मेंं, हमाारे ेलि�ए समय पर वाापस लौौटनाा याा उड़कर वाापस 
आनाा बहुत मुुश्कि�ल होो जााताा है,ै है ैनाा?” (सााक्षाात्काार #73) एक अन्य सेेवाारत शांं�ति� सैैनि�क भीी इसीी बाात कोो दोोहराातेे हैं,ं जोो तर्कक  देेतेे हैं ं
कि� सबसेे बड़ीी चुुनौौति�योंं मेंं सेे एक है:ै “खैैर, यह दूरू-दरााज काा इलााकाा है,ै यह दूरू-दरााज काा इलााकाा है।ै आप परि�वाार सेे मि�लनेे केे लि�ए 
हर समय देेश नहींं जाा सकतेे। आप यह हर समय नहींं कर सकतेे…” (सााक्षाात्काार #51)।

जहाँँ� परि�वाार कर्मीी केे सााथ जाातेे हैं ं– स्थाानांं�तरण पर याा पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं पर – अलगााव परि�वाार केे लि�ए भीी एक समस्याा होो 
सकतीी है ैक्योंंकि� उन्हें ंपरि�चि�त समर्थथन संंरचनााओं,ं जैैसेे अन्य परि�वाार केे सदस्य, दोोस्त, पड़ोोसीी और सू्कूलोंं सेे दूरू लेे जाायाा जााताा है।ै इसीी 
काारण, कई कर्ममचाारीी हर बाार स्थाानांं�तरि�त होोनेे पर अपनेे परि�वाार और पत्नीी कोो लेे जाानेे केे बजााय “परि�वाार और अपनीी पत्नीी कोो एक हीी 
स्थाान पर छोोड़ देेनेे” काा नि�र्णणय लेेतेे हैं,ं और यद्यपि� “परि�णााम अलगााव होोताा है”ै, यह परि�वाार कोो कुुछ स्थि�रताा और समर्थथन प्रदाान करताा है ै
(सााक्षाात्काार #137)।

7.3.5	  मिशन सेवाएँ  और सुविधाएँ  
शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं अपर्याा�प्त सेेवााओं ंऔर सुुवि�धााओं ंकाा सभीी शांं�ति� सैैनि�कोंं पर प्रति�कूूल प्रभााव पड़ताा है।ै देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कर्मि�ियोंं केे लि�ए, यह अति�रि�क्त कठि�नााई पैैदाा कर सकताा है,ै जब, उदााहरण केे लि�ए, उनकेे पाास परि�वाारोंं सेे जुुड़नेे और उनकीी अनुुपस्थि�ति� 
मेंं देेखभााल कीी देेखरेखे याा व्यवस्थाा करनेे केे लि�ए संंचाार प्रौौद्योोगि�कि�योंं तक सीीमि�त पहुंंच होोतीी है।ै मि�शन आवाास कीी लिं�ग-संंवेेदनशीील 
योोजनाा कीी कमीी, जि�समेंं लिं�ग-वि�शि�ष्ट सुुवि�धााएंं और सेेवााएंं शाामि�ल हैं,ं181 महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं द्वााराा झेेलेे जाा रहे ेतनााव कोो और बढ़ाा 
सकतीी है,ै जि�समेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी वेे महि�लााएंं भीी शाामि�ल हैं ंजोो अपनेे परि�वाारोंं काा समर्थथन करनेे मेंं असमर्थथ हैं ं– याा उनकेे 
परि�वाारोंं सेे समर्थथन प्रााप्त नहींं कर सकतींं:182

अच्छीी जीीवन परि�स्थि�ति�योंं कीी कमीी, दूरूस्थ स्थाान, संंचाार मााध्यमोंं कीी कमीी और लंंबेे तैैनाातीी कााल शांं�ति� स्थाापनाा अभि�याानोंं 
मेंं देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे नाागरि�क और सुुरक्षाा कर्मि�ियोंं कीी भर्तीी और उन्हें ंबनााए रखनेे मेंं सहाायक नहींं हैं ं(सर्वेेक्षण 
उत्तरदााताा)।

कई शांं�ति�रक्षकोंं नेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं सेेवााओं ं(पाानीी, बि�जलीी, इंंटरनेेट) तक सीीमि�त याा अनि�यमि�त पहुँँच और खरााब जीीवन परि�स्थि�ति�योंं 
काा उल्लेेख कि�याा है,ै जोो तनााव काा काारण बनतीी हैं ंऔर कल्यााण कोो कमजोोर करतीी हैं।ं जैैसाा कि� MINUSCA, MONUSCO और 
UNMISS मेंं कई शांं�ति�रक्षकोंं नेे कहाा है,ै अचे्छे काार्यय और जीीवन केे हाालाात न केेवल कल्यााण केे लि�ए लााभदाायक हैं ंबल्कि� व्यक्ति�गत 
और परि�चाालन प्रदर्शशन कोो भीी बेेहतर बनाातेे हैं।ं 

UN/Christopher Herwig, 2008
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7.3.6	 तैनाती पर संचार 
परि�वाार सेे अलगााव केे अलाावाा, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए तनााव काा एक प्रमुुख काारण परि�वाारोंं केे सााथ 
संंवााद करनेे कीी सीीमि�त क्षमताा है,ै जोो अक्सर इंंटरनेेट याा टेलेीीफोोन नेेटवर्कक  तक अपर्याा�प्त पहुँँच केे काारण होोतीी है।ै183 एक ऑस्ट्रेलेि�यााई 
अधि�काारीी बताातेे हैं ंकि� “संंपर्कक  न कर पाानेे कीी बेेचैैनीी वाास्तव मेंं अनुुपस्थि�त होोनेे सेे भीी अधि�क कठि�न है”ै (सााक्षाात्काार #88)। इसीी तरह, 
अन्य सेेवाारत शांं�ति� सैैनि�क लंंबेे समय तक अपनेे परि�वाारोंं सेे संंवााद न कर पाानेे (इंंटरव्यूू #152; इंंटरव्यूू #15), याा महत्वपूूर्णण बाातचीीत केे 
बीीच मेंं कट जाानेे (इंंटरव्यूू #45) काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जि�ससेे “परि�वाार केे बीीच कीी दूरूीी” (इंंटरव्यूू #54) बढ़ जाातीी है।ै

कई प्रति�भाागीी सााझाा करतेे हैं ंकि� घर पर अपनेे परि�वाारोंं सेे जुुड़नेे मेंं असमर्थथ होोनेे सेे उनकेे रि�श्तोंं पर (अति�रि�क्त) दबााव पड़ताा है।ै यह उनकेे 
माानसि�क स्वाास्थ्य कोो भीी प्रभाावि�त करताा है,ै जहाँँ� कुुछ लोोग दूरू रहतेे हुए समर्थथन केे लि�ए अपनेे परि�वाारोंं और दोोस्तोंं कीी ओर नहींं मुुड़ 
पाातेे (सााक्षाात्काार #111) याा यह नहींं जाान पाातेे कि� जि�नकीी वेे परवााह करतेे हैं ंवेे ठीीक हैं।ं एक ऑस्ट्रेलेि�यााई महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी कोो 
अपनीी पहलीी तैैनाातीी यााद है:ै “जब मैंं वहाँँ� पहुँँचीी, तोो हे ेभगवाान, मैंं बस सशक्त महसूूस कर रहीी थीी... लेेकि�न मुुझेे अपनेे परि�वाार सेे बाात 
करनेे कीी ज़रूरत थीी। आप जाानतेे हैं ंकि� ऐसाा कर पाानाा मेेरे ेमाानसि�क स्वाास्थ्य केे लि�ए बहुत महत्वपूूर्णण थाा” (सााक्षाात्काार #88)। इसीी 
तरह, UNMISS मेंं तैैनाात एक शांं�ति� सैैनि�क अपनेे परि�वाार केे सााथ संंपर्कक  बनााए रखनेे मेंं आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं कोो सााझाा करतेे हैं:ं

और इस बाात पर नि�र्भभर करताा है ैकि� मैंं कहाँँ� हूँँ… कभीी-कभीी ऐसाा लगताा है ैकि� हमााराा दि�न अच्छाा बीीत रहाा है।ै मैंं इसेे खरााब 
नहींं करनाा चााहतीी - हमााराा इंंटरनेेट ठीीक कााम कर रहाा है।ै लेेकि�न घर वाापस संंवााद करनेे केे सााधन…कााफीी खरााब होो सकतेे 
हैं…ं मुुझेे कल राात हीी कुुछ पाार्ससल मि�लेे जोो [चाार महीीनेे पहलेे] भेेजेे गए थेे… मेेरीी बेेटीी नेे कुुछ चि�त्र बनााए थेे। वह जााननाा चााहतीी 
है,ै ‘अरे,े पाापाा, आपकोो मेेराा चि�त्र पसंंद आयाा?’ ‘मााफ़ करनाा, मैंंनेे अभीी तक नहींं देेखाा है,ै मेेरीी जाान।’ तोो हाँँ�, बस यहीी, उन लोोगोंं 
सेे वह दूरूीी जि�नकीी आप आम तौौर पर देेखभााल करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #151)।

हाालाँँ�कि� इंंटरनेेट और वि�शेेष रूप सेे वााई-फााई जैैसीी तकनीीकीी प्रगति� नेे तैैनाात शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो अपनेे परि�वाारोंं सेे पहलेे कीी तुुलनाा मेंं 
अधि�क संंपर्कक  मेंं रहनेे मेंं सक्षम बनाायाा है,ै यह कई स्थाानोंं पर याा कई शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए आसाानीी सेे सुुलभ नहींं है।ै यह सााइट केे स्थाान 
(और उपलब्ध बुुनि�याादीी ढांं�चेे), T/PCC केे नि�वेेश, इस बाात पर नि�र्भभर करताा है ैकि� कर्मीी व्यक्ति�गत रूप सेे याा कि�सीी दल केे हि�स्सेे केे 
रूप मेंं तैैनाात हैं,ं और कभीी-कभीी व्यक्ति�गत शांं�ति� सैैनि�क केे योोगदाान पर भीी, जि�सकाा अर्थथ है ैकि� कुुछ लोोग कहतेे हैं ं“...तीीन, चाार महीीनेे 
होो गए, मैंंनेे अपनेे बच्चेे कोो नहींं देेखाा है,ै व्हााट्सएप पर भीी नहींं” (सााक्षाात्काार #98)।  ऐसेे जुुडे़े हुए वि�श्व मेंं, इन चुुनौौति�योंं काा समााधाान 
करनाा “लोोगोंं कोो अपनेे परि�वाारोंं केे संंपर्कक  मेंं बनेे रहनेे केे लि�ए महत्वपूूर्णण है”ै (सााक्षाात्काार #101)। संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय केे एक 
सााक्षाात्काारकर्ताा� नेे बताायाा कि� संंयुुक्त रााष्ट्र इन व्याावहाारि�क चुुनौौति�योंं और वि�भि�न्न T/PCCs केे बीीच उत्पन्न होोनेे वाालीी कमि�योंं कोो दूरू 
करनेे काा प्रयाास कैैसेे कर रहाा है:ै

एक और बाात जोो साामनेे आई वह थीी… अपनेे परि�वाारोंं केे संंपर्कक  मेंं रहनाा… सफल तैैनाातीी सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए, अपनेे परि�वाार 
केे सााथ नि�यमि�त संंपर्कक  मेंं रहनाा। कुुछ मि�शनोंं मेंं यह एक समस्याा है ैक्योंंकि� वहाँँ� इंंटरनेेट कीी पहुँँच कीी कमीी है,ै और… वााई-
फााई भरोोसेेमंंद नहींं है।ै तोो, हम जोो करनेे केे बाारे ेमेंं सोोच रहे ेहैं,ं उनमेंं सेे एक है ैकाार्याा�लय मेंं कुुछ नि�र्धाा�रि�त समय रखनाा जहाँँ� वेे 
मि�शन मेंं कंंप्यूूटर काा उपयोोग करके अपनेे परि�वाारोंं सेे संंपर्कक  कर सकंें, यह सुुनि�श्चि�त करनाा कि� जब वेे तैैनाात होंं तोो उनकेे पाास 
सि�म काार्डड उपलब्ध होंं, तााकि� वेे संंपर्कक  कर सकंें। तोो यह एक बड़ीी चिं�ताा थीी (सााक्षाात्काार #90)।

परि�वाारोंं केे संंपर्कक  मेंं बनेे रहनेे मेंं सक्षम होोनेे काा मतलब है ैकि� सेेवाा मेंं तैैनाात कर्मीी दूरू होोनेे केे बाावजूूद अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
केे प्रति� चौौकस रह सकतेे हैं:ं “क्योंंकि� मैंं उनकेे समर्थथन केे बि�नाा यहाँँ� नहींं रह सकताा” (सााक्षाात्काार #75), इस प्रकाार ध्याान भटकाानेे वाालीी 
चीीज़ोंं (सााक्षाात्काार #131) और चिं�ताा तथाा तनााव जैैसीी माानसि�क स्वाास्थ्य संंबंंधीी समस्यााओं ंकोो कम कि�याा जााताा है।ै 

7.3.7	 तैनाती के दौरान स्वास्थ्य और सुरक्षा 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए, जि�न्होंंनेे देेखभााल कीी व्यवस्थाा करके तैैनाातीी हाासि�ल कीी है,ै खरााब आवाासीीय 
परि�स्थि�ति�याँँ�, उनकेे शरीीर केे अनुुरूप नहींं होोनेे वाालेे वर्दीी और उपकरण, तथाा आवश्यक सेेवााओं,ं जि�नमेंं महि�लााओं ंकीी स्वाास्थ्य सेेवााएँँ  
शाामि�ल हैं,ं कीी कमीी जैैसीी व्याावहाारि�क चुुनौौति�याँँ� उन्हें ंतैैनाातीी केे दौौराान अति�रि�क्त कठि�नााइयोंं काा साामनाा करनेे केे लि�ए मजबूूर करतीी 
हैं।ं184

कठोोर काार्यय परि�स्थि�ति�योंं केे परि�णाामस्वरूप सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए वि�शि�ष्ट 
व्याावसाायि�क जोोखि�म होोतेे हैं।ं185 शांं�ति� अभि�याानोंं कीी प्रकृति�, जि�समेंं खतरनााक काार्यय और सीीमि�त बुुनि�याादीी ढांं�चेे वाालेे दूरूस्थ स्थाान 
शाामि�ल हैं,ं कोो देेखतेे हुए, शांं�ति�रक्षकोंं कीी शाारीीरि�क स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा केे लि�ए जोोखि�म हैं ंजि�न्हें ंशोोध प्रति�भाागि�योंं द्वााराा व्याावहाारि�क 
चुुनौौति�योंं केे रूप मेंं उजाागर कि�याा गयाा है।ै शोोध प्रति�भाागीी अपनीी चिं�तााएँँ  सााझाा करतेे हैं ंकि� यदि� वेे घाायल होो जााएँँ , बीीमाार पड़ जााएँँ , याा 
मर जााएँँ  तोो येे जोोखि�म उन पर और उनकेे परि�वाारोंं पर कैैसेे प्रभााव डााल सकतेे हैं:ं
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खैैर, बेेशक, इसमेंं जोोखि�म है ैकि� आप माारे ेजााएँँ । और फि�र आपके बच्चेे बि�नाा मााताा-पि�ताा केे रह जााएँँगे े… जोोखि�म यह है ैकि� 
आप तैैनाातीी पर जााएँँ  और वाापस न लौौटें…ं [लेेकि�न] ऐसीी परि�स्थि�ति�याँँ� होोतीी हैं ंजि�नमेंं पुुरुष और महि�लााएँँ  माारे ेजाातेे हैं ंऔर यह 
सीीधेे संंघर्षष काा परि�णााम नहींं होोताा। यह, आप जाानतेे हैं,ं गलत समय पर गलत जगह पर होोनाा है,ै जब कुुछ और होो सकताा है…ै 
यह पुुरुषोंं और महि�लााओं ंदोोनोंं कोो प्रभाावि�त करताा है…ै हमाारे ेलोोग प्रशि�क्षण दुरु्घघटनााओं ंमेंं माारे ेगए हैं,ं हमाारे ेलोोग मि�शन पर, 
अभि�याानोंं मेंं माारे ेगए हैं।ं हमाारे,े आप जाानतेे हैं,ं पुुरुष और महि�लााएंं सेेवाा केे दौौराान मरे ेहैं…ं तोो हाँँ�, यह एक ऐसाा जोोखि�म है ैकि� 
आपके बच्चेे कि�सीी अभि�भाावक कोो खोो दंेंगेे। लेेकि�न मैंं इसेे सेेवाा न करनेे काा काारण नहींं माानताा (सााक्षाात्काार #113)। 

मलेेरि�याा जैैसीी बीीमाारीी सेे संंक्रमि�त होोनेे कीी संंभाावनाा भीी कई शांं�ति� सैैनि�कोंं पर भाारीी पड़तीी है।ै शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो face करनेे वाालेे स्वाास्थ्य 
जोोखि�मोंं पर अपनेे अध्ययन मेंं, युुआन और अन्य नेे पाायाा कि� 2000-2017 केे बीीच संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी लगभग आधीी मौौतेंं 
गैैर-संंक्राामक/संंक्राामक रोोगोंं केे काारण हुईं, जोो हिं�ंसाा और अन्य घटनााओं ंसेे हुई मौौतोंं सेे अधि�क हैं।ं186 देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कुुछ शांं�ति� सैैनि�कोंं मेंं बीीमाारीी लगनेे कीी चिं�ताा बहुत अधि�क होोतीी है,ै कि� कहींं वेे तैैनाातीी केे बााद अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा 
करनेे मेंं असमर्थथ न होो जााएंं याा जि�नकीी वेे देेखभााल करतेे हैं ंउन्हें ंसंंक्राामक रोोग सेे संंक्रमि�त न कर दंें (सााक्षाात्काार #31): 

मेेरीी एक व्यक्ति�गत समस्याा है,ै और वह यह है ैकि� मुुझेे यहाँँ� बीीमाार लोोगोंं सेे, संंक्राामक रोोगोंं सेे थोोड़ाा डर लगताा है…ै मैंं अपनेे 
वि�चाारोंं कोो डर पर आधाारि�त करताा हूँँ। क्याा मैंं अपनेे बच्चेे केे लि�ए स्वस्थ रहूँँगाा? क्याा मैंं घर लौौटकर एकदम सहीी-सलाामत 
और स्वस्थ रहूँँगाा? और मुुझेे लगताा है ैकि� यह उन लोोगोंं केे लि�ए एक बड़ीी चुुनौौतीी है ैजि�न्हें ंन केेवल अपनेे लि�ए बल्कि� कि�सीी 
और केे लि�ए भीी स्वस्थ रहनाा होोताा है।ै तोो, आपकोो अपनीी देेखभााल दोोगुुनीी करनीी पड़तीी है,ै क्योंंकि� आपकोो खुुद कीी ज़रूरत है,ै 
और आपकोो अपनेे बच्चेे याा माँँ� याा पि�ताा कीी भीी ज़रूरत है,ै इसलि�ए आपकोो स्वस्थ और सुुरक्षि�त रहनाा ज़रूरीी है ै(सााक्षाात्काार 
#45)।

हाालांं�कि� जोोखि�म सभीी सेेवाा देे रहे ेशांं�ति� सैैनि�कोंं कोो प्रभाावि�त करतेे हैं,ं वेे लिं�ग-आधाारि�त भीी होोतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, महि�लाा शांं�ति� 
सैैनि�कोंं कोो यौौन हमलेे काा अधि�क खतराा होो सकताा है।ै बदलेे मेंं, उनकीी क्षमतााओं ंकेे बाारे ेमेंं धाारणााओं ंयाा उनकीी रक्षाा कीी आवश्यकताा 
केे काारण शांं�ति� अभि�याान मेंं उनकीी भाागीीदाारीी सीीमि�त होो सकतीी है ै- जबकि� पुुरुषोंं कोो आमतौौर पर समाान प्रति�बंंध याा सुुरक्षाा नहींं दीी 
जाातीी है।ै187 इसकेे अति�रि�क्त, महि�लााओं ंकेे स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदाातााओं,ं वि�शेेष रूप सेे प्रजनन स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदाातााओं ंयाा स्त्रीीरोोग वि�शेेषज्ञोंं 
तक पहुंंच काा अभााव भीी महि�लााओं ंकोो होोनेे वाालेे कुुछ जोोखि�मोंं कोो बढ़ाा सकताा है,ै यदि� स्थि�ति�योंं काा पताा नहींं चलताा याा उनकाा इलााज 
नहींं होो पााताा, और कई महि�लााओं ंकोो यह महसूूस होोताा है ैकि� “ऐसाा लगताा है ैकि� कि�सीी कोो परवााह हीी नहींं है”ै (सााक्षाात्काार #98)।188

दूरूस्थ, असुुरक्षि�त और अक्सर अस्थि�र वााताावरण मेंं कााम करनेे केे जोोखि�म – जहाँँ� “चीीजेंं बहुत तेेज़ीी सेे बदलतीी हैं”ं (सााक्षाात्काार #63) – 
शांं�ति�रक्षकोंं और उनकेे परि�वाारोंं मेंं तनााव और चिं�ताा काा काारण भीी बन सकतेे हैं,ं जोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं पर भाारीी पड़ 
सकताा है:ै

मैंंनेे अपनेे परि�वाार सेे वाादाा कि�याा है ैकि� मैंं अनाावश्यक जोोखि�म नहींं उठााऊँँ गीी, जैैसेे कि�, मैंं सुुबह 2 बजेे दौौड़नेे केे लि�ए बााहर नहींं 
जााऊँँ गीी, कोोई भीी अनाावश्यक जोोखि�म उठाानेे काा कोोई काारण नहींं है ैक्योंंकि� मैंं घर आनेे कीी योोजनाा बनाा रहीी हूँँ। हाँँ�। तोो, जोोखि�म 
तोो बि�ल्कुल हैं।ं गोोमाा मेंं यहाँँ� हर मि�शन केे लि�ए यह अलग है,ै कुुछ ऐसेे हैं ंजहाँँ� शहर, जोो यहाँँ� होो रहे ेयुुद्ध केे काार्यय केे बि�ल्कुल 
करीीब है,ै और हमाारे ेपाास, जैैसाा कि� मैंंनेे कहाा, ज्वाालाामुुखीी भीी है।ै तोो, बहुत साारे ेजोोखि�म हैं,ं लेेकि�न मैंंनेे अपनेे घर वाालोंं कोो यह 
सब बताा दि�याा है,ै और वेे समझतेे हैं ंऔर उन पर मेेराा भरोोसाा है ैकि� वेे बेेवकूफीी नहींं करेंगंेे (सााक्षाात्काार #72)।

7.4	 संगठनात्मक चुनौतियाँ 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे साामनेे आनेे वाालीी संंगठनाात्मक चुुनौौति�योंं मेंं अपर्याा�प्त, अकडू़ू याा दुरु्गगम माानव संंसााधन नीीति�यांं� 
शाामि�ल हैं,ं जि�समेंं लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंध, वि�शेेष अवकााश (माातृृत्व, पि�तृृत्व, पैैतृृक, देेखभाालकर्ताा�, आपाातकाालीीन) और तैैनाातीी 
(वि�शेेष रूप सेे आर एंंड आर और सहाानुुभूूति�पूूर्णण पोोस्टिं�ंग) पर नीीति�यांं� शाामि�ल हैं।ं संंसााधनोंं काा अपर्याा�प्त आवंंटन (ऐसेे ढाँँ�चोंं और नीीति�योंं 
मेंं नि�वेेश केे लि�ए जोो देेखभााल करनेे वाालोंं काा समर्थथन कर सकतेे हैं)ं और असहयोोगीी नेेतृृत्व इन चुुनौौति�योंं कोो और बढ़ाा सकताा है।ै येे 
चुुनौौति�याँँ� लिं�ग संंबंंधीी माानदंंडोंं और काार्यय संंस्कृृति� कीी चुुनौौति�योंं केे सााथ जुुड़तीी हैं ंऔर कर्मि�ियोंं केे साामनेे आनेे वाालीी व्याावहाारि�क और 
व्यक्ति�गत चुुनौौति�योंं कोो और मजबूूत करतीी हैं।ं
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7.4.1	 लचीले कार््य प्रबंध 
अनुुसंंधाान प्रति�भाागि�योंं द्वााराा उजाागर कि�ए गए मुुख्य संंगठनाात्मक चुुनौौति�योंं मेंं सेे एक लचीीलेे काार्यय व्यवस्थाा कीी कमीी है।ै हाालांं�कि� आम 
तौौर पर इन्हें ंसैैन्य और पुुलि�स संंस्थाानोंं द्वााराा कि�ए जाानेे वाालेे काार्यय केे लि�ए अनुुपयुुक्त माानाा जााताा है,ै फि�र भीी ऐसीी व्यवस्थाा वर्दीीधाारीी 
कर्मि�ियोंं केे लि�ए उपलब्ध होो सकतीी है ैऔर होो भीी रहीी है।ै लचीीलेे काार्यय व्यवस्थाा तक पहुंंच कई लोोगोंं केे लि�ए देेखभााल और कााम केे 
बीीच बेेहतर संंतुुलन काा मतलब होो सकतीी है।ै यह देेखभााल करनेे वाालोंं कोो शााम याा सप्तााहांं�त मेंं कााम करनेे कीी अनुुमति� देेताा है,ै “कााम 
कोो परि�वाार केे अनुुसाार पुुनर्गगठि�त करनाा” – जैैसेे सू्कूल और डेे-केेयर केे खुुलनेे काा समय – बि�नाा संंगठनाात्मक उत्पाादकताा याा परि�णाामोंं 
कोो बााधि�त कि�ए।189 दूरूस्थ रूप सेे कााम करनाा, जॉॉब-शेेयरिं�ंग याा लचीीलेे काार्यय घंंटे ेअधि�कांं�श शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए अनुुकूूल नहींं होो 
सकतेे:

…वहाँँ� काार्याा�लय केे मााहौौल मेंं रहकर ऐसाा करनेे मेंं और, उदााहरण केे लि�ए, रेजेि�मेंंटल ड्यूूटीी पर रहकर फि�र मि�शन मेंं जाानेे मेंं 
बहुत बड़ाा अंंतर है।ै मेेराा कहनाा है ैकि� इस तरह कीी लचीीलाापन प्रदाान करनाा कठि�न है,ै क्योंंकि� आपसेे वहांं� मौौजूूद रहकर हााथोंं 
सेे कााम करनेे और, आप जाानतेे हैं,ं यांं�त्रि�क काार्यय करनेे कीी अधि�क अपेेक्षाा होोतीी है…ै अब यहांं� नीीति�यांं� और प्रक्रि�यााएंं कााफीी 
कठोोर हैं ं(सााक्षाात्काार #80)।

हाालांं�कि�, सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं कई भूूमि�कााएँँ  हैं ंजोो लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंध अपनाा सकतीी हैं,ं जि�ससेे भवि�ष्य कीी तैैनाातीी केे 
लि�ए एक पााइपलााइन बनतीी है।ै इसकेे अलाावाा, शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं सभीी कााम मोोर्चेे पर याा अस्थि�र वााताावरण मेंं नहींं होोतेे हैं,ं वि�शेेष 
रूप सेे पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं वाालेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं। इन माामलोंं मेंं, लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंध पर भीी वि�चाार कि�याा जाा सकताा है।ै 
यह सब कहतेे हुए, प्रति�भाागि�योंं नेे बदलााव केे प्रति� प्रति�रोोध और काार्ययस्थल कीी उन संंस्कृृति�योंं केे प्रति� प्रति�बद्धताा पर प्रकााश डाालाा 
है ैजोो उपस्थि�त रहनेे कोो पुुरस्कृृत करतीी हैं ंऔर लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंध कोो काार्ययस्थल कीी उत्पाादकताा मेंं बााधाा केे रूप मेंं देेखतीी हैं।ं 
अनुुसंंधाान सेे पताा चलताा है ैकि� लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंधोंं केे प्रति� यह रवैैयाा माातााओं ंकोो अन्य श्रमि�कोंं (वि�शेेषकर पुुरुषोंं) कीी तुुलनाा मेंं 
“कम उत्पाादक” केे रूप मेंं देेखाा जाानेे काा काारण बनताा है,ै जि�न्हें ंलचीीलेे काामकााजीी प्रबंंधोंं कीी आवश्यकताा नहींं होो सकतीी है।ै190 इसकेे 
अलाावाा, जहाँँ� लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंध सुुलभ हैं,ं वेे हमेेशाा स्पष्ट करि�यर पथोंं सेे जुुडे़े नहींं होोतेे हैं,ं और जोो लोोग दूरू सेे, अंंशकाालि�क याा 
अवकााश पर कााम कर रहे ेहैं,ं उन्हें ंउनकेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे वाालेे अवसरोंं केे लि�ए अनदेेखाा कि�याा जाा सकताा है,ै जि�समेंं प्रशि�क्षण और 
तैैनाातीी शाामि�ल हैं।ं

7.4.2	 मानव संसाधन नीतियाँ 
लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंधोंं केे अलाावाा, अन्य माानव संंसााधन नीीति�याँँ�, जोो सैैन्य और पुुलि�स संंगठनोंं मेंं लाागूू होोतीी हैं ंऔर देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी मदद याा बााधाा डााल सकतीी हैं,ं उनमेंं वि�शेेष अवकााश नीीति�याँँ� शाामि�ल हैं,ं जैैसेे माातृृत्व, पि�तृृत्व, 
अभि�भाावकीीय, देेखभाालकर्ताा�, आपाातकाालीीन याा सहाानुुभूूति�पूूर्णण अवकााश। हाालांं�कि� कई कर्मीी इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� वेे अपनीी 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए अवकााश लेे सकतेे हैं,ं कई यह व्यक्त करतेे हैं ंकि� नीीति� प्राावधाान अपर्याा�प्त, असंंगत याा 
असमंंजसपूूर्णण हैं,ं अच्छीी तरह सेे ज्ञाात याा संंप्रेेषि�त नहींं हैं,ं अलग-अलग व्यााख्याा कि�ए जाातेे हैं,ं याा उनमेंं काार्याा�न्वयन दि�शाानि�र्देशोंं काा 
अभााव है।ै 

प्रति�भाागीी यह स्वीीकाार करतेे हैं ंकि� माातृृत्व अवकााश कीी सुुलभताा और पर्याा�प्तताा सेे संंबंंधि�त इन लगााताार बनेे रहनेे वाालेे मुुद्दोंं कोो 
संंबोोधि�त करनेे, सााथ हीी अवकााश बढ़ाानेे सेे, कर्मि�ियोंं कोो अपनेे करि�यर मेंं अधि�क समय तक बनेे रहनेे कीी अनुुमति� मि�ल सकतीी है ै
और इस प्रकाार इस क्षेेत्र मेंं प्रति�धाारण (retention) कोो लााभ होो सकताा है ै(सााक्षाात्काार #99)। यहाँँ�, कई लोोग पि�तृृत्व अवकााश कीी 
सुुवि�धाा और इस अवकााश कोो अपनेे सााथीी केे सााथ सााझाा करनेे मेंं सक्षम होोनेे केे लााभोंं पर ज़ोोर देेतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #109), सााथ हीी 
देेखभाालकर्ताा� अवकााश केे लि�ए नीीति�याँँ� होोनेे कीी बाात भीी करतेे हैं ंतााकि� वेे अपनेे परि�वाारोंं काा समर्थथन कर सकंें (सााक्षाात्काार #151)। 

कई T/PCCs नेे माातााओं ंपर बच्चेे केे जन्म केे बााद केे शुुरुआतीी महीीनोंं मेंं पड़नेे वाालेे बोोझ कोो कम करनेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए 
अभि�भाावकीीय अवकााश नीीति�यांं� पेेश कीी हैं।ं हाालांं�कि�, यूूकेे मेंं कुुछ प्रति�भाागीी देेखतेे हैं ंकि� कुुछ हीी पि�ताा इस अवकााश काा लााभ उठाा रहे ेहैं ं
(सााक्षाात्काार #122) “क्योंंकि� वेे…अपनेे करि�यर केे प्रति� प्रति�बद्धताा दि�खाानाा चााहतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #13)। इसीी बाात कोो ILO केे 2022 
केे एक अध्ययन मेंं भीी दर्शाा�याा गयाा है,ै जोो पुुरुषोंं द्वााराा पि�तृृत्व अवकााश लेेनेे कीी कम दरोंं पर प्रकााश डाालताा है।ै191 माातृृत्व अवकााश पर 
नीीति�याँँ� इस बाात पर भीी लिं�ग-आधाारि�त धाारणााओं ंकोो मजबूूत कर सकतीी हैं ंकि� इसकाा लााभ कौौन लेे सकताा है ै– याा लेेनाा चााहि�ए:

जब इन प्रकाार केे, मुुझेे लगताा है,ै सांं�स्कृृति�क पूूर्वाा�ग्रहोंं कीी बाात आतीी है…ै हाालांं�कि� सूूक्ष्म स्तर पर कुुछ प्रयाास कि�ए जाा सकतेे 
हैं,ं जैैसेे अति�रि�क्त कर्ममचाारीी लााभ, बााल देेखभााल सुुवि�धााएंं प्रदाान करनाा, और माातााओं ंकेे सााथ-सााथ पि�तााओं ंकीी भीी सहाायताा 
करनाा। ऐसेे माामलोंं मेंं, आप जाानतेे हैं,ं देेखभााल करनेे वाालोंं केे लि�ए पैैतृृक अवकााश और अन्य प्रकाार कीी छुुट्टि�योंं कीी सुुवि�धाा 
प्रदाान करनेे केे लि�ए, उदााहरण केे लि�ए, शाायद चुुस्त माानव संंसााधन नीीति�योंं और प्रणाालि�योंं काा अभााव होोताा है।ै आप जाानतेे 
हैं,ं जब हम इस बाारे ेमेंं भीी सोोचतेे हैं ंकि� एक प्रणाालीी महि�लााओं ंकोो माातााओं ंकेे रूप मेंं, प्रसवोोत्तर शि�शुु देेखभााल, जन्म केे बााद, 
और प्रसवोोत्तर चरण मेंं कि�तनीी छुुट्टीी देेतीी है,ै बनााम हम पुुरुषोंं कोो बच्चेे केे आगमन केे संंदर्भभ मेंं जोो छुुट्टीी देे सकतेे हैं…ं और आप 
जाानतेे हैं,ं फि�र कैैसेे यह अपनेे आप मेंं एक पूूर्वाा�ग्रह प्रकट कर सकताा है ैकि� महि�लााएंं हीी प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालीी होोतीी हैं ं
(सााक्षाात्काार #108)।
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देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी भाागीीदाारीी कोो प्रभाावि�त करनेे वाालीी अन्य नीीति�योंं मेंं सहाानुुभूूति�पूूर्णण पोोस्टिं�ंग (उदााहरण केे 
लि�ए, यदि� कोोई कर्मीी तैैनाातीी न करनेे याा ऐसीी जगह पोोस्ट कि�ए जाानेे काा अनुुरोोध करताा है ैजहाँँ� वेे जि�नकीी देेखभााल करतेे हैं,ं उन्हें ंलेे 
जाा सकंें याा उनकेे पाास रह सकंें) और भर्तीी तथाा सेेवाानि�वृृत्ति� केे लि�ए आयुु सीीमाा सेे संंबंंधि�त नीीति�याँँ� शाामि�ल हैं।ं कई कर्मीी माानतेे हैं ंकि� 
आयुु सीीमाा केे काारण उपलब्ध वि�शेेषज्ञताा और अनुुभव काा उपयोोग करनेे काा अवसर छूूट जााताा है ै(सााक्षाात्काार #122)। यह देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं - आमतौौर पर महि�लााएंं - कोो शाामि�ल करनेे काा अवसर भीी खोो देेतीी है,ै जि�न्होंंनेे सेेवाा सेे ब्रेेक लि�याा है ैयाा अन्यथाा 
(आमतौौर पर) बच्चोंं केे बडे़े होोनेे केे बााद दूसूरे ेकरि�यर केे रूप मेंं शाामि�ल होोनेे पर वि�चाार कर सकतीी हैं ं(हाालांं�कि� इस चरण मेंं कई लोोग 
अपनेे मााताा-पि�ताा कीी देेखभााल भीी कर सकतेे हैं)ं।

कई सााक्षाात्काारदाातााओं ंकाा कहनाा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए माानव संंसााधन नीीति�यांं� 
उपलब्ध हैं,ं लेेकि�न परि�चाालन संंबंंधीी मांं�गेंं और संंगठनाात्मक हि�त अक्सर व्यक्ति�गत जरूरतोंं और भलााई पर हाावीी होो जाातेे हैं:ं “प्रणाालीी 
आपकीी मदद करनेे कीी कोोशि�श करेगेीी, लेेकि�न संंगठनाात्मक हि�त हमेेशाा पहलेे आएगाा। हमेेशाा और हर बाार” (सााक्षाात्काार #3)। अन्य 
लोोग यह भीी जोोर देेतेे हैं ंकि� जैैसेे हीी कोोई मुुद्दाा साामनेे आताा है,ै कर्मि�ियोंं केे लि�ए समर्थथन और लचीीलेेपन कीी उपलब्धताा होोनीी चााहि�ए, 
बशर्तेे यह संंगठन केे सर्वोोत्तम हि�तोंं केे भीीतर होो: “तोो संंगठन काा हि�त हमेेशाा पहलेे आताा है ैऔर संंगठन केे हि�त केे भीीतर, यह गठन कीी 
परि�चाालन जि�म्मेेदाारि�योंं और उन परि�चाालन चुुनौौति�योंं काा है ैजि�नकाा आप साामनाा कर रहे ेहैं,ं जोो पहलेे आतीी हैं।ं उसकेे बााद, बााकीी सब 
कुुछ फि�ट होो जााताा है”ै (सााक्षाात्काार #13)। उदााहरण केे लि�ए, व्यक्ति� केे आवेेदन करनेे केे समय केे संंदर्भभ और परि�चाालन आवश्यकतााओं ं
केे आधाार पर कर्मि�ियोंं केे लि�ए सहाानुुभूूति�पूूर्णण पोोस्टिं�ंग तक पहुंंच उपलब्ध होो सकतीी है:ै 

मैंंनेे कहाा कि� सहाानुुभूूति�पूूर्णण पोोस्टिं�ंग होो सकतीी है ैलेेकि�न सहाानुुभूूति�पूूर्णण पोोस्टिं�ंग कोोई नि�यम नहींं है,ै यह कोोई अधि�काार नहींं 
है,ै और अधि�कतम यह एक अपवााद है ैक्योंंकि� कााम बहुत है।ै हमेंं यह देेखनाा होोगाा कि� परि�चाालन संंबंंधीी आवश्यकतााएँँ  क्याा 
हैं।ं और अगर संंगठन इससेे सहमत है,ै मुुझेे उन दोो वर्षोंं केे लि�ए बचााताा है,ै तोो मैंं कह सकताा हूँँ कि� मैंं अपनाा प्रमोोशन याा अन्य 
पहलुुओं ंकोो त्याागनेे केे लि�ए तैैयाार हूँँ। लेेकि�न यह संंगठन केे लि�ए भीी उपयुुक्त होोनाा चााहि�ए (सााक्षाात्काार #4)।

इसलि�ए, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं काा समर्थथन करनेे वाालीी नीीति�यांं� संंगठन याा नेेतृृत्व केे वि�वेेक केे प्रति� संंवेेदनशीील 
होो सकतीी हैं,ं खाासकर यदि� परि�चाालन याा संंगठनाात्मक हि�तोंं कोो दांं�व पर लगाा हुआ माानाा जााताा है।ै यहांं�, कई प्रति�भाागीी इस बाात 
कीी ओर इशााराा करतेे हैं ंकि� ऐसीी नीीति�योंं द्वााराा प्रदाान कि�ए गए समर्थथन तक पहुंंच कीी मांं�ग करनेे वाालेे कर्ममचाारि�योंं कीी वि�वि�ध 
जरूरतोंं और व्यक्ति�गत परि�स्थि�ति�योंं काा प्रबंंधन करनाा एक चुुनौौतीी है,ै खाासकर उन बडे़े संंगठनोंं मेंं जि�न पर जटि�ल मांं�गेंं रखीी जाातीी हैं ं
(सााक्षाात्काार #132)। कुुछ इस बाात पर प्रकााश डाालतेे हैं ंकि� अत्यधि�क नौौकरशााहीी संंरचनााएँँ  व्यक्ति�गत जरूरतोंं केे प्रति� लचीीलाापन याा 
प्रति�क्रि�यााशीीलताा कीी अनुुमति� नहींं देेतींं – जैैसेे देेखभााल संंबंंधीी आपाात स्थि�ति�योंं काा जवााब देेनेे केे लि�ए कम समय मेंं अवकााश लेेनाा – 
और एक भाारीी प्रशाासनि�क बोोझ वहन करतीी हैं।ं 

अन्य लोोग उन प्रति�बंंधाात्मक नीीति�योंं काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो नेेतृृत्व कोो तब बााधि�त करतीी हैं ंजब वेे कर्ममचाारि�योंं कोो अति�रि�क्त सहाायताा 
प्रदाान करनाा चााहतेे हैं ंयाा जब नीीति� दि�शाानि�र्देश व्यक्ति�गत परि�स्थि�ति�योंं कोो ध्याान मेंं रखनेे मेंं वि�फल रहतेे हैं।ं यूूकेे कीी सेेनाा सेे एक 
सााक्षाात्काारकर्ताा� बतााताा है ैकि� वह छुुट्टीी संंबंंधीी नीीति� दि�शाानि�र्देशोंं सेे बंंधाा हुआ थाा जोो माामलेे-दर-माामलेे आधाार पर लाागूू होोतेे थेे और उसेे 
एक बाार मेंं केेवल दोो सप्तााह काा वि�स्ताार दि�याा जााताा थाा, जोो वि�शेेष रूप सेे उन लोोगोंं केे लि�ए समस्यााग्रस्त होो जााताा थाा जि�नकेे पाास बड़ीी 
समस्यााएंं थींं, जैैसेे कि� स्वयंं याा परि�वाार केे सदस्योंं मेंं दीीर्घघकाालि�क बीीमाारि�यांं� (सााक्षाात्काार #132)। हाालाँँ�कि�, अन्य लोोग चेेताावनीी देेतेे हैं ं
कि� अधि�क लचीीलीी नीीति�योंं केे सााथ जोोखि�म होो सकताा है ैजब तक नेेतृृत्व वि�शेेष रूप सेे सहाानुुभूूति�शीील न होो।

तैैनाातीी केे दौौराान, T/PCCs कीी नीीति�योंं केे बीीच मतभेेद – उदााहरण केे लि�ए R&R (आरााम और पुुनर्स्थाा�पन) पर – देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो प्रदाान कि�ए जाा सकनेे वाालेे समर्थथन केे प्रकाारोंं पर नाारााज़गीी याा समझ पैैदाा कर सकतेे हैं।ं इसीी तरह, संंयुुक्त 
रााष्ट्र और व्यक्ति�गत T/PCCs कीी नीीति�गत माार्गगदर्शशन केे बीीच केे मतभेेद भीी भ्रम पैैदाा कर सकतेे हैं।ं संंयुुक्त रााष्ट्र कीी नीीति�गत माार्गगदर्शशन 
T/PCC मेंं व्यवहाार परि�वर्ततन और नीीति� वि�काास कोो प्रभाावि�त कर सकतीी है ैयाा यदि� इसमेंं सांं�स्कृृति�क प्रति�ध्वनि� याा संंदर्भभ वि�शि�ष्टताा कीी 
कमीी है ैतोो इसेे अस्वीीकाार भीी कि�याा जाा सकताा है ै(सााक्षाात्काार #138)। संंयुुक्त रााष्ट्र कीी नीीति� और माानदंंडगत ढांं�चेे कोो स्वीीकाार तोो कि�याा 
जाा सकताा है ैलेेकि�न इससेे अपेेक्षि�त परि�वर्ततनकाारीी बदलााव नहींं आ सकताा है,ै जैैसाा कि� कुुछ लोोग वर्दीीधाारीी लैंंगि�क समाानताा रणनीीति� केे 
सााथ सुुझाातेे हैं:ं 

प्रत्येेक सैैनि�क और पुुलि�स योोगदाानकर्ताा� देेश काा दृष्टि�कोोण अलग होोताा है,ै बस। जबकि� न्यूूयॉॉर्कक  मेंं बेेहतरीीन वि�चाार होोतेे हैं,ं यह 
उस सैैनि�क और पुुलि�स योोगदाानकर्ताा� देेश पर नि�र्भभर करताा है।ै कई लोोग इन अचे्छे वि�चाारोंं कोो खाारि�ज कर देेतेे हैं,ं कुुछ स्वीीकाार 
कर लेेतेे हैं ं- लेेकि�न रााजनीीति�क वि�श्वसनीीयताा प्रााप्त करनेे केे लि�ए, और कभीी-कभीी वि�त्तीीय पाारि�श्रमि�क केे काारण (सााक्षाात्काार 
#101)।
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7.4.3	 R&R 
तैैनाातीी कीी अवधि� और तैैनाातीी पर अवकााश सेे संंबंंधि�त नीीति�यांं� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए चुुनौौति�यांं� पैैदाा कर 
सकतीी हैं।ं हाालांं�कि�, आर एंंड आर (R&R) जैैसीी अवकााश नीीति�यांं� तैैनाात कर्मि�ियोंं कोो मि�शन क्षेेत्र सेे ब्रेेक लेेनेे और कई लोोगोंं केे लि�ए 
अपनेे परि�वाारोंं सेे मि�लनेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए बनााई गई हैं,ं फि�र भीी महत्वपूूर्णण वि�त्तीीय और रसद संंबंंधीी बााधााएंं अक्सर उन्हें ंऐसाा करनेे 
सेे रोोकतीी हैं,ं जि�ससेे तनााव और असमाानताा पैैदाा होोतीी है।ै जैैसाा कि� एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा नेे बताायाा: “यदि� आप अक्सर घर लौौट पाातेे 
हैं,ं तोो यह जाानकर तैैनाातीी पर जाानाा आसाान होो जााताा है ैकि� आप बहुत लंंबेे समय केे लि�ए दूरू नहींं रहेंगंेे”। कई शांं�ति� सैैनि�क आर एंंड 
आर केे दौौराान अपनेे परि�वाारोंं सेे मि�लनेे मेंं असमर्थथ होोतेे हैं ंक्योंंकि� छुुट्टीी याात्राा केे समय कोो समाायोोजि�त करनेे केे लि�ए बहुत कम होोतीी है,ै 
खाासकर दूरूदरााज केे स्थाानोंं मेंं याा घर केे देेशोंं सेे दूरू शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं। कुुछ काा तर्कक  है ैकि� “घर आनेे मेंं चाार दि�न लग सकतेे हैं,ं है ैनाा? 
तीीन याा चाार दि�न, यह इस बाात पर नि�र्भभर करताा है ैकि� आप कहाँँ� हैं।ं यदि� आप कि�सीी दूरूस्थ स्थाान पर हैं,ं तोो फीील्ड काार्याा�लय सेे मि�शन 
मुुख्याालय तक जाानाा पाँँ�च उड़ाानेंं होो सकतीी हैं,ं इसलि�ए फि�र चाार दि�न” (सााक्षाात्काार #96)। MINUSCA मेंं एक नाागरि�क कर्ममचाारीी कहतेे 
हैं:ं “चुुनौौतीी यह है,ै उदााहरण केे लि�ए, इन क्षेेत्रोंं कीी दूरूदरााज कीी स्थि�ति�… यदि� आप बांं�गूूई सेे लगभग 1000 कि�लोोमीीटर दूरू तैैनाात हैं,ं 
और हमाारे ेपाास नि�यमि�त उड़ाानेंं नहींं हैं,ं याा दैैनि�क उड़ाानेंं नहींं हैं,ं शाायद कभीी-कभीी सप्तााह मेंं दोो उड़ाानेंं, तोो आपके पाास तुुरंतं बांं�गूूई आनेे काा 
कोोई अन्य सााधन नहींं है”ै (सााक्षाात्काार #60)।

अन्य लोोग बताातेे हैं ंकि� वेे आर एंंड आर केे दौौराान परि�वाार सेे मि�लनेे नहींं जाातेे क्योंंकि� इसमेंं होोनेे वाालेे खर्चच कोो उन्हें ंअक्सर स्वयंं वहन 
करनाा पड़ताा है।ै उड़ाानेंं, वि�शेेष रूप सेे लंंबीी दूरूीी कीी और दूरूदरााज केे स्थाानोंं सेे, अक्सर बहुत महंगंीी होोतीी हैं।ं MONUSCO केे एक 
शांं�ति�रक्षक केे रूप मेंं उजाागर करतेे हुए: “मैंंनेे कई ऐसेे लोोगोंं कोो जाानाा है ैजि�नकेे देेशोंं मेंं हवााई टि�कट बहुत महंगंेे होोतेे हैं,ं इसलि�ए वेे घर 
तक नहींं गए” (सााक्षाात्काार #69)। जहाँँ� कई शांं�ति�रक्षक अपनेे परि�वाारोंं कोो आर्थि�िक लााभ पहुँँचाानेे केे लि�ए तैैनाात होोतेे हैं,ं वहींं कई लोोग 
घर लौौटनेे कीी याात्राा काा त्यााग करतेे हैं ं“क्योंंकि� वेे अपनीी ड्यूूटीी कीी अवधि� केे अंंत मेंं कुुछ पैैसेे बचाानाा चााहतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #98)। 
इसकाा मतलब है ैकि� कई शांं�ति� सैैनि�क अपनेे परि�वाारोंं सेे 12 महीीनेे याा उससेे अधि�क समय तक दूरू रह सकतेे हैं,ं जि�समेंं लंंबेे समय तक 
अलग रहनेे कीी चुुनौौतीी बाार-बाार होोनेे वाालीी संंचाार कठि�नााइयोंं सेे और बढ़ जाातीी है।ै याात्राा लाागत सेे संंबंंधि�त मुुद्दोंं कीी प्रति�ध्वनि� करीीम 
एट अल. मेंं भीी सुुनााई देेतीी है,ै जोो यह सि�फाारि�श करतेे हैं ंकि� यूूएनडीीपीीओ मि�शन सेे अपनेे घर तक याात्राा करनेे वाालेे कर्मि�ियोंं कीी लाागत 
पर सब्सि�डीी देे तााकि� “छुुट्टीी नीीति�योंं कोो देेशोंं केे बीीच अधि�क समाान बनाायाा जाा सकेे”।192 फि�र भीी, इसनेे यह भीी स्वीीकाार कि�याा कि� R&R 
केे दौौराान घर जाानेे वाालेे शांं�ति� सैैनि�कोंं द्वााराा वहन कि�ए गए खर्चोंं कीी भरपााई केे लि�ए संंयुुक्त रााष्ट्र याा T/PCCs केे हस्तक्षेेप केे वि�त्तीीय 
नि�हि�ताार्थथ महत्वपूूर्णण होंंगेे, इसकेे अलाावाा इसमेंं शाामि�ल महत्वपूूर्णण प्रशाासनि�क और परि�चाालन प्रभााव (जि�नकेे वि�त्तीीय नि�हि�ताार्थथ भीी हैं)ं भीी 
होंंगेे।

अन्य लोोगोंं केे लि�ए, उनकीी तैैनाातीी केे दौौराान घर जाानेे कीी छुुट्टीी कीी अनुुमति� नहींं थीी। कई नेे उल्लेेख कि�याा कि� उन्हें ंमि�शन कीी पूूरीी अवधि� 
केे लि�ए मि�शन पर हीी रहनाा पड़ाा, याा उन्हें ंपरि�चाालन संंबंंधीी मांं�गोंं याा छुुट्टीी केे दौौराान कर्ततव्य नि�भाानेे केे लि�ए अन्य कर्मि�ियोंं कीी कमीी केे 
काारण छुुट्टीी लेेनेे सेे हतोोत्सााहि�त कि�याा गयाा। सेेवाा मेंं काार्ययरत दोो पुुलि�स अधि�काारि�योंं नेे छुुट्टीी प्रााप्त करनेे मेंं आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं पर 
प्रकााश डाालाा है,ै जहाँँ� एक अधि�काारीी काा कहनाा है,ै “....मेेरे ेदेेश मेंं पाारि�वाारि�क पुुनर्मि�िलन काा सम्माान नहींं कि�याा जााताा है”ै (सााक्षाात्काार 
#50) और दूसूरीी इस डर कोो सााझाा करतीी हैं ंकि� अगर वह घर लौौटकर अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए छुुट्टीी लेेतीी हैं ंतोो उनकीी नौौकरीी 
चलीी जााएगीी (सााक्षाात्काार #53)। 

येे लॉॉजि�स्टि�क, वि�त्तीीय, नीीति� और परि�चाालन संंबंंधीी बााधााएंं कभीी-कभीी उन लोोगोंं पर प्रति�कूूल प्रभााव डााल सकतीी हैं ंजि�न्हें ं
आपाातकाालीीन अवकााश पर तैैनाातीी सेे घर लौौटनाा पड़ताा है,ै उदााहरण केे लि�ए, यदि� कोोई परि�वाार काा सदस्य बीीमाार होो जााए याा उसकीी 
मृृत्युु होो जााए। येे बााधााएंं शांं�ति� सैैनि�कोंं पर भाारीी भाावनाात्मक बोोझ डााल सकतीी हैं।ं

7.4.4	 नीति कार््ययान्वयन 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे वाालीी नीीति�यांं� वि�भााजन और नाारााज़गीी पैैदाा कर सकतीी हैं ंयदि� देेखभााल करनेे 
वाालोंं कोो अनुुकूूल व्यवहाार (उदााहरण केे लि�ए, अति�रि�क्त अवकााश, लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंध, तैैनाातीी कीी कम अवधि�) प्रााप्त करतेे हुए 
देेखाा जााए, वि�शेेष रूप सेे दूसूरोंं केे काार्ययभाार पर इसकेे कथि�त प्रभाावोंं केे काारण (सााक्षाात्काार #140; सााक्षाात्काार #132)। परceived 
पक्षपाात केे परि�णाामस्वरूप, भलेे हीी सहाायक नीीति�यांं� उपलब्ध होंं, कई कर्ममचाारीी इनकाा उपयोोग करनेे और उस छुुट्टीी काा अनुुरोोध करनेे सेे 
हि�चकि�चाातेे हैं ंजि�सकेे वेे हकदाार होो सकतेे हैं।ं कई प्रति�भाागि�योंं नेे यह भीी बताायाा कि� नीीति�योंं केे बाारे ेमेंं पताा नहींं होोताा याा उन्हें ंसंंप्रेेषि�त 
नहींं कि�याा जााताा, जि�ससेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए अपर्याा�प्त सहाायताा मि�लतीी है।ै वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकेे लि�ए 
तैैनाातीी केे अवसरोंं कीी जाानकाारीी कीी कमीी कोो भीी शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे प्रति�नि�धि�त्व कोो बढ़ाानेे मेंं एक बााधाा केे रूप मेंं बताायाा 
गयाा है।ै193 अन्य लोोगोंं काा सुुझााव है ैकि� नीीति� और व्यवहाार केे बीीच अक्सर एक अंंतर होोताा है,ै जोो काार्यय संंस्कृृति�, रााजनीीति� और नेेतृृत्व 
द्वााराा नि�र्धाा�रि�त होोताा है।ै एक प्रति�भाागीी केे अनुुसाार, भलेे हीी नीीति�यांं� मौौजूूद होंं, नेेतृृत्व केे बीीच पर्याा�प्त समर्थथन केे बि�नाा इसेे साार्थथक रूप सेे 
लाागूू नहींं कि�याा जाा सकताा। वह बताातीी हैं:ं “...नीीति� कोो व्यवहाार मेंं बदलनेे मेंं अंंतर है”ै जहाँँ� मुुद्दाा वि�त्तीीय प्रति�बंंधोंं काा कम है,ै हाालांं�कि� 
“...पैैसाा मदद करताा है।ै हाँँ�, लेेकि�न रााजनीीति� हीी नि�र्णाा�यक काारक है।ै पहलेे यह कि� कि�सीी भीी चीीज़ कोो पर्याा�प्त वि�चाार मि�लताा है ैयाा नहींं, 
और फि�र उसेे प्रााथमि�कताा दीी जाातीी है ैऔर लाागूू करनेे केे लि�ए आगेे बढ़ाायाा जााताा है।ै” (सााक्षाात्काार #115)। 
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7.4.5	 वित्तीय संसाधन
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे वाालीी नीीति�यांं�, प्रथााएंं और संंरचनााएंं अक्सर – लेेकि�न हमेेशाा नहींं – महत्वपूूर्णण 
वि�त्तीीय संंसााधनोंं केे आवंंटन कीी मांं�ग करतीी हैं।ं जैैसाा कि� चर्चाा� कीी गई है,ै कई वर्दीीधाारीी कर्मीी जि�नसेे हमनेे बाात कीी, वेे तैैनाातीी केे दौौराान 
बच्चोंं कीी देेखभााल याा घर लौौटनेे केे याात्राा खर्चच कोो पूूराा करनेे केे लि�ए वि�त्तीीय सहाायताा कीी कमीी काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जोो दोोनोंं हीी 
महत्वपूूर्णण होो सकतेे हैं।ं बुुजुुर्गोंं कीी देेखभााल केे खर्चच और परि�वाारोंं केे लि�ए स्थाानांं�तरण सहाायताा कोो पूूराा करनेे मेंं मदद भीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन कर सकतीी है,ै लेेकि�न येे भीी महंगंीी होोतीी हैं।ं इस तरह काा समर्थथन आमतौौर पर रााष्ट्रीीय संंस्थाानोंं 
द्वााराा प्रदाान कि�याा जााताा है।ै अभि�भाावकीीय और देेखभााल करनेे वाालोंं कीी छुुट्टीी काा वि�स्ताार करनाा, नि�जीी स्तनपाान कक्ष और शि�शुु-देेखभााल 
कंेंद्र (के्रेच) प्रदाान करनाा, शांं�ति� रक्षकोंं कोो परि�वाारोंं सेे जुुडे़े रहनेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए तैैनाातीी केे दौौराान इंंटरनेेट तक पहुंंच सुुनि�श्चि�त 
करनाा, इन सभीी केे भीी महत्वपूूर्णण लाागत नि�हि�ताार्थथ हैं ंजि�न्हें ंटीी/पीीसीीसीी कोो वहन करनाा होोगाा - हाालांं�कि� शांं�ति� अभि�याानोंं पर इंंटरनेेट 
कनेेक्टि�वि�टीी केे माामलेे मेंं संंभवतःः संंयुुक्त रााष्ट्र कीी सहाायताा केे सााथ (सााक्षाात्काार #122; सााक्षाात्काार #101)। कई कर्मीी इस बाात कीी ओर 
इशााराा करतेे हैं ंकि� “यह सब पैैसेे और नि�वेेश करनेे कीी तत्परताा पर नि�र्भभर करताा है”ै (सााक्षाात्काार #134), कुुछ काा सुुझााव है ैकि� देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए समर्थथन कोो नि�वेेश केे लाायक नहींं माानाा जााताा है।ै ऐसेे नि�वेेश केे बि�नाा, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
वाालेे कर्मीी, वि�शेेष रूप सेे महि�लााएंं, प्रशि�क्षण केे अवसरोंं काा उपयोोग करनेे (उदााहरण केे लि�ए, राात भर और बि�नाा बााल देेखभााल 
सहाायताा याा स्तनपाान कक्ष केे – सााक्षाात्काार #93) याा तैैनाात होोनेे कीी संंभाावनाा कम होोतीी है,ै जोो महि�लााओं ंकीी भर्तीी और उन्हें ंबनााए रखनेे 
केे प्रयाासोंं कोो कमजोोर करताा है।ै 

MONUSCO/Kevin Jordan, 2020
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अन्य लोोगोंं काा मााननाा है ैकि� संंसााधनोंं काा नि�वेेश कहाँँ� करनाा है,ै यह रााजनीीति�क नि�र्णणय हैं,ं जोो एक ऐसेे काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति� कोो 
दर्शाा�तेे हैं ंजोो देेखभााल कोो कम महत्व देेतीी है ैऔर कर्मि�ियोंं सेे बााधाारहि�त रहनेे और व्यक्ति�गत बलि�दाान देेनेे कीी अपेेक्षाा करतीी है।ै देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा “परि�वाारोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए” अधि�क खर्चच करनाा, बजााय इसकेे कि� “और अधि�क बंंदूकंूें और 
टैंकं खरीीदेे जााएँँ ” (सााक्षाात्काार #134), सैैन्य बलोंं - और अन्य सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ं- कीी क्षमताा कोो उस समय मजबूूत कर सकताा है ै
जब कई संंस्थााएँँ  भर्तीी और बनााए रखनेे कीी चुुनौौति�योंं काा साामनाा कर रहीी हैं।ं चूंं�कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� अत्यधि�क लिं�ग-आधाारि�त 
होोतीी हैं,ं यह सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी और शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं उनकीी तैैनाातीी कोो भीी बढ़ाा सकतीी हैं।ं इसकेे 
सााथ हीी, वर्ननर काा कहनाा है ैकि� केेवल बााल देेखभााल जैैसेे मुुद्दोंं केे लि�ए फंंडिं�ग बढ़ाानेे सेे हीी इस क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकीी मुुख्य चुुनौौति�योंं काा 
समााधाान नहींं होोगाा, जि�समेंं देेखभााल केे प्रति� उदाासीीन, पि�तृृसत्ताात्मक और पुुरुष-प्रधाान काार्यय संंस्कृृति� शाामि�ल है।ै194 

7.4.6	 नेतृत्व 
नेेतृृत्व कीी गुुणवत्ताा और जाागरूकताा इस बाात केे महत्वपूूर्णण काारक हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए सहाायक 
नीीति�याँँ� प्रभाावीी रूप सेे लाागूू होोतीी हैं ंयाा नहींं। नेेतृृत्व संंगठनाात्मक संंस्कृृति� कोो आकाार देेताा है,ै और एक सहाानुुभूूति�शीील नेेताा देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो व्यक्ति�गत और व्याावहाारि�क चुुनौौति�योंं सेे कााफीी हद तक बचाा सकताा है।ै कई प्रति�भाागि�योंं नेे ऐसेे 
सहाायक नेेतााओं ंकेे उदााहरण दि�ए हैं ंऔर बताायाा कि� इससेे उनकीी भलााई, प्रदर्शशन और प्रति�धाारण पर क्याा प्रभााव पड़ताा है।ै वेे समझ और 
व्याावहाारि�क सहाायताा केे उदााहरण सााझाा करतेे हैं,ं जैैसेे कि� आपाातकाालीीन अवकााश, अस्थाायीी लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंध, याा स्तनपाान केे 
लि�ए नि�जीी स्थाानोंं काा समय और सुुवि�धाा (सााक्षाात्काार #38; सााक्षाात्काार #53; सााक्षाात्काार #83; सााक्षाात्काार #91)। अन्य कहतेे हैं ंकि� 
जहाँँ� नेेतृृत्व सहाायक नहींं है ैयाा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं द्वााराा साामनाा कीी जाानेे वाालीी चुुनौौति�योंं सेे परि�चि�त नहींं है,ै तोो 
यह नीीति� वि�काास और काार्याा�न्वयन केे सााथ-सााथ काार्यय संंस्कृृति�योंं कोो भीी प्रभाावि�त कर सकताा है,ै जोो इन चुुनौौति�योंं कोो और बढ़ाा सकताा 
है:ै

हमाारीी नीीति�यांं�, हमाारीी प्रथााएंं, हमाारे ेढांं�चेे वरि�ष्ठ नेेतााओं ंद्वााराा इस आधाार पर तय कि�ए जाातेे हैं ंकि� उन्हें ंउस समय सर्वोोत्तम नि�र्णणय 
लेेनेे वाालाा क्याा लगताा है।ै और यह बहुत कुुछ हम वाास्तव मेंं जोो चााहेंगंेे उससेे कहींं ज़्याादाा तेेज़ीी सेे कि�याा जााताा है,ै होो सकताा 
है ैकि� पराामर्शश कि�याा जााए, लेेकि�न मूूल रूप सेे, पहलेे सेे मौौजूूद नि�र्णणयोंं याा संंसााधनोंं केे प्रभाावोंं कोो, मुुझेे लगताा है,ै अक्सर 
वरि�ष्ठ नेेतृृत्व स्तर पर एक साामाान्य-ज्ञाान कीी कसौौटीी पर परखनाा पड़ताा है।ै और यदि� उस वरि�ष्ठ नेेताा कोो देेखभााल सेे जुुडे़े मुुद्दोंं 
कीी जाागरूकताा नहींं है,ै वह इनकेे प्रति� सतर्कक  नहींं है,ै इनसेे परि�चि�त नहींं है,ै इनसेे प्रभाावि�त नहींं हुआ है,ै याा वह वाास्तव मेंं इन्हें ं
गंंभीीरताा सेे नहींं लेेताा है,ै क्योंंकि� इन मुुद्दोंं नेे उस पर कोोई असर नहींं डाालाा है।ै याा यदि� यह उनकेे वि�शेेष करि�यर मेंं स्पष्ट नहींं रहाा 
है,ै तोो वह उस नीीति� केे लि�ए आगेे नहींं आएगाा, जि�सकेे लि�ए शाायद थोोड़ाा अधि�क खर्चच आएगाा, लेेकि�न जोो व्यवहाार मेंं बदलााव 
कीी अनुुमति� देेतीी है।ै वेे उस बदलााव कोो लाानेे केे लि�ए शाायद अपनीी प्रति�ष्ठाा कोो दाँँ�व पर नहींं लगााएँँगे े, जि�सकीी आवश्यकताा 
है।ै क्योंंकि� वेे वाास्तव मेंं उस बदलााव मेंं वि�श्वाास नहींं करतेे, क्योंंकि� वेे इसेे खुुद मेंं वाास्तव मेंं नहींं देेख सकतेे… कि�सीी कोो 
जाानबूूझकर लाापरवााह होोनेे कीी ज़रूरत नहींं है,ै कोोई कि�सीी मुुदे्दे केे प्रति� बस भोोलाा-भाालाा होो सकताा है,ै क्योंंकि� आपनेे खुुद उसेे 
नहींं जि�याा है ै(सााक्षाात्काार #125)।

यह अधि�काारीी यह भीी उल्लेेख करतेे हैं ंकि� जहाँँ� वरि�ष्ठ नेेतृृत्व कोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे संंबंंधि�त मुुद्दोंं काा अनुुभव होोताा है,ै वहाँँ� वेे 
“उन वि�चाारोंं कोो ऑक्सीीजन देेनेे कीी क्षमताा... भीी रखतेे हैं ंजोो हमेंं देेखभााल करनेे वाालोंं कीी सहाायताा करनेे, पेेशेे मेंं आगेे बढ़नेे और तैैनाात 
होोनेे मेंं सक्षम बनाानेे कीी अनुुमति� देेतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #125)। ऐसेे “संंपर्कक ” केे बि�नाा, यह नेेतााओं ंकोो “नि�रााश” कर सकताा है ैकि� देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी हमेेशाा सैैन्य और पुुलि�स संंगठनोंं केे “व्याावसाायि�क मॉॉडल” मेंं फि�ट नहींं होोतेे (सााक्षाात्काार #81)। बदलेे मेंं, 
यह काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति�योंं केे सााथ-सााथ कर्मि�ियोंं केे प्रदर्शशन,195 अपनेे करि�यर मेंं उत्कृृष्टताा प्रााप्त करनेे और अपनेे परि�वाारोंं कीी देेखभााल 
करनेे केे तरीीकेे कोो भीी प्रभाावि�त कर सकताा है ै- जैैसाा कि� UNMISS मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क नेे उल्लेेख कि�याा है:ै “मैंं कैैसेे कााम करताा हूँँ… 
मैंं अपनाा कााम बेेहतर तरीीकेे सेे कैैसेे कर पााताा हूँँ… मैंं कैैसेे कााम कर रहाा हूँँ और, आप जाानतेे हैं,ं अपनेे परि�वाार काा ख्यााल रख रहाा हूँँ” 
(सााक्षाात्काार #153)। 
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7.5	 व्यक्तिगत चुनौतियाँ 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं और साामाान्य रूप सेे सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करतेे समय जि�न 
व्यक्ति�गत चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनाा पड़ताा है,ै उनमेंं काार्यय-जीीवन संंतुुलन बनााए रखनेे मेंं कठि�नााइयाँँ� और पाारि�वाारि�क अलगााव केे 
प्रभााव, वि�शेेष रूप सेे तैैनाातीी केे दौौराान, शाामि�ल हैं;ं येे प्रभााव स्वयंं पर और उनकेे परि�वाारोंं दोोनोंं पर पड़तेे हैं।ं येे चुुनौौति�याँँ� व्याावहाारि�क, 
काार्यय संंस्कृृति� और संंगठनाात्मक चुुनौौति�योंं केे सााथ जुुड़ीी होोतीी हैं ंऔर प्रत्येेक व्यक्ति� केे वि�शि�ष्ट संंदर्भभ और व्यक्ति�गत परि�स्थि�ति�योंं केे 
अनुुसाार भि�न्न होोतीी हैं।ं

7.5.1	 कार््य-जीवन संतुलन 
कुुछ कर्मि�ियोंं कोो काार्यय-जीीवन संंतुुलन स्थाापि�त करनेे मेंं चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनाा पड़ताा है।ै देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोग 
ऐसाा करनेे मेंं आनेे वाालीी कठि�नााइयोंं पर जोोर देेतेे हैं,ं एक ऐसेे काार्यय वााताावरण मेंं प्रति�स्पर्धीी प्रााथमि�कतााओं ंकेे बीीच ताालमेेल बि�ठाानाा 
जोो मांं�गलि�क, अप्रत्यााशि�त और अकडू़ू है ै(सााक्षाात्काार #37): “यह आसाान नहींं है…ै पुुलि�स याा सेेनाा मेंं कााम करनेे वाालेे व्यक्ति� केे लि�ए 
परि�वाार कीी देेखभााल करनाा और जनताा कीी सेेवाा करनेे, जनताा कोो गुुणवत्ताापूूर्णण सेेवाा प्रदाान करनेे और परि�वाार कीी देेखभााल केे बीीच 
संंतुुलन बनाानाा” (सााक्षाात्काार #160)। कैैरि�यर और पाारि�वाारि�क जीीवन केे बीीच संंतुुलन बनाानेे मेंं कठि�नााई महि�लााओं ंमेंं वि�शेेष रूप सेे 
अधि�क स्पष्ट है।ै196 कई लोोग करि�यर और “एक स्थि�र परि�वेेश मेंं कि�सीी कोो खोोजनेे और फि�र उनकेे सााथ बसनेे और परि�वाार बसाानेे” केे 
बीीच “समझौौताा” करनेे काा वर्णणन करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #134)। तैैनाातीी, लंंबेे अनि�यमि�त घंंटे ेऔर बाार-बाार स्थाानांं�तरण काार्यय-जीीवन 
संंतुुलन बनााए रखनेे और पाारि�वाारि�क जीीवन कोो बनााए रखनेे कोो वि�शेेष रूप सेे कठि�न बनाा देेतेे हैं।ं

7.5.2	 पारिवारिक अलगाव 
तैैनाातीी केे दौौराान परि�वाारोंं सेे अलगााव कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं केे लि�ए एक महत्वपूूर्णण तनााव है।ै कई शोोध प्रति�भाागीी सााझाा करतेे हैं ं
कि� संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात होोनेे केे दौौराान उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� हमेेशाा उनकेे दि�मााग मेंं “सबसेे आगेे” रहतीी हैं ं
(सााक्षाात्काार #131)। जैैसाा कि� MINUSCA मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क समझाातेे हैं:ं

हम शांं�ति�दूतू बनकर मध्य अफ्रीीकीी देेशोंं कीी मदद करनेे आए हैं,ं तााकि� वेे शांं�ति� पाा सकंें, क्योंंकि� हमाारे ेदेेशोंं नेे हमाारे ेमााध्यम सेे 
योोगदाान दि�याा है,ै क्योंंकि� योोगदाान देेनेे वाालेे देेश संंयुुक्त रााष्ट्र कोो संंभव बनाातेे हैं।ं लेेकि�न… जब आप परि�वाार सेे दूरू होोतेे हैं,ं तोो 
यह दूरूीी हमेेशाा एक समस्याा होोतीी है।ै लेेकि�न फि�र भीी, हम इन देेशोंं कीी मदद करनेे केे लि�ए हैं,ं हम मध्य अफ्रीीकीी गणरााज्य कोो 
शांं�ति� कीी ओर बढ़नेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए यहांं� हैं।ं लेेकि�न येे चिं�तााएंं हमेेशाा रहतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #54)।

कुुछ लोोग बताातेे हैं ंकि� जब वेे दूरू होोतेे हैं ंतब भीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� रुकतीी नहींं हैं।ं इस बाात कोो एक ब्रि�टेने कीी महि�लाा सैैन्य 
अधि�काारीी नेे उजाागर कि�याा है,ै जोो तैैनाातीी केे दौौराान देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो संंभाालनेे कीी चुुनौौति�योंं काा वर्णणन करतीी हैं:ं

देेखभााल सि�र्फफ  पाालन-पोोषण केे बाारे ेमेंं नहींं है।ै यह उन सभीी अन्य चीीजोंं केे बाारे ेमेंं भीी है ैजोो इसकेे सााथ जुुड़ीी होोतीी हैं।ं और जब 
[आप] तैैनाात होोतेे हैं,ं तोो आप उन सभीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे अलग होो जाातेे हैं ंजोो अभीी भीी मौौजूूद हैं,ं आप अभीी भीी उनकाा भुुगताान 
कर रहे ेहोोतेे हैं,ं बस आप उन्हें ंबड़ीी तस्वीीर केे रूप मेंं नहींं देेख पाातेे हैं।ं आप उससेे दूरू होोतेे हैं।ं और आप बस यह सोोचतेे हैं ंकि� 
हमेंं यह चााहि�ए, हमेंं वह चााहि�ए, वह पैैसाा अलग रख दि�याा जााताा है,ै लेेकि�न असल मेंं आप वहीी कर रहे ेहोोतेे हैं ंऔर बि�लोंं काा 
भुुगताान होो रहाा होोताा है ै(सााक्षाात्काार #143)।

अन्य वर्दीीधाारीी महि�लााएँँ  तैैनाातीी केे दौौराान अपनीी देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रबंंधि�त याा नि�गराानीी करनेे केे लि�ए आवश्यक 
अति�रि�क्त काार्यय काा वर्णणन करतीी हैं,ं जैैसेे घर पर अपनेे बच्चोंं कीी दैैनि�क दि�नचर्याा� बनााए रखनाा और उनकीी देेखभााल काा आयोोजन 
करनाा। उदााहरण केे लि�ए, एक सााक्षाात्काारकर्ताा� नेे मि�शन पर रहतेे हुए अपनेे बच्चोंं केे लि�ए नए जूूतेे काा प्रबंंध करनेे काा उल्लेेख कि�याा 
(सााक्षाात्काार #96)। अनुुसंंधाान इस बाात कीी पुुष्टि� करताा है ैकि� तैैनाातीी केे दौौराान महि�लााओं ंकीी देेखभााल कीी नि�रंतंर जि�म्मेेदाारि�याँँ� बनीी 
रहतीी हैं,ं और पाायाा गयाा है ैकि� याात्राा सेे पहलेे अक्सर महि�लााओं ंकोो देेखभााल कीी तैैयाारीी और संंगठन काा काार्यय सौंंपाा जााताा है,ै जैैसेे 
कि� भोोजन तैैयाार करनाा, बच्चोंं कीी देेखभााल कीी व्यवस्थाा करनाा, शेेष देेखभाालकर्ताा� (चााहे ेवह दूसूराा अभि�भाावक होो याा कोोई और) कोो 
काार्ययक्रम-सूूचीी देेनाा, और बच्चोंं कोो अलग रहनेे केे समय केे लि�ए तैैयाार करनाा।197 इसीी तरह, अपनेे मााताा-पि�ताा याा परि�वाार केे बडे़े सदस्योंं 
कीी देेखभााल करनेे वाालेे कई शांं�ति� सैैनि�क बताातेे हैं ंकि� उन्हें ंतैैनाातीी केे दौौराान अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा प्रबंंधन जाारीी रखनेे कीी 
आवश्यकताा होोतीी है,ै डॉॉक्टर केे अपॉॉइंंटमेंंट तय करनेे, छोोटीी और गंंभीीर समस्यााओं ंमेंं मदद करनेे, उनकाा सााथ देेनेे केे लि�ए संंपर्कक  मेंं रहनेे, 
और दैैनि�क दि�नचर्याा� पर नज़र रखनेे कीी ज़रूरत होोतीी है ै(सााक्षाात्काार #144)। एक सााक्षाात्काारकर्ताा� बताातीी हैं ंकि� उन्हें ंअपनीी माँँ� कोो फोोन 
करनेे और यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए खुुद कोो बाार-बाार रि�मााइंंडर देेनाा पड़ताा है ैकि� उन्होंंनेे अपनीी दवााएँँ  लेे लीी हैं ं(सााक्षाात्काार #127)। 
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कई प्रति�भाागीी महसूूस करतेे हैं ंकि� एक महि�लाा (वि�शेेषकर माँँ�) कीी अनुुपस्थि�ति� एक पुुरुष कीी तुुलनाा मेंं अधि�क चुुनौौतीीपूूर्णण होोतीी है ै- 
शांं�ति� सैैनि�क और जि�नकीी वेे देेखभााल करतेे हैं,ं दोोनोंं केे लि�ए। MINUSCA केे एक शांं�ति� सैैनि�क केे रूप मेंं कहतेे हैं:ं “परि�वाार मेंं माँँ� 
कीी भूूमि�काा, कुुछ अलग होोतीी है।ै माँँ�ओं ंकेे लि�ए, मुुझेे लगताा है ैकि� घर सेे दूरू रहनाा और भीी चुुनौौतीीपूूर्णण होोताा है।ै पि�ताा, हाँँ�, हम घर सेे 
दूरू रह सकतेे हैं,ं लेेकि�न माँँ�ओं ंकेे लि�ए, मुुझेे लगताा है ैकि� यह और भीी चुुनौौतीीपूूर्णण है”ै (सााक्षाात्काार #58)। कुुछ काा सुुझााव है ैकि� पुुरुष 
पाारि�वाारि�क अलगााव सेे प्रभाावि�त होोतेे हैं ंलेेकि�न अलग-अलग तरीीकोंं सेे, जि�समेंं अपनेे परि�वाार केे लि�ए वि�त्तीीय रूप सेे जि�म्मेेदाार होोनेे काा 
दबााव भीी शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #73)। अन्य लोोग यह भीी बताातेे हैं ंकि� पुुरुष अपनेे परि�वाार कोो यााद करतेे हैं ंऔर उनकेे परि�वाार भीी उन्हें ं
उतनीी हीी यााद करतेे हैं,ं हाालांं�कि� कुुछ लोोगोंं कोो लगताा है ैकि� पुुरुष शाायद इसेे उतनीी अच्छीी तरह सेे व्यक्त नहींं कर पाातेे हैं।ं इस बाात काा 
समर्थथन एक ऑस्ट्रेलेि�यााई सैैन्य अधि�काारीी करतेे हैं,ं जोो कहतेे हैं ंकि� पाारि�वाारि�क अलगााव कीी चुुनौौतीी “इस बाात सेे कम माायनेे रखतीी है ैकि� 
आप पुुरुष हैं ंयाा महि�लाा, और यह अधि�क व्यक्ति� और इस बाात पर नि�र्भभर करताा है ैकि� वेे इस पर कैैसेे प्रति�क्रि�याा करतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार 
#108)। 

7.5.3	 तनाव, चिता और अपराधबोध 
जोो लोोग अपनेे परि�वाारोंं सेे अलग होोनेे कोो एक चुुनौौतीी केे रूप मेंं उठाातेे हैं,ं उनमेंं सेे कई इस पर तैैनाातीी केे दौौराान अपनेे माानसि�क स्वाास्थ्य 
पर पड़नेे वाालेे प्रभाावोंं काा वर्णणन करतेे हैं,ं जि�समेंं अपरााध-बोोध, चिं�ताा और तनााव कीी भाावनााएँँ  शाामि�ल हैं।ं अलगााव काा तनााव अक्सर 
शांं�ति� स्थाापनाा केे कााम कीी उच्च-दबााव वाालीी प्रकृति� सेे और बढ़ जााताा है,ै जि�ससेे माानसि�क स्वाास्थ्य संंबंंधीी समस्यााओं ंकाा खतराा बढ़ 
जााताा है ैऔर कुुछ माामलोंं मेंं उनकेे ध्याान और प्रदर्शशन कोो प्रभाावि�त करताा है ै(सााक्षाात्काार #149; सााक्षाात्काार #37; सााक्षाात्काार #142)। 
उदााहरण केे लि�ए, MINUSCA मेंं पुुलि�स शांं�ति� सैैनि�कोंं नेे बताायाा कि� परि�वाार केे कि�सीी सदस्य काा अस्वस्थ होोनाा उनकेे दि�मााग पर 
भाारीी पड़ सकताा है ै“…फि�र जब बच्चाा बीीमाार होोताा है,ै तोो आप वाास्तव मेंं खुुद मेंं नहींं होोतेे” (सााक्षाात्काार #53) और इसकाा मतलब होो 
सकताा है ै“कभीी-कभीी आपकाा ध्याान भटक जााताा है”ै (सााक्षाात्काार #52)। शाान्ति� स्थाापनाा काा अप्रत्यााशि�त और अशांं�त स्वभााव इस बाात 
काा मतलब है ैकि� घर पर परि�वाार केे सााथ संंचाार काा समय तय करनाा मुुश्कि�ल होो सकताा है ै  (सााक्षाात्काार #177), जि�ससेे कुुछ लोोगोंं 
कोो “अति�रि�क्त तनााव काा स्तर… ऐसाा लगताा है ैकि� आप हमेेशाा उन जरूरतोंं कोो पूूराा करनेे कीी कोोशि�श कर रहे ेहैं ंजि�न्हें ंआप पूूराा नहींं कर 
सकतेे… चााहे ेवह आपके काार्ययस्थल कीी जरूरतेंं होंं याा जि�नकीी आप देेखभााल करतेे हैं ंउनकीी जरूरतेंं, क्योंंकि� आप कई दि�शााओं ंमेंं खिं�चेे 
हुए हैं”ं (सााक्षाात्काार #123) महसूूस होोताा है।ै

कुुछ प्रति�भाागीी “दोोहराा अपरााधबोोध” अनुुभव करनेे कीी बाात करतेे हैं:ं परि�वाार सेे दूरू रहनेे काा अपरााधबोोध और कााम पर ध्याान न देेनेे 
काा अपरााधबोोध। यह महत्वपूूर्णण क्षणोंं केे दौौराान और बढ़ जााताा है,ै जैैसेे बच्चेे कीी बीीमाारीी याा कोोई महत्वपूूर्णण पड़ााव चूूक जाानेे पर 
(सााक्षाात्काार #45; सााक्षाात्काार #46; सााक्षाात्काार #40) और जब कर्मीी घर लौौटतेे हैं ंतोो यह और तीीव्र होो सकताा है:ै “वह भाावनाात्मक 
अपरााधबोोध सताानेे लगताा है…ै क्याा मैंंनेे सहीी कााम कि�याा है,ै आप जाानतेे हैं,ं दौौरे ेपर… क्याा मैंं सेेनाा मेंं रहकर सहीी कर रहीी हूँँ। यह पूूराा 
अपरााधबोोध आपकोो घेेर लेेताा है”ै (सााक्षाात्काार #143)। इसेे केेलर एट अल. केे एक पि�छलेे अध्ययन काा समर्थथन प्रााप्त है,ै जि�सकाा शोोध 
दर्शाा�ताा है ैकि� अमेेरि�कीी वाायुु सेेनाा मेंं तैैनाात कई महि�लााओं ंकोो महत्वपूूर्णण पड़ाावोंं कोो चूूकनेे पर अपरााधबोोध महसूूस हुआ और उन्हें ंडर 
थाा कि� उनकेे छोोटे ेबच्चेे उन्हें ंयााद नहींं रखेंंगेे।198 इसीी तरह, एक महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी अपनेे बेेटे ेसेे अलग रहनेे केे प्रभााव कोो इस प्रकाार 
बताातीी हैं:ं “जब मैंं अफगाानि�स्ताान जाातीी हूँँ… और छह महीीनेे मेंं, [मेेराा बेेटाा] 20 सेंंटीीमीीटर लंंबाा होो गयाा। और मैंं रोोतीी हीी रहतीी हूँँ। हे े
भगवाान, सच मेंं। लेेकि�न… मैंंनेे उसकेे 20 सेंंटीीमीीटर केे वि�काास कोो मि�स कर दि�याा… मैंं एक माँँ� केे रूप मेंं संंघर्षष कर रहीी थीी” (सााक्षाात्काार 
#111)।

अत्यधि�क माामलोंं मेंं, जैैसेे तैैनाातीी केे दौौराान कि�सीी प्रि�यजन कीी मृृत्युु, शोोक और घर लौौटनेे मेंं आनेे वाालीी कठि�नााइयाँँ� मनोोवैैज्ञाानि�क बोोझ 
कोो और बढ़ाा देेतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #116)। कुुछ लोोगोंं केे लि�ए शांं�ति�रक्षाा काार्यय केे जोोखि�म और घटनााओं ंकेे उनकेे परि�वाारोंं पर पड़नेे वाालेे 
प्रभााव भीी तनााव और अपरााधबोोध कीी भाावनााओं ंकोो बढ़ाा देेतेे हैं।ं जैैसाा कि� एक महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी यााद करतीी हैं:ं 

… आपकोो चिं�ताा रहतीी है ैकि� कहींं आपकोो कुुछ होो जााए, और फि�र बच्चोंं काा क्याा होोगाा, खाासकर अगर आप अकेेलेे 
अभि�भाावक हैं,ं आप जाानतेे हैं,ं येे सब बाातेंं आपके दि�मााग मेंं चलतीी रहतीी हैं।ं और मैंंनेे नि�श्चि�त रूप सेे उन चीीजोंं काा अनुुभव कि�याा 
जब मैंं अफगाानि�स्ताान मेंं थीी (सााक्षाात्काार #113)।

सैैन्य याा पुुलि�स जीीवन मेंं मााताा-पि�ताा होोनेे कीी भूूमि�काा कोो संंतुुलि�त करनेे केे इन पहलुुओं ंकोो सुुरक्षाा काार्यय पर कि�ए गए अध्ययनोंं मेंं 
अक्सर अनदेेखाा कर दि�याा जााताा है।ै ऐसाा व्यक्ति�गत जीीवन केे पेेशेेवर कााम पर पड़नेे वाालेे प्रभााव और व्यक्ति�गत तथाा पेेशेेवर जीीवन कोो 
अलग करनेे मेंं असमर्थथताा केे बाावजूूद होोताा है,ै क्योंंकि� वेे अक्सर सकााराात्मक और नकााराात्मक दोोनोंं तरीीकोंं सेे एक-दूसूरे ेसेे जुुड़तेे और 
प्रभाावि�त होोतेे हैं।ं199

हाालांं�कि� कई लोोग अपनेे परि�वाारोंं और जि�नकीी वेे देेखभााल करतेे हैं,ं उनसेे अलग रहनेे केे नकााराात्मक प्रभाावोंं काा उल्लेेख करतेे हैं,ं कई 
लोोग इस बाात कोो स्वीीकाार करतेे हैं ंकि� सैैन्य और पुुलि�स मेंं कााम, जि�समेंं शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाातीी भीी शाामि�ल है,ै केे लि�ए अक्सर 
व्यक्ति�गत जीीवन कीी कुुर्बाा�नीी देेनीी पड़तीी है।ै कुुछ काा कहनाा है ैकि� अपनेे परि�वाारोंं सेे दूरूीी, हाालांं�कि� चुुनौौतीीपूूर्णण है,ै काा मतलब है ैकि� वेे 
अपनेे कााम पर ध्याान कंेंद्रि�त कर पाातेे हैं।ं यह जाानकर मदद मि�ल सकतीी है ैकि� जि�नकीी वेे देेखभााल करतेे हैं ंउन्हें ंसमर्थथन मि�ल रहाा है,ै जोो 
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अन्य परि�वाार केे सदस्योंं और अन्य लोोगोंं द्वााराा प्रदाान कि�ए गए समर्थथन तंंत्र केे महत्व कोो रेखेांं�कि�त करताा है,ै तााकि� वेे यह सुुनि�श्चि�त कर 
सकंें कि� “आपके बच्चेे कीी ठीीक सेे देेखभााल होो रहीी है”ै और वेे तैैनाातीी केे दौौराान “माानसि�क शांं�ति�” प्रााप्त कर सकंें (सााक्षाात्काार #122; 
सर्वेेक्षण उत्तरदााताा; सााक्षाात्काार #56)। तैैनाातीी केे दौौराान परि�वाारोंं केे सााथ नि�यमि�त रूप सेे संंवााद करनेे कीी क्षमताा सेे भीी इसमेंं मदद 
मि�लतीी है,ै हाालांं�कि� कई लोोग बड़ीी पीीढ़ि�योंं कीी देेखभााल मेंं आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो नई तकनीीकोंं सेे परि�चि�त नहींं 
होो सकतीी हैं ंयाा जि�नकेे पाास उन तक पहुंंच नहींं होो सकतीी है ै(सााक्षाात्काार #75), सााथ हीी पहलेे चर्चाा� कीी गई कुुछ तैैनााति�योंं पर बाार-बाार 
होोनेे वाालीी संंचाार कठि�नााइयोंं काा भीी उल्लेेख करतेे हैं।ं परि�वाार केे अलगााव केे प्रभााव कोो प्रभाावि�त करनेे वाालेे अन्य काारकोंं मेंं कर्मि�ियोंं कीी 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा प्रकाार (जैैसेे देेखभााल प्रााप्तकर्ताा� कीी आयुु और उनकीी भूूमि�काा), तैैनाातीी कीी अवधि� (और क्याा आर एंंड आर 
केे दौौराान घर जाानाा संंभव है)ै और पाारि�वाारि�क परि�स्थि�ति� और क्याा वेे साामूूहि�क रूप सेे कुुछ समय केे लि�ए अलगााव काा प्रबंंधन कर सकतेे 
हैं,ं शाामि�ल हैं।ं कई प्रति�भाागि�योंं नेे खुुद कोो और अपनेे परि�वाार कोो अलगााव केे लि�ए माानसि�क रूप सेे तैैयाार करनेे केे महत्व पर जोोर दि�याा, 
खाासकर तााकि� “आप पर माानसि�क बोोझ कम होो” (सााक्षाात्काार #83)।

7.5.4	 परिवारोों पर प्रभाव और तनावग्रस्त संबंध 
अलगााव काा तनााव घर पर परि�वाारोंं कोो भीी गहरााई सेे प्रभाावि�त करताा है,ै जि�सकेे व्याावहाारि�क और मनोोवैैज्ञाानि�क प्रभााव होोतेे हैं।ं परि�वाार 
केे सदस्य अति�रि�क्त देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� लेे सकतेे हैं,ं सााथीी अलग-थलग महसूूस कर सकतेे हैं ंऔर बच्चेे दूरू होो सकतेे हैं।ं यह 
बाात पि�छलेे अध्ययनोंं सेे भीी पुुष्ट होोतीी है,ै जि�नमेंं पाायाा गयाा है ैकि� अलगााव और लंंबेे कााम केे घंंटे ेवि�वााह पर तनााव डाालतेे हैं,ं जहाँँ� कर्मीी 
केे सााथीी ‘मि�शन फर्स्टट’ कीी संंस्कृृति� केे परि�णाामस्वरूप ‘सेेवाा केे बााद दूसूरे ेस्थाान पर’ महसूूस करतेे हैं।ं जबकि� अन्य लोोग तैैनाातीी केे बााद 
तनााव काा अनुुभव करतेे हैं,ं जब सााथीी और कर्मि�ियोंं कोो “भूूमि�कााओं ंऔर शक्ति� कीी गति�शीीलताा” केे अनुुसाार खुुद कोो फि�र सेे ढाालनाा पड़ताा 
है।ै200 उदााहरण केे लि�ए, एक सर्वेेक्षण प्रति�भाागीी “जीीवनसााथीी कीी अनुुपस्थि�ति� केे काारण घरोंं केे टूूटनेे” (La dislocation des foyers 
du l’absence du conjoint ou la conjointe) काा उल्लेेख करताा है,ै जबकि� MONUSCO मेंं एक शांं�ति�रक्षक नेे भीी परि�वाारोंं पर 
तैैनाातीी केे तनााव कोो इसीी तरह देेखाा है:ै

सबसेे स्पष्ट जोोखि�म परि�वाारोंं काा टूूटनाा है।ै ठीीक है,ै परि�वाारोंं काा टूूटनाा। शाायद जब आप शाादीी करतेे हैं,ं तोो हम एक-दूसूरे ेसेे 
वाादेे करतेे हैं ंऔर उस दौौराान कि�सीी नेे यह नहींं सोोचाा थाा कि� आपकोो, उदााहरण केे लि�ए, परि�वाार सेे दोो सााल दूरू तैैनाात कि�याा 
जााएगाा। जब… असलि�यत काा साामनाा करनाा पड़ताा है,ै जब यह हकीीकत साामनेे आतीी है ैकि� कुुछ सााथीी शाायद पर्याा�प्त धैैर्ययवाान 
नहींं होोतेे (सााक्षाात्काार #71)।

परि�नि�योोजन काा प्रभााव उन रि�श्तोंं मेंं वि�शेेष रूप सेे तब महसूूस कि�याा जाा सकताा है ैजब परि�वाार केे सदस्योंं कोो अति�रि�क्त समर्थथन कीी 
आवश्यकताा होोतीी है।ै उदााहरण केे लि�ए, एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी अपनीी सााथीी पर परि�नि�योोजन केे प्रभााव कोो यााद करतेे हैं ंजब 
वह गर्भभवतीी थीी: “मैंं एक यूूनि�ट मेंं थाा जब वह गर्भभवतीी थीी, जहाँँ�, आप जाानतेे हैं,ं मैंं 12 महीीनेे कीी अवधि� मेंं सेे नौौ महीीनेे तक तैैनाात थाा। 
इसलि�ए, वह इस बाात कीी आदीी थीी कि� मैंं अक्सर दूरू रहताा थाा। लेेकि�न इसनेे नि�स्संंदेेह मेेरे ेऔर उसकीी रि�श्तेेदाारीी पर नकााराात्मक प्रभााव 
डाालाा है”ै (सााक्षाात्काार #145)। इसलि�ए यह स्वीीकाार करनाा महत्वपूूर्णण है ैकि� हाालांं�कि� अधि�कांं�श पुुरुष यह बताातेे हैं ंकि� देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं काा उनकेे करि�यर पर बहुत कम याा कोोई प्रभााव नहींं पड़ताा है,ै वेे पाारि�वाारि�क-संंबंंधीी तनाावोंं काा अनुुभव करनेे कीी बाात 
स्वीीकाार करतेे हैं।ं इन तनाावोंं मेंं दूरू रहतेे हुए अपनेे परि�वाार कोो यााद करनेे काा तनााव, तैैनाातीी केे बााद परि�वाार केे रि�श्तोंं मेंं तनााव और 
तलााक शाामि�ल हैं।ं येे पुुरुष स्वीीकाार करतेे हैं ंकि� जबकि� उनकाा करि�यर फल-फूूल रहाा थाा, उनकेे पाारि�वाारि�क जीीवन कोो नुुकसाान हुआ। 
अधि�कांं�श पुुरुष अपनेे करि�यर केे फैैसलोंं केे परि�वाार पर पड़नेे वाालेे प्रभााव केे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं,ं न कि� परि�वाार केे करि�यर पर पड़नेे 
वाालेे प्रभााव केे बाारे ेमेंं। इस प्रकाार, शोोध मेंं शाामि�ल कई पुुरुषोंं केे लि�ए, प्रभााव पेेशेेवर स्तर पर नहींं बल्कि� व्यक्ति�गत स्तर पर महसूूस 
कि�ए जाातेे हैं।ं  

भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे कई सेेवाानि�वृृत्त पुुरुष अधि�काारीी, जब उन्हें ंतैैनाात कि�याा जााताा है ैतोो “परि�वाार द्वााराा चुुकााई जाानेे वाालीी भाारीी 
कीीमत” काा उल्लेेख करतेे हैं,ं वि�शेेष रूप सेे पत्नीी कोो, जि�सेे “हमेेशाा सब कुुछ संंभाालनाा पड़ताा है।ै उसेे बच्चोंं कोो संंभाालनाा होोताा है,ै उसेे 
अपनेे मााताा-पि�ताा कोो भीी संंभाालनाा होोताा है ैऔर यदि� संंबंंधि�त अधि�काारीी याा सैैन्य व्यक्ति� केे कोोई अन्य, छोोटे,े याा बडे़े भााई-बहन हैं ंतोो उन्हें ं
भीी” (सााक्षाात्काार #3)। भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे एक सेेवाानि�वृृत्त अधि�काारीी नेे स्वीीकाार कि�याा कि� जब उन्हें ंतैैनाात याा कि�सीी अन्य स्थाान पर 
भेेजाा गयाा थाा, तोो उनकीी पत्नीी कोो घर बदलनेे केे सााथ-सााथ अपनीी देेखभााल संंबंंधीी सभीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए कि�तनाा कााम 
करनाा पड़ाा: “तोो, संंभवतःः, ऐसेे माामलोंं मेंं, आपके जीीवनसााथीी कोो उतनाा हीी मजबूूत, यदि� अधि�क नहींं, तोो होोनाा हीी पड़ताा है”ै (सााक्षाात्काार 
#7)।

कई लोोग बच्चोंं कीी भलााई (मााताा-पि�ताा सेे अलग होोनेे याा मााताा-पि�ताा केे सााथ क्याा होो सकताा है,ै इस बाारे ेमेंं चिं�ति�त होोनेे) याा सू्कूलिं�ग 
(सााक्षाात्काार #54) पर पड़नेे वाालेे प्रभााव पर चर्चाा� करतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, कई प्रति�भाागीी बच्चोंं केे सााथ संंबंंधोंं पर तैैनाातीी केे 
संंभाावि�त प्रभााव काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जि�समेंं UNMISS मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क भीी शाामि�ल है ैजोो परि�वाारोंं सेे दूरू समय बि�ताानेे वाालेे कर्मि�ियोंं 
केे दीीर्घघकाालि�क प्रभाावोंं पर प्रकााश डाालताा है:ै
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तोो, यह ऐसाा है,ै आप जाानतेे हैं,ं कुुछ अन्य जगहोंं पर, आप अपनेे परि�वाार केे सााथ रह सकतेे हैं,ं लेेकि�न इस वि�शेेष ड्यूूटीी स्टेशेन 
पर, आप [यहाँँ� अपनेे परि�वाार केे सााथ] नहींं रह सकतेे, और मुुझेे लगताा है ैकि� इसकाा नुुकसाान कर्ममचाारीी और उसकेे बच्चोंं केे 
लि�ए यह है ैकि� अक्सर येे बच्चेे, आप जाानतेे हैं,ं एक ऐसेे मााताा-पि�ताा केे बि�नाा बडे़े होोतेे हैं ंजोो हमेेशाा फीील्ड मेंं रहतेे हैं.ं.. और, 
आप जाानतेे हैं,ं कभीी-कभीी यह तब भीी होोताा है ैजब कर्ममचाारीी सेेवाानि�वृृत्त होो जााताा है ैऔर वह परि�वाार और बच्चोंं सेे एक तरह 
सेे दूरू होो जााताा है।ै और मुुझेे लगताा है ैकि� यहीी मुुख्य नुुकसाान है…ै जब आपकाा परि�वाार होोताा है ैक्योंंकि� आप अपनेे परि�वाार केे 
सााथ वह महत्वपूूर्णण समय खोो देेतेे हैं,ं जि�सेे कोोई भीी वाापस नहींं लाा सकताा, जि�सकेे लि�ए कोोई भुुगताान नहींं कर सकताा, याा जि�सेे 
आप बस खोो देेतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #171)।

छोोटे ेबच्चोंं वाालेे सााक्षाात्काारदााताा सााझाा करतेे हैं ंकि� वेे अपनेे बच्चोंं कोो पूूरीी तरह सेे यह समझाानेे मेंं असमर्थथ हैं ंकि� उन्हें ंइतनेे लंंबेे समय 
तक दूरू क्योंं रहनाा पड़ताा है ै(सााक्षाात्काार #117) और वेे टूूटे ेहुए बंंधनोंं काा उल्लेेख करतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, MINUSCA मेंं एक शांं�ति� 
सैैनि�क कोो यााद है ैकि� जब वह पि�छलीी बाार मि�शन सेे लौौटींं तोो उनकाा बच्चाा “मुुझेे नहींं पहचाानताा थाा” और उनकेे रि�श्तेे कोो फि�र सेे बनाानेे 
मेंं बहुत समय लगाा (सााक्षाात्काार #53)। अन्य शांं�ति�रक्षकोंं नेे भीी तैैनाातीी याा अन्य सैैन्य और पुुलि�स काार्योंं केे काारण अपनेे बच्चोंं सेे दूरू 
रहनेे केे परि�णाामस्वरूप टूूटे ेहुए रि�श्तोंं काा उल्लेेख कि�याा है:ै

मैंंनेे अभीी-अभीी अपनीी बेेटीी सेे बाात कीी, और वेे मुुझसेे अब और बाात नहींं करनाा चााहतेे। वेे मुुझसेे कहतेे हैं,ं “पाापाा, उसनेे हमेंं छोोड़ 
दि�याा” (सााक्षाात्काार #71)। 

जहाँँ� तक मेेरीी बाात है,ै मेेरीी बेेटीी मुुझसेे कुुछ समय सेे बाात नहींं कर रहीी है,ै 2019 सेे मैंं याा तोो बााहर कोोर्सस पर होोताा हूँँ, नि�जीी कोोर्सस 
और सैैन्य कोोर्सस, मि�लि�ट्रीी सू्कूल मेंं। इसलि�ए, वह मुुझेे देेखनाा नहींं चााहतीी। वह कहतीी है,ै मेेरे ेपाास उसकेे लि�ए समय नहींं है।ै तोो 
यह एक चुुनौौतीी है।ै जब...उसेे कुुछ चााहि�ए होोताा है,ै तोो वह कि�सीी और कोो फोोन करतीी है,ै लेेकि�न वह आपकोो यहीी बतााएगीी कि� 
पाापाा केे पाास मेेरे ेलि�ए समय नहींं है।ै यह, यह मेेरीी गलतीी नहींं है ै(सााक्षाात्काार #76)।

2019 मेंं यूूकेे केे तत्काालीीन रक्षाा सचि�व द्वााराा सेेवाा परि�वाारोंं कीी जरूरतोंं और क्याा वर्ततमाान सहाायताा उन जरूरतोंं कोो पूूराा कर रहीी है,ै इस 
पर करााई गई एक रि�पोोर्टट मेंं इस बाात पर प्रकााश डाालाा गयाा है ैकि� यूूकेे रक्षाा बल मेंं कई मााताा-पि�ताा तैैनाातीी कोो “अपनेे बच्चोंं केे लि�ए 
कठि�नााइयोंं काा उत्प्रेेरक” माानतेे हैं,ं और लंंबीी तैैनाातीी इन कठि�नााइयोंं कोो और बढ़ाा देेतीी है,ै जि�समेंं शैैक्षि�क केे सााथ-सााथ भाावनाात्मक 
चुुनौौति�योंं काा भीी उल्लेेख है।ै201

तैैनाातीी कीी लंंबााई और आवृृत्ति� केे सााथ-सााथ तैैनाातीी केे दौौराान घर सेे नि�यमि�त रूप सेे संंवााद करनेे कीी क्षमताा भीी इन प्रभाावोंं कीी तीीव्रताा 
कोो प्रभाावि�त कर सकतीी है ै(सााक्षाात्काार #76; सााक्षाात्काार #51)। हाालांं�कि�, कई लोोग यह भीी बताातेे हैं ंकि� ऑनलााइन संंचाार - रि�श्तोंं 
कोो बनााए रखनेे और परि�वाारोंं केे संंपर्कक  मेंं रहनेे केे लि�ए फाायदेेमंंद होोनेे केे बाावजूूद - शाारीीरि�क संंपर्कक  काा वि�कल्प नहींं बन सकताा। 
MINUSCA मेंं शांं�ति� सैैनि�क “शाारीीरि�क गर्मीी कीी कमीी” और बच्चोंं केे “सााथ न होोनेे” (सााक्षाात्काार #54) कोो चुुनौौतीीपूूर्णण बताातेे हैं:ं “...आप 
अपनेे परि�वाार कोो नहींं लाा सकतेे, सुुबह सू्कूल जाानेे सेे पहलेे अपनेे बच्चेे कोो गलेे लगाानेे काा कोोई तरीीकाा नहींं है,ै याा जब आप कााम सेे घर 
आतेे हैं ंतोो आपके जीीवनसााथीी द्वााराा आपकाा स्वाागत नहींं कि�याा जााताा” (सााक्षाात्काार #39)।

प्रति�भाागीी इस पर चर्चाा� करतेे हैं ंकि� अपनेे परि�वाारोंं सेे मि�लनेे केे लि�ए घर लौौटनाा भीी अपनीी चुुनौौति�याँँ� लाा सकताा है।ै कुुछ शांं�ति� सैैनि�कोंं 
काा कहनाा है ैकि� लौौटनेे पर उन्हें ंपताा चलताा है ैकि� परि�वाारोंं नेे “आपकीी अनुुपस्थि�ति� केे अनुुकूूल खुुद कोो ढाालनेे कीी कोोशि�श कीी है”ै 
(सााक्षाात्काार #56) और “आपके बि�नाा जीीनाा सीीख लि�याा है”ै (सााक्षाात्काार #39)। वेे टूूटे ेहुए रि�श्तोंं, परि�वाारोंं कोो “आपकीी अनुुपस्थि�ति� सेे 
क्षति�ग्रस्त” (सााक्षाात्काार #115) महसूूस होोनेे और घर लौौटे ेशांं�ति� सैैनि�कोंं केे घर पर होोनेे केे अनुुकूूल ढलनेे मेंं कठि�नााइयोंं काा साामनाा करनेे 
काा उल्लेेख करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #56)। लौौटनेे वाालेे शांं�ति� सैैनि�क यह भीी बताातेे हैं ंकि� उनकीी दोोस्तीी फीीकीी पड़ गई है ैयाा अब मौौजूूद 
हीी नहींं है,ै जि�ससेे वेे अपनाा साामााजि�क समर्थथन और नेेटवर्कक  खोो देेतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #75)। यह तैैनाातीी केे दौौराान और बााद मेंं वर्दीीधाारीी 
कर्मि�ियोंं कीी भलााई और माानसि�क स्वाास्थ्य कोो प्रभाावि�त करताा है।ै

तैैनाातीी केे दौौराान नहींं होोनेे पर भीी, सााक्षाात्काारदााताा उल्लेेख करतेे हैं ंकि� सेेनाा और पुुलि�स मेंं उनकाा कााम बच्चोंं और परि�वाार केे अन्य 
सदस्योंं केे सााथ उनकेे रि�श्तोंं पर दबााव डााल सकताा है,ै चााहे ेवह उनकेे लंंबेे कााम केे घंंटोंं केे काारण होो याा बाार-बाार स्थाानांं�तरण केे 
काारण। कई लोोग अपनेे जीीवनसााथीी और बच्चोंं द्वााराा बाार-बाार स्थाानांं�तरण और सू्कूल बदलनेे सेे होोनेे वाालीी परेशेाानि�योंं काा उल्लेेख करतेे 
हैं,ं जि�ससेे समर्थथन नेेटवर्कक  टूूटतेे हैं,ं शि�क्षाा पर असर पड़ताा है ैऔर स्थि�रताा कीी भाावनाा कमजोोर होोतीी है ै(सााक्षाात्काार #113; सााक्षाात्काार 
#14)। कुछ लोोग उल्लेेख करतेे हैं ंकि� यह बच्चोंं केे व्यवहाार और कल्यााण कीी भाावनाा कोो कैैसेे प्रभाावि�त करताा है ै(सााक्षाात्काार #84)। 
इसकेे वि�परीीत, अन्य लोोग अपनीी सेेवाा केे अपनेे बच्चोंं और परि�वाारोंं पर सकााराात्मक प्रभाावोंं काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जि�समेंं लचीीलाापन 
बनाानाा,202 एक अच्छाा रोोल मॉॉडल प्रदाान करनाा और अपनेे परि�वाारोंं काा आर्थि�िक रूप सेे पाालन-पोोषण करनाा शाामि�ल है,ै जैैसाा कि� 
UNMISS मेंं कााम करनेे वाालीी एक महि�लाा नाागरि�क कहतीी हैं:ं “अगर मैंं कााम नहींं करतीी, तोो मेेरे ेबच्चेे खाानाा नहींं खााएंंगेे” (सााक्षाात्काार 
#158)। 
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8	  प्रभाव
अवलोोकन: देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� T/PCCs केे सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं कर्मि�ियोंं कीी भर्तीी, प्रति�धाारण, प्रशि�क्षण, तैैनाातीी और 
करि�यर प्रगति� कोो प्रभाावि�त करतीी हैं।ं अवैैतनि�क देेखभााल काार्यय कीी अत्यधि�क लिं�ग-आधाारि�त प्रकृति� केे काारण इन प्रभाावोंं कोो 
महि�लााओं ंद्वााराा सबसेे तीीव्रताा सेे महसूूस कि�याा जााताा है।ै येे प्रभााव व्याावहाारि�क बााधााओं ं(जि�नमेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण 
लचीीलाापन, समय और याात्राा करनेे कीी क्षमताा पर प्रति�बंंध लगताा है)ै, सीीमि�त समर्थथन (जि�समेंं संंगठनाात्मक नीीति�यांं� और नेेतृृत्व, और 
पाारि�वाारि�क सहाायताा नेेटवर्कक  शाामि�ल हैं)ं और लिं�ग तथाा माातृृत्व संंबंंधीी पूूर्वाा�ग्रह (जोो वि�शेेष रूप सेे माातााओं ंकीी क्षमतााओं ंऔर प्रति�बद्धताा 
पर सवााल उठााताा है)ै केे काारण उत्पन्न होोतेे हैं।ं इन सभीी काा शांं�ति� और सुुरक्षाा प्रयाासोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी पर प्रभााव पड़ताा 
है,ै जि�ससेे सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं, वि�शेेष रूप सेे नेेतृृत्व पदोंं पर और संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं, महि�लााओं ंकाा प्रति�नि�धि�त्व कम होोताा है।ै

8.1	 भर्ती और प्रतिधारण
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं केे लि�ए सुुरक्षाा क्षेेत्र एक सहाायक काार्यय वााताावरण है ैयाा नहींं, इस बाारे ेमेंं दृष्टि�कोोण भर्तीी और 
प्रति�धाारण पर प्रभााव डाालनेे कीी संंभाावनाा रखतेे हैं।ं सर्वेेक्षण प्रति�भाागि�योंं मेंं सेे लगभग एक ति�हााई (31%) काा मााननाा है ैकि� देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं केे लि�ए सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करनाा मुुश्कि�ल है,ै जबकि� उतनेे हीी संंख्याा मेंं प्रति�भाागि�योंं काा मााननाा है ैकि� यह 
मुुश्कि�ल नहींं है,ै और 38% नेे कहाा “यह नि�र्भभर करताा है”ै। महि�लााओं ंकेे इस बाात सेे सहमत होोनेे कीी अधि�क संंभाावनाा है ैकि� देेखभााल 
करनेे वाालोंं केे लि�ए इस क्षेेत्र मेंं कााम करनाा मुुश्कि�ल है ै(30%), जबकि� पुुरुषोंं मेंं यह संंभाावनाा 25.8% है।ै जि�न लोोगोंं नेे “यह नि�र्भभर 
करताा है”ै कहाा, उनमेंं सेे अधि�कांं�श उत्तरदाातााओं ंनेे उल्लेेख कि�याा कि� यह “व्यक्ति� कीी वि�शेेष परि�स्थि�ति�योंं पर नि�र्भभर करताा है”ै, जि�समेंं 
उनकीी “व्यक्ति�गत प्रााथमि�कतााएंं”, “पाारि�वाारि�क समर्थथन”, “अपनेे समय काा प्रबंंधन करनाा जााननाा” और “कााम और जि�म्मेेदाारि�योंं केे बीीच 
संंतुुलन बनाानाा जााननाा” शाामि�ल है ै(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� लोोगोंं - वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं ं- केे इस क्षेेत्र कोो छोोड़नेे काा एक प्रमुुख काारण हैं।ं जब यह पूूछाा गयाा कि� 
क्याा उन्हें ंअपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण इस क्षेेत्र मेंं अपनीी नौौकरीी छोोड़नीी पड़ीी याा बदलनीी पड़ीी, तोो सर्वेेक्षण मेंं शाामि�ल 
43% उत्तरदाातााओं ं(45% महि�लााओं ंऔर 34% पुुरुषोंं) नेे कहाा कि� उन्हें ंऐसाा करनाा पड़ाा है ै(आकृृति� 15)।

चि�त्र15 : क्याा आपकोो अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण इस क्षेेत्र मेंं अपनीी नौौकरीी छोोड़नीी पड़ीी याा बदलनीी पड़ीी (लाागूू होोनेे वाालेे सभीी 
वि�कल्प चुुनेंं) (n=199)
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जोो लोोग अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण इस क्षेेत्र मेंं अपनीी नौौकरीी छोोड़नेे याा बदलनेे केे बाारे ेमेंं बताातेे हैं,ं वेे “समय प्रबंंधन 
कीी चुुनौौति�योंं”, अपनेे कााम कीी माँँ�गपूूर्णण प्रकृति�, और यदि� स्थाानांं�तरण याा याात्राा कीी आवश्यकताा होोतीी है ैतोो होोनेे वाालीी कठि�नााइयोंं काा 
उल्लेेख करतेे हैं,ं वि�शेेष रूप सेे यदि� बच्चेे डेेकेेयर याा सू्कूलोंं मेंं व्यवस्थि�त हैं ंयाा यदि� बुुजुुर्गग मााताा-पि�ताा कोो सहाायताा कीी आवश्यकताा है ै
(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। इसीी बाात कोो दोोहराातेे हुए, एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी काा कहनाा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� “घूूमनेे-फि�रनेे, 
सेेवाा जीीवन आदि�... [और] तैैनाातीी केे स्थाान परि�वर्ततन और आवाागमन” केे सााथ वाास्तव मेंं संंगत नहींं हैं ं(सााक्षाात्काार #134)। अन्य लोोग 
सहमत हैं ंऔर उल्लेेख करतेे हैं ंकि� भाारीी काार्ययभाार और अकडू़ूपन भीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी त्यााग दर कोो बढ़ाातेे हैं,ं 
जोो अंंततःः “सेेनाा मेंं अपनीी नौौकरीी छोोड़नेे काा फैैसलाा करतेे हैं ंक्योंंकि� उनकीी काार्यय व्यवस्थाा उन्हें ंअपनेे बच्चोंं कोो वह समय देेनेे कीी अनुुमति� 
नहींं देेतीी जोो वेे चााहतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #113)।

अधि�कांं�श प्रति�भाागीी ऐसेे लोोगोंं कोो जाानतेे हैं ंजि�न्होंंनेे “पाारि�वाारि�क काारणोंं सेे स्थाायीी याा अस्थाायीी रूप सेे सेेवााएंं छोोड़ दीी हैं”ं (सााक्षाात्काार 
#77):

… उनमेंं सेे कुुछ संंस्थाा कोो छोोड़नेे काा फैैसलाा कर सकतेे हैं,ं भलेे हीी उनकेे पाास कोोई दूसूराा कााम न होो। लेेकि�न उनकीी देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण…इस बाात कीी संंभाावनाा है ैकि� कुुछ…[इस क्षेेत्र मेंं] अपनेे करि�यर केे लक्ष्योंं कोो प्रााप्त करनेे मेंं अपनीी 
पूूरीी क्षमताा तक नहींं पहुँँच पााएंंगेे (सााक्षाात्काार #148)।

कुुछ लोोग उन कर्मि�ियोंं काा भीी उल्लेेख करतेे हैं ंजोो अंंशकाालि�क याा आरक्षि�त सेेवाा केे दौौर मेंं चलेे जाातेे हैं,ं वि�शेेष रूप सेे यदि� उनकेे छोोटे े
बच्चेे हैं ं(सााक्षाात्काार #113):

मेेरे ेपाास कई सहकर्मीी हैं ंजि�न्होंंनेे पूूर्णणकाालि�क सेेवाा सेे अंंशकाालि�क सेेवाा मेंं बदलााव कि�याा है,ै तााकि� वेे अभि�भाावकीीय 
जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं अधि�क प्रयाास कर सकंें… मेेरे ेपाास कई सााथीी हैं ंजि�न्हें ंसेेवाा मेंं ब्रेेक लेेनाा पड़ाा (सााक्षाात्काार #151)।

कई प्रति�भाागि�योंं कोो ऐसेे पुुरुषोंं केे बाारे ेमेंं भीी पताा है ैजि�न्होंंनेे अपनीी देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं और सेेवाा मेंं अपनेे काार्यय, वि�शेेष रूप सेे 
तैैनाातीी केे दौौराान, काा हवाालाा देेतेे हुए सेेवाा छोोड़ दीी है ै(सााक्षाात्काार #135)। हाालांं�कि�, आम तौौर पर यह माानाा जााताा है ैकि� देेखभााल संंबंंधीी 
जि�म्मेेदाारि�याँँ� महि�लााओं ंकेे सेेवाा छोोड़नेे काा अधि�क काारण बनतीी हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, भाारत मेंं, प्रति�भाागीी पाारंपंरि�क सहाायताा प्रणाालि�योंं 
(जैैसेे, घर पर रहनेे वाालेे जीीवनसााथीी) कीी ओर इशााराा करतेे हैं ंजोो सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं पुुरुषोंं कीी नि�रंतंर भाागीीदाारीी काा समर्थथन करतीी हैं।ं इसकेे 
वि�परीीत, हाालांं�कि� भाारत मेंं वि�स्ताारि�त परि�वाार केे समर्थथन नेेटवर्कक  कीी एक मजबूूत परंपंराा है,ै देेखभााल कोो लेेकर अपेेक्षााओं ंकेे काारण, 
वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकोो इस क्षेेत्र मेंं कााम करतेे समय देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा प्रबंंधन करनेे केे लि�ए “अधि�क कौौशल, अधि�क 
प्रयाास” कीी आवश्यकताा होोतीी है,ै खाासकर जब उन्हें ंवि�भि�न्न स्थाानोंं पर तैैनाात कि�याा जााताा है।ै भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे एक सेेवाानि�वृृत्त 
वरि�ष्ठ सैैन्य अधि�काारीी केे अनुुसाार, इसकेे काारण “कााफीी संंख्याा मेंं [वर्दीीधाारीी महि�लााएँँ ] 7 याा 10 सााल केे बााद नौौकरीी छोोड़ देेतीी हैं ंऔर 
कॉॉर्पोोरेटे मोोड मेंं चलीी जाातीी हैं ंतााकि� वेे एक हीी जगह पर स्थि�र होो सकंें” (सााक्षाात्काार #4)। भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे एक अन्य सेेवाानि�वृृत्त 
वरि�ष्ठ सैैन्य अधि�काारीी काा कहनाा है ैकि� बच्चोंं कीी देेखभााल कीी सुुवि�धााओं ंतक सीीमि�त पहुंंच, एक सैैन्य करि�यर और देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं केे दोोहरे ेदबााव केे सााथ मि�लकर, कुुछ महि�लााओं ंकोो “[सेेवाा छोोड़नेे]” केे लि�ए प्रेेरि�त करतीी है ै(सााक्षाात्काार #8)।

यूूकेे केे सैैन्य कर्मि�ियोंं नेे भीी इसीी तरह “बच्चोंं कीी देेखभााल केे काारण 30 और 40 कीी शुुरुआत कीी उम्र मेंं महि�लााओं ंकेे खरााब बनेे 
रहनेे” काा उल्लेेख कि�याा है ै(सााक्षाात्काार #81)। यूूकेे केे नवीीनतम सशस्त्र बल नि�रंतंर रुझाान सर्वेेक्षण मेंं, परि�वाार और व्यक्ति�गत जीीवन 
पर सेेवाा काा प्रभााव नौौकरीी छोोड़नेे केे इराादोंं कोो प्रभाावि�त करनेे वाालाा शीीर्षष काारक बनाा हुआ है।ै203 2021 कीी ‘सशस्त्र बलोंं मेंं महि�लााएंं’ 
जांं�च केे अनुुवर्तीी काार्ररवााई केे हि�स्सेे केे रूप मेंं, 2023 मेंं यूूकेे रक्षाा समि�ति� कोो प्रदाान कि�ए गए सााक्ष्योंं सेे भीी प्रति�धाारण पर देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रति�कूूल प्रभााव काा पताा चलताा है:ै

मैंं अक्सर सेेवाा मेंं रहनेे वाालीी महि�लााओं ंकोो सेेवाा छोोड़तेे हुए सुुनतीी हूँँ क्योंंकि� वेे बच्चोंं कीी देेखभााल, पूूर्णणकाालि�क कााम और 
तैैनाात सााथीी कीी मांं�गोंं कोो संंभााल नहींं पाातींं। हमेंं छोोटे ेबच्चोंं वाालेे अपनेे सेेवाा दंंपति�योंं काा ध्याान रखनेे कीी ज़रूरत है ैक्योंंकि� येे 
सााल कुुछ हीी होोतेे हैं ंऔर अगर हम इस चुुनौौतीीपूूर्णण दौौर सेे गुुज़रनेे मेंं दोोनोंं सेेवाा कर्मि�ियोंं कीी मदद करनेे केे लि�ए उचि�त सहाायताा 
और समाायोोजन कर सकतेे हैं,ं तोो वेे आनेे वाालेे कई वर्षोंं तक हमाारे ेसााथ रह सकतेे हैं।ं204

अन्यत्र, सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं, वि�शेेष रूप सेे सशस्त्र बलोंं मेंं, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रबंंधन सेे महि�लााओं ंकेे बनेे रहनेे पर इसीी 
तरह काा प्रभााव पड़ताा है।ै205 सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं प्रति�धाारण संंबंंधीी अध्ययनोंं सेे यह भीी पताा चलताा है ैकि� महि�लााएँँ  अपनेे पुुरुष सहयोोगि�योंं 
कीी तुुलनाा मेंं इस क्षेेत्र कोो बहुत पहलेे छोोड़ देेतीी हैं,ं206 जि�ससेे नि�चलेे रैंकंिं�ग पदोंं कीी तुुलनाा मेंं वरि�ष्ठ नेेतृृत्व भूूमि�कााओं ंमेंं महि�लााओं ंकीी 
संंख्याा कम होो जाातीी है।ै207 उच्च त्यााग दरोंं केे परि�णााम चिं�तााजनक हैं:ं महि�लााओं ंकाा कम प्रति�नि�धि�त्व, वि�शेेष रूप सेे वरि�ष्ठ स्तरोंं पर, 
कर्ममचाारि�योंं काा कम मनोोबल; और प्रति�भााशाालीी कर्ममचाारि�योंं काा नुुकसाान, जि�सकेे संंगठनाात्मक और परि�चाालन परि�णााम होोतेे हैं:ं 
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…मुुझेे लगताा है ैकि� वहाँँ� एक नि�श्चि�त प्रकाार काा संंगठनाात्मक नुुकसाान है।ै क्योंंकि� जि�न लोोगोंं केे पाास बहुत अधि�क ज्ञाान और 
अनुुभव है,ै वेे, आप जाानतेे हैं,ं आपके प्रबंंधन संंरचनााओं ंकेे बााहर हैं,ं और आप उन्हें ंकेेवल आकस्मि�क आधाार पर हीी शाामि�ल कर 
रहे ेहैं।ं हाँँ�। तोो संंस्थाानोंं मेंं वि�शेेषज्ञताा काा वाास्तवि�क नुुकसाान है।ै हाँँ�। तोो यह मेंंटरिं�ंग और रोोल मॉॉडल और काार्ययस्थल कीी इस 
तरह कीी सभीी गति�शीीलतााओं ंमेंं एक नुुकसाान होोगाा (सााक्षाात्काार #122)।

वि�शेेष रूप सेे उल्लेेखनीीय है ैसंंयुुक्त रााष्ट्र कीी रि�पोोर्टट ‘रक्षाा क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए समाान अवसर कीी दि�शाा मेंं’,208 , जोो इस बाात पर 
प्रकााश डाालतीी है ैकि� 35 भााग लेेनेे वाालेे सदस्य देेशोंं मेंं, सैैन्य मेंं महि�लााओं ंकीी भर्तीी, उन्हें ंबनााए रखनेे और करि�यर मेंं प्रगति� केे लि�ए 
‘पाालन-पोोषण और पाारि�वाारि�क जीीवन केे लि�ए समर्थथन कीी कमीी’ सबसेे अधि�क उद्धृतृ बााधाा है:ै

पाारि�वाारि�क जीीवन कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए समर्थथन कीी कमीी, उन सांं�स्कृृति�क माानदंंडोंं केे सााथ मि�लकर जोो महि�लााओं ंकोो घर 
और बच्चोंं व बुुजुुर्गोंं कीी देेखभााल केे लि�ए मुुख्य रूप सेे जि�म्मेेदाार माानतेे हैं,ं महि�लााओं ंकेे लि�ए सेेनाा मेंं शाामि�ल होोनाा मुुश्कि�ल 
बनाा देेताा है;ै और जोो महि�लााएंं शाामि�ल होोतीी भीी हैं,ं उन्हें ंपताा चलताा है ैकि� उन्हें ंकाार्यय सौंंपेे जाानेे और पदोोन्नति� मेंं समाान अवसर 
नहींं मि�लतेे हैं।ं209

Australian Government, Department of Defence, 2023
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8.2	 प्रशिक्षण
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कीी प्रशि�क्षण केे अवसरोंं काा उपयोोग करनेे कीी क्षमताा कोो प्रभाावि�त करतीी हैं,ं वि�शेेष रूप सेे 
एकमाात्र और प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालोंं केे लि�ए, जोो आमतौौर पर महि�लााएंं होोतीी हैं।ं यह अक्सर व्याावहाारि�क चुुनौौति�योंं केे काारण 
होोताा है ै- वि�शेेष रूप सेे यदि� प्रशि�क्षण आवाासीीय है ैयाा परि�वाार केे घरोंं सेे दूरू है ै- और माातृृ पक्षपाात केे काारण भीी, जि�समेंं यह धाारणाा 
शाामि�ल है ैकि� जब बच्चेे छोोटे ेहोंं तोो माातााओं ंकोो उनकेे सााथ रहनाा चााहि�ए याा उनकाा ध्याान उनकेे कााम और उनकेे परि�वाारोंं केे बीीच बंंट 
सकताा है।ै प्रशि�क्षण केे अवसरोंं काा उपयोोग करनेे मेंं आनेे वाालीी चुुनौौति�याँँ� करि�यर प्रगति� पर नकााराात्मक प्रभााव डााल सकतीी हैं ंऔर 
T/PCC सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंतथाा शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं, नेेतृृत्व पदोंं सहि�त, महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं सेे 
समझौौताा कर सकतीी हैं।ं

8.2.1	 देखभाल करने वालोों के लिए प्रशिक्षण की बाधाएँ  
सर्वेेक्षण मेंं उत्तर देेनेे वाालोंं मेंं सेे 36% नेे बताायाा कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा उनकेे प्रशि�क्षण केे अवसरोंं पर प्रभााव पड़ताा है ै(इस 
प्रश्न काा उत्तर देेनेे वाालोंं (n=199) मेंं सेे 38% महि�लााएँँ  हैं)ं। जैैसाा कि� पि�छलेे अध्यााय मेंं आगेे चर्चाा� कीी गई है,ै प्रति�भाागीी व्याावहाारि�क, 
संंस्थाागत और सांं�स्कृृति�क बााधााओं ंकेे सााथ-सााथ माातााओं ंऔर उनकीी जगह और ध्याान केे बाारे ेमेंं लिं�ग माानदंंडोंं काा भीी उल्लेेख करतेे हैं।ं

8.2.2	 व्यावहारिक बाधाएँ
गर्भभवतीी होोनेे और, कुुछ माामलोंं मेंं, स्तनपाान कराानेे केे दौौराान कर्ममचाारि�योंं कोो प्रशि�क्षण मेंं शाामि�ल होोनेे सेे रोोकनेे वाालीी नीीति�योंं केे अलाावाा 
(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा), व्याावहाारि�क बााधााओं ंमेंं समय कीी कमीी भीी शाामि�ल है,ै जि�समेंं पहलेे सेे हीी “अत्यधि�क कााम केे बोोझ” सेे दबेे 
होोनाा भीी शाामि�ल है ै(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। परि�वाार मेंं “अत्यंंत आवश्यक माामलोंं” (इंंटरव्यूू #34) केे उत्पन्न होोनेे पर उपलब्ध रहनेे कीी 
आवश्यकताा, जैैसेे कि� बीीमाारीी कीी स्थि�ति� मेंं, प्रशि�क्षण केे अवसरोंं मेंं भााग लेेनेे कीी क्षमताा कोो और प्रभाावि�त करतीी है,ै वि�शेेष रूप सेे उन 
लोोगोंं केे लि�ए जि�नकीी देेखभााल कीी प्रााथमि�क याा एकमाात्र जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं।ं परि�वाार कीी अन्य मांं�गेंं भीी प्रशि�क्षण केे अवसरोंं कोो सीीमि�त 
करतीी हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, एक वर्दीीधाारीी महि�लाा अपनीी बेेटीी कीी पढ़ााई पर पड़नेे वाालेे नकााराात्मक प्रभााव ( ) केे काारण कुुछ प्रशि�क्षणोंं 
मेंं भााग न लेेनेे काा वि�कल्प चुुनतीी है,ै जबकि� एक अन्य महि�लाा कोो उस सप्तााह अपनीी माँँ� कीी देेखभााल करनेे कीी आवश्यकताा केे काारण 
एक पााठ्यक्रम मेंं भााग नहींं लेे पाानेे कीी यााद है।ै चूँँ�कि� परि�वाार अक्सर एक सख्त, पूूर्वाा�नुुमेेय योोजनाा बनााए रखनेे मेंं असमर्थथ होोतेे हैं,ं 
इसलि�ए कुुछ वर्दीीधाारीी कर्मीी इस डर सेे आवाासीीय प्रशि�क्षण केे अवसरोंं मेंं भााग नहींं लेे पाातेे कि� उनकेे परि�वाार मेंं कुुछ ऐसाा होो सकताा है ै
जि�सकेे लि�ए उनकेे ध्याान कीी आवश्यकताा होोगीी।

प्रशि�क्षण केे अवसरोंं काा समय, अवधि� और स्थाान देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कई कर्मि�ियोंं केे लि�ए भीी चुुनौौति�याँँ� प्रस्तुुत करतेे हैं।ं 
उदााहरण केे लि�ए, जब प्रशि�क्षण शााम याा सप्तााहांं�त केे दौौराान याा कााम याा नि�वाास केे साामाान्य स्थाान सेे दूरू होोताा है,ै तोो यह प्रााथमि�क याा 
एकमाात्र देेखभााल जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कीी भाागीीदाारीी कोो रोोक सकताा है,ै जब तक कि� उनकेे पाास उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं आवश्यक 
देेखभााल सहाायताा प्रदाान करनेे केे लि�ए लोोग याा संंसााधन न होंं। एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा केे अनुुसाार: “यदि� प्रशि�क्षण प्रांं�त सेे बााहर होोताा 
है,ै तोो बााल-देेखभााल मेेरीी उपस्थि�ति� कीी क्षमताा कोो प्रभाावि�त कर सकतीी है”ै, जबकि� एक अन्य नेे सााझाा कि�याा: “मैंंनेे ऐसेे प्रशि�क्षण केे 
लि�ए आवेेदन नहींं कि�याा जि�समेंं शहर केे अंंदर याा बााहर ठहरनाा आवश्यक थाा” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। प्रशि�क्षण कंेंद्रोंं मेंं बााल-देेखभााल 
सुुवि�धााओं ंकीी कमीी और व्याापक देेखभााल केे वि�त्तीीय खर्चच कोो भीी कई लोोगोंं नेे प्रशि�क्षण केे अवसरोंं काा उपयोोग न करनेे काा काारण 
बताायाा (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा; सााक्षाात्काार #113)।

8.2.3	 संस्थागत और सांस्कृतिक बाधाएँ
संंस्थाागत और सांं�स्कृृति�क बााधााएँँ , जैैसेे कि� माातााओं ंकीी भूूमि�काा, क्षमताा और ध्याान केे बाारे ेमेंं लिं�ग संंबंंधीी माानदंंड, देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं केे बीीच प्रशि�क्षण केे अवसरोंं तक पहुँँचनेे मेंं भीी एक भूूमि�काा नि�भाातीी हैं।ं शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे अपनीी 
संंस्थााओं ंयाा परि�वाारोंं केे भीीतर प्रभाावशाालीी माान्यतााओं ंकाा उल्लेेख कि�याा कि� महि�लााओं ंकोो बच्चोंं सेे दूरू नहींं रहनाा चााहि�ए, खाासकर जब 
वेे छोोटे ेहोंं: 

कभीी-कभीी समस्याा मेेरे ेपति� केे मााताा-पि�ताा होोतेे हैं,ं कभीी-कभीी मेेरे ेपति� नहींं चााहतेे थेे कि� मैंं उनसेे और बहुत छोोटे ेबच्चोंं सेे 
दूरू जााऊँँ  [Dès fois c’est les parents des mon mari qui posent problème, quelques fois mon mari ne 
voulaient pas que je m’éloigne de lui et des enfants qui sont très petits] (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।
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ऐसाा वि�शेेष रूप सेे तब होोताा है ैजब कोोई महि�लाा स्तनपाान कराा रहीी होोतीी है,ै कई महि�लााओं ंनेे बताायाा कि� उन्हें ंस्तनपाान कराानेे केे काारण 
प्रशि�क्षण कीी पेेशकश नहींं कीी गई। उदााहरण केे लि�ए, एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा काा उल्लेेख है ैकि� उन्हें ं“छोोटे ेबच्चेे होोनेे केे काारण” उच्च 
स्तरीीय प्रशि�क्षण केे लि�ए नहींं चुुनाा गयाा थाा। (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा) हमाारे ेसााथ सााझाा कि�ए गए कई माामलोंं मेंं, यह धाारणाा बनााए बि�नाा 
कि� छोोटे ेबच्चोंं वाालीी महि�लाा कोो प्रशि�क्षण पााठ्यक्रमोंं मेंं भााग लेेनाा चााहि�ए याा नहींं, यह माान लि�याा गयाा कि� वह भााग लेेनेे मेंं सक्षम याा 
इचु्छुक नहींं थीी। यूूएनएमआईएसएस (UNMISS) मेंं एक नाागरि�क, जोो पहलेे सशस्त्र बलोंं मेंं सेेवाा देे चुुकीी हैं,ं एक ऐसाा उदााहरण सााझाा 
करतीी हैं ंजब उनकेे सहकर्मि�ियोंं और नेेतृृत्व द्वााराा उनकीी उपस्थि�त रहनेे कीी क्षमताा केे बाारे ेमेंं कीी गई धाारणााओं ंकेे काारण उन्हें ंप्रशि�क्षण केे 
लि�ए अनदेेखाा कर दि�याा गयाा थाा:

मेेरे ेबेेटे ेकेे जन्म केे बााद… मैंं कााम पर वाापस आई, और मुुझेे एक प्रशि�क्षण केे लि�ए जाानाा थाा… लेेकि�न आप जाानतेे हैं,ं मेेरे ेएक 
सहकर्मीी, जोो कि� एक पुुरुष थेे, नेे मेेरे ेवरि�ष्ठोंं सेे कहाा कि�, क्योंंकि� मैंंनेे अभीी-अभीी बच्चेे कोो जन्म दि�याा थाा, मेेराा बच्चाा अभीी छोोटाा 
थाा, इसलि�ए मेेरे ेबच्चेे कोो छोोड़कर जाानाा अनुुचि�त होोगाा। और इस तरह मैंंनेे वह अवसर खोो दि�याा, क्योंंकि� यह नि�र्णणय लि�याा 
गयाा कि� मैंंनेे अभीी-अभीी बच्चेे कोो जन्म दि�याा है।ै लेेकि�न बेेशक, मैंंनेे यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कुुछ योोजनााएँँ  बनााई थींं कि� 
जब मैंं कााम पर हूँँ, तोो मेेरे ेबच्चेे कीी देेखभााल होो सकेे। लेेकि�न फि�र सि�स्टम नेे महसूूस कि�याा कि�, खैैर, तुुम्हें ंघर पर रहकर अपनेे 
बच्चेे काा ख्यााल रखनाा चााहि�ए। तुुम्हााराा बच्चाा अभीी बहुत छोोटाा है।ै तोो बेेशक, मैंंनेे वह अवसर खोो दि�याा, जोो, आप जाानतेे हैं,ं मेेरे े
करि�यर कीी प्रगति� कोो प्रभाावि�त करताा है ै(सााक्षाात्काार #167)।

अन्य लोोग सुुझााव देेतेे हैं ंकि� माातााओं ंकेे सााथ भेेदभााव कि�याा जाा सकताा है ैऔर उन्हें ंप्रशि�क्षण याा तैैनाातीी केे लि�ए नहींं चुुनाा जााताा है ै
क्योंंकि� यह माान लि�याा जााताा है ैकि� उनकाा ध्याान कााम और परि�वाार केे बीीच बँँटाा रहेगेाा “क्योंंकि� उसकाा मन उस पर नहींं रहेगेाा। क्योंंकि� 
वह अपनेे बच्चोंं कोो यााद करेगेीी” (सााक्षाात्काार #121)।

8.2.4	 कैरियर और लिग-आधारित प्रभाव
कुुछ प्रति�भाागीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� वेे बााधााएँँ  जोो लंंबेे समय तक प्रशि�क्षण मेंं भााग लेेनेे कीी उनकीी क्षमताा कोो प्रभाावि�त करतीी हैं,ं बााद मेंं 
करि�यर कीी संंभाावनााओं ंकोो भीी प्रभाावि�त करतीी हैं,ं हाालांं�कि� हमेेशाा नहींं (सााक्षाात्काार #41)। अन्य काा मााननाा है ैकि� प्रशि�क्षण मेंं बााधााएँँ  
आंंशि�क रूप सेे इसलि�ए उत्पन्न होोतीी हैं ंक्योंंकि� बच्चोंं वाालीी महि�लााओं ंकोो लिं�ग और माातृृत्व संंबंंधीी पूूर्वाा�ग्रह केे काारण वि�शेेष भूूमि�कााओं,ं 
जैैसेे सहाायक भूूमि�कााओं,ं मेंं अलग-थलग कर दि�याा जााताा है,ै जोो प्रशि�क्षण और करि�यर प्रगति� केे अवसरोंं तक पहुँँच कोो और सीीमि�त 
करताा है ैऔर “पुुरुषोंं केे क्लब” कोो बनााए रखनेे मेंं मदद करताा है:ै

वि�शेेष इकााइयोंं मेंं आपकीी नि�युुक्ति� हीी यह सुुनि�श्चि�त करतीी है ैकि� आपकोो अधि�कतम प्रशि�क्षण केे अवसर मि�लेंं। इसकेे 
अति�रि�क्त, उच्च रैंकं वाालेे अधि�क संंतोोषजनक पााठ्यक्रम प्रााप्त करतेे हैं ंऔर इस प्रकाार वेे पदक्रम मेंं और भीी आगेे बढ़ जाातेे हैं।ं 
प्रशाासनि�क पद, जि�नमेंं अक्सर महि�लााओं ंकोो रखाा जााताा है,ै केे लि�ए अति�रि�क्त प्रशि�क्षण कीी आवश्यकताा नहींं होोतीी है,ै और न 
हीी वेे पदोोन्नति� केे अवसरोंं मेंं सहाायताा करतेे हैं।ं आपकोो जि�तनाा कम प्रशि�क्षण मि�लताा है,ै संंगठन केे नि�चलेे स्तरोंं पर उस व्यक्ति� 
कोो रखनाा उतनाा हीी आसाान होो जााताा है ै- इस प्रकाार ‘ओल्ड बॉॉयज़ क्लब’ कोो नाारााज़ नहींं कि�याा जााताा (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।

कई शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे अवैैतनि�क और वेेतनभोोगीी काार्यय जि�म्मेेदाारि�योंं केे सख्त प्रबंंधन कीी आवश्यकताा पर प्रकााश डाालाा है,ै और 
अति�रि�क्त प्रशि�क्षण कोो शाामि�ल करनेे मेंं अक्सर होोनेे वाालीी जद्दोोजहद और व्यक्ति�गत बलि�दाान पर भीी, वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं ंकेे लि�ए:

मुुझेे वि�देेशीी प्रशि�क्षण छोोड़नाा पड़ाा, जि�ससेे मेेरीी क्षमताा बढ़ सकतीी थीी। अपनेे स्टााफ कॉॉलेेज केे दौौराान, मुुझेे घर और पढ़ााई 
दोोनोंं काा प्रबंंधन करनाा पड़ाा, जबकि� अन्य पुुरुष अधि�काारि�योंं नेे अपनीी पत्नि�योंं केे सााथ अपनाा घर पूूरीी तरह सेे छोोड़ दि�याा थाा 
(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।

अन्य लोोगोंं कोो सहकर्मि�ियोंं द्वााराा “आलोोचनाा” काा साामनाा करनाा पड़ाा है ैक्योंंकि� उन्हें ंकभीी-कभीी सू्कूल छोोड़नेे याा पाारि�वाारि�क आपाात 
स्थि�ति�योंं केे काारण कुुछ प्रशि�क्षण पााठ्यक्रमोंं सेे पहलेे नि�कलनाा पड़ताा है ैयाा देेर सेे आनाा पड़ताा है,ै और वेे महसूूस करतेे हैं ंकि� इसमेंं एक 
लिं�ग आयााम भीी है।ै एक सैैन्य अधि�काारीी कहतीी हैं ंकि� यह आलोोचनाा अक्सर उन पुुरुषोंं सेे आतीी है ैजि�न्हें ंआमतौौर पर भुुगताान वाालेे और 
देेखभााल केे कााम कोो “सँँभाालनेे” कीी आवश्यकताा नहींं होोतीी है:ै 

समझ कीी कमीी है,ै जोो मुुझेे लगताा है ैकि� इस बाात सेे आतीी है ैकि� पुुरुष प्रााथमि�क देेखभाालकर्ताा� नहींं होोतेे हैं।ं इसलि�ए, उनकेे 
पाास हमेेशाा अपनीी पत्नीी होोतीी है ैजोो जााकर येे सब कााम कर सकतीी है।ै उन्हें ंयह समझ नहींं है ैकि� कााम करनाा और प्रााथमि�क 
देेखभाालकर्ताा� होोनाा कैैसाा होोताा है ैऔर यह रााय सि�र्फफ  इतनीी वि�शेेषााधि�काार प्रााप्त स्थि�ति� सेे आतीी है ै(सााक्षाात्काार #114)। 

हाालांं�कि�, ऐसाा प्रतीीत होोताा है ैकि� यह नि�र्णणय महि�लााओं ंकीी ओर सेे भीी समाान रूप सेे आताा है,ै जि�समेंं वेे महि�लााएँँ  भीी शाामि�ल हैं ंजि�न्होंंनेे 
सशुुल्क और देेखभााल केे कााम कोो प्रबंंधि�त करनेे मेंं संंघर्षष कि�याा होोगाा, सााथ हीी वेे भीी जि�न्होंंनेे शाायद इसेे करि�यर उन्नति� केे सााथ असंंगत 
माानकर परि�वाार न बनाानेे काा वि�कल्प चुुनाा होो।
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8.2.5	 समर््थन नेटवर््क  और शमनकारी कारक
हाालांं�कि� यह स्वीीकाार कि�याा जााताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे बोोझ और प्रशि�क्षण केे अवसरोंं तक पहुँँचनेे पर इसकेे बााद पड़नेे 
वाालेे प्रभााव सेे महि�लााएंं असमाान रूप सेे प्रभाावि�त होोतीी हैं,ं फि�र भीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कुुछ कर्ममचाारीी - महि�लााएंं और पुुरुष - 
प्रशि�क्षण केे अवसरोंं तक पहुँँच पाानेे केे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #31)। हाालांं�कि�, वेे यह भीी बताातेे हैं ंकि� अपनेे जीीवन केे वि�भि�न्न 
पड़ाावोंं पर अक्सर यह एक वि�कल्प होोताा है ैकि� वेे अपनेे करि�यर कोो याा अपनेे परि�वाार कोो पहलेे रखेंं। उदााहरण केे लि�ए, कुुछ लोोग 
प्रशि�क्षण केे अवसरोंं काा लााभ उठाानेे मेंं सक्षम होोतेे हैं,ं लेेकि�न “अपनेे परि�वाार केे सााथ समय कोो प्रााथमि�कताा देेनेे” केे लि�ए ऐसाा नहींं करनाा 
चुुनतेे हैं ं(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कुुछ कर्मि�ियोंं केे लि�ए प्रशि�क्षण मेंं शाामि�ल होोनाा संंभव है,ै लेेकि�न केेवल साावधाानीीपूूर्ववक समय-साारि�णीी 
बनाानेे केे सााथ-सााथ संंगठनाात्मक और नेेतृृत्व समर्थथन केे सााथ हीी:

मैंं अधि�कांं�श प्रशि�क्षणोंं, काार्ययक्रमोंं और अभ्याास सत्रोंं मेंं भााग लेे पााताा हूँँ। हाालांं�कि�, इसेे हाासि�ल करनेे केे लि�ए मुुझेे अपनेे 
काार्ययक्रम कोो साावधाानीीपूूर्ववक व्यवस्थि�त और संंतुुलि�त करनाा पड़ताा है ैतााकि� मैंं एक सााथ पाारि�वाारि�क और पेेशेेवर दाायि�त्वोंं कोो 
पूूराा कर सकूँँ� । काार्ययस्थल मेंं नेेतृृत्व काा समर्थथन महत्वपूूर्णण प्रशि�क्षणोंं और काार्ययक्रमोंं मेंं मेेरीी उपस्थि�ति� कोो सुुगम बनाानेे मेंं बहुत 
महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भााताा है ै(सााक्षाात्काार #37)।

अन्य लोोग सहाायक संंस्थाागत नीीति�योंं केे महत्व पर जोोर देेतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, संंयुुक्त रााष्ट्र एकीीकृृत प्रशि�क्षण सेेवाा (यूूएनआईटीीएस) 
द्वााराा प्रदाान कि�याा गयाा प्रशि�क्षण याात्राा टि�कट और भत्तेे प्रदाान करताा है ैऔर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी भाागीीदाारीी कोो 
संंभव बनाानेे केे लि�ए प्रशि�क्षण देेनेे केे तरीीकोंं पर वि�चाार करताा है ै(सााक्षाात्काार #87)।

मजबूूत नेेतृृत्व और सहाायक संंस्थाागत नीीति�योंं केे अलाावाा, कई शोोध प्रति�भाागीी आवाासीीय प्रशि�क्षण मेंं अपनीी भाागीीदाारीी कोो सक्षम करनेे 
केे लि�ए सहाायताा नेेटवर्कक  और संंसााधनोंं केे महत्वपूूर्णण महत्व काा भीी उल्लेेख करतेे हैं।ं यहांं�, कई लोोग ऐसेे सााथीी, मााताा-पि�ताा, याा परि�वाार 
केे अन्य सदस्योंं केे होोनेे काा संंकेेत देेतेे हैं ंजोो उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे मेंं सक्षम हैं।ं देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारीी यह भीी सााझाा करतेे हैं ंकि� अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए सहाायताा नेेटवर्कक  याा 
वि�त्तीीय संंसााधनोंं केे बि�नाा, वेे अक्सर प्रशि�क्षण केे अवसरोंं केे लि�ए याात्राा करनेे मेंं असमर्थथ होोतेे हैं।ं 

8.3	 तैनाती
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ�, वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं ंकेे लि�ए, शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं भेेजेे जाानेे केे अवसरोंं कोो कााफीी प्रभाावि�त करतीी हैं,ं 
क्योंंकि� इसमेंं व्याावहाारि�क चुुनौौति�याँँ�, संंस्थाागत नीीति�यांं�, सांं�स्कृृति�क माानदंंड और भाावनाात्मक बोोझ शाामि�ल होोतेे हैं,ं जैैसाा कि� पि�छलेे 
अध्यााय मेंं चर्चाा� कीी गई है।ै तैैनाातीी केे दौौराान देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रबंंधि�त करनेे कीी चुुनौौति�याँँ� भीी महत्वपूूर्णण हैं,ं जोो कभीी-
कभीी भाावनाात्मक और मनोोवैैज्ञाानि�क तनााव काा काारण बनतीी हैं।ं हाालांं�कि� इनमेंं सेे कई चुुनौौति�यांं� सांं�स्कृृति�क माानदंंडोंं और उपलब्ध 
सहाायताा प्रणाालि�योंं केे अनुुसाार भि�न्न होोतीी हैं,ं लेेकि�न इस बाात केे पर्याा�प्त प्रमााण हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकोो 
तैैनाातीी मेंं महत्वपूूर्णण कठि�नााइयोंं काा साामनाा करनाा पड़ताा है,ै और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी नि�रंतंर कम 
प्रति�नि�धि�त्व काा एक प्रमुुख काारक हैं।ं तैैनाातीी केे लि�ए अयोोग्य होोनेे सेे करि�यर कीी उन्नति� पर प्रति�कूूल प्रभााव पड़ सकताा है ैऔर प्रशि�क्षण 
तथाा वि�त्तीीय प्रोोत्सााहनोंं केे माामलेे मेंं भीी कर्मि�ियोंं कोो नुुकसाान होो सकताा है।ै बेेहतर सहाायताा प्रणाालि�याँँ� और नीीति�गत समाायोोजन इन 
प्रभाावोंं कोो कम करनेे मेंं मदद कर सकतेे हैं।ं

8.3.1	 तैनाती पर देखभाल की जिम्मेदारियोों का प्रभाव
रि�टेंशंन, करि�यर प्रगति� और प्रशि�क्षण केे अवसरोंं पर पड़नेे वाालेे प्रभााव केे अलाावाा, सर्वेेक्षण मेंं भााग लेेनेे वाालोंं मेंं सेे एक ति�हााई सेे अधि�क 
(36.4%, और इस प्रश्न काा उत्तर देेनेे वाालीी महि�लााओं ंमेंं सेे 39.3%) इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं नेे उनकेे 
कााम कोो अन्य तरीीकोंं सेे प्रभाावि�त कि�याा है ै(उदााहरण केे लि�ए, भर्तीी, शांं�ति� अभि�याानोंं पर तैैनाातीी, नेेटवर्किं�ग)। इस प्रश्न काा उत्तर देेनेे वाालेे 
अधि�कांं�श उत्तरदााताा तैैनाातीी केे अवसरोंं पर ध्याान कंेंद्रि�त करतेे हैं,ं जि�समेंं “बच्चोंं कीी देेखभााल कीी समस्यााओं ंकेे काारण अभि�याानोंं कीी 
लंंबीी अवधि� केे लि�ए प्रति�बद्ध नहींं होो पाानाा” याा क्योंंकि� वेे “अपनेे बच्चोंं सेे दूरू नहींं रहनाा चााहतीी हैं”ं (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा) शाामि�ल है।ै कई 
उत्तरदाातााओं ंकीी हीी तरह, एक नेे समझाायाा:
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कैैरि�यर केे शुुरुआतीी दौौर मेंं मुुझेे यह वि�श्वाास दि�लाायाा गयाा थाा कि� महि�लााएंं इस कााम केे लि�ए उपयुुक्त नहींं हैं ंऔर मुुझेे आवेेदन 
करनेे सेे हतोोत्सााहि�त कि�याा गयाा थाा। कैैरि�यर मेंं बााद मेंं, जब मेेरे ेपेेशेे मेंं अधि�क आत्मवि�श्वाास और कौौशल थाा, तोो मैंंनेे एक 
परि�वाार शुुरू कर दि�याा थाा और मुुझेे नहींं लगाा कि� मैंं उन्हें ंछोोड़ सकतीी हूंं (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।

कई शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे छोोटे ेबच्चोंं याा अस्वस्थ, वृृद्ध मााताा-पि�ताा कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो तैैनाातीी केे उनकेे नि�र्णणयोंं कोो 
प्रभाावि�त करनेे वाालाा बताायाा, हाालांं�कि� कुुछ नेे उम्र कीी परवााह कि�ए बि�नाा बच्चोंं कीी जरूरतोंं कीी ओर इशााराा कि�याा: “चााहे ेबच्चेे 10 याा 20 
सााल केे होंं, उन्हें ंअभीी भीी मााताा-पि�ताा केे माार्गगदर्शशन कीी जरूरत होोतीी है”ै (सााक्षाात्काार #117)। कुुछ प्रति�भाागि�योंं केे अनुुसाार, जब उनकाा 
बच्चाा छोोटाा होोताा है ैतोो कई लोोग तैैनाातीी केे लि�ए अधि�क इचु्छुक होोतेे हैं,ं यह देेखतेे हुए कि� कम उम्र केे काारण वेे देेखभााल करनेे वाालेे 
कोो बड़ोंं कीी तुुलनाा मेंं कम यााद करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #62)। जबकि� अन्य इस बाात पर जोोर देेतेे हैं ंकि� जब कर्मि�ियोंं केे वि�शेेष जरूरतोंं 
वाालेे बच्चेे होोतेे हैं ंतोो तैैनाातीी मेंं आमतौौर पर अधि�क बााधााएँँ  उत्पन्न होोतीी हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, ऑस्ट्रेलेि�यााई रक्षाा बल केे एक पुुरुष सैैन्य 
अधि�काारीी बताातेे हैं ंकि� इन परि�स्थि�ति�योंं मेंं कर्मि�ियोंं कोो तैैनाात करनेे केे लि�ए मंंजूूरीी प्रक्रि�याा मेंं अति�रि�क्त कदम होंंगेे, और यह नि�र्णणय 
लि�याा जाा सकताा है ैकि� वेे तैैनाात होोनेे केे लि�ए उपयुुक्त नहींं हैं:ं “इसकाा कुुछ हि�स्साा संंगठन द्वााराा सहीी कााम करनेे और स्पष्ट रूप सेे लोोगोंं 
कोो सफलताा केे लि�ए तैैयाार करनेे कीी चााहत केे बाारे ेमेंं है।ै लेेकि�न सााथ हीी… इसकाा मतलब यह भीी होो सकताा है ैकि� कुुछ लोोगोंं कोो 
उनकेे पाारि�वाारि�क हाालाात केे आधाार पर प्रति�स्पर्धीी चयन प्रक्रि�याा सेे बााहर कर दि�याा जााताा है”ै (सााक्षाात्काार #108)। तैैनाातीी कोो प्रााथमि�क 
याा एकमाात्र देेखभााल करनेे वाालोंं, याा जि�नकेे पाास मजबूूत समर्थथन नेेटवर्कक  नहींं है,ै उनकेे लि�ए वि�शेेष रूप सेे कठि�न बताायाा गयाा है।ै जैैसाा 
कि� एक महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी हमेंं बताातीी हैं:ं “मैंं अपनेे बच्चोंं कोो छोोड़कर कभीी तैैनाातीी पर याा कााम केे सि�लसि�लेे मेंं बााहर नहींं जाा 
सकतीी थीी जब वेे छोोटे ेथेे क्योंंकि� मैंं पूूरीी तरह सेे उनकीी जि�म्मेेदाार थीी” (सााक्षाात्काार #144)।

UNMISS/Eric Kanalstein, 2017
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8.3.2	 तैनाती के लिए बाधाएँ  
अनुुसंंधाान प्रति�भाागि�योंं काा कहनाा है ैकि� व्याावहाारि�क याा लॉॉजि�स्टि�क चुुनौौति�याँँ�, संंस्थाागत नीीति�यांं�, सांं�स्कृृति�क माानदंंड और साामााजि�क 
अपेेक्षााएंं, वि�शेेष रूप सेे माातााओं ंकीी भूूमि�काा केे बाारे ेमेंं लिं�ग माानदंंड, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं केे लि�ए शांं�ति� अभि�याानोंं पर 
तैैनाात होोनाा मुुश्कि�ल बनाातीी हैं।ं

8.3.2.1	 व्यावहारिक और लॉजिस्टिक चुनौतियाँ

जैैसाा कि� पि�छलेे अध्यााय मेंं चर्चाा� कीी गई है,ै शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं आमतौौर पर बच्चोंं और परि�वाार केे अन्य सदस्योंं कोो सााथ लेे 
जाानेे केे लि�ए अनुुकूूल परि�स्थि�ति�याँँ� नहींं होोतीी हैं,ं और बहुत कम टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) परि�वाारोंं कोो उन मि�शनोंं पर तैैनाात 
होोनेे पर कर्मि�ियोंं केे सााथ आनेे कीी अनुुमति� देेतेे हैं ंजहाँँ� पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेन होोतेे हैं।ं इसकाा मतलब है ैकि� अधि�कांं�श 
शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो तैैनाातीी केे दौौराान अपनेे बच्चोंं और जि�न अन्य लोोगोंं कीी वेे देेखभााल करतेे हैं,ं उन्हें ंकि�सीी और कीी देेखभााल मेंं 
छोोड़नाा पड़ताा है।ै कुुछ वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी कहतेे हैं ंकि� उनकीी तैैनाातीी केे दौौराान देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे मेंं शाामि�ल 
कााम और वि�त्तीीय लाागत, और “घर सेे दूरू रहतेे हुए कााम और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो एक सााथ नि�भाानेे” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा) कीी 
कठि�नााई नेे उन्हें ंपुुनःः तैैनाात होोनेे (याा तैैनाात होोनेे हीी) सेे हतोोत्सााहि�त कि�याा है।ै 

कई वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी वि�भि�न्न कााम और देेखभााल कीी समय-साारणि�योंं कोो प्रबंंधि�त करनेे कीी चुुनौौति�योंं काा हवाालाा देेतेे हैं,ं खाासकर 
यदि� तैैनाातीी उनकेे बच्चोंं कीी शि�क्षाा केे महत्वपूूर्णण समय सेे मेेल खाातीी होो। उदााहरण केे लि�ए, कुुछ भाारतीीय सैैन्यकर्मीी सााझाा करतेे हैं ंकि� 
वेे कैैसेे चााहतेे हैं ंकि� तैैनाातीी और नई पोोस्टिं�ंग मेंं वि�भि�न्न आश्रि�तोंं केे शैैक्षणि�क वर्षष कोो ध्याान मेंं रखाा जााए तााकि� बच्चोंं कोो शैैक्षणि�क वर्षष 
केे बीीच मेंं स्थाानांं�तरि�त करनेे कीी आवश्यकताा न पड़े, जोो वि�घटनकाारीी होो सकताा है ै- याा कम सेे कम परि�वाार कोो आवश्यक बदलाावोंं केे 
लि�ए सबसेे अच्छीी योोजनाा बनाानेे हेतेुु पहलेे सेे सूूचनाा दीी जाा सकेे (सााक्षाात्काार #6)।

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कई वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी महसूूस करतेे हैं ंकि�, यद्यपि� उनकीी सेेवाा नेे उनकेे सााथ भेेदभााव नहींं कि�याा, परन्तुु 
समर्थथन कीी कमीी (जैैसेे आवश्यक संंसााधन याा अन्य परि�वाार केे सदस्य जोो उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाा सकंें) 
और छोोटे ेबच्चोंं, वृृद्ध मााताा-पि�ताा तथाा जि�नकीी वेे देेखभााल करतेे हैं ंउनसेे अलग होोनेे सेे होोनेे वाालीी मनोोवैैज्ञाानि�क कठि�नााइयोंं केे काारण 
उन्हें ंतैैनाात होोनाा बस अधि�क कठि�न होो जााताा है।ै यहाँँ�, आर एंंड आर (आरााम और पुुनर्वाा�स) केे दौौराान घर जाानेे कीी सुुवि�धाा केे बि�नाा लंंबीी 
तैैनाातीी (उदााहरण केे लि�ए 12 महीीनेे) इन कठि�नााइयोंं कोो और बढ़ाा देेतीी है,ै सााथ हीी बााल देेखभााल कीी अक्सर अत्यधि�क लाागत भीी जुुड़ 
जाातीी है।ै UNMISS मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क द्वााराा तैैनाातीी पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रभाावोंं पर चर्चाा� कीी गई है,ै जि�समेंं वेे उन वि�चाारोंं 
काा वर्णणन करतेे हैं ंजि�न पर कर्मि�ियोंं कोो अक्सर वि�चाार करनाा पड़ताा है:ै 

…माान लीीजि�ए एक माँँ� केे बाारे ेमेंं जोो अपनेे बच्चोंं कोो छोोड़कर शांं�ति� स्थाापनाा मेंं जाानेे केे बाारे ेमेंं सोोच रहीी है।ै और अगर आपके 
पाास सचमुुच पर्याा�प्त पैैसाा नहींं है…ैयाा अगर आपके पाास आपकाा समर्थथन करनेे वाालाा कोोई नहींं है,ै तोो आप अपनेे बच्चोंं कोो कहाँँ� 
छोोडं़ेंगीी? उनकीी देेखभााल कौौन करेगेाा? लेेकि�न अगर कोोई पैैकेेज है,ै याा अगर पैैसेे हैं ंजि�नकाा मैंं पताा लगाा सकतीी हूँँ, तोो अपनेे 
बच्चेे कोो बोोर्डिं�ग सू्कूल भेेज सकतीी हूँँ, याा कि�सीी कोो आकर रहनेे और फि�र उनकीी देेखभााल करनेे केे लि�ए रख सकतीी हूँँ और उस 
व्यक्ति� कोो हर महीीनेे भुुगताान कर सकतीी हूँँ। नि�श्चि�त रूप सेे, यह महि�लााओं ंकेे लि�ए, वि�शेेष रूप सेे उन महि�लााओं ंकेे लि�ए, मेेराा 
मतलब है,ै छोोटे ेबच्चोंं वाालीी महि�लााओं ंकेे लि�ए, जि�नकेे पाास उनकाा समर्थथन करनेे वाालाा कोोई नहींं है,ै मि�शन पर नि�कलनेे काा 
एक राास्ताा बनााएगाा (सााक्षाात्काार #157)।

8.3.2.2	 संस्थागत नीति

कई प्रति�भाागि�योंं नेे उन संंस्थाागत नीीति�योंं और समर्थथन कीी कमीी काा उल्लेेख कि�याा जोो उनकीी तैैनाातीी कोो सक्षम बनााएंंगेे, जैैसेे कि� आर 
एंंड आर (R&R) केे दौौराान घर जाानेे और बााल-देेखभााल कीी लाागत कीी भरपााई केे लि�ए समर्थथन, जैैसाा कि� पि�छलेे अध्यााय (अनुुभााग 7.4) 
मेंं चर्चाा� कीी गई है।ै कुुछ नेे उन नीीति�योंं काा भीी उल्लेेख कि�याा जोो सीीधेे तौौर पर उनकीी भाागीीदाारीी कीी क्षमताा कोो प्रति�बंंधि�त करतीी हैं।ं 
उदााहरण केे लि�ए, इंंडोोनेेशि�याा मेंं पुुलि�स और सशस्त्र बलोंं मेंं महि�लााएँँ  बताातीी हैं ंकि� उन्हें ंतैैनाातीी केे लि�ए पति� याा पाारि�वाारि�क सहमति� 
कीी आवश्यकताा होोतीी है ै(सााक्षाात्काार #37), जोो पुुरुषोंं केे लि�ए हमेेशाा आवश्यक नहींं होोतीी याा यह आकस्मि�क याा अनौौपचाारि�क 
आधाार पर होो सकतीी है।ै अन्य लोोग देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं सेे पाारि�वाारि�क सहाायताा योोजनाा प्रदाान करनेे केे लि�ए कहाा 
जाानेे काा उल्लेेख करतेे हैं;ं कई प्रति�भाागि�योंं केे अनुुसाार, भलेे हीी यह सर्वोोत्तम इराादोंं सेे कि�याा गयाा होो, पुुरुषोंं सेे ऐसाा नहींं पूूछाा जााताा थाा 
(सााक्षाात्काार #108)। वैैश्वि�क स्तर पर, देेश-स्तरीीय नीीति�यांं� आम तौौर पर गर्भभवतीी, स्तनपाान कराानेे वाालीी याा शि�शुुओं ंऔर छोोटे ेबच्चोंं (कुुछ 
T/PCCs मेंं 2 सााल तक) वाालीी महि�लााओं ंकोो तैैनाातीी सेे रोोकतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #45)। 
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जोो लोोग अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण तैैनाातीी नहींं चााहतेे, उनमेंं सेे अधि�कांं�श सहाायक नीीति�योंं केे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं ं
जोो उन्हें ंतैैनाातीी न करनेे याा सहाानुुभूूति�पूूर्णण पोोस्टिं�ंग काा अनुुरोोध करनेे कीी अनुुमति� दंेंगीी। कुुछ लोोग वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं केे बाारे ेमेंं वैैश्वि�क स्तर पर बढ़ीी जाागरूकताा काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जि�सकेे परि�णाामस्वरूप ऐसीी नीीति�यांं� बनीी हैं ंजहाँँ� पति�/
पत्नीी कोो एक सााथ तैैनाात नहींं कि�याा जााताा है ैऔर अकेेलेे अभि�भाावकोंं कोो जबरदस्तीी तैैनाात नहींं कि�याा जााताा है ै(सााक्षाात्काार #83)। 
हाालाँँ�कि�, अन्य लोोग वि�शि�ष्ट सुुरक्षाा क्षेेत्र संंस्थाानोंं केे भीीतर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे प्रति� बहुत कम “सहाानुुभूूति�” देेखनेे 
काा वर्णणन करतेे हैं,ं जैैसाा कि� UNMISS मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क द्वााराा व्यक्त कि�याा गयाा है:ै

जब मैंं अफगाानि�स्ताान मेंं थाा, तोो मुुझेे अमेेरि�कीी सेेनाा मेंं अस्थाायीी रूप सेे भेेजाा गयाा थाा… और उन्हें ंकोोई सहाानुुभूूति� नहींं थीी। तोो, 
हमाारे ेपाास एक हीी समय मेंं तैैनाात कई मााताा-पि�ताा थेे, और उन्हें ंयह खुुद सेे हीी समझनेे केे लि�ए कहाा गयाा थाा। इसलि�ए, उन्हें ं
अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए कि�सीी दाादाा-दाादीी याा परि�वाार केे कि�सीी अन्य सदस्य कोो ढूंं�ढना ा पड़ाा, और वेे एक सााल केे 
लि�ए तैैनाात थेे। तोो, कुुछ माामलोंं मेंं बच्चोंं कोो स्थाानांं�तरि�त करनाा पड़ाा… [और] उन्हें ंएक अलग रााज्य मेंं लेे जाायाा गयाा, पूूरे ेएक 
सााल केे लि�ए एक नए सू्कूल मेंं (सााक्षाात्काार #150)।

अन्य प्रति�भाागीी उन महि�लााओं ंसेे अवगत हैं ंजि�न पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं ंऔर जि�न्हें ंतैैनाात होोनेे केे लि�ए दबााव मेंं रखाा गयाा है,ै 
उदााहरण केे लि�ए संंयुुक्त रााष्ट्र केे लिं�ग समाानताा लक्ष्योंं कोो पूूराा करनेे केे प्रयाासोंं केे काारण, संंबंंधि�त वि�त्तीीय प्रोोत्सााहनोंं (सााक्षाात्काार 
#96) याा इस अपेेक्षाा केे काारण कि� तैैनाात होोनाा “इस नौौकरीी मेंं आपकोो जोो करनाा चााहि�ए” (सााक्षाात्काार #89) और तैैनाात न होोनेे काा 
मतलब होोगाा कि� उनकेे “कैैरि�यर पर असर पड़ेगाा” (सााक्षाात्काार #83):

… ज्याादाातर समय आपके पाास कोोई वि�कल्प नहींं होोताा... यह लगभग अनि�वाार्यय है,ै अगर बटाालि�यन जाा रहीी है,ै तोो अगर आप 
उस कंंपनीी मेंं हैं ंजि�सेे जाानाा है,ै तोो आपकोो आम तौौर पर जाानाा हीी पड़ताा है…ै मुुझेे उन दोोस्तोंं सेे पताा है ैजोो मेेरे ेसााथ संंयुुक्त रााष्ट्र 
शांं�ति�रक्षाा अभि�याानोंं मेंं तैैनाात थेे कि� कभीी-कभीी महि�लााओं ंकोो तैैनाात होोनेे केे लि�ए मजबूूर कि�याा जााताा है।ै और मेेरीी एक बहुत 
अच्छीी दोोस्त थीी, उसेे अपनेे बच्चोंं कीी बहुत यााद आ रहीी थीी, और उसेे तैैनाात होोनेे केे लि�ए मजबूूर कि�याा गयाा, इसलि�ए उसकेे 
लि�ए यह बहुत मुुश्कि�ल थाा। मेेराा मतलब है,ै शाायद उसेे पहलेे जबरदस्तीी नहींं भेेजाा गयाा… लेेकि�न बस यह कि�, अगर वह इसेे 
स्वीीकाार नहींं करतीी, तोो मुुझेे लगताा है ैकि� उसकेे करि�यर पर असर पड़ताा (इंंटरव्यूू #83)।

संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं पर तैैनाात शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए अति�रि�क्त पाारि�श्रमि�क भीी परि�वाार केे सदस्योंं द्वााराा तैैनाातीी केे दबााव काा 
काारण बन सकताा है।ै एक शोोध प्रति�भाागीी एक गर्भभवतीी महि�लाा काा उदााहरण सााझाा करतीी हैं,ं जि�न्हें ंउनकेे पति� नेे वि�त्तीीय प्रोोत्सााहनोंं 
केे काारण तैैनाातीी केे लि�ए गर्भभपाात करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त कि�याा थाा: एक ऐसाा उदााहरण जोो दशकोंं बााद भीी उस महि�लाा कोो आघाात 
पहुँँचााताा है ैऔर, प्रति�भाागीी केे अनुुसाार, यह उन अन्य अनुुभवोंं काा प्रति�नि�धि� होोनेे कीी संंभाावनाा है ैजि�नकाा महि�लााओं ंनेे साामनाा कि�याा है ै
(सााक्षाात्काार #90)। 

8.3.2.3	 लिग मानदंड और सामाजिक अपेक्षाएँ

यह लिं�ग माानदंंड कि� देेखभााल काा कााम “महि�लााओं ंकाा कााम” है ैऔर असमाान देेखभााल काार्यय केे व्याावहाारि�क नि�हि�ताार्थथ महि�लााओं ंकीी 
तैैनाातीी कीी क्षमताा मेंं बााधाा डाालतेे हैं।ं जैैसाा कि� एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी व्यक्त करताा है:ै

… देेखभााल केे मुुदे्दे, चााहे ेबुुजुुर्गोंं कीी देेखभााल होो याा बच्चोंं कीी देेखभााल, कि�सीी केे भीी जाानबूूझकर नि�र्णणय केे बि�नाा, एक 
सााझेेदाारीी याा परि�वाार मेंं महि�लााओं ंपर हीी आ जाातेे हैं ं… अकेेलेे अभि�भाावक होोनेे कीी अधि�क संंभाावनाा महि�लााओं ंकीी होोतीी है…ै 
[याा] प्रााथमि�क हि�राासत उन्हींं केे पाास होोतीी है।ै और पाारि�वाारि�क संंरचनाा मेंं महि�लााओं ंसेे अपनेे मााताा-पि�ताा कीी मदद करनेे कीी 
अधि�क उम्मीीद कीी जाातीी है।ै परि�णाामस्वरूप, आपके औसत सुुरक्षाा संंस्थाान कीी संंरचि�त प्रकृति� कोो देेखतेे हुए, ऐसेे कई तरीीकेे हैं ं
जि�नसेे देेखभााल करनेे वाालेे होोनेे - याा परि�वाार रखनेे मेंं सक्षम और परि�वाार चााहनेे वाालेे होोनेे - सेे उन सदस्योंं कोो वाास्तव मेंं कठि�न 
नि�र्णणय लेेनेे पड़ सकतेे हैं।ं अगर उन्हें ंसाामााजि�क अपेेक्षााओं ंऔर बचपन सेे उनमेंं डाालीी गई अपेेक्षााओं ंकेे बीीच संंतुुलन बनाानाा है,ै 
सााथ हीी सुुरक्षाा करि�यर मेंं प्रगति� केे लि�ए आवश्यक द्वाार [और] मीील केे पत्थर कोो पूूराा करनाा है,ै और तैैनाातीी केे लि�ए पाात्र बननेे 
केे लि�ए भीी, तोो उन जि�म्मेेदाारि�योंं सेे खुुद कोो इतनाा अलग करनाा तोो दूरू कीी बाात है ै(सााक्षाात्काार #125)।

हमाारे ेपूूरे ेशोोध मेंं, शांं�ति� सैैनि�क देेखभााल केे कााम केे बाारे ेमेंं इन लिं�ग माानदंंडोंं कोो सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं उनकीी भाागीीदाारीी और 
संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाातीी केे लि�ए एक प्रमुुख बााधाा केे रूप मेंं पहचाानतेे हैं,ं जि�समेंं यह प्रचलि�त वि�श्वाास है ैकि� “बच्चोंं कोो 
खि�लाानेे केे लि�ए महि�लााओं ंकोो घर पर रहनाा चााहि�ए” (सााक्षाात्काार #46):

… एक महि�लाा कोो झूूलेे वाालीी कुुर्सीी मेंं तैैनाात नहींं कि�याा जाा सकताा… [उनकाा] मुुख्य उदे्देश्य बच्चोंं कीी देेखभााल करनाा है।ै खाानाा 
कौौन पकााएगाा, आप जाानतेे हैं,ं येे सब कााम कौौन करेगेाा?” (सााक्षाात्काार #178)
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तैैनाातीी मेंं बााधाा केे रूप मेंं लिं�ग माानदंंडोंं कोो कई मीीजिं�ग अपॉॉर्चुु�नि�टीीज फॉॉर वीीमेेन इन पीीस ऑपरेशेंंस [MOWIP] रि�पोोर्ट्स�स210 और संंयुुक्त 
रााष्ट्र कीी रि�पोोर्टट ‘टूूवर्ड्स�स इक्वल अपॉॉर्चुु�नि�टीी फॉॉर वीीमेेन इन द डि�फेंस सेेक्टर’ मेंं भीी दर्शाा�याा गयाा है,ै जोो इस बाात पर प्रकााश डाालतीी है:ै

नि�युुक्ति�योंं मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कोो सीीमि�त करनेे मेंं लिं�ग संंबंंधीी रूढ़ि�वाादि�ताा भीी एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाातीी है।ै उन 
देेशोंं मेंं जहाँँ� परि�वाार, बच्चोंं और घरोंं कीी देेखभााल केे लि�ए महि�लााओं ंकोो मुुख्य रूप सेे जि�म्मेेदाार माानाा जााताा है,ै नि�र्णणय लेेनेे 
वाालेे अक्सर नि�युुक्ति� कोो पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए कम उपयुुक्त माानतेे हैं,ं और यदि� उनकेे छोोटे ेबच्चेे हैं ंतोो नि�युुक्ति� 
कोो पूूरीी तरह सेे अनुुपयुुक्त माान सकतेे हैं।ं211

कई महि�लााएँँ  हमेंं बताातीी हैं ंकि� उन्हें ंतैैनाातीी केे अवसरोंं सेे वंंचि�त कि�याा गयाा है ैक्योंंकि� लिं�ग संंबंंधीी माानदंंडोंं केे अनुुसाार माातााओं ंकोो 
तैैनाात नहींं कि�याा जाानाा चााहि�ए, याा वेे तैैनाात होोनाा नहींं चााहेंगंीी। उदााहरण केे लि�ए, MINUSCA मेंं एक महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क नेे इन लिं�ग 
संंबंंधीी माानदंंडोंं और धाारणााओं ंकेे परि�णाामस्वरूप इस क्षेेत्र मेंं साामनाा कीी गई कठि�नााइयोंं कोो सााझाा कि�याा है:ै

एक महि�लाा सैैनि�क केे रूप मेंं मुुझेे अपनेे करि�यर मेंं आगेे बढ़नाा मुुश्कि�ल लगताा है ैजब मेेरे ेबच्चेे होोतेे हैं,ं क्योंंकि� यह एक 
साामााजि�क माानदंंड है ैकि� महि�लााएंं अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल करतीी हैं।ं इसलि�ए, कई तैैनाातीी केे अवसर दूसूरे ेलोोगोंं कोो देे दि�ए 
गए क्योंंकि� उन्हें ंलगताा है ैकि� मुुझेे बच्चोंं केे सााथ घर पर होोनाा चााहि�ए याा ऐसाा हीी कुुछ। मुुझेे लगताा है ैकि� उन्होंंनेे मेेरे ेपति� कोो 
अधि�क अवसर दि�ए हैं ंक्योंंकि� सेेनाा काा मााननाा है ैकि� बच्चेे सि�र्फफ  अपनीी माँँ� केे सााथ ठीीक रहेंगंेे (सााक्षाात्काार #45)।

कई प्रति�भाागि�योंं नेे इस शांं�ति�रक्षक कीी बाात कोो दोोहराायाा और बताायाा कि� येे पूूर्वाा�ग्रह उनकीी तैैनाातीी कीी संंभाावनााओं ंकोो कैैसेे प्रभाावि�त 
करतेे हैं,ं भलेे हीी उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� न होंं, इस धाारणाा केे तहत कि� वेे जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाातीी हैं ंयाा भवि�ष्य मेंं नि�भाा सकतीी हैं।ं 
UNMISS मेंं एक शांं�ति�रक्षक बताातीी हैं:ं

… आपकोो वि�देेश मेंं अवसर नहींं मि�लतेे, क्योंंकि� आपकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं ंयाा कोोई यह माान लेेताा है ैकि� आपकीी 
जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं।ं अब, चााहे ेवेे होंं याा न होंं, यह अप्राासंंगि�क है।ै बस बाात यह है ैकि� वेे आपकोो इसीी तरह देेखतेे हैं ंऔर संंगठन केे 
लि�ए आपकाा मूूल्य बहुत सीीमि�त होो जााताा है ैक्योंंकि� आप एक महि�लाा हैं ं(सााक्षाात्काार #165)।

यह माातृृ पक्षपाात वि�भि�न्न तरीीकोंं सेे प्रकट होोताा है।ै तैैनाातीी केे दौौराान सााक्षाात्काारोंं मेंं, बच्चोंं वाालीी महि�लााओं,ं वि�शेेष रूप सेे अकेेलीी 
माातााओं ंसेे, इस बाारे ेमेंं घुुसपैैठ वाालीी पूूछतााछ कीी जाा सकतीी है ैकि� वेे अपनेे बच्चोंं केे बि�नाा कैैसेे कााम चलााएंंगीी, और उनकेे बच्चेे उनकेे 
बि�नाा कैैसेे कााम चलााएंंगेे, जोो आम तौौर पर पुुरुषोंं सेे नहींं पूूछाा जााताा:

मैंंनेे उन लोोगोंं सेे सुुनाा है,ै जि�न्हें,ं आप जाानतेे हैं,ं तैैनाातीी काा नोोटि�स मि�लताा है,ै और जोो, अगर महि�लााएंं याानीी माातााएंं हैं,ं तोो उनसेे 
यह सवााल पूूछाा जााताा है,ै लेेकि�न आप जाानतेे हैं,ं ‘क्याा आपकोो अपनेे बच्चोंं कीी यााद नहींं आएगीी?’ याा ‘आपके बच्चेे इस पर कैैसेे 
प्रति�क्रि�याा दंेंगेे’ और यह सवााल वेे जरूरीी नहींं कि� एक ऐसेे पुुरुष सेे पूूछंें जोो पि�ताा है…ै मैंंनेे पुुरुषोंं और महि�लााओं ंदोोनोंं कोो दूसूरे े
महि�लााओं ंसेे ऐसेे सवााल पूूछतेे सुुनाा है ैजोो वेे शाायद दूसूरे ेपुुरुषोंं सेे नहींं पूूछतेे (सााक्षाात्काार #108)।

उदााहरण केे लि�ए, MINUSCA मेंं एक महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क बताातीी हैं ंकि� तैैनाातीी केे लि�ए उनकेे सााक्षाात्काार केे दौौराान उनसेे यह पूूछाा 
गयाा थाा कि� वह अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो कैैसेे नि�भााएंंगीी और क्याा इसकाा उनकेे प्रदर्शशन पर असर पड़ेगाा:

… मुुख्य सााक्षाात्काार मेंं, मुुझसेे बहुत साारे ेसवााल पूूछेे गए कि� मैंं अपनेे बच्चोंं केे बि�नाा, अपनेे बच्चोंं केे बि�नाा इस लंंबेे समय 
कोो कैैसेे संंभाालूँँ�गीी, खाासकर इसलि�ए क्योंंकि� मैंं एक अकेेलीी माँँ� हूँँ, क्याा इसकाा असर मेेरे ेकााम, मेेरीी माानसि�क और शाारीीरि�क 
स्थि�ति�, मेेरीी भाावनाात्मक, आप जाानतेे हैं,ं उताार-चढ़ााव याा कुुछ और पर पड़ेगाा। तोो, मुुझेे नहींं लगताा कि� यह उचि�त है,ै क्योंंकि� हर 
माँँ�, हर पि�ताा, हर व्यक्ति�, अपनेे करि�यर केे लि�ए, अपनेे... वि�त्तीीय पक्ष केे लि�ए, और जीीवन केे अनुुभव केे लि�ए कुुछ करनाा चााहताा 
है।ै इसलि�ए, हर व्यक्ति� कोो यह जााननेे कीी ज़रूरत है,ै कि� क्याा वह इस तरह कीी कि�सीी चीीज़ काा हि�स्साा बननेे केे लि�ए तैैयाार है ैयाा 
नहींं? क्योंंकि� यह एक वि�शेेष स्थि�ति� है।ै यह घर पर हमाारे ेकााम जैैसाा नहींं है,ै इसलि�ए यह बहुत अलग है।ै तोो, मुुझेे वह यााद है,ै 
जैैसेे कोोई बुुरीी यााद, क्योंंकि� यह ऐसाा नहींं थाा कि� अचे्छे सवााल थेे (इंंटरव्यूू #45)।

इस पक्षपाात काा एक गंंभीीर परि�णााम महि�लााओं ंकीी स्वाायत्तताा काा हनन है।ै कमांं�डर, कभीी-कभीी अचे्छे इराादोंं सेे, महि�लाा कर्मि�ियोंं कीी ओर 
सेे नि�र्णणय लेेतेे हैं,ं यह माानतेे हुए कि� यदि� वेे माातााएंं हैं ंतोो तैैनाातीी उनकेे सर्वोोत्तम हि�त मेंं नहींं है ै(सााक्षाात्काार #86; सााक्षाात्काार #109; 
सााक्षाात्काार #130)। कभीी-कभीी माातााओं ंकोो तैैनाात न करनेे केे येे नि�र्णणय, पुुरुष और महि�लाा दोोनोंं कमांं�डरोंं द्वााराा, “उसकेे परि�वाार केे लि�ए 
अनाावश्यक जोोखि�म” (इंंटरव्यूू #109) याा शांं�ति� अभि�याान केे लि�ए जोोखि�म सेे बचनेे केे लि�ए लि�ए जाातेे हैं,ं यह देेखतेे हुए कि� आम धाारणाा 
है ैकि� महि�लााओं ंकोो अपनेे बच्चोंं कीी अधि�क यााद आतीी है ैऔर वेे पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं अपनीी “भाावनााओं”ं कोो नि�यंंत्रि�त करनेे मेंं कम 
सक्षम होोतीी हैं ं(इंंटरव्यूू #46)। अन्य समयोंं मेंं, येे नि�र्णणय कमांं�डरोंं द्वााराा कि�सीी व्यक्ति� काा समर्थथन करनेे काा एक गलत प्रयाास होोतेे हैं,ं जोो 
“महसूूस करतेे हैं ंकि� [वर्दीीधाारीी महि�लााओं]ं कोो अपनेे बच्चोंं केे सााथ घर पर होोनाा चााहि�ए” (सााक्षाात्काार #45)। यह “वि�वेेकााधीीन नि�र्णणय-
प्रक्रि�याा” अनौौपचाारि�क पक्षपाात कोो औपचाारि�क समाान-उपचाार नीीति�योंं पर हाावीी होोनेे देेतीी है,ै जि�ससेे “देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
लोोगोंं, वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं”ं कोो कााफीी नुुकसाान होोताा है ै(सााक्षाात्काार #109)। नाारीीवाादीी संंस्थाागत वि�द्वताा “औपचाारि�क ढाँँ�चेे और 
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बााद केे परि�णाामोंं” केे बीीच इस अंंतर कोो समझाातीी है,ै212 यह दर्शाा�तेे हुए कि� उपयुुक्त भूूमि�कााओं ंकेे बाारे ेमेंं अनौौपचाारि�क लिं�ग-आधाारि�त 
माानदंंड औपचाारि�क नि�यमोंं पर हाावीी होो सकतेे हैं,ं जि�ससेे लिं�ग-आधाारि�त शक्ति� पदाानुुक्रम बनााए रखेे जाातेे हैं।ं213

देेखभााल केे कााम और माातृृत्व केे बाारे ेमेंं लिं�ग माानदंंडोंं केे आधाार पर महि�लाा कर्मि�ियोंं कीी ओर सेे नि�र्णणय लेेनेे, सेे देेखभााल केे कााम और 
सुुरक्षाा केे कााम दोोनोंं मेंं लिं�ग असमाानतााओं ंकोो बनााए रखनेे मेंं मदद मि�लतीी है।ै यह उन व्यक्ति�योंं कीी आत्म-मूूल्य और पहचाान कीी भाावनाा 
कोो भीी प्रभाावि�त करताा है ैजि�नकीी एजेंंसीी (स्वतंंत्र नि�र्णणय लेेनेे कीी क्षमताा) छीीन लीी जाातीी है,ै और यह उनकेे करि�यर कीी प्रगति� कोो नुुकसाान 
पहुँँचाा सकताा है:ै

आप इस तरह सेे स्वाायत्तताा छीीन नहींं सकतेे… यह अभीी भीी होोताा है,ै और बहुत होोताा है,ै और मुुझेे लगताा है ैकि� यहीी काारण है ै
कि� देेखभााल करनेे वाालेे करि�यर केे अवसरोंं सेे वंंचि�त रह जाातेे हैं…ं यह आपकीी आत्म-भाावनाा, पेेशेेवर पहचाान और स्वाायत्तताा 
कोो प्रभाावि�त करताा है।ै अगर आप यह नि�र्णणय स्वयंं लेेतेे हैं,ं तोो सब ठीीक है,ै क्योंंकि� यह आपकाा नि�र्णणय है।ै आप जाानतेे हैं ंकि� 
आपनेे यह नि�र्णणय लि�याा है,ै और आप इसकेे सााथ जीीतेे हैं,ं और यहीी आपनेे अपनेे लि�ए सबसेे अच्छाा समझाा थाा। लेेकि�न जब कोोई 
और यह नि�र्णणय लेेताा है,ै तोो मुुझेे लगताा है ैकि� इसकाा आपके करि�यर और पेेशेेवर पहचाान पर भयाानक प्रभााव पड़ेगाा (सााक्षाात्काार 
#179)।

कई प्रति�भाागीी (पुुरुष और महि�लाा दोोनोंं) इस बाात पर ज़ोोर देेतेे हैं ंकि� वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंनेे आमतौौर पर उन चुुनौौति�योंं पर वि�चाार कर 
लि�याा होोताा है ैजोो देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारि�योंं काा होोनाा तैैनाातीी केे लि�ए पैैदाा करताा है,ै इसलि�ए उनकीी ओर सेे नि�र्णणय लेेनाा - भलेे हीी सबसेे 
अचे्छे इराादोंं सेे हीी क्योंं न होो - अनाावश्यक और अनुुपयोोगीी है:ै 

… अगर कि�सीी नेे कि�सीी संंगठन मेंं कााम करनेे काा वि�कल्प चुुनाा है ैऔर वह मांं�गोंं और जोोखि�मोंं सेे अवगत है ैऔर वह तैैनाात 
होोनाा चााहतीी है ैऔर उसकेे पाास तैैनाात होोनेे केे लि�ए सभीी योोग्यतााएंं और प्रशि�क्षण हैं,ं तोो यह पूूरीी तरह सेे उसकाा नि�र्णणय है ै
(सााक्षाात्काार #109)।

इस प्रचलि�त धाारणाा केे वि�परीीत कि� माातााएँँ  तैैनाातीी केे लि�ए अनि�च्छुक होोतीी हैं,ं जि�नसेे हमनेे बाात कीी, उनमेंं सेे अधि�कांं�श वर्दीीधाारीी 
महि�लााएँँ  तैैनाातीी केे लि�ए अत्यधि�क प्रेेरि�त हैं ंऔर अन्य कर्मि�ियोंं कीी हीी तरह केे काारणोंं सेे प्रेेरि�त हैं,ं वेे इसेे एक कर्ततव्य और योोगदाान करनेे 
तथाा कुुछ साार्थथक करनेे काा एक रोोमांं�चक अवसर माानतीी हैं,ं एक रोोल-मॉॉडल बननेे केे लि�ए, अपनेे परि�वाार काा भरण-पोोषण करनेे केे 
लि�ए, याा करि�यर प्रगति� और वि�त्तीीय प्रोोत्सााहनोंं केे लि�ए। 

यह वाास्तव मेंं पहलीी बाार है ैजब मैंं बच्चोंं सेे दूरू रहीी हूँँ, इसलि�ए मैंंनेे इस अवसर काा लााभ उठाायाा तााकि� मैंं अपनेे करि�यर मेंं 
प्रगति� कर सकूँँ� , अधि�क अनुुभव प्रााप्त कर सकूँँ�  और दूसूरोंं केे लि�ए एक अच्छीी माार्गगदर्शशक बन सकूँँ�  (सााक्षाात्काार #45)।

तैैनाात होोनेे वाालीी कई वर्दीीधाारीी महि�लााएंं व्यक्ति�गत और पेेशेेवर रूप सेे संंतुुष्ट होोकर, दोोबााराा तैैनाात होोनेे केे लि�ए प्रेेरि�त होोतीी हैं।ं हाालांं�कि�, 
कुुछ महि�लााएंं “अपनेे बच्चेे कोो पीीछेे छोोड़नेे” (इंंटरव्यूू #62) और “एक बुुरीी माँँ� होोनेे” (इंंटरव्यूू #156) केे लि�ए नकााराात्मक अनुुभवोंं और 
आलोोचनााओं ंकाा साामनाा करनेे केे बााद, दोोबााराा तैैनाात होोनेे मेंं हि�चकि�चाातीी हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, एक सााक्षाात्काारकर्ताा� नेे “उनकेे और एक 
माँँ� केे रूप मेंं उनकेे बाारे ेमेंं उन रूढ़ि�योंं और तरह-तरह केे अनुुमाानोंं काा उल्लेेख कि�याा है,ै जि�नकाा उन्हें ंतब साामनाा करनाा पड़ाा जब उन्हें ंघर 
पर बच्चोंं केे सााथ शांं�ति� सैैनि�क केे रूप मेंं तैैनाात कि�याा गयाा थाा” (सााक्षाात्काार #110)। उन्होंंनेे कहाा कि� यह महि�लााओं ंकोो फि�र सेे तैैनाातीी 
केे लि�ए जाानेे सेे रोोकताा है ैऔर शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे अल्प-प्रति�नि�धि�त्व काा काारण बनताा है।ै नाागरि�क समााज कीी एक महि�लाा 
प्रति�नि�धि� तर्कक  देेतीी हैं ंकि� यदि� बच्चोंं वाालेे कि�सीी पुुरुष कोो तैैनाात कि�याा जााताा है ैतोो इसेे शाायद हीी कभीी आलोोचनाात्मक रूप सेे देेखाा 
जााताा है ै“क्योंंकि�…उसकीी पत्नीी बच्चोंं केे सााथ है”ै, जबकि� एक महि�लाा कोो “स्वाार्थीी” माानाा जााताा है ैक्योंंकि� “उसेे अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल 
करनेे कीी ज़रूरत है”ै:

वह स्वाार्थीी कैैसेे है?ै वह अभीी अपनेे परि�वाार केे लि�ए बहुत अच्छाा वेेतन देे रहीी है…ै यह धाारणाा है ैकि� मैंं अपनेे परि�वाार केे लि�ए 
पर्याा�प्त समय नहींं देे रहीी हूँँ, और पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं महि�लााओं ंकोो अपरााधबोोध काा एहसाास बहुत अधि�क होोताा है,ै है ैनाा? तोो, 
मुुझेे लगताा है ैकि� समुुदााय सेे, परि�वाार केे अन्य सदस्योंं सेे, एक दोोषबोोध होोताा है,ै कि� आप एक बुुरीी माँँ� हैं ंअगर आप [अपनेे 
बच्चोंं केे सााथ] नहींं हैं ंयाा अगर आप खतरनााक जगहोंं पर जाातीी हैं ंजहाँँ� आपकीी हत्याा होो सकतीी है…ै और फि�र मेेरीी तरह अन्य 
महि�लााएँँ  हैं,ं उदााहरण केे लि�ए, जोो गर्भभवतीी नहींं हैं,ं है ैनाा? और लोोग कहेंगंेे, ‘हाँँ�, ठीीक है,ै लेेकि�न कम सेे कम आपके बच्चेे तोो 
नहींं थेे, क्योंंकि� यह आपकीी तरफ सेे बहुत बड़ाा स्वाार्थथ होोगाा’ (सााक्षाात्काार #128)।

वह आगेे कहतीी हैं ंकि� माातृृत्व केे बाारे ेमेंं माानक धाारणााएँँ  बि�नाा बच्चोंं वाालीी महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे खि�लााफ भीी कााम कर सकतीी हैं:ं

… एक महि�लाा कोो जन्म देेनाा चााहि�ए और एक महि�लाा सबसेे पहलेे एक माँँ� होोतीी है,ै और फि�र स्वाार्थीी, करि�यर-उन्मुुख महि�लााओं ं
कीी धाारणाा है ैजोो संंताानहीीन हैं ंक्योंंकि� उनकेे पाास पेेश करनेे केे लि�ए अन्य चीीजेंं हैं,ं लेेकि�न वेे समााज केे माानक काा पाालन नहींं 
करतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #128)।
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जबकि� देेखभााल संंबंंधीी लिं�ग माानदंंड शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी कम प्रति�नि�धि�त्व काा काारण बनतेे हैं,ं येे उन पुुरुषोंं कोो भीी 
नुुकसाान पहुंंचाातेे हैं ंजि�न्हें ंअक्सर अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए उपस्थि�त रहनेे कीी आवश्यकताा नहींं समझाा जााताा, जि�न्हें ं
तैैनाात होोनेे पर अपनेे बच्चोंं और परि�वाारोंं कीी यााद आतीी है,ै याा जि�न्हें ंसैैन्य इकााइयोंं याा बटाालि�यनोंं कीी तैैनाातीी केे समय परि�वाार केे सााथ 
बनेे रहनेे काा वि�कल्प नहींं मि�लताा।

8.3.3	 शमनकारी कारक
तैैनाातीी केे स्थाान और अवधि� केे अलाावाा, अधि�कांं�श शोोध प्रति�भाागीी संंस्थाा और मि�शन केे भीीतर सहाायक संंस्थाागत नीीति�योंं और नेेतृृत्व 
केे महत्वपूूर्णण महत्व, और तैैनाातीी केे दौौराान घर पर नि�यमि�त रूप सेे संंवााद करनेे कीी क्षमताा काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जि�न पर पि�छलेे अध्यााय 
मेंं चर्चाा� कीी गई है।ै इसकेे अति�रि�क्त, प्रति�भाागीी पाारि�वाारि�क सहाायताा नेेटवर्कक  और अन्य काारकोंं केे आवश्यक महत्व काा उल्लेेख करतेे हैं ं
जोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए तैैनाातीी कीी चुुनौौति�योंं कोो कम कर सकतेे हैं,ं जि�समेंं पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेन, छोोटीी 
तैैनाातीी और तैैनाातीी कीी पूूर्वाा�नुुमेेयताा याा सूूचनाा सेे संंबंंधि�त मुुदे्दे शाामि�ल हैं।ं

UN/Gregorio Cunha, 2021



देेखभााल संंबंधंीी जि�म्मेदेाारि�योंं वााले ेकर्मि�ियोंं काा समर्थथन करके संयंुकु्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं में ंमहि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो बढ़ाावाा देेनाा - अंंति�म रि�पोोर्टट - 2026 | 101

8.3.3.1	 पारिवारिक सहायता नेटवर््क

कई शोोध प्रति�भाागीी मजबूूत पाारि�वाारि�क समर्थथन नेेटवर्कक , वि�शेेष रूप सेे जीीवनसााथीी और परि�वाार केे अन्य सदस्योंं केे होोनेे केे महत्वपूूर्णण 
महत्व केे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं ंजोो उनकीी तैैनाातीी केे दौौराान देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा कर सकतेे हैं,ं यह स्वीीकाार करतेे हुए कि� 
सभीी कर्मि�ियोंं केे पाास येे समर्थथन संंरचनााएंं नहींं होोतीी हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, MONUSCA मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क काा तर्कक  है ैकि� पाारि�वाारि�क 
समर्थथन केे बि�नाा वह तैैनाात नहींं होो सकतीी थीी (सााक्षाात्काार #41)। 

जहाँँ� कई लोोग दूसूरोंं कीी देेखभााल मेंं, आमतौौर पर, बच्चोंं कोो छोोड़कर तैैनाातीी केे दबााव और तनााव काा वर्णणन करतेे हैं,ं वहींं अन्य कोो 
जीीवनसााथीी याा अन्य परि�वाार केे सदस्योंं द्वााराा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए प्रदाान कि�ए गए समर्थथन केे काारण तैैनाातीी केे दौौराान 
“माानसि�क शांं�ति�” (सााक्षाात्काार #54) मि�लतीी है।ै इसकेे वि�परीीत, जैैसाा कि� एक सेेवाानि�वृृत्त भाारतीीय अधि�काारीी कहतेे हैं:ं “यदि� आपके घर 
मेंं परि�वाार कीी देेखभााल करनेे केे लि�ए कोोई नहींं है ै- तोो यह नि�श्चि�त रूप सेे आपकोो परेशेाान करेगेाा और यह नि�श्चि�त रूप सेे आपके कााम 
कोो प्रभाावि�त करताा है”ै (सााक्षाात्काार #24)।

एक महि�लाा ब्रााज़ीीलि�यााई सैैन्य अधि�काारीी बताातीी हैं ंकि� सशस्त्र बलोंं मेंं कई महि�लााएंं बच्चोंं केे होोनेे पर तैैनाातीी केे लि�ए “असहज” महसूूस 
करतीी हैं,ं और इस बाात पर चिं�ताा व्यक्त करतीी हैं ंकि� उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं उनकीी देेखभााल कौौन करेगेाा। अधि�काारीी नेे बताायाा कि� इसकाा 
एक काारण उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं उनकेे बच्चोंं कीी देेखभााल करनेे वाालोंं कीी क्षमतााओं ंकोो लेेकर - अक्सर नि�रााधाार - डर भीी है:ै “वेे सोोचतीी 
हैं ंकि� घर कीी देेखभााल करनेे कीी ज़ि�म्मेेदाारीी केेवल उन्हींं पर है”ै (सााक्षाात्काार #93)। यह पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकेे बीीच, देेखभााल कौौन 
करताा है ैऔर कौौन कर सकताा है,ै इस संंबंंध मेंं माानदंंडोंं मेंं बदलााव कीी आवश्यकताा कोो दर्शाा�ताा है।ै शांं�ति� अभि�याान सेे लौौटनेे पर, एक 
वर्दीीधाारीी महि�लाा नेे एक शोोध प्रति�भाागीी केे सााथ सााझाा कि�याा: “मैंं मि�शन पर जाानेे और अपनीी बेेटीी कोो छोोड़नेे सेे बहुत डर रहीी थीी, देेखि�ए, 
लेेकि�न आप जाानतेे हैं ंक्याा? वेे मेेरे ेबि�नाा भीी बच गए। हाँँ�, मैंं वहाँँ� गई। यह बहुत अच्छाा थाा। तोो, मुुझेे लगाा, मैंं बहुत खुुश हूँँ कि� मैंं मि�शन 
पर गई” (सााक्षाात्काार #93)। फि�र भीी, अन्य शोोध प्रति�भाागीी इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� आपके बच्चोंं कीी देेखभााल करनेे वाालेे व्यक्ति� मेंं 
सीीमि�त वि�श्वाास याा भरोोसाा होोनेे सेे तैैनाातीी केे दौौराान तनााव बढ़ सकताा है ै- याा तैैनाातीी न करनेे केे फैैसलेे तक लेे जाा सकताा है:ै “यह भरोोसाा 
होोनाा कि� आपकाा जीीवनसााथीी वाास्तव मेंं आपके बच्चोंं कीी देेखभााल कर सकताा है ै[तााकि�] आप इस बाात कीी चिं�ताा न करें ंकि� जब आप 
वि�देेश मेंं होंं तोो उनकीी देेखभााल नहींं होो रहीी है.ै.. कभीी-कभीी एक मााताा-पि�ताा पाालन-पोोषण मेंं बहुत अचे्छे नहींं होोतेे” (सााक्षाात्काार #114)।

कई शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे यह भीी बताायाा कि� कई वर्दीीधाारीी महि�लााएँँ  सैैन्य याा पुुलि�स परि�वाारोंं सेे हैं ंयाा अन्य सेेवाारत कर्मि�ियोंं सेे वि�वााहि�त 
हैं।ं हाालांं�कि� इससेे वि�शेेषकर तब लॉॉजि�स्टि�क चुुनौौति�याँँ� पैैदाा होो सकतीी हैं ंजब दोोनोंं जीीवनसााथीी एक सााथ तैैनाात होंं, लेेकि�न इसेे यह 
संंभाावनाा बढ़ाानेे वाालाा भीी माानाा जााताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााएँँ  तैैनाात होो सकंें क्योंंकि� “उस समर्थथन प्रणाालीी 
और यह समझ कि� इसकाा क्याा मतलब है”ै (सााक्षाात्काार #96)। उदााहरण केे लि�ए, MONUSCO मेंं शांं�ति� सैैनि�कोंं काा कहनाा है ैकि� 
वि�वााहि�त कर्मीी बाारीी-बाारीी सेे तैैनाातीी पर जाातेे हैं,ं जबकि� दूसूराा अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल करताा है,ै कुुछ पुुरुष घर पर रहनेे काा वि�कल्प 
चुुनतेे हैं ंक्योंंकि� उन्हें ंयह एहसाास होोताा है ैकि� महि�लाा नेे गर्भाा�वस्थाा, प्रसवोोत्तर याा स्तनपाान केे दौौराान पहलेे तैैनाातीी केे अवसर खोो दि�ए 
होंंगेे (सााक्षाात्काार #63)। यूूकेे केे सैैन्य कर्मीी भीी यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे प्रयाासोंं काा उल्लेेख करतेे हैं ंकि� जोोड़ोंं कोो एक सााथ असुुरक्षि�त/
गैैर-पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं पर न भेेजाा जााए, तााकि� दोोनोंं बच्चेे सेे दूरू न रहें।ं जब पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं याा शांं�ति� अभि�याानोंं सेे बााहर 
तैैनाात कि�याा जााताा है,ै तोो भाारत और अन्य जगहोंं केे सााक्षाात्काारकर्ताा� यह उल्लेेख करतेे हैं ंकि� जहाँँ� तक संंभव होो, सेेवाा मेंं तैैनाात जोोड़ोंं कोो 
एक सााथ तैैनाात करनेे केे प्रयाास कि�ए जाातेे हैं,ं यह देेखतेे हुए कि� कुुछ परि�स्थि�ति�योंं मेंं ऐसाा करनाा मुुश्कि�ल होोताा है,ै उदााहरण केे लि�ए, 
उच्च रैंकंोंं मेंं जहाँँ� कम पद उपलब्ध होोतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #145)।

8.3.3.2	 पारिवारिक ड्यूटी स्टेशन

पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं वाालेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो तैैनाात करनाा अक्सर आसाान होोताा है,ै 
हाालांं�कि� जैैसाा कि� अनुुभााग 7.3.1 मेंं उल्लेेख कि�याा गयाा है,ै कि� क्याा कर्मीी अपनेे परि�वाारोंं कोो पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं पर लाा सकतेे हैं,ं 
यह T/PCC नीीति�योंं पर नि�र्भभर करताा है।ै जोो अपनेे परि�वाार लाा सकतेे हैं,ं उनकेे लि�ए यह शांं�ति� सैैनि�क केे लि�ए अति�रि�क्त कााम काा काारण 
बन सकताा है ैक्योंंकि� वेे वेेतनभोोगीी और देेखभााल दोोनोंं तरह केे काामोंं काा प्रबंंधन करतेे हैं।ं हाालांं�कि�, यह देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कर्मि�ियोंं, वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं ंकोो, तैैनाात करनेे मेंं सक्षम बनाा सकताा है,ै जोो अन्यथाा तैैनाात नहींं होो पाातींं (सााक्षाात्काार #110)।
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8.3.3.3	 छोटी तैनाती 

कई तैैनााति�योंं कीी लंंबीी अवधि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए तैैनाातीी मेंं एक बााधाा होो सकतीी है।ै परि�णाामस्वरूप, 
कुुछ प्रति�भाागीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो अधि�क आसाानीी सेे तैैनाात करनेे मेंं सक्षम बनाानेे केे लि�ए 12 महीीनेे कीी तैैनाातीी 
कोो 6 महीीनेे तक कम करनेे कीी सलााह देेतेे हैं,ं जि�सेे संंयुुक्त रााष्ट्र वर्ततमाान मेंं पाायलट कर रहाा है।ै जबकि� उरुग्वेे कीी रााष्ट्रीीय पुुलि�स मेंं 
एक MOWIP मूूल्यांं�कन सेे पताा चलताा है ैकि� तैैनाातीी कीी आदर्शश अवधि� 8 याा 9 महीीनेे है।ै214 कुुछ प्रति�भाागि�योंं नेे तब शांं�ति� अभि�याान 
मेंं संंक्षि�प्त तैैनाातीी केे लि�ए बाातचीीत कर लीी जब वेे पूूरे े12 महीीनोंं केे लि�ए अपनीी देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा समर्थथन करनेे वाालीी 
संंरचनााएंं नहींं ढूंं�ढ  पााए। अन्य लोोग बताातेे हैं ंकि� वेे संंक्षि�प्त तैैनाातीी काा अनुुरोोध करनेे मेंं अनि�च्छुक महसूूस करतेे हैं ंक्योंंकि� उन्हें ंकरि�यर 
प्रगति� पर संंभाावि�त प्रभााव (आंंशि�क रूप सेे अनुुभव छूूटनेे केे काारण) (सााक्षाात्काार #83), इकााई केे एकीीकरण (उदााहरण केे लि�ए यदि� 
उन्हें ंअपनीी इकााइयोंं याा स्क्वााड्रन सेे अलग कर दि�याा जााए) और मि�शन केे परि�णाामोंं पर प्रभााव (मि�शन कोो जााननेे और प्रभाावीी होोनेे मेंं लगनेे 
वाालेे समय कोो ध्याान मेंं रखतेे हुए) (सााक्षाात्काार #85) केे बाारे ेमेंं चिं�ताा होोतीी है।ै कुुछ कर्मीी इस बाात सेे भीी चिं�ति�त हैं ंकि� तैैनाातीी कीी 
अवधि� मेंं कमीी और इस प्रकाार वि�त्तीीय मुुआवजेे मेंं कमीी, उनकेे परि�वाारोंं कीी देेखभााल करनेे कीी उनकीी क्षमताा कोो नुुकसाान पहुँँचााएगीी। 
संंक्षि�प्त तैैनााति�योंं कीी शेेष अवधि� कोो पूूराा करनेे केे लि�ए कर्मि�ियोंं कोो तैैनाात करनेे और प्रशि�क्षि�त करनेे केे लॉॉजि�स्टि�क और वि�त्तीीय 
नि�हि�ताार्थोंं केे बाारे ेमेंं भीी चिं�तााएँँ  उठााई गई हैं ं(सााक्षाात्काार #113)। हाालाँँ�कि�, जैैसाा कि� एक महि�लाा अधि�काारीी नेे बताायाा है,ै संंभाावि�त 
लाागत-बचत और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी अधि�क महि�लााओं ंकोो तैैनाात करनेे मेंं सक्षम बनाानेे केे मूूल्य केे बीीच नि�र्णणय लेेनेे कीी 
आवश्यकताा है:ै

मैंं यहाँँ� सि�र्फफ  इसलि�ए हूँँ क्योंंकि� [तैैनाातीी] छह महीीनेे कीी थीी। तोो, आपकोो मि�शन पर उस अनुुभव वाालीी सि�र्फफ  एक माँँ� हीी मि�ल 
रहीी है,ै क्योंंकि� यह छह महीीनेे काा थाा… आपकोो एक चुुनााव करनाा होोगाा, कि� आप पैैसेे बचााएँँगे े, याा आप उस वि�वि�धताा कोो 
चााहतेे हैं ंजि�सकेे बाारे ेमेंं आप बाार-बाार बाात करतेे हैं ंक्योंंकि� ज़्याादाातर मुुख्य देेखभााल करनेे वाालेे अपनेे बच्चोंं कोो छह महीीनेे केे 
लि�ए नहींं छोोडं़ेंगेे। तोो, आपकोो संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति�दूतू केे रूप मेंं एक वि�शेेष प्रकाार केे लोोग मि�लतेे हैं ंजोो शहरीी आबाादीी केे सााथ 
कााम करतेे हैं,ं जि�नकेे जीीवन केे अनुुभव एक जैैसेे याा उनकेे करीीब भीी नहींं होोतेे (सााक्षाात्काार #114)।

लंंबीी तैैनाातीी केे लि�ए, कई कर्मीी आर एंंड आर (आरााम और पुुनर्स्थाा�पन) केे दौौराान घर आनेे-जाानेे मेंं अधि�क सहाायताा कीी इच्छाा व्यक्त करतेे 
हैं,ं हाालांं�कि� कई लोोगोंं नेे ऐसाा करनेे कीी वि�त्तीीय और लॉॉजि�स्टि�क लाागतोंं कोो भीी बहुत अधि�क बताायाा (वि�शेेष रूप सेे क्योंंकि� घर आनेे 
कीी छुुट्टि�योंं कोो क्रमबद्ध करनाा होोगाा, और सभीी कीी छुुट्टि�योंं कोो समाायोोजि�त करनेे केे लि�ए कुुछ कोो वहांं� पहुंंचनेे केे तुुरंतं बााद अपनीी छुुट्टीी 
लेेनीी होोगीी)। कुुछ कर्मीी यह भीी पाातेे हैं ंकि� वेे घर लौौटतेे हैं ंऔर फि�र सेे रवाानाा होो जाातेे हैं,ं और वेे इसेे सभीी केे लि�ए फाायदेेमंंद होोनेे कीी 
तुुलनाा मेंं भाावनाात्मक और रसद केे लि�हााज़ सेे अधि�क वि�घटनकाारीी बताातेे हैं ं(वि�शेेष रूप सेे कुुछ मि�शनोंं मेंं भेेजेे जाानेे सेे होोनेे वाालेे तनााव 
कोो देेखतेे हुए) (सााक्षाात्काार #80)।

8.3.3.4	 पूर््ववानुमान और परिवार नियोजन

कर्ममचाारीी तैैनाातीी केे अप्रत्यााशि�त समय सेे संंबंंधि�त चुुनौौति�योंं पर प्रकााश डाालतेे हैं,ं जोो परि�वाार नि�योोजन कोो प्रभाावि�त कर सकतीी हैं,ं क्योंंकि� 
महि�लााएंं गर्भाा�वस्थाा कोो तैैनाातीी कीी समय-सीीमाा केे सााथ मि�लाानेे कीी चिं�तााओं ंकेे काारण बच्चेे कोो जन्म देेनेे मेंं देेरीी कर सकतीी हैं,ं यह एक 
जोोखि�म है ैजोो उम्र सेे संंबंंधि�त काारकोंं सेे और बढ़ जााताा है ै(सााक्षाात्काार #96; सााक्षाात्काार #125)। MONUSCO मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क 
द्वााराा उजाागर कि�ए गए अनुुसाार:

तोो, अगर मुुझेे पताा है ैकि� मेेरीी बाारीी आगेे आनेे वाालीी है,ै तोो मैंं उस समय बच्चेे कीी योोजनाा नहींं बनाा सकतीी, और याात्राा करनेे केे 
बााद… होो सकताा है ैकि� मेेरीी उम्र इसकीी अनुुमति� न देे याा हमेंं इस तरह कीी कोोई मेेडि�कल समस्याा काा साामनाा करनाा पड़े। तोो, 
योोजनाा बनाानेे केे संंबंंध मेंं हमेंं कुुछ समस्यााओं ंकाा साामनाा करनाा पड़ताा है ै(इंंटरव्यूू #66)।

हाालांं�कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� दोोनोंं लिं�गोंं कोो प्रभाावि�त कर सकतीी हैं,ं परि�वाार नि�योोजन सेे जुुड़ाा जैैवि�क और साामााजि�क दबााव असमाान 
रूप सेे महि�लााओं ंकोो प्रभाावि�त करताा है।ै जहाँँ� नीीति�याँँ� और व्यवहाार अधि�क पूूर्वाा�नुुमाान और अधि�क लचीीलाापन प्रदाान करतेे हैं,ं यह उन 
महि�लााओं ंकाा बेेहतर समर्थथन कर सकताा है ैजोो परि�वाार शुुरू करनेे कीी योोजनाा बनाा रहीी हैं ंयाा जि�नकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं।ं
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8.3.4	 चरोों: संदर््भ, संस्कृति और पहचान
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो मि�शनोंं पर तैैनाातीी मेंं जोो चुुनौौति�याँँ� काा साामनाा करनाा पड़ताा है,ै वेे एक समाान नहींं हैं ंऔर 
वि�भि�न्न T/PCCs मेंं कााफीी भि�न्न होोतीी हैं।ं एक प्रमुुख अंंतर संंस्कृृति� है,ै जोो देेखभााल करनेे वाालोंं केे रूप मेंं महि�लााओं ंकीी अपेेक्षााओं ंकोो 
आकाार देेतीी है ैऔर सुुरक्षाा संंस्थाानोंं केे भीीतर उनकेे अवसरोंं काा समर्थथन करतीी है ैयाा उन्हें ंबााधि�त करतीी है।ै उदााहरण केे लि�ए, यूूकेे कीी 
तुुलनाा मेंं भाारत और इंंडोोनेेशि�याा मेंं, यह अपेेक्षाा अधि�क होो सकतीी है ैकि� एक महि�लाा मुुख्य रूप सेे घरेलेूू और देेखभााल केे कर्ततव्योंं केे 
लि�ए जि�म्मेेदाार है।ै हाालांं�कि� यह तैैनाातीी कीी चुुनौौति�योंं कोो बढ़ाा सकताा है,ै यह महि�लााओं ंकोो अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो छि�पाानेे 
याा माातृृत्व संंबंंधीी पक्षपाात सेे बचनेे केे लि�ए अधि�क कााम करनेे सेे भीी हतोोत्सााहि�त कर सकताा है,ै और संंभाावि�त रूप सेे आवश्यकताा 
पड़नेे पर लचीीलेेपन याा सहाायताा मांं�गनेे केे लि�ए प्रेेरि�त कर सकताा है,ै जैैसाा कि� उदााहरण केे लि�ए इंंडोोनेेशि�याा मेंं देेखाा गयाा है।ै इसकेे 
अति�रि�क्त, इन परि�वेेशोंं मेंं अक्सर व्याापक पाारि�वाारि�क नेेटवर्कक  भीी होोतेे हैं ंजोो वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकोो समर्थथन प्रदाान कर सकतेे हैं।ं 
उदााहरण केे लि�ए, भाारतीीय सशस्त्र बल कीी एक महि�लाा अधि�काारीी बताातीी हैं ंकि� जब वह कााम कर रहीी होोतीी हैं ंतोो उनकेे मााताा-पि�ताा 
उनकेे बच्चेे काा ख्यााल रखतेे हैं ंऔर “हर समय उसकीी देेखभााल केे लि�ए मौौजूूद रहतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #24)। हाालाँँ�कि�, यह एक दोोधाारीी 
तलवाार होो सकतीी है,ै क्योंंकि� महि�लााओं ंसेे अक्सर वि�स्ताारि�त परि�वाार केे एक बडे़े दाायरे ेकीी देेखभााल करनेे कीी उम्मीीद कीी जाातीी है,ै जोो 
कााम केे बोोझ कोो बढ़ाा सकताा है ैऔर तैैनाातीी कोो और अधि�क कठि�न बनाा सकताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, MONUSCO मेंं कई शांं�ति� 
सैैनि�कोंं काा कहनाा है ैकि� कुुछ महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो लगााताार कई लोोगोंं कीी ज़रूरतोंं पर वि�चाार करनाा पड़ताा है:ै “उन पर तीीन, [और] 
लोोगोंं काा बोोझ होोताा है,ै पि�ताा, बच्चेे, मााताा-पि�ताा … सि�र्फफ  पि�ताा हीी नहींं, बल्कि� ससुुर भीी, साास भीी” (सााक्षाात्काार #49)।

वि�त्तीीय माामलेे भीी प्राासंंगि�क हैं:ं उदााहरण केे लि�ए, टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) केे बीीच वेेतन और बााल-देेखभााल कीी लाागत भि�न्न होोतीी है ै
और इसकाा इस बाात पर प्रभााव पड़ताा है ैकि� महि�लााएंं कि�स हद तक तैैनाात होो सकतीी हैं,ं सााथ हीी सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं संंलग्न 
होो सकतीी हैं ंऔर आगेे बढ़ सकतीी हैं।ं तैैनाात होोनेे कीी क्षमताा अन्य कई काारकोंं सेे भीी प्रभाावि�त होोतीी है,ै जोो इस बाात काा नि�र्धाा�रण करतेे 
समय संंदर्भभ-वि�शि�ष्ट और अंंतर-खंंडीीय वि�श्लेेषण केे महत्व कोो रेखेांं�कि�त करताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा 
सर्वोोत्तम समर्थथन कैैसेे कि�याा जााए:

महि�लााएँँ  एकसमाान नहींं हैं,ं और उनकेे देेश, अन्य मुुद्दोंं, मि�शन मेंं उनकीी भूूमि�काा केे प्रकाार केे आधाार पर मतभेेद होो सकतेे 
हैं,ं जि�सकाा दृष्टि�कोोण थोोड़ाा अलग होो सकताा है,ै याा यहाँँ� तक कि� उन्हें ंतैैनाात कि�ए जाानेे कीी उम्र पर भीी नि�र्भभर होो सकताा है ै
(सााक्षाात्काार #90)।

8.3.5	 बाद के प्रभाव

8.3.5.1	 संयुक्त राष्ट्र शांति अभियानोों मेें वर्दीधारी महिलाओ ंका अंडर-प्रतिनिधित्व

जैैसाा कि� इस रि�पोोर्टट मेंं बाार-बाार बताायाा गयाा है,ै कई प्रति�भाागीी माानतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण तैैनाातीी न करनेे केे 
नि�र्णणय काा असमाान रूप सेे प्रभााव महि�लााओं ंपर पड़ताा है,ै क्योंंकि� महि�लााओं ंकेे पाास देेखभााल कीी अधि�क जि�म्मेेदाारि�याँँ� होोतीी हैं ंऔर उनसेे 
ऐसाा करनेे कीी अपेेक्षाा कीी जाातीी है।ै कुुछ काा मााननाा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� “मुुख्य काारणोंं मेंं सेे एक” हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकाा प्रति�नि�धि�त्व कम क्योंं है ै(सााक्षाात्काार #129)।215 MINUSCA मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क काा तर्कक  है:ै “पुुरुष स्वतंंत्र 
रूप सेे तैैनाात होो सकतेे हैं;ं महि�लााओं ंकोो सू्कूल, आवाास और रि�श्तेेदाारोंं पर वि�चाार करनाा पड़ताा है”ै (सााक्षाात्काार #45)। जब संंगठनाात्मक 
समर्थथन बहुत कम होोताा है ैतोो येे चुुनौौति�याँँ� और बढ़ जाातीी हैं,ं कई प्रति�भाागि�योंं नेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए 
संंगठनाात्मक समर्थथन कीी कमीी और संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे अंंडर-प्रति�नि�धि�त्व केे बीीच सहसंंबंंध कीी पहचाान कीी है:ै

यदि� आप सशस्त्र बलोंं कीी जनसांं�ख्यि�कीी देेखेंं, यदि� आप यह देेखेंं कि� तैैनाातीी कि�सकीी होोतीी है,ै यदि� आप प्रकााशि�त सााहि�त्य 
देेखेंं तोो यह बहुत स्पष्ट है ैकि� लिं�ग-आधाारि�त कई पहलुुओं ंपर वि�चाार कि�याा जाानाा है,ै और यह कि� देेखभााल करनेे वाालोंं केे रूप 
मेंं महि�लााओं ंकाा प्रति�नि�धि�त्व अधि�क होोताा है,ै और फि�र, आप जाानतेे हैं,ं तैैनाात बल केे हि�स्सेे केे रूप मेंं उनकाा प्रति�नि�धि�त्व कम 
होोताा है ै(सााक्षाात्काार #109)।

कई शोोध प्रति�भाागीी यह भीी रेखेांं�कि�त करतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे नाागरि�कोंं कोो अक्सर समाान चुुनौौति�योंं केे काारण 
संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� स्थाापनाा - संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय और क्षेेत्रीीय दोोनोंं हीी अभि�याानोंं - सेे हााशि�ए पर रखाा जााताा है ै(सााक्षाात्काार #121)। यह 
संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकेे अल्प-प्रति�नि�धि�त्व केे लि�ए महत्वपूूर्णण है ैक्योंंकि� नीीति�योंं और परि�योोजनााओं ंकोो 
वि�कसि�त करनेे और लाागूू करनेे मेंं नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं कीी भूूमि�काा होोतीी है।ै जहाँँ� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे नाागरि�कोंं कीी संंख्याा 
कम होोतीी है,ै तोो यह इस बाात कोो प्रभाावि�त करनेे कीी संंभाावनाा है ैकि� कि�न मुुद्दोंं कीी पहचाान कीी जाातीी है,ै उन पर चर्चाा� कीी जाातीी है ैऔर 
उन्हें ंप्रााथमि�कताा दीी जाातीी है।ै यह असमाान रूप सेे महि�लााओं ंकोो प्रभाावि�त करताा है,ै जैैसाा कि� कई प्रति�भाागि�योंं काा कहनाा है ैकि� तैैनाात 
होोनेे वाालीी महि�लााएँँ  - वर्दीीधाारीी और नाागरि�क दोोनोंं - “मुुख्य रूप सेे युुवाा महि�लााएँँ , बि�नाा बच्चोंं वाालीी अकेेलीी महि�लााएँँ , याा शाायद बड़ीी 
उम्र कीी महि�लााएँँ  जि�नकेे बच्चेे याा तोो पहलेे सेे हीी थोोडे़े बडे़े होो चुुकेे थेे, याा जि�नकेे बच्चेे नहींं थेे” जबकि� पुुरुषोंं केे बच्चेे सभीी उम्र केे थेे 
(सााक्षाात्काार #156)।
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8.3.5.2	 कैरियर प्रगति 

कई देेशोंं मेंं, तैैनाातीी सीीधेे पदोोन्नति� सेे जुुड़ीी होोतीी है ैयाा पदोोन्नति� कोो तेेज कर सकतीी है ैक्योंंकि� शांं�ति� स्थाापनाा सेेवाा कोो बहुत सम्माान दि�याा 
जााताा है ैऔर यह कर्मि�ियोंं कोो अमूूल्य अनुुभव और कौौशल वि�काास सेे लैैस कर सकतीी है।ै जैैसाा कि� UNMISS मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क द्वााराा 
बताायाा गयाा है,ै तैैनाात होोनेे सेे “नि�श्चि�त रूप सेे आपके करि�यर कोो बल मि�लताा है ैऔर आपकोो उस व्यक्ति� पर बढ़त मि�लतीी है ैजि�सेे शाायद 
यह अवसर नहींं मि�लाा है”ै। इस प्रकाार, तैैनाात न होो पाानेे सेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे करि�यर कोो नुुकसाान होो सकताा है:ै

… यह अपेेक्षाा रहतीी है ैकि� आप हर पद पर एक बाार तैैनाात होंंगेे, लेेकि�न हमेेशाा ऐसाा नहींं होोताा… मेेराा एक अधीीनस्थ थाा जि�सेे 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण ऐसाा लगाा कि� वह तैैनाात नहींं होो सकताा और तैैनाातीी केे मााध्यम सेे आपकोो अनुुभव कीी वह 
व्याापकताा नहींं मि�लतीी। और वाार्षि�िक मेेरि�ट बोोर्डड पर भीी, आपकोो अति�रि�क्त अंंक नहींं मि�लतेे। तोो, वहाँँ� इसकाा प्रभााव पड़ सकताा 
है ै(सााक्षाात्काार #150)।

भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे सेेवाानि�वृृत्त अधि�काारीी कहतेे हैं ंकि� हाालांं�कि� तैैनाातीी पदोोन्नति� केे लि�ए पूूर्वाा�पेेक्षाा नहींं है,ै यह अप्रत्यक्ष रूप सेे 
सहाायक होो सकतीी है ैक्योंंकि� यह “आपके रि�कॉॉर्डड पर अच्छाा दि�खताा है”ै (सााक्षाात्काार #8) और “जब मेेरीी पदोोन्नति� पर वि�चाार कि�याा 
जााताा है ैतोो यह एक लााभ है…ै एक संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शन करनेे सेे मुुझेे अति�रि�क्त वेेटेजे मि�लताा है”ै (सााक्षाात्काार #6)। भाारतीीय सशस्त्र 
बलोंं मेंं ऐसीी नीीति�यांं� हैं ंजोो कर्मि�ियोंं कोो कुुछ परि�स्थि�ति�योंं मेंं गैैर-तैैनाातीी काा अनुुरोोध करनेे और “दयाालुु पोोस्टिं�ंग” (Section 4.4.1.2 
देेखेंं) कीी मांं�ग करनेे कीी अनुुमति� देेतीी हैं,ं जैैसेे कि� तीीव्र देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए। इसकेे लि�ए एक प्रति�कूूल करि�यर प्रमााणपत्र 
(Adverse Career Certificate) पर हस्तााक्षर करनेे कीी आवश्यकताा होोगीी, जि�सकाा उदे्देश्य इस वि�कल्प केे संंभाावि�त प्रति�कूूल करि�यर 
प्रभााव कीी ओर कर्मि�ियोंं काा ध्याान आकर्षि�ित करनाा है।ै यह प्रमााणपत्र एक नि�श्चि�त अवधि� केे लि�ए करि�यर उन्नति� केे कुुछ अवसरोंं (जैैसेे 
कि� आगेे कीी तैैनाातीी याा प्रशि�क्षण) कोो भीी रोोकताा है ैऔर इसकेे सााथ एक “कलंंक” जुुड़ाा होो सकताा है ै(सााक्षाात्काार #6)। देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं काा करि�यर प्रगति� पर व्याापक प्रभााव जल्द हीी (अनुुभााग 8.4 मेंं) चर्चाा� कि�याा जााएगाा।

8.3.5.3	 प्रशिक्षण और वित्तीय प्रोत्साहन

कैैरि�यर प्रगति� केे अलाावाा, तैैनाातीी पुुलि�स याा सैैन्य सेेवाा केे दौौराान और बााद मेंं करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए ज्ञाान, नेेटवर्कक  और अनुुभव 
भीी प्रदाान कर सकतीी है,ै सााथ हीी प्रशि�क्षण और वि�त्तीीय लााभ भीी देे सकतीी है,ै जि�नसेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण तैैनाात नहींं होो 
पाानेे वाालेे लोोग वंंचि�त रह जाातेे हैं।ं तैैनाातीी मेंं अक्सर वि�शेेष संंयुुक्त रााष्ट्र प्रशि�क्षण शाामि�ल होोताा है,ै जोो व्याावसाायि�क कौौशल कोो बढ़ााताा है ै
और करि�यर मेंं प्रगति� मेंं मदद कर सकताा है।ै वि�त्तीीय प्रोोत्सााहनोंं केे माामलेे मेंं, संंयुुक्त रााष्ट्र टीी/पीीसीीसीी केे रााष्ट्रीीय सरकाारोंं कोो एक माानक 
मि�शन भत्ताा प्रदाान करताा है,ै जि�सेे फि�र व्यक्ति�गत शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो पूूराा याा इसकाा एक हि�स्साा केे रूप मेंं दि�याा जााताा है,ै और कुुछ देेश इस 
पर अति�रि�क्त भत्तोंं केे सााथ पूूरकताा करतेे हैं।ं

8.3.6	 भावनात्मक और मनोवैज्ञानिक प्रभाव
तैैनाातीी केे लि�ए असमर्थथ होोनेे सेे ताात्पर्यय है ैमनोोवैैज्ञाानि�क संंकट, परि�वाार और करि�यर केे बीीच “फटे ेहुए” महसूूस करनाा (सााक्षाात्काार 
#140) और प्रति�स्पर्धीी प्रााथमि�कतााओं ंकोो “सँँभाालनेे” याा संंतुुलि�त करनेे केे लि�ए संंघर्षष करनाा (सााक्षाात्काार #165 और सर्वेेक्षण उत्तरदााताा), 
जि�समेंं परि�वाार कीी वि�त्तीीय और भाावनाात्मक भलााई प्रदाान करनाा भीी शाामि�ल है,ै जैैसाा कि� एक ब्रि�टि�श नौौसैैनि�क अधि�काारीी समझाातेे हैं:ं

…अपनेे करि�यर कोो प्रााथमि�कताा देेनेे केे सााथ-सााथ अपनेे परि�वाार याा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रााथमि�कताा देेनेे काा 
संंतुुलन। जााहि�र है,ै मुुझेे अच्छीी तरह पताा है ैकि� मैंं एक अकेेलाा अभि�भाावक हूँँ, इसलि�ए मैंं अपनेे बच्चोंं काा आर्थि�िक रूप सेे भरण-
पोोषण करताा हूँँ। तोो, मुुझेे पदोोन्नति� पाानेे, वेेतन वृृद्धि� पाानेे केे लि�ए, आप जाानतेे हैं,ं जि�तनीी मेेहनत कर सकताा हूँँ, उतनीी करनीी 
पड़तीी है,ै तााकि� मेेरे ेपरि�वाार केे लि�ए पैैसेे होंं। लेेकि�न सााथ हीी, मुुझेे अपनेे बच्चोंं कोो भीी प्रााथमि�कताा देेनीी होोतीी है,ै क्योंंकि� मुुझेे 
उनकीी भलााई कीी चिं�ताा है…ै मैंं समुुद्र मेंं जाानाा पसंंद करूँँगा ा, लेेकि�न मैंं जाानताा हूँँ कि� इसकाा मेेरे ेबच्चोंं पर भाावनाात्मक प्रभााव 
भयाानक होोगाा। इसलि�ए, मैंं कभीी भीी उस कााम केे लि�ए स्वेेच्छाा सेे आगेे नहींं आ सकताा। लेेकि�न आप जाानतेे हैं,ं जब आप कोोई 
नौौकरीी करनेे केे लि�ए जुुड़तेे हैं,ं जैैसेे कि� सेेनाा, पुुलि�स, याा जोो भीी होो, यह एक पेेशाा है,ै और आप इसेे इसलि�ए करतेे हैं ंक्योंंकि� 
आप इसकेे प्रति� जुुनूूनीी हैं,ं और आप उस क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होोनाा चााहतेे हैं।ं और फि�र आप लगभग इस दुवुि�धाा मेंं फँँ स जाातेे हैं,ं कि� 
मैंं सच मेंं यह करनाा चााहताा हूँँ, लेेकि�न, ओह, मैंं नहींं कर सकताा, क्योंंकि� इससेे मेेरे ेपरि�वाार कीी भलााई कोो खतराा पहुँँचेेगाा। और 
आप जाानतेे हैं,ं उस संंतुुलन कोो पाानाा बहुत मुुश्कि�ल है ै(सााक्षाात्काार #140)

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे उन लोोगोंं केे लि�ए जोो तैैनाात हुए, जैैसाा कि� पि�छलेे अध्यााय मेंं बताायाा गयाा है,ै कई लोोग परि�वाार सेे 
अलगााव केे काारण होोनेे वाालेे मनोोवैैज्ञाानि�क तनााव पर चर्चाा� करतेे हैं,ं पुुरुषोंं और महि�लााओं ंदोोनोंं केे लि�ए। शांं�ति� सैैनि�क “माानसि�क दबााव” 
(सााक्षाात्काार #47) और “अलगााव” (सााक्षाात्काार #68) कीी असहज भाावनााओं ंकाा उल्लेेख करतेे हैं।ं यह तनााव तब और बढ़ जााताा है ैजब 
वेे आर एंंड आर (आरााम और पुुनर्भभरण) केे दौौराान घर नहींं जाा पाातेे याा तैैनाातीी केे दौौराान परि�वाारोंं केे सााथ नि�यमि�त रूप सेे संंवााद नहींं कर 
पाातेे।
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शांं�ति�रक्षकोंं नेे यह भीी रेखेांं�कि�त कि�याा कि� तैैनाातीी केे दौौराान देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कीी तैैयाारीी और उन्हें ंसंंभाालनेे काा तनााव, जोो 
आमतौौर पर महि�लााओं ंपर पड़ताा है,ै बहुत अधि�क होोताा है।ै MINUSCA मेंं एक शांं�ति�रक्षक केे अनुुसाार: “और भलेे हीी मैंं यहाँँ� हूँँ, मैंं फि�र 
भीी परि�वाार कीी माँँ� हीी हूँँ। हर शााम, मैंं अपनेे पति� सेे बाात करतीी हूँँ। हर शााम, मेेराा कर्ततव्य है ैकि� मैंं अपनेे बच्चोंं सेे बाात करूँँ  और कााम 
करूँँ , भलेे हीी मैंं बहुत दूरू हूँँ” (सााक्षाात्काार #54)। कुुछ महि�लााएँँ  मि�शन मेंं एक पैैर रखनेे और “दूसूराा पैैर बााहर” रखनेे कीी बाात करतीी हैं ं
(सााक्षाात्काार #54)। 

मनोोवैैज्ञाानि�क तनााव अपरााधबोोध और साामााजि�क कलंंक कीी भाावनााओं ंसेे और भीी तीीव्र होो जााताा है,ै जोो इस अपेेक्षाा सेे जुुड़ीी होोतीी हैं ंकि� 
महि�लााओं ंकोो घर पर बच्चोंं कीी देेखभााल याा अन्य देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनाा चााहि�ए। MONUSCO मेंं एक भाारतीीय 
शांं�ति� सैैनि�क काा तर्कक  है ैकि� “साामााजि�क दबााव हमेेशाा रहताा है।ै कभीी-कभीी आपकोो अपरााध-बोोध भीी होोताा है ैजब आप अपनेे मााताा-पि�ताा 
सेे फोोन पर बाात करतेे हैं ंऔर वेे बीीमाार होोतेे हैं,ं और फि�र आप यहाँँ� सेे नहींं जाा सकतेे, क्योंंकि� आपकोो फ्लााइट बुुक कराानेे मेंं समय 
लगताा है ैऔर योोजनाा बनाानेे मेंं समय लगताा है ैऔर यह सब। तोो, आप दि�ल सेे अपरााध-बोोध महसूूस करतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #63)।

कई शांं�ति� सैैनि�क एक वि�रोोधााभाास - याा “दुवुि�धाा” - कीी ओर ध्याान आकर्षि�ित करतेे हैं,ं जोो उन्हें ंमि�शन पर मि�लाा, शांं�ति� अभि�याान केे 
मााध्यम सेे दूसूरोंं कीी देेखभााल करनेे और उनकीी अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे बीीच, जि�नसेे वेे अक्सर अलग होो जाातेे हैं:ं

… हम यहाँँ� दूसूरोंं केे जीीवन मेंं शाामि�ल हैं,ं यह देेखतेे हुए कि� वेे कि�तनाा कुुछ खोो रहे ेहैं,ं और फि�र हमेंं एहसाास होोताा है ैकि� एक 
तरह सेे हमाारे ेबच्चोंं केे सााथ भीी यहीी होो रहाा है,ै भलेे हीी उन्हें ंशाायद सभीी सुुवि�धााएंं मि�ल रहीी हैं,ं लेेकि�न जोो प्याार और देेखभााल 
उन्हें ंअपनेे जीीवन केे सबसेे अचे्छे समय मेंं मि�लनीी चााहि�ए, वह नहींं मि�ल रहीी है।ै तोो, करि�यर केे लि�हााज़ सेे, बेेशक, यह बहुत 
अच्छाा रहाा है,ै और मुुझेे यकीीन है ैकि� मैंं उन्हींं वि�कल्पोंं केे सााथ आगेे बढ़ूँँ �गाा, लेेकि�न परि�वाार काा भीी इसमेंं थोोड़ाा हि�स्साा है।ै तोो, 
यह आपकोो एक दुवुि�धाा मेंं डााल देेताा है,ै कि�, वाापस आनेे केे बााद, आपके भवि�ष्य केे वि�कल्पोंं और महत्वााकांं�क्षााओं ंकेे प्रति� 
आपकाा रुख क्याा होोनाा चााहि�ए? क्याा आपकोो रुकनाा चााहि�ए? क्याा आपकोो रुक जाानाा चााहि�ए? क्याा आपकोो जाारीी रखनाा 
चााहि�ए? (सााक्षाात्काार #69)

8.4	 कैरियर प्रगति और पदोन्नति
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे करि�यर कीी प्रगति� कोो महत्वपूूर्णण रूप सेे प्रभाावि�त करतीी हैं,ं 
खाासकर महि�लााओं ंकेे लि�ए। यह वि�शेेष रूप सेे समय और गति�शीीलताा कीी बााधााओं ंकेे काारण है,ै जोो प्रशि�क्षण, तैैनाातीी और पदोोन्नति� केे 
अवसरोंं कोो प्रभाावि�त करतीी हैं।ं यह प्रभााव सुुरक्षाा काार्यय और देेखभााल काार्यय केे आसपाास केे लिं�ग माानदंंडोंं केे सााथ-सााथ संंगठनाात्मक, 
पाारि�वाारि�क और अन्य सहाायताा कीी उपलब्धताा सेे भीी प्रभाावि�त होोताा है।ै कैैरि�यर प्रगति� काा प्रभााव बााद मेंं प्रति�धाारण, कल्यााण और सुुरक्षाा 
क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंतथाा संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं, नेेतृृत्व पदोंं सहि�त, महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी पर भीी प्रभााव डाालताा है।ै

8.4.1	 कैरियर प्रगति
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए सहाायताा कीी कमीी इस क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकेे नौौकरीी छोोड़नेे काा एक प्रमुुख काारण प्रतीीत 
होोताा है।ै जोो इस क्षेेत्र मेंं बनीी रहतीी हैं,ं उनमेंं सेे कई काा कहनाा है ैकि� उन्हें ंअपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो बेेहतर ढंंग सेे समाायोोजि�त 
करनेे केे लि�ए अपनीी करि�यर योोजनााओं ंकोो बदलनाा और भूूमि�कााओं ंमेंं बदलााव करनाा पड़ताा है ै(देेखेंं अनुुभााग 4.2.2)। कुुछ कोो लगताा 
है ैकि� उनकीी भूूमि�कााएँँ  अधि�क अस्थि�र हैं ंयाा वेे कम “सम्माानि�त” महसूूस करतीी हैं,ं जि�सकेे काारण कुुछ लोोग इस क्षेेत्र कोो छोोड़ देेतीी हैं ं
(सााक्षाात्काार #115)। कई लोोग कााम और पाारि�वाारि�क जीीवन केे बीीच संंतुुलन बनाानेे कीी चुुनौौति�योंं काा वर्णणन करतेे हैं।ं कई अन्य लोोगोंं 
कीी तरह, एक महि�लाा कनााडााई सैैन्य अधि�काारीी कहतीी हैं ंकि� “देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं… नेे मेेरे ेपेेशेेवर राास्तेे पर बहुत बड़ाा प्रभााव 
डाालाा” (सााक्षाात्काार #109)। सर्वेेक्षण मेंं शाामि�ल दोो-पाँँ�चवेंं (42%) सेे अधि�क उत्तरदााताा इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� उनकीी देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं नेे उनकेे करि�यर कीी प्रगति� (जि�समेंं पदोोन्नति�, कााम केे प्रकाार, कााम केे स्थाान शाामि�ल हैं)ं कोो प्रभाावि�त कि�याा है,ै और 
महि�लााओं ंकेे सहमत होोनेे कीी संंभाावनाा अधि�क है ै(47%)।

कई शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे बताायाा कि� उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण उन्हें ंतैैनाात होोनाा, आवाासीीय प्रशि�क्षण केे अवसरोंं मेंं 
भााग लेेनाा याा पदोोन्नति� कीी आकांं�क्षााओं ंकेे लि�ए समय देेनाा मुुश्कि�ल होो जााताा है,ै जि�ससेे उनकेे करि�यर कीी प्रगति� प्रभाावि�त होोतीी है।ै एक 
इंंडोोनेेशि�यााई महि�लाा पुुलि�सकर्मीी नेे कहाा: “पाारि�वाारि�क जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण अक्सर समय प्रबंंधन और प्रााथमि�कतााओं ंमेंं समाायोोजन 
करनाा पड़ताा है,ै जोो कभीी-कभीी अति�रि�क्त जि�म्मेेदाारि�योंं केे लि�ए मेेरीी उपलब्धताा कोो प्रभाावि�त करताा है,ै जोो करि�यर उन्नति� मेंं सहाायक होो 
सकतीी हैं”ं (सााक्षाात्काार #37)। यह भीी रेखेांं�कि�त कि�याा गयाा है ैकि� एक ऐसेे क्षेेत्र मेंं जोो लचीीलाापन, नि�रंतंर उपलब्धताा, लंंबेे काार्यय घंंटे े
और नि�यमि�त याात्राा कीी अपेेक्षाा करताा है,ै जि�नकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� अधि�क हैं,ं उनकेे करि�यर मेंं प्रगति� कीी संंभाावनाा कम होोतीी 
है ैक्योंंकि� वेे हमेेशाा इन अपेेक्षााओं ंकोो पूूराा करनेे मेंं सक्षम नहींं होोतेे। उदााहरण केे लि�ए, एक ऑस्ट्रेलेि�यााई वर्दीीधाारीी महि�लाा केे लि�ए, 
प्रााथमि�क देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� “प्रबंंधि�त करनाा मुुश्कि�ल होो जााताा है,ै एक ऐसीी नौौकरीी केे सााथ जह आपकोो राात कीी पाालीी मेंं 
कााम करनेे, याा तैैनाात होोनेे याा... येे सभीी अन्य चीीजेंं जोो आपकोो घर और बच्चोंं सेे दूरू लेे जाातीी हैं”ं (सााक्षाात्काार #113) (अनुुभााग 7.2.3 मेंं 
प्रि�सेंंटि�इज़्म पर चर्चाा� देेखेंं)।
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8.4.2	 लिग, देखभाल और करियर 
प्रगति
अनुुपेेक्षि�त देेखभााल काार्यय काा असमाान 
वि�तरण कई क्षेेत्रोंं मेंं महि�लााओं ंकीी करि�यर 
प्रगति� मेंं असमाान रूप सेे बााधाा डाालताा 
है।ै216 यह घटनाा सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं वि�शेेष रूप 
सेे तीीव्र है,ै जोो लंंबेे काार्यय घंंटे ेमांं�गताा है ैऔर 
वि�शेेष रूप सेे सेेनाा केे माामलेे मेंं, नि�यमि�त 
याात्राा कीी मांं�ग करताा है ै(सााक्षाात्काार #108; 
सााक्षाात्काार #99), जहाँँ� “कैैरि�यर प्रगति� 
एक महि�लाा केे लि�ए बहुत धीीमीी होोतीी है…ै 
[और] देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� इसमेंं और 
भीी इज़ााफ़ाा करतीी हैं:ं यदि� आप बच्चोंं वाालीी 
महि�लाा कीी तुुलनाा बच्चोंं वाालेे पुुरुष सेे करें,ं 
तोो पुुरुष महि�लाा कीी तुुलनाा मेंं बहुत तेेज़ीी 
सेे प्रगति� करेगेाा” (सााक्षाात्काार #165)। एक 
ऑस्ट्रेलेि�यााई सैैन्य अधि�काारीी इसीी तरह 
यह बताातीी हैं ंकि� उनकेे पुुरुष सहयोोगि�योंं 
केे करि�यर पर कम प्रभााव पड़ाा है ैक्योंंकि� 
“देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� कि�सीी और नेे 
नि�भााई हैं”ं (सााक्षाात्काार #113)। एक ब्रि�टि�श 
पुुरुष सैैन्य अधि�काारीी इस बाात सेे सहमत 
हैं ंकि� “इसमेंं एक स्पष्ट लिं�ग पहलूू है”ै, और 
“महि�लााओं ंऔर उनकेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे 
तथाा अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल करनेे कीी 
क्षमताा कोो लेेकर कहींं अधि�क चिं�ताा होोतीी 
है,ै जि�तनीी कि� पुुरुषोंं केे अपनेे करि�यर कोो 
आगेे बढ़ाानेे और अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल 
करनेे कोो लेेकर होोतीी है।ै कहींं अधि�क चिं�ताा” 
(सााक्षाात्काार #129)। 

प्रााथमि�क याा एकमाात्र देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी - जोो मुुख्य रूप सेे महि�लााएंं हैं ं- वि�शेेष रूप सेे वंंचि�त हैं,ं क्योंंकि� उनकेे ऐसेे 
सााथीी होोनेे कीी संंभाावनाा कम होोतीी है ैजोो उनकेे लंंबेे कााम केे घंंटोंं याा याात्राा कीी अपेेक्षााओं ंकोो समाायोोजि�त कर सकंें (सााक्षाात्काार #99)। 
“सैंंडवि�च पीीढ़ीी” सेे संंबंंधि�त कई महि�लााओं ंकेे लि�ए यह चुुनौौतीी और भीी बढ़ जाातीी है,ै जोो एक हीी समय मेंं छोोटे ेबच्चोंं और बुुजुुर्गग मााताा-
पि�ताा कीी देेखभााल करतीी हैं ं(इंंटरव्यूू #179; इंंटरव्यूू #90), अक्सर उस उम्र मेंं जब उनकेे करि�यर कीी प्रगति� अन्यथाा तेेज होो सकतीी है।ै येे 
गहन, एक-दूसूरे ेसेे जुुड़ीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� दशकोंं तक चल सकतीी हैं ंऔर वि�शेेष जरूरतोंं वाालेे बच्चोंं कीी देेखभााल करतेे समय अति�कठि�न 
होो सकतीी हैं।ं  
जि�नकेे जीीवनसााथीी हैं,ं उनमेंं सेे कई करि�यर और देेखभााल केे बीीच नि�रंतंर “संंघर्षष” काा वर्णणन करतीी हैं,ं जि�समेंं अक्सर “समझौौताा” करनाा 
पड़ताा है,ै और कुुछ इसेे एक “चलतेे-फि�रतेे पहेलेीी-जैैसेे टेटे्रि�स खेेल” सेे भीी तुुलनाा करतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #119)। यह इस बाात कोो उजाागर 
करताा है ैकि�, हाालांं�कि� महि�लााएंं सबसेे अधि�क प्रभाावि�त होोतीी हैं,ं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� पुुरुषोंं और वि�वि�ध लिं�ग पहचाान वाालेे लोोगोंं 
कोो भीी ऐसेे तरीीकोंं सेे प्रभाावि�त करतीी हैं ंजोो अक्सर कम दि�खााई देेतेे हैं।ं

8.4.3	 प्रमोशन
कई वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी लिं�ग और माातृृत्व संंबंंधीी पूूर्वाा�ग्रह केे प्रचलन काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो पदोोन्नति� कीी संंभाावनााओं ंकोो प्रभाावि�त करताा 
है।ै उदााहरण केे लि�ए, UNMISS मेंं एक सैैन्य शांं�ति�रक्षक कहतीी हैं:ं

… मैंं नि�श्चि�त रूप सेे कहूँँगीी कि� उन लोोगोंं केे प्रति� जाानबूूझकर याा अनजाानेे मेंं पक्षपाात, यहाँँ� तक कि� भेेदभााव काा एक स्तर 
मौौजूूद है ैजोो बच्चेे होोनेे वाालेे हैं ंयाा बच्चेे होोनेे केे बाारे ेमेंं सोोच रहे ेहैं।ं यह महि�लााओं ंकेे सााथ होोताा है ैक्योंंकि� पुुरुषोंं केे माामलेे मेंं 
ऐसाा पक्षपाात स्पष्ट रूप सेे मौौजूूद नहींं है ै(सााक्षाात्काार #165)।
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कुुछ प्रति�भाागीी यह माानतेे हैं ंकि� जि�न महि�लााओं ंकेे बच्चेे हैं,ं वेे बि�नाा बच्चोंं वाालीी महि�लााओं ंयाा अपनेे पुुरुष समकक्षोंं कीी तुुलनाा मेंं कम 
सक्षम होोतीी हैं,ं इसलि�ए उन्हें ंपदोोन्नत नहींं कि�याा जाानाा चााहि�ए। UNMISS मेंं एक अन्य सैैन्य शांं�ति�रक्षक नेे उस प्रकाार केे पूूर्वाा�ग्रह काा 
वर्णणन कि�याा है ैजि�सकाा उसनेे साामनाा कि�याा है:ै

… उसेे अपनेे परि�वाार कीी देेखभााल करनीी है ै[इसलि�ए] वह अपनेे पुुरुष समकक्ष जि�तनाा अच्छाा प्रदर्शशन नहींं कर पााएगीी क्योंंकि� 
वह बहुत व्यस्त है…ै जब वेे परि�वाार बसाातेे हैं,ं तोो आप उनकाा पदोोन्नयन नहींं कर सकतेे, आप उनसेे पुुरुष समकक्षोंं जि�तनाा 
अच्छाा कााम करनेे कीी उम्मीीद नहींं कर सकतेे (सााक्षाात्काार #166)।

हाालांं�कि�, कई प्रति�भाागीी असहमत हैं,ं और नि�ष्पक्ष और गैैर-भेेदभाावपूूर्णण पदोोन्नति� प्रक्रि�यााओं ंकाा उल्लेेख करतेे हैं ं(जैैसेे सााक्षाात्काार 
#45; सााक्षाात्काार #146; सााक्षाात्काार #155)। फि�र भीी, कुुछ कर्मि�ियोंं केे लि�ए, लिं�ग तटस्थताा और अभि�भाावकीीय स्थि�ति� केे आधाार पर 
गैैर-भेेदभााव एक नुुकसाान होो सकताा है।ै केेवल प्रदर्शशन और वि�शि�ष्ट माानदंंडोंं पर आधाारि�त प्रणाालि�याँँ� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कर्ममचाारि�योंं द्वााराा साामनाा कीी जाानेे वाालीी अति�रि�क्त चुुनौौति�योंं काा ध्याान रखनेे मेंं वि�फल रहतीी हैं,ं जि�ससेे वेे ऐसीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे बि�नाा 
अपनेे सहकर्मि�ियोंं केे मुुकााबलेे प्रति�स्पर्धाा�त्मक रूप सेे पि�छड़ जाातेे हैं:ं

… पुुराानेे दि�नोंं मेंं, अगर आप कि�सीी महि�लाा कोो देेख रहे ेहोोतेे, तोो माान लि�याा जााताा थाा कि�, हाँँ�, उसकेे बच्चेे होंंगेे, उसकीी शाादीी 
हुई होोगीी, वह नि�श्चि�त रूप सेे प्रति�बद्ध नहींं होोगीी। तोो, उन्होंंनेे उस पहलूू कोो हटाा दि�याा है…ै [लेेकि�न आज] यह लगभग ऐसाा 
है ैकि� भेेदभााव कीी कमीी आपके खि�लााफ जाातीी है,ै क्योंंकि� [देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं] पर कोोई वि�चाार नहींं कि�याा जााताा है”ै 
(सााक्षाात्काार #140)।

हाालांं�कि�, कई अन्य वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं नेे अपनेे अनुुभव बतााए कि� सुुरक्षाा संंस्थाान पदोोन्नति� पर वि�चाार करतेे समय देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो ध्याान मेंं रखतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #165) और “व्यक्ति�गत परि�स्थि�ति�योंं कोो एक हद तक ध्याान मेंं रखनेे” कीी अनुुमति� देेतेे हैं ं
(सााक्षाात्काार #180)। भलेे हीी इस पर अलग-अलग वि�चाार होंं कि� पदोोन्नति� प्रक्रि�यााएँँ  भेेदभााव-रहि�त हैं ंयाा व्यक्ति�गत परि�स्थि�ति�योंं केे प्रति� 
अंंधााधुंं�ध हैं,ं अधि�कांं�श प्रति�भाागीी इस बाात पर सहमत हैं ंकि� जब कर्मि�ियोंं पर प्रााथमि�क याा एकमाात्र देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� होोतीी हैं ंतोो 
वि�भि�न्न व्याावहाारि�क चुुनौौति�योंं केे काारण उनकाा पदोोन्नत होोनाा अक्सर अधि�क कठि�न होो जााताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, जबकि� इंंडोोनेेशि�यााई 
महि�लाा पुुलि�सकर्मीी भेेदभााव कीी कमीी और एक सहाायक वााताावरण पर ज़ोोर देेतीी हैं,ं वेे इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� उनकेे पदोोन्नति� केे 
अवसर “कााम और पाारि�वाारि�क जि�म्मेेदाारि�योंं केे बीीच संंतुुलन बनाानेे कीी आवश्यकताा” सेे “सीीमि�त” होो सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #37)।

इन व्याावहाारि�क चुुनौौति�योंं मेंं तैैनाातीी करनेे, प्रशि�क्षण मेंं शाामि�ल होोनेे याा कम समय कीी सूूचनाा पर अनुुरोोधोंं काा जवााब देेनेे केे लि�ए 
कम समय और लचीीलाापन होोनाा शाामि�ल है;ै येे सभीी पदोोन्नति� कीी संंभाावनााओं ंकोो प्रभाावि�त कर सकतेे हैं।ं हाालांं�कि� शांं�ति� अभि�याानोंं पर 
तैैनाातीी हमेेशाा सीीधेे तौौर पर पदोोन्नति� सेे जुुड़ीी नहींं होोतीी है,ै लेेकि�न तैैनाातीी कर्मि�ियोंं कोो अनुुभव, कौौशल और ज्ञाान सेे लैैस कर सकतीी है ै
जि�सेे पदोोन्नति� प्रक्रि�यााओं ंमेंं अनुुकूूल रूप सेे देेखाा जााएगाा (सााक्षाात्काार #157)।  इसीी तरह, पाारि�वाारि�क जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण प्रशि�क्षण 
पााठ्यक्रमोंं मेंं शाामि�ल न होो पाानेे सेे पदोोन्नति� मेंं देेरीी होो सकतीी है,ै जोो अक्सर अनि�वाार्यय पााठ्यक्रमोंं कोो पूूराा करनेे पर नि�र्भभर करतीी है ै
(सााक्षाात्काार #41)। जि�नकीी देेखभााल कीी महत्वपूूर्णण जि�म्मेेदाारि�यांं� हैं,ं उनकेे पाास ऐसेे पााठ्यक्रमोंं और उन पााठ्यक्रमोंं केे लि�ए आवश्यक 
अध्ययन केे लि�ए समय होोनेे कीी संंभाावनाा भीी कम होोतीी है:ै “आपकोो पदोोन्नति� पााठ्यक्रम केे लि�ए नाामांं�कि�त कि�याा जाा सकताा है,ै [लेेकि�न] 
क्याा आप बच्चोंं सेे दूरू जाा पााएंंगीी?” (सााक्षाात्काार #106)। 226 अमेेरि�कीी महि�लाा पुुलि�स अधि�काारि�योंं केे एक हाालि�याा सर्वेेक्षण सेे यह 
भीी पताा चलाा है ैकि� पुुलि�स पदोोन्नति� प्रक्रि�यााओं ंमेंं महि�लााओं ंकोो कई चुुनौौति�योंं काा साामनाा करनाा पड़ताा है,ै जि�समेंं लिं�ग पक्षपाात और 
काार्यय-जीीवन संंतुुलन शाामि�ल हैं,ं वि�शेेष रूप सेे उन माातााओं ंकेे लि�ए जोो ड्यूूटीी सेे बााहर रहतेे हुए पदोोन्नति� परीीक्षाा कीी पढ़ााई केे सााथ-सााथ 
बच्चोंं कीी देेखभााल करनेे केे लि�ए संंघर्षष करतीी हैं।ं217 

जि�न कर्ममचाारि�योंं कीी देेखभााल कीी महत्वपूूर्णण जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं,ं उन्होंंनेे भीी लंंबीी छुुट्टि�याँँ� लीी होंंगीी, जि�ससेे वेे “पीीछेे रह जााएँँगे े क्योंंकि� बााकीी 
सब लोोग कााम करतेे रहे ेहैं,ं रि�पोोर्टें ंप्रााप्त करतेे रहे ेहैं,ं पााठ्यक्रमोंं मेंं प्रगति� करतेे रहे ेहैं ंऔर अपनाा अनुुभव बढ़ाातेे रहे ेहैं”ं (सााक्षाात्काार 
#151)। उनकेे पाास पदोोन्नति� केे प्रमााण दि�खाानेे केे लि�ए भीी कम समय होो सकताा है:ै

… पदोोन्नति� केे अवसर अक्सर केेवल इस बाात तक सीीमि�त नहींं होोतेे कि� आपनेे उचि�त समय पर उचि�त पााठ्यक्रम पूूरे ेकि�ए हैं ंयाा 
नहींं, बल्कि� यह भीी कि� आपके पाास उचि�त पूूर्वव अनुुभव थेे? और यदि� आप मुुख्य देेखभाालकर्ताा� होोनेे केे नाातेे सू्कूल छोोड़नेे जैैसीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं व्यस्त थेे, तोो आप नि�श्चि�त रूप सेे 24 घंंटे ेकीी चौौकीीदाारीी संंचाालन कीी नौौकरीी नहींं कर सकतेे थेे (सााक्षाात्काार 
#125)।

अन्य लोोग उल्लेेख करतेे हैं ंकि� अति�रि�क्त अवसरोंं केे लि�ए याा अति�रि�क्त काार्योंं मेंं स्वयंंसेेवाा करनेे केे लि�ए उनकेे पाास जोो सीीमि�त समय है,ै 
वह संंरेखेण (एक इकााई मेंं समाान रैंकं केे कर्मि�ियोंं केे बीीच व्यक्ति�गत रैंकंिं�ग) कोो भीी प्रभाावि�त करताा है:ै
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तोो, अगर आपके पाास कोोई 20 सााल काा लड़काा है ैजि�सकेे पाास कोोई जि�म्मेेदाारीी नहींं है ैऔर वह बहुत उत्सााहीी है।ै आप जाानतेे 
हैं,ं वह हर कााम केे लि�ए स्वयंंसेेवाा कर सकताा है।ै वह हर चीीज़ मेंं शाामि�ल होो सकताा है।ै वह वााकई दि�खताा है।ै लेेकि�न जब 
आपके पाास तीीन बच्चोंं वाालीी 43 सााल कीी महि�लाा होोतीी है,ै और जैैसेे हीी बंंद होोनेे काा समय होोताा है,ै आप जाानतेे हैं,ं मैंं बच्चोंं 
कीी देेखभााल केे लि�ए बााहर होो जाातीी हूँँ। बच्चोंं कोो लेेनेे जाानाा होोताा है।ै मुुझेे राात काा खाानाा बनाानाा है,ै घर सााफ करनाा है,ै आप 
जाानतेे हैं,ं येे सब कााम, मैंं उतनीी साारीी चीीजोंं केे लि�ए स्वयंंसेेवाा नहींं कर सकतीी, इसलि�ए मैंं अपनेे हाालाात कीी वजह सेे हीी रैंकंिं�ग 
मेंं अपनेे आप नीीचेे आ जाातीी हूँँ (इंंटरव्यूू #140)।

व्याावहाारि�क बााधााओं ंसेे परे,े यह धाारणाा कि� वरि�ष्ठ पदोंं केे लि�ए अधि�क समय, लचीीलेेपन और संंभाावि�त रूप सेे याात्राा (वि�शेेषकर सैैन्य 
केे लि�ए) कीी आवश्यकताा होोतीी है,ै कर्ममचाारि�योंं कोो पदोोन्नति� केे लि�ए प्रयाास करनेे सेे रोोक सकतीी है।ै कई प्रति�भाागि�योंं काा कहनाा है ैकि� 
उन्होंंनेे अपेेक्षि�त स्थाानांं�तरण याा बढे़े हुए काार्ययभाार केे काारण पदोोन्नति� केे लि�ए आवेेदन न करनेे काा वि�कल्प चुुनाा, जि�सकाा मतलब होोगाा 
“परि�वाार केे लि�ए कम समय” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। एक यूूकेे पुुलि�स अधि�काारीी काा कहनाा है ैकि� सेेवाा मेंं महि�लााएँँ  पदोोन्नति� केे लि�ए 
आगेे न आनेे काा एक काारण यह गलत धाारणाा है ैकि� उच्च पद लचीीलेे कााम कीी अनुुमति� नहींं देेतेे हैं।ं उच्च पदोंं पर महि�लााओं ंकेे कम 
प्रति�नि�धि�त्व केे एक काारक केे रूप मेंं इस गलतफहमीी कीी पहचाान करनेे केे बााद, लचीीलेे कााम कीी नीीति� केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानेे केे 
प्रयाास कि�ए गए हैं ं(सााक्षाात्काार #118)। 

अन्य काा तर्कक  है ैकि� उनकेे करि�यर मेंं रुकाावट इसलि�ए आई है ैक्योंंकि� उन्हें ंअवसरोंं केे बाारे ेमेंं प्रभाावीी ढंंग सेे सूूचि�त नहींं कि�याा गयाा है ैयाा 
उन्हें ंअपनेे संंस्थाानोंं सेे इस बाारे ेमेंं माार्गगदर्शशन नहींं मि�लाा है ैकि� वेे अपनेे करि�यर और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो कैैसेे प्रबंंधि�त करें।ं 

8.4.4	 किनार ेकरना / उपेक्षा
कई प्रति�भाागीी इस बाात पर ज़ोोर देेतेे हैं ंकि� यदि� देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााएँँ  बच्चोंं केे होोनेे पर इस क्षेेत्र कोो नहींं छोोड़तीी हैं,ं 
तोो वेे अक्सर अंंशकाालि�क याा आरक्षि�त सेेवाा (इंंटरव्यूू #113) याा गैैर-परि�चाालन याा गैैर-मुुख्य भूूमि�कााओं ंमेंं चलीी जाातीी हैं,ं “क्योंंकि� बच्चोंं 
कीी देेखभााल याा बुुज़ुुर्गोंं कीी देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारि�योंं वाालाा व्यक्ति� बस उच्च-दबााव वाालीी, तेेज़-तर्राा�र, लंंबीी-शि�फ्ट वाालीी नौौकरि�याँँ� 
नहींं कर सकताा” (इंंटरव्यूू #125)। कई प्रति�भाागीी बताातीी हैं ंकि� सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं बच्चोंं वाालीी कई महि�लााएंं सहाायक याा 
प्रशाासनि�क भूूमि�कााओं ंमेंं जाानेे काा वि�कल्प चुुनतीी हैं ंक्योंंकि� वेे अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो बेेहतर ढंंग सेे प्रबंंधि�त कर सकतीी 
हैं ंयाा “पूूर्वाा�ग्रह कि� आप प्रदर्शशन नहींं कर सकतींं” केे काारण (सााक्षाात्काार #119)। कई प्रति�भाागीी यह भीी सााझाा करतीी हैं ंकि� उन्हें ंअपनीी 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण कि�नाारे ेकर दि�याा जााताा है:ै

… वेे इस तरह कीी बाातोंं केे लि�ए बहुत खुुलेे नहींं थेे, जैैसेे ‘मुुझेे जल्दीी जाानाा होोगाा क्योंंकि� मेेरीी बेेटीी बीीमाार है’ै... यह उनकेे लि�ए 
बहुत मुुश्कि�ल थाा, और ज़्याादाातर समय ऐसाा होोताा थाा कि� वेे इससेे और नहींं नि�पट पाातेे थेे, और इसलि�ए उन्हें ंसि�र्फफ  सहाायक 
काार्योंं मेंं हीी लगाा दि�याा जााताा थाा (सााक्षाात्काार #83)।

अंंशकाालि�क याा रि�ज़र्वि�िस्ट काार्यय मेंं, याा गैैर-परि�चाालन याा गैैर-कोोर भूूमि�कााओं ंमेंं स्थाानांं�तरि�त होोनेे सेे, सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं मेंं बााधाा आतीी है।ै यह व्यक्ति�गत कर्मि�ियोंं केे करि�यर कीी उन्नति� 
कोो भीी प्रभाावि�त कर सकताा है,ै जि�ससेे वरि�ष्ठ और नेेतृृत्व भूूमि�कााओं ंमेंं महि�लााओं ंकेे प्रति�नि�धि�त्व कोो बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं मेंं और अधि�क 
बााधाा उत्पन्न होोतीी है।ै उदााहरण केे लि�ए, कई प्रति�भाागि�योंं नेे अंंशकाालि�क कााम करनेे पर पदोोन्नति� और अन्य अवसर प्रााप्त करनेे मेंं होोनेे 
वाालीी कठि�नााइयोंं (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा) काा उल्लेेख कि�याा है ैऔर बच्चेे होोनेे केे बााद महि�लााएंं जि�न प्रकाार कीी नौौकरि�योंं मेंं अक्सर चलीी 
जाातीी हैं,ं वेे करि�यर प्रगति� कोो सीीमि�त करतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #179; सााक्षाात्काार #119)। देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण कााम सेे 
समय लेेनाा, उदााहरण केे लि�ए सू्कूल सेे बच्चोंं कोो लाानेे केे लि�ए काार्याा�लय समय केे अंंत मेंं कााम छोोड़नाा याा माातृृत्व अवकााश केे दौौराान, 
काार्ययस्थल पर अलग-थलग पड़नेे याा वि�शि�ष्ट अवसरोंं केे लि�ए चुुनेे न जाानेे काा काारण भीी बन सकताा है।ै 

8.4.5	 प्रसूति अवकाश
शोोध मेंं भााग लेेनेे वाालेे एक बड़ीी संंख्याा मेंं प्रति�भाागि�योंं नेे बताायाा कि� माातृृत्व अवकााश लेेनेे सेे उनकेे करि�यर कीी प्रगति� पर नकााराात्मक 
प्रभााव पड़ाा है।ै इसकाा मुुख्य काारण पदोोन्नति� पााठ्यक्रमोंं जैैसेे महत्वपूूर्णण अवसरोंं सेे चूूकनाा और “पदोोन्नत होोनेे कीी क्षमताा काा प्रमााण देेनेे” 
केे लि�ए कम समय होोनाा है ै(सााक्षाात्काार #81)। हाालाँँ�कि� यूूकेे और अन्य देेशोंं मेंं भेेदभााव-रोोधीी नीीति�यांं� कभीी-कभीी माातृृत्व अवकााश केे 
बााद महि�लााओं ंकोो पदोोन्नति� केे लि�ए “अति�रि�क्त वि�चाार” प्रदाान करतीी हैं,ं लेेकि�न इस प्रथाा कोो “उन लोोगोंं केे प्रति� अन्यााय कीी धाारणााएंं 
पैैदाा करनेे कीी संंभाावनाा” केे रूप मेंं देेखाा जााताा है ैजोो “नौौकरीी मेंं रुकेे रहे ेऔर संंभाावि�त रूप सेे संंगठन केे लि�ए अधि�क उत्पाादक रहे”े 
(सााक्षाात्काार #81)। 

कुुछ महि�लााओं ंकोो माातृृत्व अवकााश सेे लौौटनेे पर खुुलेे तौौर पर भेेदभााव काा साामनाा करनाा पड़ताा है,ै जि�समेंं उन्हें ंपदोोन्नति� और तबाादलोंं 
केे लि�ए अनदेेखाा कि�ए जाानेे केे उदााहरण दि�ए गए हैं।ं एक पुुलि�स अधि�काारीी बताातीी हैं ंकि� उन्हें ंकैैसेे बताायाा गयाा कि� बच्चेे होोनाा उनकेे 
करि�यर केे अनुुकूूल नहींं है ैऔर माातृृत्व अवकााश केे बााद सेे उन्हें ंलगााताार प्रशाासनि�क भूूमि�कााओं ंमेंं अलग-थलग रखाा गयाा है:ै
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मुुझेे बताायाा गयाा है ैकि� मेेरीी माातृृत्व अवकााश केे काारण मैंं अपनीी उन सहकर्मि�ियोंं सेे और भीी पीीछेे रह जाातीी हूँँ जि�नकेे पाास उतनेे 
हीी सााल कीी सेेवाा है।ै महि�लाा संंबंंधीी मुुद्दोंं और प्रबंंधन केे सभीी स्तरोंं तथाा नि�र्णणय लेेनेे वाालीी मेेजोंं पर महि�लााओं ंकीी आवश्यकताा 
केे बाारे ेमेंं बोोलनेे केे काारण मुुझेे पदोोन्नति� और तबाादलोंं मेंं अनदेेखाा कि�याा गयाा है।ै मुुझेे कहाा गयाा है ैकि� अगर मुुझेे बच्चेे चााहि�ए 
थेे, तोो मुुझेे कभीी पुुलि�स अधि�काारीी नहींं बननाा चााहि�ए थाा। मुुझेे अक्सर इन-हााउस प्रशाासनि�क नौौकरि�याँँ� ‘दि�ए जाानेे’ काा ‘सम्माान’ 
मि�लताा है,ै क्योंंकि� महि�लााओं ंकोो गुुप्तचरीी इकााइयोंं, वि�शेेष इकााइयोंं... याा नेेतृृत्व इकााइयोंं मेंं पदोंं केे लि�ए योोग्य नहींं माानाा 
जााताा है।ै अधि�काारि�योंं कीी युुवाा पीीढ़ीी कोोई मुुद्दाा नहींं है,ै यह ‘पुुरुषोंं काा क्लब’ है ैजोो यह सुुनि�श्चि�त करताा है ैकि� भेेदभााव पूूरीी 
तरह सेे बरकराार रहे,े और महि�लााओं ंकोो समाान स्तर पर याा ऊँँचे े पद पर जाानेे कीी अनुुमति� देेनेे सेे इनकाार कर देेताा है ै(सर्वेेक्षण 
उत्तरदााताा)।

कई प्रति�भाागीी माातृृत्व अवकााश सेे लौौटनेे केे बााद सहकर्मि�ियोंं और पर्ययवेेक्षकोंं द्वााराा उन्हें ंदेेखनेे केे तरीीकेे मेंं बदलााव काा भीी वर्णणन करतीी 
हैं।ं एक महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी कोो अप्रत्यााशि�त रूप सेे खरााब प्रदर्शशन समीीक्षााएंं मि�लींं, जि�सेे वह अपनीी अनुुपस्थि�ति� सेे जोोड़तीी हैं,ं लेेकि�न 
कााम और घर पर अपनीी पहलेे सेे हीी चुुनौौतीीपूूर्णण दोोहरीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण इसेे चुुनौौतीी देेनेे मेंं असमर्थथ महसूूस करतीी हैं।ं यह एक आम 
अस्थि�र स्थि�ति� कोो उजाागर करताा है ैजहाँँ� महि�लााओं ंकोो माातृृत्व-आधाारि�त पूूर्वाा�ग्रह काा साामनाा करनाा पड़ सकताा है,ै लेेकि�न उनकेे पाास 
इसेे संंबोोधि�त करनेे केे लि�ए समय, ऊर्जाा� याा आत्मवि�श्वाास कीी कमीी होोतीी है।ै आत्मवि�श्वाास कीी यह कमीी - जोो प्रसव केे बााद आम है ैऔर 
माातृृत्व-आधाारि�त पूूर्वाा�ग्रह सेे और बढ़ जाातीी है,ै जहाँँ� माातााओं ंकोो काार्ययस्थल कीी उत्पाादकताा मेंं एक “बााधाा” केे रूप मेंं देेखाा जााताा है2ै18 - 
महि�लााओं ंकोो पदोोन्नति� केे लि�ए आवेेदन करनेे कीी संंभाावनाा कोो कम करके करि�यर प्रगति� मेंं और बााधाा डााल सकतीी है।ै

अन्य लोोग उल्लेेख करतेे हैं ंकि� माातृृत्व अवकााश सेे लौौटनेे केे बााद उन्हें ंकि�नाारे ेकर दि�याा गयाा। एक वरि�ष्ठ संंयुुक्त रााष्ट्र कर्ममचाारीी बताातीी 
हैं ंकि� कि�नाारे ेकरनाा आसाानीी सेे होो सकताा है ैक्योंंकि� “लोोग उस व्यक्ति� कीी जगह लेे लेेतेे हैं ंजोो माातृृत्व अवकााश पर है,ै और फि�र उन्हें ंवह 
जगह वाापस दि�लाानाा मुुश्कि�ल होो जााताा है”ै, लेेकि�न यह लोोगोंं द्वााराा अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे केे अवसरोंं काा फाायदाा उठाानेे सेे भीी होो 
सकताा है:ै

लोोग [माातृृत्व अवकााश सेे लौौटनेे वाालेे लोोगोंं] काा फाायदाा उठाातेे थेे। मेेराा मतलब है,ै मेेराा अनुुभव ऐसाा थाा कि� जब मैंं अपनेे पहलेे 
बेेटे ेकोो जन्म देेनेे केे बााद वाापस आई, तोो कोोई वाास्तव मेंं मुुझसेे एक प्रोोजेेक्ट छीीननेे कीी कोोशि�श कर रहाा थाा। वेे मुुझसेे [वह] 
छीीननेे मेंं सफल होो गए। और वह व्यक्ति� मेेरे ेसेे वरि�ष्ठ पद पर थाा, और उसनेे नि�श्चि�त रूप सेे इस बाात काा फाायदाा उठाायाा कि� मैंं 3 
बजेे जाा रहीी थीी, जोो मेेरे ेस्तनपाान केे घंंटोंं काा मेेराा अधि�काार थाा। आप जाानतेे हैं,ं फि�र अगलेे दि�न वेे कहतेे, ‘ओह, उस व्यक्ति� कोो 
बस 10 बजेे कीी ज़रूरत थीी इसलि�ए मैंंनेे कर दि�याा’, आप जाानतेे हैं,ं और नि�श्चि�त रूप सेे इसकाा इस्तेेमााल मुुझेे कि�नाारे ेलगाानेे केे 
लि�ए कि�याा गयाा... मैंंनेे ऐसाा कई बाार होोतेे देेखाा है ै(सााक्षाात्काार #99)।

माातााओं ं(वि�शेेषकर नई माातााओं)ं केे बाारे ेमेंं यह धाारणाा कि� वेे कम उत्पाादक, कंेंद्रि�त याा प्रति�बद्ध होोतीी हैं ं(माातृृ पक्षपाात), और सााथ हीी 
माातााओं ंऔर देेखभााल करनेे वाालोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए कि�ए गए सद्भाावनाापूूर्णण प्रयाासोंं केे परि�णाामस्वरूप भीी उन्हें ंअलग-थलग 
कि�याा जाा सकताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, एक वरि�ष्ठ संंयुुक्त रााष्ट्र सलााहकाार एक ऐसीी महि�लाा काा उल्लेेख करतीी हैं ंजोो माातृृत्व अवकााश 
कीी एक छोोटीी अवधि� सेे लौौटीी थींं और उन्हें ंबााहर रखाा गयाा, जबकि� वह जुुड़नेे केे लि�ए उत्सुुक थींं:

तोो, जब वह वाापस आतीी है,ै तोो उसेे उन सभीी बैैठकोंं सेे बााहर कर दि�याा जााताा है,ै जि�नमेंं वह पहलेे शाामि�ल होोतीी थीी, और फि�र 
वेे बस कहतेे हैं,ं ‘बस आरााम करोो और इसेे माान लोो। हम समझतेे हैं।ं तुुम्हाारीी दूसूरीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� भीी हैं।ं’ ‘नहींं, नहींं, मैंं पूूरीी तरह 
सेे तैैयाार हूँँ।’ मुुझेे इनकीी यााद आतीी है।ै मैंं चााहतीी हूँँ, आप जाानतेे हैं,ं मैंं खुुश हूँँ कि� क्याा मैंं कर सकतीी हूँँ? … वह कह रहीी थीी कि� 
ऐसाा है ैजैैसेे वह… घाायल होो, याा कुुछ ऐसाा कि� लोोग उसकेे सााथ अलग तरह काा व्यवहाार करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #82)।

8.4.6	 मातृत्व पक्षपात
प्रसूूति� अवकााश केे काारण अनुुपस्थि�ति� सेे जुुड़ीी व्याावहाारि�क चुुनौौति�योंं, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण सीीमि�त समय और याात्राा 
याा तैैनाातीी कीी क्षमताा केे अलाावाा, कई प्रति�भाागि�योंं नेे बताायाा कि� कैैसेे पक्षपाात याा भेेदभााव केे काारण देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं नेे 
उनकेे करि�यर पर प्रति�कूूल प्रभााव डाालाा है ै(पि�छलेे अध्यााय मेंं चर्चाा� कीी गई)। कुुछ प्रति�भाागि�योंं कोो गर्भभवतीी होोनेे याा बच्चेे होोनेे पर उनकीी 
क्षमताा और प्रति�बद्धताा केे बाारे ेमेंं धाारणााओं ंकेे काारण इस क्षेेत्र याा अपनीी भूूमि�कााओं ंकोो छोोड़नाा पड़ाा: “जब मैंं गर्भभवतीी थीी तोो संंगठन 
द्वााराा भूूमि�काा कीी आवश्यकतााओं ंकोो देेखनेे केे तरीीकेे केे काारण मैंं अपनीी भूूमि�काा मेंं जाारीी नहींं रह सकीी” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। अन्य 
लोोगोंं कोो लगताा है ैकि� माातृृत्व संंबंंधीी पूूर्वाा�ग्रह - यह धाारणाा कि� वेे कम उत्पाादक याा प्रति�बद्ध हैं ं- नेे इस क्षेेत्र मेंं उनकेे करि�यर कीी प्रगति� 
पर नकााराात्मक प्रभााव डाालाा है।ै यह बाात शोोध मेंं भीी झलकतीी है,ै जोो दर्शाा�ताा है ैकि� माातााओं ंकोो अक्सर प्रति�बद्धताा, वि�श्वसनीीयताा और 
क्षमताा कीी कमीी वाालाा माानाा जााताा है ैऔर, इसलि�ए, “खरााब कर्ममचाारीी” और काार्ययस्थल कीी उत्पाादकताा मेंं “बााधाा” माानाा जााताा है,ै जोो 
उनकेे करि�यर कीी प्रगति� पर नकााराात्मक प्रभााव डाालताा है।ै219 माातृृत्व संंबंंधीी पूूर्वाा�ग्रह कीी धाारणाा केे परि�णाामस्वरूप, कई प्रति�भाागीी सााझाा 
करतेे हैं ंकि� वेे इस पूूर्वाा�ग्रह कोो खाारि�ज करनेे और आलोोचनाा सेे बचनेे केे लि�ए अति�रि�क्त मेेहनत करतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, बोोस्नि�याा और 
हर्जेेगोोवि�नाा कीी एक महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी काा तर्कक  है ैकि� माातााएंं “खुुद कोो सााबि�त करनेे” केे लि�ए कड़ीी मेेहनत करतीी हैं,ं नकलीी होोनेे 
कीी भाावनाा सेे लड़नेे केे लि�ए, क्योंंकि� “सैैन्य पेेशाा उन लोोगोंं केे लि�ए नहींं है ैजि�न पर [देेखभााल कीी] जि�म्मेेदाारीी है”ै याा इसेे “सेेनाा केे लि�ए 
लााभ” नहींं माानाा जााताा है ै(सााक्षाात्काार #111) (देेखेंं अनुुभााग 7.2.4)। 
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8.4.7	 सिविलियन स्टाफ, देखभाल और करियर प्रगति
संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी केे लि�ए सक्षम वााताावरण पर संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय और शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं काार्ययरत नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं काा प्रभााव पड़ताा है।ै यह नीीति� और नीीति� माार्गगदर्शशन केे मसौौदेे तैैयाार करनेे, प्रशि�क्षण केे वि�काास 
और वि�तरण तथाा बैैठकोंं और रि�पोोर्टोंं मेंं मुुदे्दे उठाानेे सेे स्पष्ट होोताा है।ै संंयुुक्त रााष्ट्र केे भीीतर नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं कीी संंरचनाा और क्षमताा 
इस बाात कोो प्रभाावि�त कर सकतीी है ैकि� महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कीी चुुनौौति�योंं कोो कि�स हद तक संंबोोधि�त कि�याा जााताा है,ै 
जि�समेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे उत्पन्न होोनेे वाालीी चुुनौौति�याँँ� भीी शाामि�ल हैं।ं जब देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं 
कोो हााशि�ए पर रखाा जााताा है,ै तोो इन चुुनौौति�योंं केे जाानेे जाानेे और संंबोोधि�त कि�ए जाानेे कीी संंभाावनाा कम होो जाातीी है ै(देेखेंं अनुुभााग 
8.3.5.1)।

कई संंयुुक्त रााष्ट्र केे नाागरि�क कर्ममचाारीी इसीी तरह सााझाा करतेे हैं ंकि� कैैसेे उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं नेे उनकेे करि�यर कीी प्रगति� कोो 
“नि�श्चि�त रूप सेे प्रभाावि�त कि�याा” (सााक्षाात्काार #179)। इसकाा काारण बहुत लंंबेे समय तक कााम करनेे, याात्राा करनेे और कााम केे समय 
केे बााद याा अंंति�म समय मेंं आनेे वाालेे उन कााम केे अवसरोंं मेंं शाामि�ल होोनेे मेंं कम सक्षम होोनाा है ैजोो करि�यर कोो आगेे बढ़ाा सकतेे हैं ं(जैैसेे 
नेेटवर्किं�ग काार्ययक्रम याा तत्कााल काार्यय)। कई प्रति�भाागि�योंं नेे इसलि�ए संंयुुक्त रााष्ट्र छोोड़ दि�याा क्योंंकि� उनकेे बच्चेे हुए थेे (सााक्षाात्काार 
#156) याा वेे ऐसेे कई लोोगोंं कोो जाानतेे थेे जि�न्होंंनेे ऐसाा कि�याा थाा (सााक्षाात्काार #90)। कई प्रति�भाागि�योंं केे अनुुसाार, यह उस उम्र मेंं 
महि�लााओं ंकेे प्रति�नि�धि�त्व मेंं एक महत्वपूूर्णण गि�राावट मेंं परि�लक्षि�त होोताा है,ै जब महि�लााएंं अक्सर बच्चेे पैैदाा करतीी हैं।ं संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं 
एक वरि�ष्ठ सलााहकाार इस बाात पर प्रकााश डाालतीी हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं प्रवेेश स्तर पर महि�लााओं ंकीी संंख्याा पुुरुषोंं सेे अधि�क है ै(P1, 
P2), जि�सकेे काारण लोोग यह सवााल करतेे हैं ंकि� लैंंगि�क समाानताा कोो आगेे बढ़ाानेे केे प्रयाास अभीी भीी क्योंं कि�ए जाा रहे ेहैं।ं हाालांं�कि�, 
मध्य-कैैरि�यर स्तर पर (P3 और P4) “एक बड़ाा बदलााव” आताा है:ै “संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं कााम करनाा जाारीी रखनेे वाालीी महि�लााओं ंकीी संंख्याा मेंं 
गि�राावट आतीी है ैक्योंंकि� उन्हें ंलगताा है ैकि� वेे नि�जीी और काार्यय जीीवन कोो संंयोोजि�त नहींं कर सकतींं” (सााक्षाात्काार #82)। संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं 
एक अन्य वरि�ष्ठ सलााहकाार सहमत हैं ंऔर तर्कक  देेतेे हैं ंकि� महि�लााएंं अपनेे करि�यर कोो समाायोोजि�त करनेे केे लि�ए परि�वाार नि�योोजन काा 
प्रबंंधन कैैसेे भीी कर लेंं, वेे संंयुुक्त रााष्ट्र प्रणाालीी कीी नौौकरशााहीी बााधााओं ंकेे काारण “फँँ स” जाातीी हैं:ं “अगर हम देेर सेे बच्चेे करतेे हैं,ं तोो P5 
D1 स्तर पर करनेे मेंं हम फँँ स जाातेे हैं।ं और अगर आप पहलेे बच्चेे करतेे हैं,ं तोो आप हमेेशाा केे लि�ए P2 मेंं हीी रह जाातीी हैं”ं (सााक्षाात्काार 
#99)।

येे चुुनौौति�याँँ� संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं महि�लााओं ंकेे प्रति�नि�धि�त्व कोो प्रभाावि�त करतीी हैं,ं वि�शेेष रूप सेे नेेतृृत्व पदोंं पर। हाालांं�कि� कई प्रति�भाागि�योंं नेे 
संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं नेेतृृत्व स्तरोंं पर लैंंगि�क समाानताा कीी दि�शाा मेंं हााल कीी महत्वपूूर्णण प्रगति� पर टि�प्पणीी कीी (सााक्षाात्काार #106), वेे यह भीी 
रेखेांं�कि�त करतेे हैं ंकि� वरि�ष्ठ महि�लाा नेेतााओं ंकेे अक्सर बच्चेे नहींं होोतेे हैं,ं जबकि� नेेतृृत्व कीी भूूमि�कााओं ंमेंं अधि�कांं�श पुुरुषोंं केे होोतेे हैं:ं

… पुुरुषोंं कीी भाारीी बहुमत अपनेे परि�वाार और अपनेे करि�यर कोो संंयोोजि�त करनेे मेंं सक्षम थेे, जबकि� महि�लााएँँ  उन नेेतााओं ंमेंं 
[केेवल] अल्पसंंख्यक हैं,ं और फि�र उस अल्पसंंख्यक मेंं, एक अल्पसंंख्यक, एक छोोटाा अल्पसंंख्यक, थाा जि�सकेे वाास्तव मेंं 
बच्चेे थेे। तोो, मुुझेे लगताा है ैकि� यह भीी वाास्तव मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे मेंं आनेे वाालीी बााधााओं ंऔर 
संंरचनाात्मक चुुनौौति�योंं कोो दर्शाा�ताा है ै(सााक्षाात्काार #99)।

संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं, नेेतृृत्व पदोंं सहि�त, 
महि�लााओं ंऔर देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकाा 
प्रति�नि�धि�त्व, संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी कीी बााधााओं ंकोो दूरू करनेे 
केे माामलेे मेंं महत्वपूूर्णण है।ै यह 
इसलि�ए महत्वपूूर्णण है ैक्योंंकि� जब 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी 
महि�लााओं ंकीी संंख्याा कम होोतीी है,ै 
तोो इस बाात कीी संंभाावनाा कम होोतीी 
है ैकि� नीीति�यांं�, प्रथााएंं और संंरचनााएंं 
महि�लााओं ंकीी जरूरतोंं पर ध्याान 
दंेंगीी और इस बाात सेे अवगत होंंगीी 
कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा 
सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं उनकीी भाागीीदाारीी पर 
क्याा प्रभााव पड़ सकताा है।ै

MONUSCO/Michael Ali, 2018
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8.5	 व्यक्तिगत पसंद और बाहरी प्रेरक
जब यह पूूछाा गयाा कि� उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा उनकेे करि�यर पर प्रभााव व्यक्ति�गत पसंंद केे काारण थाा याा बााहरीी रूप सेे 
थोोपाा गयाा थाा, तोो सर्वेेक्षण मेंं उत्तर देेनेे वाालोंं मेंं सेे 60% (184 मेंं सेे 112 लोोगोंं नेे) कहाा कि� यह उनकीी अपनीी पसंंद थीी। कई लोोगोंं केे 
लि�ए, येे प्रभााव बााहरीी रूप सेे थोोपेे गए हैं ं(20%) याा अन्य काारणोंं (20%) केे काारण हैं।ं जोो लोोग अन्य काारणोंं काा उल्लेेख करतेे हैं,ं वेे 
व्यक्ति�गत पसंंद और बााहरीी प्रेेरकोंं काा संंयोोजन रि�पोोर्टट करतेे हैं,ं जि�समेंं “अलि�खि�त नि�यम और अपेेक्षााएँँ ”, “संंस्कृृति� और परंपंराा”, अन्य 
परि�वाार केे सदस्योंं काा दबााव और संंगठनाात्मक बााधााएँँ  शाामि�ल हैं ं(सर्वेे प्रति�भाागीी)। जैैसाा कि� एक महि�लाा पुुलि�स अधि�काारीी सााझाा करतीी 
हैं:ं

मेेरीी पुुलि�स सेेवाा केे भीीतर पदोंं केे संंबंंध मेंं, यह चुुनााव मेेराा नहींं थाा। जब मैंंनेे अपनेे बच्चोंं काा पाालन-पोोषण कि�याा, तब बल 
केे भीीतर बच्चोंं काा पाालन-पोोषण करनेे वाालीी महि�लाा अधि�काारि�योंं काा समर्थथन नहींं कि�याा जााताा थाा, और यद्यपि� [समाानताा, 
वि�वि�धताा और समाावेेशन] कीी नीीति�यांं� लाागूू हैं,ं पुुलि�स अधि�काारीी केे रूप मेंं बच्चोंं काा पाालन-पोोषण करनेे वाालीी महि�लााओं ं
केे संंबंंध मेंं प्रक्रि�याा याा माानसि�कताा मेंं कोोई बदलााव नहींं हुआ है।ै वि�देेश मेंं तैैनाातीी केे लि�ए आवेेदन करनेे केे संंबंंध मेंं, अगर 
मुुझेे पताा होोताा कि� मैंं आवेेदन करनेे केे लि�ए योोग्य हूँँ तोो मैंं अपनेे बच्चोंं केे होोनेे सेे पहलेे और [उनकेे] एक नि�श्चि�त उम्र पाार करनेे 
केे बााद आवेेदन कर देेतीी। कि�सीी भीी महि�लाा सेे कभीी संंपर्कक  नहींं कि�याा गयाा है ैऔर न हीी उन्हें ंसूूचि�त कि�याा गयाा है ैकि� उनकीी 
सेेवाा वि�देेश मेंं तैैनाातीी केे लि�ए उपयोोगीी होोगीी, हाालांं�कि� मैंंनेे हमाारीी सेेवाा केे कई पुुरुषोंं कोो येे तैैनाातीी पूूरीी करतेे देेखाा है।ै (सर्वेे 
उत्तरदााताा)

कई प्रति�भाागीी उस “चुुनााव” काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो महि�लााओं ंकोो अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे और बच्चेे पैैदाा करनेे केे बीीच करनाा 
पड़ताा है:ै “एक समय पर उन्हें ंएक चुुनााव करनाा पड़ताा है,ै और उनकेे लि�ए करि�यर और एक आदर्शश माँँ� दोोनोंं होोनाा संंभव नहींं है”ै 
(सााक्षाात्काार #83)। कई इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� यदि� वेे “अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रााथमि�कताा देेनेे काा चुुनााव करतीी हैं.ं.. 
तोो उनकाा करि�यर नि�श्चि�त रूप सेे कम प्रगति�शीील होोताा है”ै (सााक्षाात्काार #171):

मुुझेे यह चुुननाा पड़ाा कि� मैंं घर पर रहकर माँँ� बनूँँ� याा अपनीी यूूनि�ट केे सााथ सप्तााहांं�त पर जााऊँँ । और मैंं उतनेे सप्तााहांं�त नहींं कर 
सकतीी थीी जि�तनेे वेे चााहतेे थेे। इसलि�ए, इसकाा नि�श्चि�त रूप सेे मेेरे ेकरि�यर पर असर पड़ाा। यह मेेरीी पसंंद थीी। लेेकि�न दूसूराा 
पहलूू यह थाा कि� उस समय मेेरे ेबच्चोंं कीी देेखभााल करनेे केे लि�ए कोोई और नहींं थाा। तोो, मुुझेे सोोचनाा पड़ाा, ‘मैंं अपनेे बच्चोंं काा 
जीीवन बेेहतर बनाानेे केे लि�ए क्याा कर सकतीी हूँँ?’ क्योंंकि� जब मुुझेे पैैसोंं कीी ज़रूरत थीी, तब उन्हें ंमेेरीी ज़रूरत थीी। तोो, यह एक 
दुवुि�धाा है।ै और कभीी-कभीी मेेरे ेपरि�वाार, रहकर यह कह पाातेे थेे कि� तुुम यह करोो और तुुम वह करोो। लेेकि�न दूसूरे ेसमय वेे ऐसाा 
नहींं कर पाातेे थेे, और इसकाा नि�श्चि�त रूप सेे मेेरे ेकरि�यर पर असर पड़ाा। लेेकि�न फि�र भीी, पीीछेे हटनाा मेेराा चुुनााव थाा (सााक्षाात्काार 
#143)।

हाालांं�कि� कई लोोग देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं याा करि�यर कोो प्रााथमि�कताा देेनेे कोो एक वि�कल्प माानतेे हैं,ं यह कई काारकोंं सेे प्रति�बंंधि�त 
एक वि�कल्प है।ै इनमेंं प्रदाान कि�ए गए संंगठनाात्मक और अन्य सहाायताा काा स्तर शाामि�ल है।ै जि�ससेे कुुछ लोोगोंं कोो यह महसूूस होोताा है ै
कि� “यह वि�कल्प पूूरीी तरह सेे मेेराा नहींं थाा” (सााक्षाात्काार #114) और अन्य लोोग नि�र्णणयोंं कोो “ट्रेडे-ऑफ” केे रूप मेंं संंदर्भि�ित करतेे हैं:ं

… जब हम सैैन्य [कर्मीी…हम व्यक्ति�गत सेे अधि�क साामूूहि�क होोतेे हैं।ं तोो, हम एक साामूूहि�क संंस्थाान केे रूप मेंं कााम करतेे हैं,ं 
और आपके पाास दोो वि�कल्प होोतेे हैं।ं एक वि�कल्प है ैकरि�यर बनाानाा... फि�र आपकोो कुुछ नौौकरि�याँँ� लेेनीी पड़तीी हैं।ं जब आप येे 
नौौकरि�याँँ� लेेतीी हैं,ं तोो ज़्याादाातर समय येे नौौकरि�याँँ� आपके परि�वाार सेे आपकाा समय छीीन लेेतीी हैं।ं अगर आप वोो नौौकरि�याँँ� नहींं 
लेेतीी हैं,ं तोो ठीीक है,ै आप अपनेे करि�यर मेंं प्रगति� कर सकतीी हैं,ं लेेकि�न बेेशक, आप जाानतेे हैं ंकि� आपकोो कुुछ नि�श्चि�त रैंकं और 
यहाँँ� तक कि� संंस्थाा मेंं कुुछ नि�श्चि�त पद भीी हाासि�ल नहींं होंंगेे। तोो, यह एक समझौौताा है ैजोो आपकोो, आप जाानतेे हैं,ं अपनेे जीीवन 
मेंं करनाा पड़ताा है ै(सााक्षाात्काार #58)।

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण कााम छोोड़नेे याा बदलनेे केे फैैसलोंं कोो व्यक्ति�गत पसंंद, “जीीवनशैैलीी केे फैैसलेे” (सााक्षाात्काार #81) 
याा नि�जीी माामलेे केे रूप मेंं पेेश करनेे सेे संंगठन अपनेे कर्ममचाारि�योंं केे प्रति� कुुछ जि�म्मेेदाारि�योंं सेे मुुक्त होो जाातेे हैं।ं यह अनि�च्छुक देेखभााल 
काार्यय कीी लिं�ग-आधाारि�त प्रकृति� केे रााजनीीति�क आयाामोंं और सुुरक्षाा क्षेेत्र तथाा व्याापक वेेतनभोोगीी काार्ययबल मेंं महि�लााओं ंकेे बााद केे 
हााशि�ए पर आनेे कोो भीी धुंं�धलाा कर देेताा है।ै नाारीीवाादीी अंंतर्राा�ष्ट्रीीय संंबंंधोंं काा शोोध इस बाात पर प्रकााश डाालताा है ैकि� साार्ववजनि�क और 
नि�जीी स्थाानोंं कीी सीीमाा-रेखेाा खींंचनाा, और प्रत्येेक स्थाान कोो कुुछ गति�वि�धि�योंं याा कर्ताा�ओं ंकाा आवंंटन करनाा, कैैसेे लिं�ग असमाानतााओं ंकोो 
बनााए रखताा है,ै जि�समेंं अनि�योोजि�त देेखभााल काा कााम आमतौौर पर नि�जीी, स्त्रीीलिं�ग स्थाानोंं कोो सौंंपाा जााताा है।ै220 यह शोोध आगेे यह भीी 
बतााताा है ैकि� येे वि�भााजन साार्ववजनि�क, पुुरुष-प्रधाान साामााजि�क संंरचनााओं ंऔर प्रथााओं ंकोो बनााए रखतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, मुुख्य रूप 
सेे महि�लााओं ंद्वााराा कि�याा जाानेे वाालाा अवैैतनि�क देेखभााल काार्यय औपचाारि�क अर्थथव्यवस्थाा मेंं कााम करनेे वाालोंं कीी उत्पाादकताा कोो सक्षम 
बनााताा है।ै221 यह शांं�ति� सैैनि�कोंं और अन्य वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कीी भाागीीदाारीी और योोगदाान कोो बनााए रखनेे मेंं भीी मदद करताा है,ै जोो इस 
ज्ञाान याा अपेेक्षाा केे सााथ कााम करनेे मेंं सक्षम होोतेे हैं ंकि� उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं पर्याा�प्त रूप सेे प्रबंंधि�त 
कीी जााएँँ गीी। 
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8.6	 शमनकारी कारक: समर््थन संरचनाएँ
तैैनाातीी कीी चुुनौौति�योंं कोो कम करनेे केे लि�ए पहचाानेे गए काारकोंं केे समाान, कई प्रति�भाागीी सहाायक नेेतृृत्व और संंस्थाागत नीीति�योंं केे 
सााथ-सााथ मजबूूत पाारि�वाारि�क नेेटवर्कक  कोो प्रााथमि�क याा एकमाात्र देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं केे अपनेे करि�यर मेंं प्रगति� करनेे 
कीी क्षमताा केे लि�ए महत्वपूूर्णण माानतेे हैं।ं वि�शेेष रूप सेे, प्रति�भाागीी सहाायक नेेतााओं ंकेे महत्व काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो पाारि�वाारि�क आपाात 
स्थि�ति�योंं मेंं छुुट्टीी केे अनुुरोोधोंं याा लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंधोंं केे लि�ए ग्रहणशीील थेे, उदााहरण केे लि�ए (सााक्षाात्काार #37)। कई लोोगोंं काा 
कहनाा है ैकि� ऐसेे नेेतााओं ंऔर मजबूूत पाारि�वाारि�क समर्थथन संंरचनााओं ंकेे बि�नाा वेे इस क्षेेत्र मेंं कााम करनेे याा शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात होोनेे 
मेंं असमर्थथ होोतेे (सााक्षाात्काार #41)।

8.7	 बाद के प्रभाव

8.7.1	 महिलाओ ंका कम प्रतिनिधित्व और नेतृत्व मेें अंतराल  
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण महि�लााओं ंकीी करि�यर प्रगति� मेंं बााधाा आनेे काा एक परि�णााम यह है ैकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र केे संंस्थाानोंं और 
संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो बढ़ाावाा देेनेे केे प्रयाासोंं कोो कमजोोर कि�याा जााताा है।ै दूसूरे ेशब्दोंं मेंं, 
करि�यर प्रगति� कीी चुुनौौति�याँँ� महि�लााओं ंकेे काार्यय छोोड़नेे, कि�नाारे ेकि�ए जाानेे याा कम परि�चाालन याा फं्रंटलााइन भूूमि�कााओं ंमेंं जाानेे, और नेेतृृत्व 
पदोंं पर कम प्रति�नि�धि�त्व काा काारण बनतीी हैं।ं

कई लोोग बताातेे हैं ंकि� वरि�ष्ठ रैंकंोंं मेंं महि�लााओं ंकाा प्रति�नि�धि�त्व वि�शेेष रूप सेे कम है,ै अक्सर इसलि�ए क्योंंकि� वेे परि�वाार शुुरू करतेे 
समय नौौकरीी छोोड़ देेतीी हैं,ं आमतौौर पर उस उम्र मेंं जब वेे मध्य रैंकंोंं मेंं आगेे बढ़ सकतीी थींं, याा बच्चोंं केे बााद करि�यर प्रगति� सेे जुुड़ीी 
चुुनौौति�योंं केे काारण – “अक्सर महि�लााओं ंकाा करि�यर बच्चोंं केे होोनेे पर अचाानक ठप होो जााताा है”ै (सााक्षाात्काार #122)। जैैसाा कि� 
UNMISS मेंं एक पुुरुष शांं�ति� सैैनि�क तर्कक  देेतेे हैं:ं “पुुरुषोंं केे लि�ए वरि�ष्ठ रैंकं तक प्रगति� करनाा महि�लााओं ंकीी तुुलनाा मेंं आसाान है…ै 
जब मुुश्कि�ल घड़ीी आतीी है…ै तोो अधि�क संंभाावनाा होोतीी है ैकि�… पुुरुष कीी बजााय महि�लाा हीी घर पर रहकर करि�यर काा त्यााग कर देेगीी” 
(सााक्षाात्काार #169)। एक ऑस्ट्रेलेि�यााई सैैन्य अधि�काारीी बताातेे हैं ंकि� सशस्त्र बलोंं मेंं वरि�ष्ठ रैंकं मेंं महि�लााओं ंकेे अल्प-प्रति�नि�धि�त्व काा 
एक काारण कठोोर, समय-बद्ध करि�यर संंरचनााएंं हैं:ं

… यह इस तथ्य पर आताा है ैकि� यह अपरि�हाार्यय है ैकि� एक ऐसाा समय होोताा है ैजब कि�सीी बच्चेे कोो जन्म देेनाा, याा जब कि�सीी 
बच्चेे याा मााताा-पि�ताा पर तीीव्र देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� होोतीी हैं ंजोो पूूरीी तरह सेे अपरि�हाार्यय और गैैर-वाार्ताा� योोग्य होोतीी हैं।ं और 
येे चीीजेंं इस बाात कीी परवााह नहींं करतींं कि� कि�सीी संंगठन नेे एक ऐसाा करि�यर ढांं�चाा बनाायाा है ैजोो कहताा है ैकि� पहलेे वर्षष 
मेंं, आप यह करें.ं.. तोो, कोोई भीी संंगठन जोो अत्यधि�क संंरचि�त, समय-बद्ध करि�यर वि�काास याा वि�स्ताार केे अवसर नि�र्धाा�रि�त 
करताा है,ै वह अपनेे इराादेे कीी परवााह कि�ए बि�नाा, अनजाानेे मेंं उन लोोगोंं कोो अलग-थलग कर देेगाा जोो अपनेे प्रजनन केे वर्षोंं मेंं 
हैं,ं और उन्हें ंयह नि�र्णणय लेेनेे केे लि�ए मजबूूर करेगेाा कि� वेे संंताान केे पाालन-पोोषण मेंं भााग लेंं याा न लेंं, याा वेे भााग लेंं, याा कि�सीी 
तरह काा समझौौताा करें।ं तोो, हमेंं संंरचनााओं ंऔर सुुरक्षाा केे बाारे ेमेंं सोोचेे कीी ज़रूरत है।ै और चूँँ�कि� हम इन चीीज़ोंं केे लि�ए कााफीी 
पदाानुुक्रमि�त दृष्टि�कोोण पसंंद करतेे हैं,ं इसलि�ए हमेंं यह सोोचेे कीी ज़रूरत है ैकि� क्याा पाारि�वाारि�क देेखभााल केे लि�ए ज़ि�म्मेेदाार 
कोोई व्यक्ति� वाास्तव मेंं नि�ष्पक्ष रूप सेे भााग लेे सकताा है ैऔर संंगठन मेंं अपनाा सर्ववश्रेेष्ठ देे सकताा है,ै याा क्याा हमनेे एक ऐसीी 
संंरचनाा बनााई है ैजोो सुुवि�धााजनक तोो है ैलेेकि�न इसकीी अनुुमति� नहींं देेतीी (सााक्षाात्काार #125)।

गैैर-परि�चाालन याा गैैर-मुुख्य भूूमि�कााओं ंमेंं जाानेे और माातृृत्व अवकााश याा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण पदोोन्नति� केे अवसरोंं सेे 
चूूकनाा, नेेतृृत्व कीी भूूमि�कााओं ंमेंं महि�लााओं ंकेे अल्प-प्रति�नि�धि�त्व मेंं और योोगदाान देेताा है:ै 

येे सभीी बाातेंं इस बाात मेंं योोगदाान करतीी हैं ंकि� आप कि�तनीी तेेजीी सेे याा कि�तनीी सफलताापूूर्ववक सीीढ़ीी चढ़तेे हैं ंऔर नेेतृृत्व कीी 
भूूमि�कााओं ंमेंं आतेे हैं।ं इसलि�ए, मेेरे ेदृष्टि�कोोण सेे, देेखभााल करनेे वाालोंं कोो नेेतृृत्व मेंं लाानेे कीी क्षमताा कठि�न है,ै जब तक कि� हम 
उन लोोगोंं केे लि�ए मुुआवजाा देेनाा शुुरू नहींं कर सकतेे जि�न्हें ंउस अवधि� केे लि�ए पीीछेे हटनाा पड़ाा, जब वेे कुुछ ऐसाा कर रहे ेथेे जोो 
शाायद उनकेे परि�वाार काा हि�स्साा बननेे और योोगदाान करनेे केे लि�ए केेवल वहीी अपनीी सााझेेदाारीी मेंं कर सकतेे थेे (सााक्षाात्काार 
#125)।

जहाँँ� महि�लााओं,ं वि�शेेष रूप सेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकाा नेेतृृत्व पदोंं पर प्रति�नि�धि�त्व कम होोताा है,ै वहाँँ� यह 
संंभाावनाा कम होोतीी है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं कीी ज़रूरतोंं काा बेेहतर जवााब देेनेे केे लि�ए नीीति�यांं�, संंरचनाा और 
काार्यय संंस्कृृति� मेंं महत्वपूूर्णण बदलााव आएगाा, जि�ससेे महि�लााओं ंकेे हााशि�ए पर रहनेे काा दुषु्चक्र बनाा रहताा है।ै
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कैैरि�यर पथोंं पर पड़नेे वाालेे प्रभााव केे काारण, कई प्रति�भाागि�योंं नेे उस आयुु कोो समाायोोजि�त करनेे कीी सि�फाारि�श कीी है ैजि�स पर महि�लााओं ं
कीी भर्तीी, पदोोन्नति� और तैैनाातीी कीी जाातीी है ैतथाा जि�नकेे लि�ए सेेवाानि�वृृत्त होोनाा अनि�वाार्यय है।ै उनकाा तर्कक  है ैकि� इससेे उन करि�यर ब्रेेक कोो 
समाायोोजि�त कि�याा जाा सकताा है ैजि�न्हें ंमहि�लााओं ंकोो अक्सर गर्भाा�वस्थाा केे दौौराान और अपनेे बच्चोंं केे शुुरुआतीी वर्षोंं मेंं लेेनाा पड़ताा है,ै 
और यह वरि�ष्ठ रैंकंोंं मेंं महि�लााओं ंकीी कम प्रति�नि�धि�त्व कीी समस्याा कोो दूरू करनेे मेंं मदद कर सकताा है ै(सााक्षाात्काार #81)।222

8.7.2	 बच्चचों का अभाव
कई प्रति�भाागीी इस बाात काा भीी उल्लेेख करतेे हैं ंकि� सेेवााओं ंऔर शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कई वरि�ष्ठ महि�लााएँँ  अपनेे पुुरुष समकक्षोंं कीी तुुलनाा 
मेंं अकेेलीी और संंताानहीीन हैं;ं जोो इस क्षेेत्र मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकोो अपनेे करि�यर मेंं आगेे बढ़नेे मेंं आनेे वाालीी 
चुुनौौति�योंं ( ) कोो रेखेांं�कि�त करताा है ै(सााक्षाात्काार #94), यह स्वीीकाार करतेे हुए कि� वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंऔर संंताानहीीनताा केे माामलेे मेंं 
अन्य काारक भीी कााम कर सकतेे हैं।ं ऑस्ट्रेलेि�यााई रक्षाा बल मेंं महि�लााओं ंकेे सााथ कि�ए जाानेे वाालेे व्यवहाार कीी समीीक्षाा पर रि�पोोर्टट सेे पताा 
चलताा है ैकि� उच्च रैंकं केे 90% पुुरुष कर्मि�ियोंं केे बच्चेे थेे, जबकि� 20% महि�लााओं ंकेे थेे, जोो इसीी तरह महि�लााओं ंकीी बरकराार रहनेे और 
उन्नति� पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रभााव कोो दर्शाा�ताा है।ै223

कुुछ शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे इस बाात पर प्रकााश डाालाा कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे सााथ इस क्षेेत्र मेंं करि�यर काा प्रबंंधन करनेे कीी 
कथि�त चुुनौौति�योंं नेे उन्हें ंबच्चेे न करनेे केे लि�ए प्रेेरि�त कि�याा है,ै जबकि� अन्य काा कहनाा है ैकि� वेे इस क्षेेत्र मेंं कई ऐसीी महि�लााओं ंकोो 
जाानतीी थींं “जि�न्होंंनेे याा तोो एक सचेेत नि�र्णणय याा एक अचेेतन नि�र्णणय लि�याा है,ै क्योंंकि� उनकाा करि�यर अच्छीी तरह सेे आगेे बढ़ रहाा थाा, 
और बच्चोंं कोो जन्म देेनेे केे अवसर काा त्यााग करनेे काा नि�र्णणय लि�याा” (सााक्षाात्काार #129)। कुुछ केे लि�ए, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� 
और इस क्षेेत्र मेंं याा संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कााम “असंंगत” (सााक्षाात्काार #129) हैं ंऔर “बलि�दाान” (सााक्षाात्काार #87) याा 
“समझौौताा: याा तोो यह मेेराा करि�यर है,ै याा यह मेेराा परि�वाार है”ै (सााक्षाात्काार #166) करनाा पड़ताा है।ै प्रति�भाागीी महि�लााओं ंकाा वर्णणन करतेे 
हैं ंकि� वेे नौौकरीी छोोड़नेे याा “अपनेे करि�यर कोो प्रााथमि�कताा देेनेे” काा वि�कल्प चुुनतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #87), जबकि� कई लोोग तैैनाातीी, 
प्रशि�क्षण याा पदोोन्नति� कीी अपेेक्षााओं ंकेे संंबंंध मेंं परि�वाार नि�योोजन केे महत्व पर जोोर देेतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #165)।

8.7.3	 कल्याण और तनाव 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और इस क्षेेत्र मेंं अपनेे कााम दोोनोंं कोो संंभाालनेे नेे कई प्रति�भाागि�योंं केे करि�यर पर प्रभााव डाालाा है ैऔर उन्हें ं
कााफीी तनााव दि�याा है।ै प्रति�भाागीी बाार-बाार “संंघर्षष”, “त्यााग”, “पीीड़ाा”, “दबााव” और “दोोषबोोध” काा उल्लेेख करतेे हैं।ं कई लोोग “बहुत 
थकाा हुआ” (सााक्षाात्काार #113) महसूूस करनेे और “कैैरि�यर और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं दोोनोंं कोो एक सााथ नि�भाानेे सेे उत्पन्न चिं�ताा और 
… दबााव और तनााव कीी भाावनााओं”ं (सााक्षाात्काार #129) केे बाारे ेमेंं भीी चर्चाा� करतेे हैं।ं कुुछ महि�लााएँँ  बताातीी हैं ंकि� यह थकाान और भीी बढ़ 
जाातीी है ैक्योंंकि� वेे यह दि�खाानेे केे लि�ए अति�रि�क्त मेेहनत करतीी हैं ंकि� उन्हें ं“उस महि�लाा केे रूप मेंं नहींं देेखाा जाानाा चााहि�ए जोो यहाँँ� नहींं 
होोनीी चााहि�ए क्योंंकि� उसकेे पाास बच्चाा है।ै अब वह अच्छाा प्रदर्शशन भीी नहींं कर रहीी है”ै (सााक्षाात्काार #159)। कई महि�लााएँँ  “यह दि�खाानेे केे 
लि�ए कि� आप वाास्तव मेंं सक्षम हैं…ं खुुद पर जोो दबााव डाालतीी हैं”ं (सााक्षाात्काार #159) याा कभीी-कभीी बच्चोंं कोो डेे-केेयर सेे लेेनेे केे लि�ए 
“थोोड़ाा जल्दीी नि�कलनेे” पर अपरााध-बोोध याा “प्रति�क्रि�याा” और आलोोचनाा केे डर केे दबााव केे बाारे ेमेंं भीी बाात करतीी हैं,ं उदााहरण केे लि�ए 
(सााक्षाात्काार #80): 

… यह सोोचनेे काा दबााव होोगाा… ओह, मेेराा बॉॉस मुुझेे देेख रहाा है ैक्योंंकि� मुुझेे जाानाा पड़ रहाा है,ै और, आप जाानतेे हैं,ं बुुड़बुुड़ाानाा 
और गुुस्साा करनाा क्योंंकि� आपकोो जल्दीी जाानाा है ैयाा जोो भीी होो, और यह एक दबााव है,ै क्योंंकि� तब व्यक्ति� महसूूस करताा है…ै 
मैंं योोगदाान नहींं देे रहाा हूँँ। मैंं, आप जाानतेे हैं,ं एक तरह सेे कमजोोर कड़ीी बन रहीी हूँँ। और मुुझेे लगताा है ैकि�, चााहे ेवह वाास्तव 
मेंं सच होो याा नहींं, यह फि�र भीी एक ऐसाा धाारणाा है ैजि�सेे लोोग महसूूस करतेे हैं…ं एक आंंतरि�क भाावनाा जोो व्यक्ति� पर दबााव 
डाालतीी है,ै जि�सकेे काारण कुुछ माामलोंं मेंं, व्यक्ति� नौौकरीी छोोड़ सकताा है ैऔर सेेवाानि�वृृत्त होो सकताा है ैयाा कुुछ और कर सकताा है ै
(सााक्षाात्काार #136)।

कई प्रति�भाागीी जोो कहतेे हैं ंकि� उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे परि�णाामस्वरूप उनकेे करि�यर पर कोोई प्रभााव नहींं पड़ाा है,ै उनकाा 
मााननाा है ैकि� ऐसाा केेवल इसलि�ए है ैक्योंंकि� वेे अत्यधि�क कड़ीी मेेहनत करतेे हैं,ं याा टूूटे ेहुए पाारि�वाारि�क संंबंंधोंं केे परि�णाामोंं कोो झेेलतेे हैं ं
(सााक्षाात्काार #166) और तनााव: 

जब मैंंनेे शांं�ति� स्थाापनाा मि�शन मेंं कााम करनाा शुुरू कि�याा, तोो मेेरे ेबच्चेे बहुत छोोटे ेथेे। ऐसेे क्षण थेे जब मैंं रोोतीी थीी और सोोचतीी 
थीी कि� क्याा मैंंनेे सहीी करि�यर चुुनाा है।ै हाालाँँ�कि�, घर चलाानेे नेे मुुझेे आगेे बढ़नेे मेंं मदद कीी। और मैंंनेे बहुत प्राार्थथनाा कीी (सर्वेेक्षण 
उत्तरदााताा)।

अन्य रि�पोोर्टट करतेे हैं ंकि� उनकेे बच्चोंं - याा उनकेे बच्चोंं कीी शि�क्षाा - कोो नुुकसाान हुआ है,ै जि�ससेे उन्हें ंअति�रि�क्त तनााव और चिं�ताा होोतीी है।ै 
उदााहरण केे लि�ए, MONUSCO मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क बतााताा है:ै

… एक अधि�काारीी केे रूप मेंं, मुुझेे कि�सीी भीी स्थि�ति� मेंं जाारीी रखनेे केे लि�ए अच्छीी तरह प्रशि�क्षि�त कि�याा गयाा है।ै कोोई समस्याा 
नहींं है।ै मैंं कुुछ भीी कर सकताा हूँँ…. तोो, मुुझेे प्रशि�क्षि�त कि�याा गयाा है,ै लेेकि�न मेेरे ेबच्चोंं कोो प्रशि�क्षि�त नहींं कि�याा गयाा है…ै वेे 
समस्यााओं ंकाा साामनाा कर रहे ेहैं…ं वेे मुुझसेे दूरू रह रहे ेहैं,ं और वेे पीीड़ि�त हैं ं(सााक्षाात्काार #66) ।
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9	  शातंि अभियानोों मेें देखभाल करन ेवालोों 	
	  को तनैात करन ेके लाभ

अवलोोकन: देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी T/PCC सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वि�शि�ष्ट और 
मूूल्यवाान गुुण और क्षमतााएँँ  लाा सकतेे हैं।ं माातृृत्व और लिं�ग-आधाारि�त पक्षपाात केे वि�परीीत, जोो वि�शेेष रूप सेे माातााओं ंकोो सुुरक्षाा और 
शांं�ति� स्थाापनाा केे कााम केे लि�ए एक बोोझ केे रूप मेंं स्थाापि�त करताा है,ै देेखभााल सेे प्रााप्त कौौशल, दृष्टि�कोोण और क्षमतााएंं परि�चाालन 
प्रभाावशीीलताा कोो बढ़ाा सकतीी हैं ंऔर सफल शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए आवश्यक वि�वि�धताा मेंं योोगदाान कर सकतीी हैं।ं इन अवसरोंं काा 
उपयोोग करनेे केे लि�ए संंगठनोंं कोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं पर ध्याान देेनाा आवश्यक है।ै जब वेे ऐसाा करतेे 
हैं,ं तोो देेखभााल केे कााम कीी लिं�ग-आधाारि�त प्रकृति� और माातृृत्व पक्षपाात कीी प्रचुुरताा कोो देेखतेे हुए, यह महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी 
कोो सुुगम बनााकर सुुरक्षाा और शांं�ति� स्थाापनाा केे कााम कोो और लााभ पहुंंचााताा है।ै

9.1	 शांति अभियानोों मेें देखभाल करने वाले: “देखभाल की 
जिम्मेदारी लेना कोई बाधा नहीीं ह;ै बल्कि यह एक लाभ ह”ै
यह शोोध यह दर्शाा�ताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं मेंं मूूल्यवाान गुुण और क्षमतााएँँ  होोतीी हैं ंजि�न्हें ंसंंयुुक्त रााष्ट्र केे 
शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं लाायाा जाा सकताा है।ै एकत्र कि�ए गए डेेटाा सेे पताा चलताा है ैकि� देेखभााल केे मााध्यम सेे वि�कसि�त कीी जाा सकनेे 
वाालीी कौौशल और ज्ञाान बोोझ होोनेे केे बजााय परि�चाालन प्रभाावशीीलताा कोो मजबूूत कर सकतेे हैं ंऔर सफल शांं�ति� अभि�याानोंं केे 
लि�ए आवश्यक वि�वि�धताा कोो बढ़ाा सकतेे हैं।ं जैैसाा कि� एक सर्वेेक्षण प्रति�भाागीी नेे कहाा: “देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारीी कोोई बााधाा नहींं 
है;ै बल्कि� यह एक लााभ है।ै” इसीी तरह, एक अन्य प्रति�भाागीी नेे समझाायाा:

मुुझेे लगताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारीी काा अनुुभव रखनेे वाालेे लोोगोंं केे लि�ए बहुत साारे ेलााभ हैं,ं मैंं सचमुुच माानताा हूँँ कि� यह 
उन्हें ंबेेहतर पेेशेेवर बनााताा है ैऔर उन्हें ंऐसीी कौौशल प्रदाान करताा है ैजि�नकाा हमाारे ेसमााज मेंं कम आकलन कि�याा जााताा है।ै हमेंं 
इसकीी सख्त जरूरत है,ै खाासकर यदि� हम शांं�ति� और सुुरक्षाा केे बाारे ेमेंं सोोचतेे हैं,ं जैैसेे सक्रि�य सुुननाा, सहाानुुभूूति�, वि�वि�ध जरूरतोंं 
और क्षमतााओं ंकीी पहचाान करनेे कीी क्षमताा जैैसीी कौौशल। मुुझेे लगताा है ैकि� जब हम सशस्त्र संंघर्षष कोो देेखतेे हैं,ं तोो ठीीक इन्हींं 
प्रकाार केे कौौशलोंं कीी कमीी होोतीी है।ै और मेेराा सचमुुच मााननाा है ैकि� यहीी काारण है ैकि� संंघर्षष बढ़ जाातेे हैं ं(सााक्षाात्काार #119)।

सभीी शोोध स्थलोंं पर प्रति�भाागीी इस बाात पर सहमत हैं ंकि� जि�न लोोगोंं कीी व्यक्ति�गत जीीवन मेंं प्रााथमि�क याा महत्वपूूर्णण देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�याँँ� होोतीी हैं,ं वेे सहाानुुभूूति�, परि�पक्वताा, भाावनाात्मक बुुद्धि�मत्ताा, धैैर्यय और दूसूरोंं कीी देेखभााल जैैसेे गुुण प्रदर्शि�ित कर सकतेे हैं।ं येे 
गुुण अधि�क परि�ष्कृृत कौौशल और क्षमतााओं ंमेंं बदल सकतेे हैं ंजोो प्रभाावीी शांं�ति� अभि�याानोंं काा समर्थथन करतेे हैं,ं जैैसाा कि� नीीचेे वि�स्ताार सेे 
चर्चाा� कीी गई है।ै इनमेंं सबसेे पहलाा है ैनाागरि�क समुुदाायोंं केे सााथ जुुड़नेे और उनसेे संंबंंधि�त होोनेे कीी क्षमताा। प्रति�भाागीी उल्लेेख करतेे हैं ंकि� 
देेखभााल करनेे वाालोंं कोो संंघर्षष-ग्रस्त समुुदाायोंं केे भीीतर नाागरि�कोंं (वि�शेेषकर परि�वाारोंं) कीी जरूरतोंं कीी बेेहतर समझ होो सकतीी है,ै यह 
स्थाानीीय समुुदाायोंं केे सााथ संंबंंध स्थाापि�त करनेे केे लि�ए एक साामाान्य बिं�दु ुबनाा सकताा है,ै और यह नाागरि�क सुुरक्षाा ढांं�चेे केे बाारे ेमेंं एक 
अलग दृष्टि�कोोण प्रदाान कर सकताा है।ै दूसूराा, प्रति�भाागीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� देेखभााल केे प्रत्यक्ष अनुुभव समय प्रबंंधन, मुुद्दोंं कोो प्रााथमि�कताा 
देेनेे, और जटि�ल समस्याा-समााधाान जैैसीी व्याावसाायि�क क्षमतााओं ंकोो नि�खाार सकतेे हैं।ं कई लोोगोंं काा सुुझााव है ैकि� इससेे उनकेे 
व्याावसाायि�क कर्ततव्योंं मेंं बेेहतर एकााग्रताा और दक्षताा आ सकतीी है।ै तीीसराा, प्रति�भाागीी सुुझााव देेतेे हैं ंकि� एक प्रााथमि�क देेखभाालकर्ताा� 
याा परि�वाार केे मुुखि�याा केे रूप मेंं जटि�ल पाारि�वाारि�क गति�शीीलताा सेे नि�पटनाा मध्यस्थताा, बाातचीीत और सुुलह केे क्षेेत्र मेंं उपयोोगीी कौौशल 
वि�कसि�त कर सकताा है।ै काार्ययस्थल और मि�शन दोोनोंं मेंं, यह तर्कक  दि�याा जााताा है ैकि� येे मुुख्य अंंतर-व्यक्ति�गत कौौशल हैं ंजोो दबााव मेंं 
कााम करनेे, भाावनााओं ंकोो स्वयंं नि�यंंत्रि�त करनेे और नि�र्णणय लेेनेे मेंं अनुुशाासन और नि�ष्पक्षताा काा प्रदर्शशन करनेे कीी क्षमताा कोो दर्शाा�तेे हैं।ं

इसकेे अलाावाा, प्रति�भाागीी आम तौौर पर सहमत हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा अनुुभव महत्वपूूर्णण नेेतृृत्व और प्रबंंधन क्षमतााओं ंकोो 
नि�खाार सकताा है।ै यह बताायाा गयाा है ैकि� जि�न नेेतााओं ंकेे अपनेे देेखभााल केे अनुुभव होोतेे हैं,ं वेे अपनेे अधीीनस्थोंं कोो उनकेे कााम-जीीवन कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रबंंधि�त करनेे मेंं अधि�क समझ और समर्थथन दि�खाा सकतेे हैं।ं यह भीी सुुझााव दि�याा जााताा है ैकि� पाारि�वाारि�क गति�शीीलताा 
केे प्रबंंधन केे अनुुभव वाालेे नेेताा इसेे जटि�ल और वि�वि�ध संंगठनोंं और संंचाालन केे प्रबंंधन केे लि�ए आवश्यक कौौशल मेंं बदल सकतेे हैं।ं 
संंक्षेेप मेंं, प्रति�भाागीी आम तौौर पर सहमत हैं ंकि� देेखभााल मेंं आवश्यक धैैर्यय, बाातचीीत, भाावनाात्मक वि�नि�यमन और दृष्टि�कोोण केे दैैनि�क 
अभ्याास सेे उच्च-दबााव वाालीी स्थि�ति�योंं मेंं पेेशेेवर नेेतृृत्व प्रदर्शशन कोो सीीधेे लााभ होोताा है।ै कई प्रति�भाागि�योंं केे लि�ए, शांं�ति� अभि�याानोंं केे 
लि�ए माानवीीय सुुरक्षाा कंेंद्रि�त दृष्टि�कोोण कीी महत्वााकांं�क्षााओं ंकोो बेेहतर ढंंग सेे सााकाार करनेे केे लि�ए इन गुुणोंं कीी आवश्यकताा है।ै
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अंंत मेंं, प्रति�भाागीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो शाामि�ल करनेे सेे अधि�क समाावेेशीी काार्ययस्थल संंस्कृृति� कोो 
बढ़ाावाा मि�लताा है ैजोो सभीी कर्मि�ियोंं कोो लााभाान्वि�त करतीी है।ै यह वि�वि�धताा पाारंपंरि�क पि�तृृसत्ताात्मक संंरचनााओं ंकोो तोोड़तीी है ैऔर शांं�ति� 
अभि�याानोंं केे भीीतर लैंंगि�क समाानताा कोो बढ़ाावाा देेतीी है,ै जबकि� देेखभााल करनेे वाालोंं कीी उपस्थि�ति�, वि�शेेष रूप सेे नेेतृृत्व पदोंं पर, ऐसेे 
वााताावरण बनाातीी है ैजहाँँ� अन्य लोोग अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं पर चर्चाा� करनेे मेंं सहज महसूूस करतेे हैं।ं बदलेे मेंं, डेेटाा सेे पताा 
चलताा है ैकि� जहाँँ� संंगठन देेखभााल करनेे वाालोंं कोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात करनेे केे लि�ए समर्थथन करतेे हैं,ं वहाँँ� इस वि�वि�धताा काा जश्न 
मनाायाा जााताा है,ै इसेे स्वीीकाार कि�याा जााताा है ैऔर शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं एक मूूल्यवाान योोगदाान केे रूप मेंं समझाा जााताा है।ै

येे नि�ष्कर्षष लंंबेे समय सेे चलीी आ रहीी उन धाारणााओं ंकाा खंंडन करतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कर्मि�ियोंं कीी 
तैैनाातीी केे लि�ए एक महत्वपूूर्णण भाावनाात्मक बााधाा हैं।ं यह लंंबेे समय सेे चलीी आ रहीी धाारणाा यह सुुझााव देेतीी है ैकि� देेखभााल करनेे वाालेे 
मि�शन केे दौौराान वि�चलि�त रहेंगंेे, पूूरीी तरह सेे तैैयाार नहींं होंंगेे, शांं�ति� स्थाापनाा कीी मांं�गोंं केे लि�ए भाावनाात्मक क्षमताा नहींं रखेंंगेे और कााम 
करनेे केे लि�ए ध्याान कंेंद्रि�त नहींं कर पााएंंगेे। संंक्षेेप मेंं, यह एक लगााताार बनीी रहनेे वाालीी संंस्कृृति� है ैकि� देेखभााल सेे जुुड़ीी माानीी जाानेे वाालीी 
क्षमतााएंं सुुरक्षाा और शांं�ति� स्थाापनाा केे कााम कीी कठोोर वाास्तवि�कतााओं ंमेंं याा तोो अवांं�छि�त याा अप्राासंंगि�क हैं।ं हाालांं�कि�, इसकेे बि�ल्कुल 
वि�परीीत हमाारे ेप्रति�भाागीी आम तौौर पर यह सुुझााव देेतेे हैं ंकि� देेखभााल करनेे वाालेे अक्सर अपनेे पेेशेेवर कर्ततव्योंं मेंं बेेहतर एकााग्रताा, 
दक्षताा, चुुस्तीी और व्याावसाायि�कताा काा प्रदर्शशन करतेे हैं।ं शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए कर्मि�ियोंं कोो कई जि�म्मेेदाारि�योंं काा प्रबंंधन करनेे, उत्कृृष्ट 
समय प्रबंंधन और प्रााथमि�कताा कौौशल काा प्रदर्शशन करनेे, प्रति�स्पर्धीी हि�तोंं केे बीीच संंतुुलन बनाानेे, रचनाात्मक नि�र्णणय लेेनेे मेंं शाामि�ल होोनेे, 
सीीमि�त संंसााधनोंं कोो आवंंटि�त करनेे, और ध्याान व काार्ररवााई केे लि�ए वि�वि�ध दाावोंं केे बीीच मध्यस्थताा करनेे कीी आवश्यकताा होोतीी है।ै येे 
ठीीक वहीी कौौशल हैं ंजि�नमेंं समर्पि�ित देेखभााल करनेे वाालेे महाारत हाासि�ल कर सकतेे हैं।ं 

फि�र भीी, कई प्रति�भाागीी यह सुुनि�श्चि�त करनेे मेंं साावधाानीी बरततेे हैं ंकि� हम देेखभााल करनेे वाालोंं केे कााम काा न तोो अति�-आदर्शशकरण 
करें ंऔर न हीी उसेे एकरूप माान लेंं, उदााहरण केे लि�ए, इस तथ्य काा हवाालाा देेतेे हुए कि� नि�र्धाा�रि�त देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे सभीी 
लोोग वाास्तव मेंं दूसूरोंं केे सााथ अपनेे व्यवहाार मेंं देेखभााल करनेे वाालेे याा साावधाान नहींं होोतेे हैं।ं इसकाा वि�शेेष रूप सेे उल्लेेख मााताा-
पि�ताा केे माामलेे मेंं कि�याा गयाा है,ै जि�नमेंं सेे कई नेे कहाा कि� मााताा-पि�ताा कभीी-कभीी अनुुपस्थि�त, बेेपरवााह याा दुरु्व्ययवहाार करनेे वाालेे होो 
सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #108)। इसकेे वि�परीीत, कई प्रति�भाागीी इस बाात पर प्रकााश डाालतेे हैं ंकि� देेखभााल सेे जुुड़ीी येे कौौशल और गुुण 
केेवल देेखभााल करनेे वाालोंं मेंं हीी नहींं होोतेे हैं;ं लेेकि�न देेखभााल करनेे वाालोंं काा हााशि�ए पर होोनाा इस बाात काा संंकेेत है ैकि� इन कौौशलोंं 
और गुुणोंं कोो कम महत्व दि�याा जााताा है ैयाा येे पि�तृृसत्ताात्मक सुुरक्षाा क्षेेत्र केे काार्यय संंस्कृृति�योंं मेंं “फि�ट” नहींं बैैठतेे हैं,ं जैैसाा कि� पहलेे 
चर्चाा� कीी गई है।ै इसकेे अलाावाा, जबकि� वैैश्वि�क स्तर पर यह सच है ैकि� देेखभााल केे कााम कीी असमाान जि�म्मेेदाारीी महि�लााओं ंपर होोतीी 
है,ै कई प्रति�भाागि�योंं नेे उल्लेेख कि�याा कि� कई पुुरुषोंं कीी भीी महत्वपूूर्णण और अक्सर बढ़तीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� हैं,ं जि�न्हें ंअक्सर 
अनदेेखाा याा कम आंंकाा जााताा है।ै इसलि�ए, जबकि� यह व्याापक रूप सेे स्वीीकाार कि�याा जााताा है ैकि� देेखभााल एक स्त्रीीकृृत अवधाारणाा है ै
जि�सेे कााफीी हद तक महि�लााओं ंकोो साामााजि�क रूप सेे सौंंपाा गयाा है,ै महि�लााओं ंकोो हीी एकमाात्र देेखभााल करनेे वाालाा माान लेेनाा याा उन्हें ं
जन्मजाात याा स्वााभाावि�क रूप सेे देेखभााल करनेे वाालीी माान लेेनाा नहींं चााहि�ए। अंंत मेंं, यह स्वीीकाार कि�याा जाानाा चााहि�ए कि� कुुछ प्रति�भाागीी 
ऐसेे हैं ंजोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल करनेे वाालोंं कीी तैैनाातीी कोो सुुगम बनाानेे केे प्रयाासोंं केे खि�लााफ हैं।ं इन प्रति�भाागि�योंं सेे, दोो तर्कक  
साामनेे आए: याा तोो देेखभााल करनेे वाालोंं कोो तैैनाात करनेे काा प्रयाास संंसााधनोंं काा एक खरााब उपयोोग है ैजि�समेंं नि�वेेश पर बहुत कम 
प्रति�फल मि�लताा है,ै याा देेखभााल केे अनुुभव सेे प्रााप्त कौौशल शांं�ति� स्थाापनाा केे कााम केे लि�ए मूूल्यवाान नहींं है।ै 

9.2	 देखभाल और देखभाल करने वालोों को समझना
प्रति�भाागीी “देेखभााल करनेे वाालोंं” और “देेखभााल केे कााम” केे बाारे ेमेंं कई तरह सेे बाात करतेे हैं।ं इस रि�पोोर्टट मेंं प्रस्तुुत शोोध, देेखभााल करनेे 
वाालोंं कोो उन लोोगोंं केे रूप मेंं परि�भााषि�त करताा है ैजि�नकीी दूसूरोंं केे प्रति� प्रााथमि�क याा सााझाा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारीी होोतीी है।ै अधि�कांं�श 
माामलोंं मेंं, शोोध सेे पताा चलताा है ैकि� येे आश्रि�त बच्चोंं वाालेे मााताा-पि�ताा और अभि�भाावक होोतेे हैं;ं कुुछ माामलोंं मेंं, वेे ऐसेे कर्ममचाारीी होोतेे 
हैं ंजोो बुुजुुर्गग रि�श्तेेदाारोंं कीी देेखभााल करतेे हैं ंऔर बहुत कम माामलोंं मेंं, प्रति�भाागीी वि�कलांं�गताा याा बीीमाारीी केे काारण अधि�क देेखभााल कीी 
आवश्यकताा वाालेे लोोगोंं केे लि�ए देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा उल्लेेख करतेे हैं।ं अधि�कांं�श माामलोंं मेंं, सााक्षाात्काार देेनेे वाालेे दूसूरोंं कीी 
देेखभााल केे अपनेे अनुुभव केे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं,ं हाालांं�कि� कुुछ चर्चाा�एँँ  उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे अन्य लोोगोंं केे व्यवहाार केे 
अपनेे अवलोोकनोंं केे संंबंंध मेंं भीी होोतीी हैं।ं परि�योोजनाा केे डि�जााइन केे अनुुरूप, यह शोोध उन दृष्टि�कोोणोंं और अनुुभवोंं कीी समीीक्षाा करताा है ै
जोो सेेवाारत कर्मि�ियोंं केे पाास देेखभााल करनेे वाालेे केे रूप मेंं याा देेखभााल करनेे वाालोंं केे सााथ कााम करनेे केे नाातेे होोतेे हैं।ं

फि�र भीी, हमाारे ेप्रति�भाागीी “देेखभााल” कीी अवधाारणाा पर व्याापक रूप सेे वि�चाार करतेे हैं,ं इस मुुदे्दे पर अपनीी सोोच कोो इस बाात तक 
वि�स्ताारि�त करतेे हैं ंकि� देेखभााल कौौन कर सकताा है ैऔर करनीी चााहि�ए, देेखभााल करनाा क्याा माानेे है,ै और महत्वपूूर्णण रूप सेे, संंयुुक्त रााष्ट्र 
शांं�ति� अभि�याानोंं कीी समग्र और वि�कसि�त होो रहीी महत्वााकांं�क्षााओं ंमेंं देेखभााल, देेखभााल करनाा, साावधाान रहनाा और ख्यााल रखनाा कीी 
बदलतीी भूूमि�काा क्याा है।ै यह कुुछ प्रति�भाागि�योंं कोो देेखभााल करनेे वाालोंं कोो लोोगोंं कीी एक श्रेेणीी केे रूप मेंं कम देेखनेे और इसकेे बजााय 
उन लोोगोंं पर अधि�क ध्याान कंेंद्रि�त करनेे केे लि�ए प्रेेरि�त करताा है ैजोो अपनेे पेेशेेवर व्यवहाार मेंं देेखभााल याा साावधाानीी बरततेे हैं।ं उदााहरण 
केे लि�ए, एक ब्रि�टि�श पुुरुष सैैन्य अधि�काारीी संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं शाामि�ल लोोगोंं द्वााराा साावधाानीी बरतनेे और लोोगोंं कीी देेखभााल 
करनेे कोो सुुनि�श्चि�त करनेे कीी आवश्यकताा केे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं:ं 
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यदि� आप एक देेखभााल करनेे वाालेे व्यक्ति� हैं…ं आम तौौर पर… और आप उस तरह कीी चीीज़ [नाागरि�कोंं केे खि�लााफ हिं�ंसाा] कोो 
देेख रहे ेहैं,ं तोो उस व्यक्ति� केे लि�ए इसेे ठीीक करनाा स्वााभाावि�क है:ै ‘क्याा हम थोोड़ाा और कर सकतेे हैं?ं क्याा हम पर्याा�प्त कर रहे े
हैं?ं’ आप कि�सीी ऐसेे व्यक्ति� कोो, जि�सेे परवााह नहींं है,ै देेखभााल कीी भूूमि�काा मेंं नहींं लाा सकतेे और कह सकतेे हैं:ं ‘हम आपकोो 
संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं लोोगोंं कीी देेखभााल केे लि�ए X रााशि� दंेंगेे’, जबकि� वाास्तव मेंं, गहरााई सेे, वेे शाायद अपनीी हीी देेखभााल नहींं कर 
सकतेे (सााक्षाात्काार #133)। 

कई प्रति�भाागीी देेखभााल कीी प्रथााओं ंऔर देेखभााल कीी गुुणोंं केे बीीच अंंतर करतेे हैं,ं और इस धाारणाा केे खि�लााफ चेेताावनीी देेतेे हैं ंकि� 
देेखभााल सेे जुुड़ीी गुुण और कौौशल केेवल देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकाा वि�शेेष क्षेेत्र है।ै दूसूरे ेशब्दोंं मेंं, कई प्रति�भाागीी 
देेखभााल करनेे वाालोंं कीी वि�शेेषतााओं ंकोो मौौलि�क रूप सेे परि�भााषि�त करनेे, याा इस धाारणाा केे माामलेे मेंं साावधाानीी बरतनेे कीी सलााह देेतेे 
हैं ंकि� सभीी देेखभााल करनेे वाालेे महि�लााएंं हैं।ं अन्य शोोध भीी उन लिं�ग-आधाारि�त साारवाादीी तर्कोंं कोो अपनाानेे केे खि�लााफ चेेताावनीी देेतेे हैं ंजोो 
पुुरुषोंं याा महि�लााओं ंमेंं वि�शेेष गुुण, मूूल्य याा “स्वभााव” नि�र्धाा�रि�त करतेे हैं।ं ऐसेे तर्कक  लिं�ग भूूमि�कााओं ंकोो मजबूूत कर सकतेे हैं ंऔर तैैनाात 
पुुरुषोंं और महि�लााओं ंपर अनुुचि�त, अनुुमाानि�त याा गलत अपेेक्षााएँँ  थोोप सकतेे हैं।ं224 यह वि�शेेष रूप सेे तब होो सकताा है ैजब महि�लााओं ं
कोो बेेहतर शांं�ति� रक्षक माानाा जााताा है ैक्योंंकि� वेे प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालीी होोनेे कीी अधि�क संंभाावनाा रखतीी हैं ंऔर उनमेंं जन्मजाात 
देेखभााल कीी माानसि�कताा होोतीी है।ै हाालाँँ�कि� महि�लााएँँ  प्रााथमि�क देेखभाालकर्ताा� होोनेे कीी अधि�क संंभाावनाा रखतीी हैं ंऔर शांं�ति� स्थाापनाा 
मेंं महत्वपूूर्णण योोगदाान भीी देेतीी हैं,ं आलोोचक तर्कक  देेतेे हैं ंकि� शांं�ति� स्थाापनाा कीी प्रथााओं ंमेंं सुुधाार केे लि�ए केेवल महि�लााओं ंकीी भर्तीी पर 
नि�र्भभर रहनेे केे बजााय, संंयुुक्त रााष्ट्र कोो यह सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए कि� पेेशेेवर संंस्कृृति�याँँ� और प्रशि�क्षण उन सि�द्धांं�तोंं कोो आत्मसाात करें ं
जि�न्हें ंदेेखभााल काार्यय और लैंंगि�क समाानताा केे प्रति� प्रति�बद्धतााओं ंसेे स्पष्ट कि�याा जाा सकताा है।ै225 येे चिं�तााएँँ  संंतुुलि�त दृष्टि�कोोणोंं कीी 
आवश्यकताा कोो रेखेांं�कि�त करतीी हैं ंजोो देेखभााल केे अनुुभवोंं केे मूूल्य कोो माान्यताा दंें, बि�नाा इसेे जैैवि�क नि�यति�वााद सेे जोोडं़ें।

कुुछ प्रति�भाागीी वि�शेेष रूप सेे पि�तृृत्व कीी भूूमि�कााओं ंकेे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं,ं यह सुुझााव देेतेे हुए कि� पि�तृृत्व कीी एक ठोोस अवधाारणाा 
शांं�ति� अभि�याानोंं कोो समाान रूप सेे लााभ पहुंंचाा सकतीी है।ै उदााहरण केे लि�ए, एक महि�लाा नाागरि�क समााज प्रति�नि�धि� पि�तृृत्व कीी ओर 
अधि�क ध्याान देेनेे कीी आवश्यकताा पर वि�चाार करतीी है:ै 

मुुझेे यह दि�लचस्प लगताा है ैक्योंंकि� हम महि�लाा सहभाागि�ताा टीीमोंं केे बाारे ेमेंं बाात करतेे हैं,ं और यह आवश्यकवाादीी वि�चाार है ै
कि� महि�लााएँँ  आबाादीी और माातााओं ंसेे अधि�क जुुड़ सकतीी हैं।ं लेेकि�न कौौन कह सकताा है ैकि� यह पि�ताा केे सााथ सच नहींं होोगाा, 
और अगर हम वाास्तव मेंं पि�तृृत्व कीी पहचाान कोो पोोषि�त करें,ं तोो शाायद वेे उन रेखेााओं ंकेे सााथ अन्य पि�तााओं ंसेे जुुड़नेे केे लि�ए 
अधि�क उत्सुुक होंंगेे, याा बच्चोंं कोो अपनेे बच्चेे केे रूप मेंं देेखनेे केे लि�ए। मुुझेे लगताा है ैकि� पि�तृृत्व और एक शांं�ति� सैैनि�क केे 
रूप मेंं आपकीी पहचाान केे इस वि�चाार पर ध्याान कंेंद्रि�त करनेे केे वाास्तव मेंं दि�लचस्प तरीीकेे होो सकतेे हैं।ं जैैसाा कि� हमनेे देेखाा 
है,ै पि�छलेे लगभग 10 वर्षोंं मेंं पि�तृृत्व केे बाारे ेमेंं ‘बााधाा रहि�त’ (unencumbered) वि�चाार वाास्तव मेंं बदल गए हैं”ं (सााक्षाात्काार 
#110)। 

226सााक्षाात्काार देेनेे वाालोंं काा सुुझााव है ैकि� यह अपेेक्षाा कि� शांं�ति� सैैनि�क आमतौौर पर पुुरुष होोतेे हैं ंऔर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे मुुक्त 
होोतेे हैं ं- याा “बााधाा रहि�त” शांं�ति� सैैनि�क - “शांं�ति� सैैनि�क” और “मााताा-पि�ताा/देेखभााल करनेे वाालेे” कीी पहचाान कोो अलग-थलग करके 
कल्यााण, काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति� और अभि�याानोंं कोो नुुकसाान पहुंंचाा सकतीी है।ै BiH केे एक सैैन्य अधि�काारीी काा तर्कक  है ैकि� बि�नाा बोोझ 
वाालेे शांं�ति�रक्षक काा यह अनुुमाान “वाास्तव मेंं पुुराानेे सैैन्य सू्कूल” कीी सोोच है ैऔर यह शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं माानवीीय सुुरक्षाा कोो बढ़ाावाा देेनेे 
पर वर्ततमाान जोोर केे अनुुरूप नहींं होोगाा: “हम रोोबोोट नहींं हैं…ं हम भाावनााओं ंवाालेे इंंसाान हैं।ं हम दूसूरोंं कीी देेखभााल कैैसेे कर सकतेे हैं ंजब 
शांं�ति� स्थाापनाा करतेे समय हमाारे ेपाास उन लोोगोंं कीी देेखभााल करनेे केे लि�ए संंतुुलन हाासि�ल करनेे मेंं व्यवस्थि�त समर्थथन नहींं है ैजोो हमाारे े
जीीवन काा हि�स्साा हैं”ं (सााक्षाात्काार #111)। अन्य लोोग शांं�ति� स्थाापनाा कीी बदलतीी प्रकृति� और माानवीीय सुुरक्षाा केे बढ़तेे महत्व पर वि�चाार 
करतेे हैं,ं जि�सकेे लि�ए अक्सर साामुुदाायि�क जुुड़ााव मेंं कौौशल कीी आवश्यकताा होोतीी है:ै

हम सैैनि�कोंं कोो शांं�ति� स्थाापनाा मि�शनोंं पर लड़नेे केे लि�ए नहींं भेेजतेे; हम उन्हें ंस्थाानीीय समुुदाायोंं केे सााथ जुुड़ााव करनेे, लोोगोंं कोो 
माानवीीय काार्यय करनेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए भेेजतेे हैं,ं येे सभीी चीीजेंं वाास्तव मेंं माानवीीय कौौशल कीी मांं�ग करतीी हैं।ं और जैैसाा कि� 
मैंंनेे कहाा, कोोई भीी मााताा-पि�ताा जोो बच्चोंं केे पाालन-पोोषण मेंं पूूरीी तरह सेे शाामि�ल हैं,ं वेे नि�श्चि�त रूप सेे उन कौौशलोंं काा वि�काास 
करतेे हैं।ं इसलि�ए, यदि� आपके मि�शन पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोग नहींं हैं,ं तोो मुुझेे नहींं लगताा कि� आपकोो कौौशल 
और दृष्टि�कोोणोंं कीी वह वि�वि�धताा मि�लेेगीी” (सााक्षाात्काार #113)।   

इसीी काारण, प्रति�भाागि�योंं काा कहनाा है ैकि� तथााकथि�त “सॉॉफ्ट स्कि�ल्स” कोो सुुरक्षाा संंगठनोंं द्वााराा ऐसेे तरीीकोंं सेे महत्व दि�याा जाा रहाा 
है,ै जैैसेे पहलेे कभीी नहींं दि�याा गयाा थाा। इसकेे अलाावाा, महि�लााओं ंकोो तथााकथि�त “सॉॉफ्ट स्कि�ल्स” कीी मुुख्य धाारक केे रूप मेंं नि�रंतंर 
साामााजि�क रूप सेे स्थाापि�त कि�ए जाानेे काा मतलब है ैकि� उन्हें ंशांं�ति� स्थाापनाा मेंं और भीी अधि�क मांं�गाा जाा सकताा है।ै एक ऑस्ट्रेलेि�यााई सैैन्य 
अधि�काारीी टि�प्पणीी करतेे हैं:ं 
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… अब शांं�ति� स्थाापनाा मेंं कोोमल कौौशल कहींं अधि�क महत्वपूूर्णण हैं।ं और, आप जाानतेे हैं,ं येे वेे कोोमल कौौशल हैं ंजि�न्हें ं
परंपंराागत रूप सेे पुुरुष अपनीी सभीी स्त्रीीलिं�ग वि�शेेषतााओं ंकेे रूप मेंं देेखतेे थेे। इसीीलि�ए हम अधि�क महि�लााओं ंकोो चााहतेे हैं ं
क्योंंकि� उनमेंं येे कौौशल थेे, लेेकि�न ऐसेे कई पुुरुष भीी थेे जि�नमेंं येे कौौशल थेे। तोो, यह दि�लचस्प है ैकि� महि�लााओं ंकीी नाारीीत्व 
कोो लेेकर दशकोंं सेे, सैैकड़ोंं वर्षोंं सेे पुुरुषोंं नेे सेेनााओं ंमेंं महि�लााओं ंकेे होोनेे काा वि�रोोध कि�याा है,ै और फि�र भीी, अब यहीी वेे गुुण हैं ं
जि�न्हें ंवेे स्थाानीीय समुुदाायोंं केे सााथ कााम करनेे मेंं वाास्तव मेंं महत्वपूूर्णण माानतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #113)। 

इस प्रकाार, देेखभााल केे प्रति� दृष्टि�कोोण, अवधाारणााएँँ  और चिं�तन पूूरे ेशोोध मेंं भि�न्न-भि�न्न हैं।ं कुुछ लोोगोंं केे लि�ए, देेखभााल कीी धाारणाा एक 
“सहज प्रवृृत्ति�” है,ै दूसूरोंं केे लि�ए यह लिं�ग सेे स्वााभाावि�क रूप सेे जुुड़ीी एक गुुणवत्ताा है,ै और अन्य लोोगोंं केे लि�ए यह एक सीीखाा हुआ 
कौौशल है।ै इस शोोध काा उदे्देश्य इन दाावोंं काा फैैसलाा करनाा नहींं है,ै बल्कि� देेखभााल करनेे वाालेे होोनेे केे अनुुभव कीी जांं�च करनाा है,ै जि�सेे 
उन प्रथााओं ंकेे एक सेेट केे रूप मेंं देेखाा जााताा है ैजोो ऐसीी गुुण, कौौशल और क्षमतााएंं वि�कसि�त करतीी हैं ंजोो काार्ययस्थल केे लि�ए फाायदेेमंंद 
होो सकतीी हैं।ं संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं केे उदे्देश्य और अंंतर्नि�ि हि�त नैैति�कताा केे संंबंंध मेंं चल रहीी बहसोंं केे आलोोक मेंं यह वि�शेेष 
रूप सेे प्राासंंगि�क होो जााताा है।ै
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9.3	 देखभाल करने वालोों द्वारा विकसित गुण 
कई प्रति�भाागीी देेखभााल केे अपनेे प्रत्यक्ष अनुुभवोंं पर वि�चाार करतेे हैं,ं जि�सेे वेे अपनीी पहचाान और दुनुि�याा केे सााथ जुुड़नेे केे तरीीकेे कोो 
आकाार देेनेे वाालाा माानतेे हैं।ं यह वि�शेेष रूप सेे उन लोोगोंं केे लि�ए सच है ैजोो बच्चोंं कीी देेखभााल करतेे हैं।ं कई लोोगोंं केे लि�ए, मााताा-पि�ताा 
बननाा - और साामाान्य रूप सेे देेखभााल करनाा - कुुछ ऐसीी गुुणोंं कोो आकाार देेनेे मेंं सहाायक रहाा है,ै जि�न्हें ंवेे अपनेे कााम मेंं उताार पाातेे हैं।ं 
इसकाा मतलब यह नहींं है ैकि� देेखभााल न करनेे वाालेे इन गुुणोंं कोो प्रदर्शि�ित नहींं कर सकतेे याा नहींं करतेे हैं।ं बल्कि�, यह कि� देेखभााल 
करनेे वाालोंं काा कहनाा है ैकि� इन गुुणोंं कोो वि�कसि�त करनेे केे उनकेे अपनेे अनुुभव अधि�क परि�ष्कृृत होो गए और उनकेे अपनेे जीीवन मेंं और 
अधि�क कंेंद्रि�त होो गए। जैैसाा कि� नीीचेे चर्चाा� कीी गई है,ै इन गुुणोंं मेंं सहाानुुभूूति�, परि�पक्वताा, भाावनाात्मक बुुद्धि�मत्ताा, धैैर्यय और स्वयंं देेखभााल 
शाामि�ल हैं।ं कई प्रति�भाागि�योंं केे लि�ए, वेे सीीधेे तौौर पर यह पताा लगाा सकतेे हैं ंकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं उनकेे कााम पर इसकाा क्याा प्रभााव पड़ाा 
है।ै इसेे संंक्षेेप मेंं कहतेे हुए, ऑस्ट्रेलेि�याा कीी एक महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी तर्कक  देेतीी हैं ंकि�: 

मुुझेे लगताा है ैकि� आप वाास्तव मेंं कुुछ कौौशल, जैैसेे प्रभााव, बाातचीीत और सहाानुुभूूति� और करुणाा कोो नि�खाारतेे हैं।ं मुुझेे लगताा 
है ैकि� जोो महि�लााएंं और पुुरुष अपनेे बच्चोंं केे पाालन-पोोषण मेंं गहरााई सेे शाामि�ल हैं,ं उनकेे पाास कुुछ कौौशल होोतेे हैं ंजोो वेे लाातेे 
हैं,ं जोो वाास्तव मेंं, वाास्तव मेंं महत्वपूूर्णण हैं…ं मैंं वाास्तव मेंं एक बेेहतर अधि�काारीी बन गई, मैंं लोोगोंं कीी परि�स्थि�ति�योंं केे प्रति� 
अधि�क संंवेेदनशीील होो गई, कम नि�र्णणयाात्मक, कई चीीजेंं, मैंंनेे महसूूस कि�याा कि� मैंं एक माँँ� बननेे केे परि�णाामस्वरूप बदल गई 
(सााक्षाात्काार #113)। 

9.3.1	 सहानुभूति
कई प्रति�भाागि�योंं नेे बताायाा कि� देेखभााल केे उनकेे अनुुभवोंं नेे उन्हें ंदूसूरोंं केे प्रति� अधि�क सहाानुुभूूति� दीी है,ै याा उन्होंंनेे देेखाा है ैकि� 
देेखभाालकर्ताा� बननेे केे परि�णाामस्वरूप अन्य लोोग अधि�क सहाानुुभूूति�शीील होो गए हैं।ं  एक महि�लाा नौौसेेनाा अधि�काारीी बताातीी हैं:ं “मुुझेे 
लगताा है ैकि� मैंं वैैसेे भीी स्वााभाावि�क रूप सेे कााफीी सहाानुुभूूति�शीील व्यक्ति� हूँँ, लेेकि�न मुुझेे बस ऐसाा लगाा कि� मााताा-पि�ताा बननेे नेे मुुझेे 
अगलेे स्तर पर पहुंंचाा दि�याा” (सााक्षाात्काार #140)। इसीी तरह, एक अन्य बताातीी हैं ंकि� “यदि� आपकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारीी है,ै तोो यह 
आपकोो बहुत अधि�क सहाानुुभूूति�शीील व्यक्ति� बनाातीी है।ै क्योंंकि� आपकोो रोोज़ाानाा सहाानुुभूूति� काा अभ्याास करनाा होोताा है।ै चााहे ेजि�स व्यक्ति� 
कीी आप देेखभााल करतेे हैं,ं वह छोोटाा होो याा बड़ाा” (सााक्षाात्काार #119)।

ज्याादाातर माामलोंं मेंं सहाानुुभूूति� और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे बीीच संंबंंध कोो एक ऐसीी चीीज़ केे रूप मेंं देेखाा जााताा है ैजि�सेे सभीी 
कर्मीी, लिं�ग कीी परवााह कि�ए बि�नाा, वि�कसि�त कर सकतेे हैं।ं जोो लोोग इस संंबंंध कीी रि�पोोर्टट करतेे हैं,ं उनकेे लि�ए यह स्पष्ट है ैकि� इसेे शांं�ति� 
स्थाापनाा केे लि�ए एक मूूल्यवाान गुुण केे रूप मेंं देेखाा जााताा है।ै यह बाात एक पुुरुष ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी द्वााराा उजाागर कीी गई है,ै जोो 
शांं�ति� स्थाापनाा मेंं सहाानुुभूूति� केे महत्व पर बहस करतेे हैं:ं 

अक्सर उद्धृतृ कीी जाानेे वाालीी समस्याा यह है,ै ‘अच्छाा, लोोग वि�चलि�त रहतेे हैं ंक्योंंकि� वेे अपनेे परि�वाारोंं केे बाारे ेमेंं सोोच रहे ेहोोतेे 
हैं’ं। मैंं इससेे बि�ल्कुल भीी सहमत नहींं हूँँ… मुुझेे लगताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� कि�सीी व्यक्ति� कोो अधि�क जाागरूकताा, 
अधि�क सहाानुुभूूति� और अधि�क साामााजि�क समझ देेतीी हैं,ं और यह उन्हें ंसंंयुुक्त रााष्ट्र केे अभि�याानोंं, शांं�ति� स्थाापनाा, शांं�ति� नि�र्माा�ण, 
शांं�ति� समर्थथन अभि�याानोंं केे लि�ए अधि�क उपयुुक्त और आदर्शश बनाातीी है ै(सााक्षाात्काार #129)।

इस बाात कीी प्रति�ध्वनि� एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा द्वााराा कीी गई है ैजोो रि�पोोर्टट करताा है:ै “[देेखभााल करनेे वाालेे] अधि�क संंवेेदनशीील होोतेे हैं ं
और संंघर्षष कीी जटि�लताा कोो वि�स्ताार सेे समझतेे हैं।ं” एक महि�लाा फ्रांं�सीीसीी सैैन्य अधि�काारीी टि�प्पणीी करतीी हैं ंकि�: “पुुरुष याा महि�लााएंं 
[देेखभााल करनेे वाालोंं केे रूप मेंं], उनकाा दृष्टि�कोोण अलग होोताा है।ै मुुझेे लगताा है ैकि� जब उन्हें ंतैैनाात कि�याा जााताा है,ै तोो शाायद वेे 
नाागरि�कोंं कीी सुुरक्षाा याा बच्चोंं कीी सुुरक्षाा, याा SEA (यौौन शोोषण) याा उत्पीीड़न केे खि�लााफ लड़ााई जैैसेे कुुछ मुुद्दोंं केे प्रति� अधि�क 
संंवेेदनशीील होोतेे हैं।ं इसलि�ए, मुुझेे लगताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो तैैनाात करनाा एक अच्छीी बाात है”ै (सााक्षाात्काार 
#83)। इसीी तरह, एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा नेे उल्लेेख कि�याा कि�: 

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� रखनेे वाालेे लोोग अक्सर अधि�क संंवेेदनशीीलताा, जि�म्मेेदाारीी और संंघर्षोंं सेे कमजोोर समूूहोंं, वि�शेेष रूप 
सेे बच्चोंं और महि�लााओं ंकोो होोनेे वाालेे जोोखि�मोंं कीी गहरीी समझ काा प्रदर्शशन करतेे हैं।ं उनकाा अनूूठाा दृष्टि�कोोण और सहाानुुभूूति� 
मूूल्यवाान अंंतर्दृृष्टि� लाा सकतीी है,ै जि�ससेे संंघर्षष समााधाान और माानवीीय प्रयाासोंं मेंं अधि�क करुणाामय और प्रभाावीी दृष्टि�कोोण कोो 
बढ़ाावाा मि�लताा है।ै

UNMISS मेंं एक पुुरुष शांं�ति� सैैनि�क इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा होोनाा उनकेे शांं�ति� स्थाापनाा काार्यय 
कोो सकााराात्मक रूप सेे प्रभाावि�त करताा है ै“क्योंंकि� देेखभााल केे मााध्यम सेे आप माानवताा कोो समझतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #174)। 
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MONUSCO मेंं एक महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क भीी इसीी बाात कोो दोोहराातीी हैं,ं जोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं अपनेे कााम पर वि�चाार करतीी हैं:ं

…जहाँँ� तक लााभोंं कीी बाात है…ैहम सभीी इंंसाान हैं,ं [देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� लेेनाा] एक बहुत हीी माानवीीय चीीज़ है…ै हमेंं यहाँँ� 
नाागरि�कोंं केे जीीवन कीी रक्षाा काा जनाादेेश मि�लाा है,ै और इसलि�ए यह कुुछ अइसन है ैज , जोो हमाारीी माानवताा कोो आधाार बनााताा 
है,ै बि�ल्कुल महत्वपूूर्णण है,ै क्योंंकि� हम, हम रोोबोोट नहींं हैं।ं हाँँ�, हम सभीी वर्दीी पहनतेे हैं,ं लेेकि�न हम सभीी अंंदर सेे इंंसाान हैं ं
(सााक्षाात्काार #63)।

सुुरक्षाा और शांं�ति� स्थाापनाा केे काार्यय केे लि�ए सहाानुुभूूति� कोो एक मूूल्यवाान कौौशल माानाा जााताा है,ै जोो अक्सर “कच्चीी तााकत और आकाार” 
(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा) केे वि�परीीत है,ै जि�सेे आमतौौर पर अधि�क महत्व दि�याा जााताा है।ै सैैनि�कोंं केे बीीच सहाानुुभूूति� केे महत्व कोो UNMISS 
मेंं एक पुुरुष शांं�ति� सैैनि�क नेे रेखेांं�कि�त कि�याा है,ै जोो समझाातेे हैं ंकि� इसकाा संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं और सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं 
क्याा लााभ होो सकताा है:ै 

…एक देेखभााल करनेे वाालेे केे दृष्टि�कोोण सेे भीी…ऐसेे सैैनि�क होोनाा जोो यह समझतेे हैं ंकि� मााताा-पि�ताा होोनाा कैैसाा होोताा है,ै और 
इसमेंं क्याा दबााव शाामि�ल होोतेे हैं,ं आपकोो अधि�क सहाानुुभूूति�शीील, अपनेे देेश काा बेेहतर रााजदूतू, एक बेेहतर पेेशेेवर, एक 
बेेहतर सैैनि�क और एक अधि�क सुुसज्जि�त व्यक्ति� बनााताा है।ै आप जाानतेे हैं,ं यह आपके कौौशल मेंं एक और जोोड़ है…ैउस 
वााताावरण केे लि�ए जि�समेंं आप कााम कर रहे ेहैं ं(सााक्षाात्काार #169)। 

इसीी तरह, एक अन्य सााक्षाात्काारकर्ताा� इस बाात पर जोोर देेताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कीी तैैनाातीी केे बि�नाा “शांं�ति� 
स्थाापनाा याा सुुरक्षाा प्राावधाान करनेे वाालेे लोोगोंं काा एक बड़ाा हि�स्साा है ैजि�सेे देेखभााल काा अनुुभव नहींं है।ै उस काार्ययबल केे एक बडे़े हि�स्सेे 
मेंं देेखभााल सेे आनेे वाालेे कौौशल, अंंतर्दृृष्टि�, सहाानुुभूूति� और एक सााथ कई कााम करनेे कीी क्षमताा कीी कमीी है”ै (सााक्षाात्काार #115)। अन्य 
शोोध इस बाात कीी ओर ध्याान आकर्षि�ित करताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाानेे और दूसूरोंं कीी जरूरतोंं कोो पहचााननेे, उन पर 
प्रति�क्रि�याा देेनेे, तथाा परस्पर नि�र्भभरताा और भेेद्यताा कीी गहरीी स्वीीकृृति� केे सााथ नि�रंतंर ध्याानपूूर्ववक सुुननेे केे अभ्याास सेे सहाानुुभूूति� बढ़ सकतीी 
है ै(लेेकि�न ऐसाा होोनाा आवश्यक नहींं है)ै।227 

जबकि� कई शोोध प्रति�भाागीी अधि�क सहाानुुभूूति�पूूर्णण नि�र्णणय लेेनेे केे लि�ए सहाानुुभूूति� केे लााभोंं पर प्रकााश डाालतेे हैं,ं कुुछ काा सुुझााव है ैकि� 
यदि� सुुरक्षाा संंदर्भभ मेंं कठि�न नि�र्णणय लेेनेे कीी आवश्यकताा होो तोो बढ़ीी हुई सहाानुुभूूति� नि�र्णणय लेेनेे मेंं बााधाा डााल सकतीी है:ै 

हाँँ�, मुुझेे लगताा है ैकि� [देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ�] एक बड़ाा लााभ हैं।ं मुुझेे लगताा है ैकि� यह बहुत अधि�क करुणाा और समझ 
लाातीी है,ै और मुुझेे लगताा है ैकि� यह लोोगोंं कोो अधि�क नि�ष्पक्ष और अधि�क करुणाामय नि�र्णणय लेेनेे मेंं मदद करतीी है।ै मुुझेे 
लगताा है ैकि� यदि� आप एक ऐसेे व्यक्ति� हैं ंजि�सकेे परि�वाार है ैऔर आप उन नि�र्णणयोंं केे प्रभााव कोो समझ सकतेे हैं ंजोो आप लेेतेे हैं ं
याा नहींं लेेतेे हैं…ंतोो आप उन लोोगोंं केे लि�ए अधि�क मूूल्यवाान होो सकतेे हैं ंजि�नकीी आप सेेवाा करनेे और मदद करनेे कीी कोोशि�श 
कर रहे ेहैं।ं हाालांं�कि�, दूसूरीी ओर, और मैंंनेे व्यक्ति�गत रूप सेे यह पाायाा है,ै यह नि�र्णणय लेेनेे मेंं भीी बााधाा डाालताा है।ै आपके साामनेे 
मौौजूूद व्यक्ति�योंं पर आपके वि�चाार केे काारण, आपकीी सहाानुुभूूति� [और] करुणाा केे उच्च स्तर केे काारण, आप वाास्तव मेंं कठि�न 
नि�र्णणय लेेनेे कीी क्षमताा खोो देेतेे हैं,ं चााहे ेवह सहीी सैैन्य याा रााजनीीति�क नि�र्णणय हीी क्योंं न होो। खैैर, यह एक समस्याा होो सकतीी 
है।ै तोो, इसकेे फाायदेे और नुुकसाान हैं,ं नि�श्चि�त रूप सेे फाायदेे और नुुकसाान हैं,ं और इसीीलि�ए यह फाायदेेमंंद है ैकि� देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे और बि�नाा जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे दोोनोंं तरह केे लोोग एक सााथ कााम करें ंऔर रााजनीीति�क व सैैन्य नि�र्णणय लेेनेे कोो 
नैैति�क और आचाारि�क घटक केे सााथ संंतुुलि�त करें”ं (सााक्षाात्काार #142)। 

9.3.2	 परिपक्वता 
कुुछ प्रति�भाागीी एक ऐसीी परि�पक्वताा काा स्तर वर्णणन करतेे हैं ंजोो एक देेखभाालकर्ताा� केे रूप मेंं उनकेे जीीवन केे अनुुभवोंं सेे प्रााप्त होोतीी है,ै 
जोो सुुरक्षाा और शांं�ति� स्थाापनाा केे कााम मेंं लााभदाायक होो सकतीी है:ै “मुुझेे लगताा है ैकि� अगर आप कभीी मााताा-पि�ताा रहे ेहैं ंयाा अगर आपनेे 
कभीी कि�सीी बच्चेे कीी देेखभााल कीी है,ै तोो आप चीीजोंं कोो देेखनेे काा एक अलग तरीीकाा जाानतेे हैं…ं कि�सीी तरह आपकोो अपनेे अहंकंाार 
कोो अलग रखनाा सीीखनाा पड़ताा है ैऔर आप कि�सीी और कोो खुुद सेे पहलेे रखतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #89)। इसीी तरह, एक भाारतीीय बल 
कमांं�डर काा तर्कक  है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी, जि�नकेे पाास नहींं हैं,ं उनकीी तुुलनाा मेंं अधि�क “परि�पक्व” होोतेे हैं ंऔर “कि�सीी 
स्थि�ति� केे प्रति� एक अलग दृष्टि�कोोण रखतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #97)। इसकाा उल्लेेख एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी द्वााराा भीी कि�याा गयाा है,ै जोो 
सुुझााव देेतेे हैं ंकि�:

… देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोग, मेेरे ेलि�ए, बेेहतर सैैनि�क, बेेहतर ऑपरेटेर, सााथ कााम करनेे केे लि�ए बेेहतर लोोग होोतेे 
हैं।ं शुुरुआत मेंं हीी वेे अधि�क परि�पक्व होोतेे हैं।ं जब मैंं परि�पक्व कहताा हूँँ, तोो मेेराा मतलब उम्र केे लि�हााज सेे नहींं है,ै क्योंंकि� मैंंनेे 
20 सााल केे याा शाायद उससेे भीी कम उम्र केे लड़के देेखेे हैं,ं जि�न पर कि�सीी परि�वाार केे सदस्य कीी जि�म्मेेदाारीी होोतीी है,ै लेेकि�न वेे 
जाानतेे हैं ंकि� वेे हमेेशाा मज़ााक-मस्तीी नहींं करतेे, और जब ज़रूरत होोतीी है ैतोो कि�सीी चीीज़ कोो गंंभीीरताा सेे लेेनाा जाानतेे हैं।ं वेे जोो 
योोगदाान देेतेे हैं,ं वह यहीी है।ै इसीीलि�ए, मुुझेे लगताा है ैकि� कभीी-कभीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोग बेेहतर सैैनि�क और 
बेेहतर ऑपरेटेर बनतेे हैं।ं यह जीीवन मेंं कि�सीी भीी जि�म्मेेदाारीी वाालेे व्यक्ति� कोो कि�सीी चीीज़ केे लि�ए अधि�काार लेेनेे और उसकाा 
स्वाामि�त्व लेेनेे केे लि�ए प्रेेरि�त करताा है”ै(सााक्षाात्काार #131)। 
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एक अन्य ब्रि�टि�श अधि�काारीी टि�प्पणीी करतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� उन स्थि�ति�योंं सेे नि�पटनेे केे लि�ए आवश्यक परि�पक्वताा 
वि�कसि�त करनेे मेंं मदद कर सकतीी हैं ंजि�न्हें ंबदलाा नहींं जाा सकताा, जैैसाा कि� शांं�ति� और सुुरक्षाा केे कााम मेंं आम है,ै वैैसेे हीी जैैसेे दूसूरोंं कीी 
देेखभााल करतेे समय होोताा है:ै

… यह आपकोो एक अलग दृष्टि�कोोण देेताा है,ै कि� जब आप कि�सीी ऐसीी स्थि�ति� सेे नि�पट रहे ेहोंं जि�स पर आपकाा कोोई नि�यंंत्रण 
नहींं है,ै अगर कोोई बीीमाार है ैयाा आप कि�सीी बुुजुुर्गग रि�श्तेेदाार कीी देेखभााल कर रहे ेहैं,ं तोो आप जाादू ूसेे उन्हें ंठीीक नहींं कर सकतेे। 
इसलि�ए, आपकोो बस उस स्थि�ति� सेे वैैसेे हीी नि�पटनाा होोताा है ैजैैसीी वह वर्ततमाान मेंं है,ै और मुुझेे लगताा है ैकि� यह पूूरीी तरह सेे 
आपकीी माानसि�कताा बदल देेताा है।ै और मुुझेे लगताा है ैकि� एक बाार जब मैंं मााताा-पि�ताा बनीी, तोो एक नेेताा केे रूप मेंं मैंं कहींं 
ज़्याादाा बेेहतर हुई, खाासकर छोोटे ेबच्चोंं कीी माँँ� बनकर (सााक्षाात्काार #140)।

एक नाागरि�क कर्ममचाारीी केे अनुुसाार, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� लेेनेे सेे परि�पक्वताा और समझ वि�कसि�त होोतीी है,ै जि�ससेे यह बेेहतर ढंंग सेे 
समझाा जाा सकताा है,ै और तदनुुसाार प्रति�क्रि�याा दीी जाा सकतीी है,ै कि� लोोग सशस्त्र संंघर्षष मेंं शाामि�ल होोनेे याा, समाान रूप सेे, शांं�ति� बहााल 
करनेे केे प्रयाासोंं मेंं क्योंं प्रेेरि�त होो सकतेे हैं:ं

तोो, मुुझेे लगताा है ैकि� कोोई भीी महि�लाा याा पुुरुष जि�सकेे पाास देेखभााल याा परि�वाार काा भरण-पोोषण करनेे कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं,ं 
उसकाा जीीवन केे प्रति� दृष्टि�कोोण बहुत अलग होोताा है ैऔर वह प्रेेरक काारकोंं कोो समझताा है ैऔर यह भीी समझताा है ैकि� लोोग 
हथि�याार उठाानेे तक क्योंं प्रेेरि�त होो सकतेे हैं,ं आप जाानतेे हैं,ं अपनेे परि�वाार कीी रक्षाा करनेे और उनकेे लि�ए प्रदाान करनेे याा परि�वाार 
कीी देेखभााल करनेे कीी आवश्यकताा केे काारण, यह इस बाात पर नि�र्भभर करताा है ैकि� परि�वाार केे भीीतर उनकीी अलग-अलग 
भूूमि�कााएँँ  क्याा हैं।ं तोो, मुुझेे लगताा है ैकि� एक ओर, बेेशक, शांं�ति� सैैनि�कोंं केे पाास उस प्रत्यक्ष अनुुभव और उस परि�पक्व समझ 
काा होोनाा एक बहुत बड़ीी बाात है ै(सााक्षाात्काार #99)। 

9.3.3	 धैर््य 
धैैर्यय कोो देेखभााल केे मााध्यम सेे वि�कसि�त होोनेे वाालेे एक अन्य गुुण केे रूप मेंं वर्णि�ित कि�याा गयाा है,ै जि�सेे कई प्रति�भाागीी महत्व देेतेे हैं।ं 
उदााहरण केे लि�ए, MONUSCO मि�शन मेंं एक पुुरुष पुुलि�स अधि�काारीी नेे उल्लेेख कि�याा कि�: 

बि�ल्कुल, मुुझेे लगताा है ैकि� कई लोोग जोो मााताा-पि�ताा हैं,ं उनमेंं थोोड़ाा और धैैर्यय होोताा है।ै आपकोो धैैर्यय कीी ज़रूरत होोतीी है ैचााहे े
आप कहींं भीी कााम करें…ं मुुझेे बस यहीी लगताा है ैकि� यह एक फाायदाा है ैकि� उनकीी घर पर देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारि�याँँ� होोतीी हैं,ं 
क्योंंकि� तब आप लोोगोंं कीी देेखभााल करनेे और उनकीी मदद करनेे केे सााथ कााम करनेे केे आदीी होो जाातेे हैं,ं जोो हम यहाँँ� बहुत 
कर रहे ेहैं ं(सााक्षाात्काार #72)। 

9.3.4	 भावनात्मक बुद्धिमत्ता
कई शोोध प्रति�भाागीी देेखभााल केे अनुुभव कोो भाावनाात्मक बुुद्धि�मत्ताा सेे जोोड़तेे हैं।ं प्रति�भाागीी इस बाात पर जोोर देेतेे हैं ंकि� भाावनाात्मक 
बुुद्धि�मत्ताा – जि�समेंं भाावनााओं ंकोो स्वयंं नि�यंंत्रि�त करनेे, वि�श्वाास केे संंबंंध बनाानेे और साामााजि�क रूप सेे जाागरूक रहनेे कीी क्षमताा शाामि�ल 
है ै– बुुद्धि�माान याा अच्छीी तरह प्रशि�क्षि�त होोनेे सेे पूूरीी तरह अलग कौौशल है।ै यह भीी उल्लेेख कि�याा गयाा है ैकि� भाावनाात्मक बुुद्धि�मत्ताा 
सुुरक्षाा संंगठनोंं और शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं आवश्यक कौौशल काा हि�स्साा है,ै क्योंंकि� जटि�ल पाारस्परि�क संंबंंधोंं और वि�वि�ध हि�तोंं केे प्रबंंधन 
मेंं इसकीी भूूमि�काा होोतीी है।ै उदााहरण केे लि�ए, ऑस्ट्रेलेि�याा केे एक पुुरुष सैैन्य अधि�काारीी उन नेेतााओं ंकाा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो अत्यधि�क 
बुुद्धि�माान तोो हैं,ं लेेकि�न उनमेंं भाावनाात्मक बुुद्धि�मत्ताा सेे प्रााप्त साामााजि�क दक्षताा काा अभााव है:ै

… नि�श्चि�त रूप सेे जि�न लोोगोंं केे बच्चेे हैं,ं पुुरुष और महि�लााएंं दोोनोंं, वेे अधि�क सहाानुुभूूति�शीील और जााहि�र तौौर पर अधि�क 
धैैर्ययवाान बन जाातेे हैं।ं देेखभााल केे उनकेे अनुुभव नेे उन्हें ंधैैर्यय, , सहाानुुभूूति� और यकीीनन, अपनेे आप सेे भीी ज़्याादाा कि�सीी चीीज़ कीी 
परवााह करनेे काा कौौशल सि�खाायाा है…ै. येे अनुुभव फि�र इस बाात मेंं प्रकट होोतेे हैं ंकि� वेे अपनेे पेेशेेवर जीीवन मेंं खुुद कोो कैैसेे 
प्रस्तुुत करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #108)। 
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9.4	 देखभाल करने वालोों द्वारा विकसित कौशल और क्षमताएँ
जोो प्रति�भाागीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे वि�कसि�त होोनेे वाालेे कौौशल पर चर्चाा� करतेे हैं,ं वेे यह पहचाानतेे हैं ंकि� येे कौौशल संंयुुक्त रााष्ट्र 
शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कि�ए जाानेे वाालेे काार्योंं केे लि�ए कैैसेे प्राासंंगि�क और मूूल्यवाान हैं।ं इन कौौशलोंं मेंं संंघर्षष समााधाान, नाागरि�क जुुड़ााव, जन 
प्रबंंधन, परि�योोजनाा प्रबंंधन, जटि�ल समस्याा-समााधाान और सहाानुुभूूति�पूूर्णण नेेतृृत्व शाामि�ल हैं।ं एक जर्ममन सैैन्य अधि�काारीी इन कौौशलोंं कोो 
वि�कसि�त करनेे केे अपनेे अनुुभव काा वर्णणन करतीी हैं:ं 

…बच्चोंं केे होोनेे सेे अपनेे सााथ नए कौौशल और क्षमतााएँँ  आतीी हैं ंजि�न्हें ंआप फि�र लाागूू कर सकतेे हैं।ं [इनमेंं शाामि�ल हैं]ं जि�स 
तरह सेे आप सोोचतेे हैं,ं जि�स तरह सेे आप कुुछ चुुनौौति�योंं काा साामनाा करतेे हैं,ं जि�स तरह सेे आप कुुछ काार्योंं कोो व्यवस्थि�त 
करतेे हैं।ं मैंं यहाँँ� एक बड़ाा लााभ देेखतीी हूँँ, हाालाँँ�कि� मैंं व्यक्ति� केे लि�ए चुुनौौतीी भीी देेखतीी हूँँ, जि�तनाा मैंं संंस्थाान केे लि�ए लााभ 
देेखतीी हूँँ। मैंं समझतीी हूँँ कि� यह मुुश्कि�ल है,ै लेेकि�न उन [इन कौौशलोंं] केे बि�नाा रहनाा एक नुुकसाान होोगाा (सााक्षाात्काार #95)। 

9.4.1	 समय प्रबंधन, परियोजना प्रबंधन और दक्षता
समय प्रबंंधन, परि�योोजनाा प्रबंंधन और काार्ययस्थल कीी दक्षताा कोो अक्सर देेखभााल करनेे वाालोंं द्वााराा वि�कसि�त एक प्रमुुख कौौशल केे 
रूप मेंं पहचाानाा जााताा है।ै एक पुुरुष ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी केे अनुुसाार: “मााताा-पि�ताा, आवश्यकताा केे काारण, प्रााथमि�कताा तय करनेे, 
परि�योोजनाा प्रबंंधन और समय प्रबंंधन मेंं कााफीी अचे्छे होोतेे हैं,ं क्योंंकि� उन्हें ंकााम नि�पटाानेे होोतेे हैं,ं उन्हें ंएक परि�वाार काा प्रबंंधन करनाा होोताा 
है।ै उन्हें ंसू्कूल सेे बच्चोंं कोो लेेनेे केे लि�ए एक नि�श्चि�त समय तक काार्याा�लय सेे बााहर होोनाा होोताा है”ै (सााक्षाात्काार #81)। इसीी तरह, एक 
जर्ममन सैैन्य अधि�काारीी काा कहनाा है ैकि� “[देेखभााल करनेे वाालेे] बहुत अच्छीी तरह सेे संंगठि�त होोतेे हैं,ं वेे अपनेे पाास मौौजूूद समय काा भरपूूर 
उपयोोग करतेे हैं,ं क्योंंकि� उन्हें ंऐसाा करनाा पड़ताा है,ै और संंस्थाान कोो इससेे लााभ होोताा है”ै (सााक्षाात्काार #95)। इसीी प्रकाार, ऑस्ट्रेलेि�याा केे 
एक पुुरुष सैैन्य अधि�काारीी काार्ययस्थल पर समय प्रबंंधन कौौशल पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे होोनेे केे लााभोंं पर प्रकााश डाालतेे हैं:ं

… जि�न लोोगोंं कोो कई बच्चोंं काा प्रबंंधन करनाा होोताा है,ै अलग-अलग बच्चोंं केे लि�ए अलग-अलग गति�वि�धि�योंं कीी डाायरीी, 
सू्कूल केे बााद खेेलकूूद गति�वि�धि�याँँ�, दोोस्तीी, समूूह, प्लेे डेेट्स, आप जाानतेे हैं,ं सू्कूल कंैंप और उन सभीी अन्य चीीजोंं काा, और 
अपनेे पाारि�वाारि�क जीीवन केे इन वि�भि�न्न हि�स्सोंं कोो समन्वि�त करनाा होोताा है,ै और फि�र अत्यधि�क मांं�ग वाालेे काार्यय वााताावरण कीी 
मांं�गोंं कोो भीी समन्वि�त करनेे मेंं सक्षम होोनाा — आप जाानतेे हैं,ं यह एक बेेहतरीीन कौौशल है,ै और कोोई भीी नि�योोक्ताा ऐसीी चीीज 
चााहेगेाा! (सााक्षाात्काार #108) 

कुुछ शोोध प्रति�भाागीी बताातेे हैं ंकि� जब वेे देेखभााल करनेे वाालेे बनेे तोो वेे अधि�क कुुशल कर्ममचाारीी बन गए, उन्होंंनेे देेखाा कि� वेे कैैसेे “अधि�क 
संंगठि�त, अधि�क कंेंद्रि�त” होो गए, “अगर उन्हें ंपताा होो कि� उन्हें ंदि�न केे अंंत मेंं बच्चोंं कोो लेेनेे जाानाा है,ै तोो वेे शाायद कााम पर आएँँगे े और 
कहेंगंेे ‘ठीीक है,ै मुुझेे यह सब पूूराा करनाा है’ै” (सााक्षाात्काार #138)। 

9.4.2	 बेहतर नागरिक जुड़़ाव
प्रति�भाागि�योंं केे बीीच एक आम अवलोोकन यह है ैकि� देेखभााल केे अनुुभव शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो स्थाानीीय समुुदाायोंं केे सााथ बेेहतर जुुड़नेे 
काा कौौशल देेतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, यूूएनएमआईएसएस (UNMISS) मेंं एक पुुरुष शांं�ति� सैैनि�क काा सुुझााव है ैकि� देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं काा होोनाा “व्यक्ति�योंं कोो बहुत अधि�क संंतुुलि�त बनााताा है,ै वि�शेेष रूप सेे जब हम ऐसेे वााताावरण मेंं कााम कर रहे ेहोोतेे हैं ंजहाँँ� 
आप जटि�ल माानवीीय परि�दृश्य सेे नि�पट रहे ेहोोतेे हैं।ं मुुझेे लगताा है ैकि� यह सैैनि�कोंं कोो उन परि�वेेशोंं केे प्रति� अधि�क सहाानुुभूूति� रखनेे मेंं 
सक्षम बनााताा है ैजहाँँ� वेे सेेवाा कर रहे ेहैं ंऔर जि�न स्थाानीीय लोोगोंं केे सााथ वेे जुुड़तेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #169)। अन्य लोोग इस बाात सेे सहमत 
हैं ंकि� दूसूरोंं कीी देेखभााल करनेे - जैैसेे मााताा-पि�ताा होोनेे - केे मााध्यम सेे सााझाा अनुुभव होोनेे सेे जुुड़ााव कीी भाावनााएँँ  पैैदाा होो सकतीी हैं ंऔर 
इस प्रकाार पाारस्परि�क वि�श्वाास कोो मजबूूत कि�याा जाा सकताा है,ै जोो बदलेे मेंं, शांं�ति� स्थाापनाा कोो लााभाान्वि�त कर सकताा है।ै प्रति�भाागीी इस 
बाात काा भीी उल्लेेख करतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा होोनाा स्थाानीीय सुुरक्षाा क्षेेत्र केे कर्मि�ियोंं केे सााथ महत्वपूूर्णण संंबंंध बनाानेे मेंं 
कैैसेे मदद कर सकताा है,ै जोो सफल शांं�ति� परि�णाामोंं केे लि�ए महत्वपूूर्णण होो सकताा है।ै

कई लोोग यह बताातेे हैं ंकि� देेखभाालकर्ताा� केे रूप मेंं अपनीी भूूमि�काा कोो स्वीीकाार करनेे सेे उन्हें ंशांं�ति� अभि�याानोंं केे दौौराान दूसूरोंं केे सााथ 
कााम करतेे समय वैैधताा काा एहसाास होोताा है।ै ऐसाा इसलि�ए है ैक्योंंकि�, एक प्रति�भाागीी केे अनुुसाार, “…यदि� [देेखभाालकर्ताा�] वि�वि�ध 
दर्शशकोंं सेे बाात कर सकतेे हैं ंतोो इससेे बहुत लााभ होोताा है,ै यदि� आपके पाास अपनाा [देेखभााल काा] अनुुभव है ैजि�सेे आप सााझाा कर सकतेे 
हैं ंतोो पहुंंच बनाानाा आसाान होो जााताा है”ै (सााक्षाात्काार #95)। इसीी बाात कोो एक महि�लाा कनााडााई सैैन्य अधि�काारीी भीी दोोहराातीी हैं ंजोो इसीी 
तरह दूसूरोंं केे सााथ देेखभााल केे अनुुभव सााझाा करनेे केे लााभोंं पर प्रकााश डाालतीी हैं:ं “यदि� आप कााम कर रहीी होंं, वि�शेेष रूप सेे एक 
जनसंंख्याा-कंेंद्रि�त वााताावरण मेंं, तोो जि�तनाा अधि�क आप देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं सहि�त अन्य लोोगोंं सेे जुुड़तीी हैं,ं उतनाा हीी यह आपकोो 
अधि�क माानवीीय, सहाानुुभूूति�पूूर्णण और जुुड़ााव महसूूस कराानेे वाालीी बनााताा है।ै इसलि�ए, यदि� आप संंबंंध और वि�श्वाास स्थाापि�त करनेे कीी 
कोोशि�श कर रहीी हैं,ं तोो यह अच्छाा होो सकताा है”ै (सााक्षाात्काार #109)। 
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अन्य लोोगोंं काा सुुझााव है ैकि� देेखभााल काा अनुुभव शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो स्थाानीीय समुुदाायोंं, वि�शेेषकर महि�लााओं ंऔर बच्चोंं कीी जरूरतोंं कोो 
बेेहतर ढंंग सेे समझनेे मेंं सहाायताा कर सकताा है ै(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। एक उदााहरण मेंं, एक महि�लाा नाागरि�क समााज प्रति�नि�धि� अपनेे 
गर्भाा�वस्थाा और प्रसव केे अनुुभव केे बाारे ेमेंं बताातीी हैं ंकि� कैैसेे इसनेे संंघर्षष प्रभाावि�त क्षेेत्रोंं कीी महि�लााओं ंकेे प्रति� सहाानुुभूूति� कोो सक्षम 
बनाायाा: 

मुुझेे लगताा है ैकि� सि�र्फफ  यह तथ्य कि� कि�सीी नेे बच्चेे कोो जन्म दि�याा है,ै वह समझतीी है ैकि� जन्म देेनाा क्याा होोताा है,ै याा वह 
समझतीी है ैकि� कि�सीी कीी 24/7 देेखभााल करनाा उसकेे लि�ए क्याा माायनेे रखताा है,ै यह एक क्षमताा है।ै एक शांं�ति� सैैनि�क केे 
लि�ए यह समझनाा बहुत महत्वपूूर्णण है,ै और क्याा आप कल्पनाा कर सकतेे हैं ंकि� कि�सीी शरणाार्थीी शि�वि�र मेंं ऐसाा करनाा, याा 
कल्पनाा करें ंकि� आपकोो एक शि�शुु और एक बच्चेे केे सााथ वह दूरूीी तय करनीी है,ै याा आठ महीीनेे कीी गर्भभवतीी होोकर दोो घंंटे े
तक माानवीीय सहाायताा केे लि�ए कताार मेंं खड़ाा होोनाा, क्योंंकि� आप जाानतीी हैं ंकि� कैैसाा महसूूस होोताा है।ै यह एक कौौशल है!ै 
हम इसेे क्षमताा केे रूप मेंं नहींं पहचाानतेे, जोो मुुझेे लगताा है ैकि� हमेंं करनाा चााहि�ए। आप वहाँँ� शांं�ति� प्रदाान करनेे केे लि�ए हैं ंऔर 
आप वहाँँ� वि�भि�न्न लोोगोंं केे लि�ए सुुरक्षाा प्रदाान करनेे केे लि�ए हैं,ं इसलि�ए जोो लोोग जाानतेे हैं ंकि� कि�सीी ऐसेे व्यक्ति� कीी देेखभााल 
करनाा क्याा होोताा है ैजोो आप पर नि�र्भभर है ै— मुुझेे लगताा है ैकि� हमेंं वहींं सेे यह कहनाा शुुरू करनाा चााहि�ए कि� ‘यह एक क्षमताा है’ै 
(सााक्षाात्काार #119)। 

यूूएनएमआईएसएस (UNMISS) मेंं तैैनाात एक शांं�ति� सैैनि�क द्वााराा समुुदााय केे सााथ जुुड़नेे मेंं मााताा-पि�ताा होोनेे सेे मि�लनेे वाालेे कौौशल काा 
उल्लेेख कि�याा गयाा है,ै खाासकर तनाावपूूर्णण मााहौौल मेंं, जोो शांं�ति� स्थाापनाा कोो “लोोगोंं केे सााथ आपकीी बाातचीीत केे बाारे ेमेंं… [और इसलि�ए] 
देेखभााल करनेे वाालाा होोनाा, याा देेखभााल करनेे वाालाा रहाा होोनाा वाास्तव मेंं एक सकााराात्मक बाात है”ै केे रूप मेंं वर्णि�ित करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार 
#180)। एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी यााद करतेे हैं ंकि� कैैसेे मााताा-पि�ताा कीी “सहाानुुभूूति� और समझ, लोोगोंं सेे नि�पटनेे मेंं उनकेे धैैर्यय, शांं�त 
रहनेे और परेशेाान होोनेे पर भीी गुुस्साा न होोनेे कीी क्षमताा केे माामलेे मेंं कि�सीी भीी स्थि�ति� सेे नि�पटनेे काा तरीीकाा उन लोोगोंं सेे बहुत अलग थाा 
जोो मााताा-पि�ताा नहींं थेे,”  हाालांं�कि� वेे यह भीी माानतेे हैं ंकि� यह नि�श्चि�त रूप सेे “बहुत हद तक व्यक्ति�त्व पर नि�र्भभर करताा है”ै (सााक्षाात्काार 
#140)। 

स्थाानीीय बच्चोंं केे सााथ आसाानीी सेे जुुड़ पाानेे काा मूूल्य कई मााताा-पि�ताा (सााक्षाात्काार #164) केे लि�ए अधि�क सहज रूप सेे आताा माानाा 
जााताा है,ै जि�नमेंं सेे कुुछ नेे इसेे सीीधेे तौौर पर पाालन-पोोषण केे अनुुभवोंं काा उपयोोग बााल संंरक्षण ढाँँ�चोंं और मुुद्दोंं मेंं जुुड़नेे केे लि�ए करनेे केे 
संंदर्भभ मेंं बताायाा है ै(सााक्षाात्काार #106)। एक प्रति�भाागीी चेेताावनीी देेतीी हैं ंकि� यदि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो तैैनाात करनेे 
केे अवसर नहींं बनााए गए: “इसकाा मतलब है ैकि� हमाारे ेपाास ज़मीीनीी स्तर पर शांं�ति� सैैनि�क होंंगेे जोो बााल सुुरक्षाा केे मुुद्दोंं, यौौन शोोषण और 
दुरु्व्ययवहाार केे मुुद्दोंं सेे नि�पट रहे ेहोंंगेे, जि�नकाा बच्चोंं केे सााथ एकमाात्र संंपर्कक  चााचाा याा खुुद एक बच्चेे केे रूप मेंं हीी रहाा होोगाा” (सााक्षाात्काार 
#125)। उनकाा सुुझााव है ैकि� यह आघाात सेे प्रभाावि�त बच्चोंं सेे नि�पटनेे केे लि�ए एक अलग दृष्टि�कोोण याा तरीीकाा पेेश करनेे काा एक छूूटाा 
हुआ अवसर है।ै  इसीी तरह, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे प्रााप्त अनुुभव और कौौशल कोो यह माानाा जााताा है ैकि� वेे शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो “घरेलेूू/
पाारि�वाारि�क हिं�ंसाा कीी कॉॉल” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा) काा जवााब देेनेे मेंं मदद करतेे हैं ंक्योंंकि� यह शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो आगेे बढ़कर “ संंघर्षष 
मेंं अपनेे बच्चोंं कीी रक्षाा करनेे कीी कोोशि�श कर रहे ेमााताा-पि�ताा केे साामनेे आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं कोो समझनेे” कीी अनुुमति� देेताा है,ै और 
इसलि�ए वेे इन मुुद्दोंं कोो संंभाालनेे केे तरीीकेे पर अनुुभव, पाारि�वाारि�क अनुुभव, सााथ लाातेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #34)। 

देेखभााल करनेे वाालोंं द्वााराा लााए गए कौौशल सेेट कोो ध्याान मेंं रखतेे हुए, कई प्रति�भाागीी यह बताानेे मेंं तेेज़ीी दि�खाातेे हैं ंकि� बच्चोंं केे बि�नाा 
एक शांं�ति� सैैनि�क भीी बााल सुुरक्षाा कीी भूूमि�काा मेंं प्रभाावीी और भाावनाात्मक रूप सेे लगाा हुआ होो सकताा है।ै जैैसाा कि� एक पुुरुष ब्रि�टि�श 
सैैन्य अधि�काारीी बतााताा है:ै 

मेेराा मतलब है,ै आप जि�स भीी स्थि�ति� मेंं हैं,ं उसकीी सरााहनाा करनेे केे लि�ए आपकोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कीी आवश्यकताा 
नहींं है।ै मुुझेे यह समझनेे केे लि�ए बच्चोंं काा होोनाा जरूरीी नहींं है ैकि� बच्चेे सशस्त्र संंघर्षष सेे कैैसेे प्रभाावि�त होोतेे हैं,ं लेेकि�न यह 
आपके अपनेे अनुुभवोंं काा तुुरंतं संंदर्भभ देेताा है,ै और यह आपकोो आकाार देेताा है,ै कि� आप कौौन हैं।ं और आप जाानतेे हैं,ं क्याा मैंं 
मााताा-पि�ताा बननेे केे बााद बदलाा हूँँ? हाँँ�, कई माायनोंं मेंं, सकााराात्मक रूप सेे… यह पाालन-पोोषण सेे परे ेवि�वि�धताा भीी जोोड़ताा 
है,ै आप जाानतेे हैं,ं जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोग जहाँँ� कि�सीी वि�कलांं�ग व्यक्ति� याा कि�सीी बुुजुुर्गग मााताा-पि�ताा कीी देेखभााल होोतीी है,ै याा 
यह जोो भीी रूप लेे। मुुझेे लगताा है ैकि� वि�वि�धताा लाानेे वाालीी कोोई भीी चीीज़ कि�सीी संंगठन केे लि�ए अच्छीी हीी होोगीी (सााक्षाात्काार 
#136)। 
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9.4.3	 आदर््श
कई प्रति�भाागीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� न केेवल महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क जोो माातााएंं हैं,ं कभीी-कभीी स्थाानीीय समुुदाायोंं केे सााथ संंबंंध स्थाापि�त कर 
सकतीी हैं ंऔर उनकेे सााथ बेेहतर जुुड़ सकतीी हैं,ं बल्कि� वेे मेेजबाान समुुदाायोंं कीी महि�लााओं ंकेे लि�ए बहुत प्रभाावीी और प्रभाावशाालीी रोोल 
मॉॉडल भीी होो सकतीी हैं,ं यह प्रदर्शि�ित करतेे हुए कि� महि�लााएंं माातााएंं भीी होो सकतीी हैं ंऔर सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम कर सकतीी हैं।ं228 इसकाा 
एक उत्कृृष्ट उदााहरण लााइबेेरि�याा मेंं तैैनाात भाारतीीय सभीी-महि�लाा एफपीीयूू (FPU) है,ै जि�सनेे लााइबेेरि�यााई पुुलि�स मेंं शाामि�ल होोनेे केे लि�ए 
महि�लााओं ंसेे आनेे वाालीी आवेेदनोंं मेंं तीीन गुुनाा वृृद्धि�229 और लााइबेेरि�यााई सुुरक्षाा संंस्थाानोंं मेंं महि�लाा भाागीीदाारीी मेंं 1% सेे कम सेे बढ़कर 
17% कीी वृृद्धि�230 (देेखेंं अनुुभााग 3.3.2.1 और 5.4) मेंं योोगदाान दि�याा। एक सर्वेेक्षण प्रति�भाागीी नेे शांं�ति� सैैनि�क केे रूप मेंं सेेवाा करनेे काा 
अपनाा अनुुभव सााझाा कि�याा, जि�समेंं उन्होंंनेे स्थाानीीय समुुदााय पर महि�लााओं ंकेे प्रभााव पर वि�चाार कि�याा: 

…एक ऐसेे समुुदााय मेंं जहाँँ� महि�लााओं ंकोो केेवल बच्चोंं केे काारण घर मेंं हीी रहनेे वाालीी माानाा जााताा है,ै मैंं उन्हें,ं खुुद एक माँँ� 
और पुुलि�स अधि�काारीी केे रूप मेंं, यह दि�खाा सकतीी हूँँ कि� महि�लााएँँ  केेवल संंताान पाालन-पोोषण केे लि�ए हीी नहींं होोतींं, बल्कि� 
हम नौौकरीी और जि�म्मेेदाारि�योंं केे माामलेे मेंं पुुरुषोंं केे बरााबरीी कर सकतीी हैं।ं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोग भीी तब तक 
सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम कर सकतेे हैं ंजब तक वेे अपनेे समय और प्रााथमि�कतााओं ंकाा प्रबंंधन कर सकतेे हैं।ं

इसकेे बदलेे मेंं, यह संंघर्षष सेे उभर रहे ेस्थाानोंं और अन्य जगहोंं पर सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे 
बढ़ाानेे मेंं सकााराात्मक योोगदाान देे सकताा है ै– यह माानतेे हुए कि� शांं�ति� सैैनि�क अन्य इकााइयोंं और बटाालि�यनोंं केे लि�ए भीी एक रोोल 
मॉॉडल होोगाा। यह भवि�ष्य केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी कोो संंभाावि�त रूप सेे बढ़ाानेे मेंं भीी योोगदाान कर सकताा है।ै समय केे 
सााथ, यह महि�लााओं ंकीी सुुरक्षाा और लैंंगि�क समाानताा मेंं सुुधाार कर सकताा है।ै

UN/Eskinder Debebe, 2017
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9.4.4	 संघर््ष समाधान 
प्रति�भाागीी सुुझााव देेतेे हैं ंकि� देेखभााल करनेे वाालेे — वि�शेेष रूप सेे जोो कई लोोगोंं कीी देेखभााल कर रहे ेहैं ंयाा वि�वाादि�त पाारि�वाारि�क 
गति�शीीलताा काा प्रबंंधन कर रहे ेहैं ं— वाार्ताा�, तनााव कम करनेे और संंघर्षष समााधाान मेंं कौौशल वि�कसि�त करतेे हैं ंजोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं 
मूूल्यवाान होो सकतेे हैं।ं इन कौौशलोंं कोो सुुननेे कीी क्षमताा, शांं�त रहनेे, नि�ष्पक्ष होोनेे, प्रति�स्पर्धीी हि�तोंं मेंं संंतुुलन बनााए रखनेे और परि�पक्व 
नि�र्णणय लेेनेे केे रूप मेंं वर्णि�ित कि�याा गयाा है।ै उदााहरण केे लि�ए, माातृृत्व संंबंंधीी सोोच और अस्ति�त्व पर कि�ए गए शोोध मेंं “ध्याानपूूर्ववक 
सुुननाा” कोो माातृृत्व संंबंंधीी प्रथााओं ंकेे मााध्यम सेे वि�कसि�त एक साामाान्य कौौशल केे रूप मेंं वर्णि�ित कि�याा गयाा है,ै जि�सेे परि�भााषि�त कि�याा 
गयाा है ै“…अपनेे व्यक्ति�त्व मेंं, अपनेे भीीतर कीी शांं�ति� मेंं संंलग्न होोनेे कीी एक वि�धि�, तााकि� कि�सीी अन्य व्यक्ति� कोो व्यक्ति�त्व मेंं धाारण कि�याा 
जाा सकेे।”231 एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी इसेे इस प्रकाार वर्णि�ित करतेे हैं:ं 

मैंंनेे देेखाा है ैकि� जि�न लोोगोंं केे सााथ मैंंनेे कााम कि�याा है ैऔर जोो मााताा-पि�ताा हैं,ं उनकीी भााषाा और संंचाार कौौशल कााफीी अच्छीी 
होोतीी है ैक्योंंकि� उन्हें ंबच्चेे कोो यह समझाानाा पड़ताा है ैकि� उन्हें ंकुुछ क्योंं करनाा है ैऔर इसेे बहुत हीी कूूटनीीति�क तरीीकेे सेे 
सुुलझाानाा होोताा है।ै वेे अक्सर लोोगोंं कोो एक याात्राा पर लेे जाानेे मेंं कााफीी अचे्छे होोतेे हैं,ं और वेे लोोगोंं कोो समझाातेे हैं ंकि� उन्हें ंकुुछ 
क्योंं करनाा चााहि�ए, जबकि� कोोई व्यक्ति� (मैंं इसेे अति�शयोोक्ति� कर रहाा हूँँ) जोो मााताा-पि�ताा नहींं है,ै वह ऐसाा करनाा भूूल सकताा है ै
(सााक्षाात्काार #81)।

यह दृष्टि�कोोण कि� वि�शेेष रूप सेे माातााएँँ  शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं एक शांं�ति�पूूर्णण प्रभााव डााल सकतीी हैं,ं कोो कुुछ लोोग माातााओं ंमेंं एक प्रााकृृति�क 
क्षमताा माानतेे हैं।ं अन्य लोोग “माातृृ सहजज्ञाान” और उस मूूल्य काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो उनकाा मााननाा है ैकि� यह शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं लाा 
सकताा है,ै वि�शेेष रूप सेे “पीीड़ि�त लोोगोंं, साामाान्य रूप सेे कमजोोर लोोगोंं कीी जरूरतोंं” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा) केे प्रति� साावधाान रहनेे मेंं। माातृृ 
चिं�तन और अस्ति�त्व पर वि�द्वताा मेंं भीी इसकीी प्रति�ध्वनि� सुुनााई देेतीी है,ै जोो देेखभााल सेे उत्पन्न होोनेे वाालेे कौौशल और अनुुभवोंं कोो उजाागर 
करतीी है ैऔर यह दर्शाा�तीी है ैकि� येे शांं�ति� और सुुरक्षाा कोो कैैसेे लााभ पहुंंचाा सकतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, सोोचनेे केे वि�भि�न्न तरीीकेे अक्सर 
संंबंंधपरक प्रथााओं ंसेे उत्पन्न होोतेे हैं,ं जि�नकेे लि�ए चिं�तन, साावधाानीी और दूसूरोंं कीी जरूरतोंं केे प्रति� जाागरूकताा कीी आवश्यकताा होोतीी 
है।ै232 हाालांं�कि�, कुुछ प्रति�भाागीी माातााओं ंऔर संंघर्षष समााधाान केे बीीच कथि�त जन्मजाात संंबंंध कोो एक समस्यााग्रस्त लिं�ग रूढ़ि�वाादि�ताा 
केे रूप मेंं देेखनेे कीी चेेताावनीी देेतेे हैं।ं एक महि�लाा ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी काा तर्कक  है ैकि� माातााओं ं– याा व्याापक रूप सेे महि�लााओं ं– कोो 
स्वााभाावि�क शांं�ति�दूतू माान लेेनाा उन पर “अताार्कि�ि क और संंभाावि�त रूप सेे खतरनााक अपेेक्षााएँँ ” थोोपताा है,ै यह देेखतेे हुए कि� येे ऐसीी 
कौौशल हैं ंजि�न्हें ंदेेखभााल सेे प्रााप्त और अभ्याास कि�याा जाा सकताा है,ै लेेकि�न इसकेे लि�ए औपचाारि�क प्रशि�क्षण और व्याावसाायि�क वि�काास 
कीी भीी आवश्यकताा होोतीी है ै(सााक्षाात्काार #140)। 

9.4.5	 लोग प्रबंधन 
कई शोोध प्रति�भाागीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाानेे सेे वि�कसि�त होोनेे वाालेे कौौशल नेेतृृत्व और प्रबंंधन क्षमतााओं ंमेंं 
सुुधाार लाा सकतेे हैं।ं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाानेे वाालेे नेेतााओं ंकोो अधि�क सहाानुुभूूति�, भाावनाात्मक बुुद्धि�मत्ताा और उन कर्ममचाारि�योंं केे 
प्रति� समझ दि�खाानेे वाालाा बताायाा जााताा है ैजोो तैैनाातीी और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो संंतुुलि�त करनेे कीी कोोशि�श कर रहे ेहैं:ं 

मुुझेे लगताा है ैकि� [देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ�] उन्हें ंबेेहतर नेेताा बनाातीी हैं।ं मुुझेे लगताा है ैकि� यह उन्हें ंबेेहतर प्रबंंधक बनाातीी 
है,ै और मुुझेे लगताा है ैकि� यह उन्हें ंउन लोोगोंं कीी जरूरतोंं केे प्रति� अधि�क सहाानुुभूूति�पूूर्णण बनाातीी है ैजि�नकेे सााथ वेे कााम कर रहे े
हैं…ं इसकाा यह बि�ल्कुल भीी मतलब नहींं है ैकि� जि�नकेे पाास देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नहींं हैं,ं वेे कि�सीी भीी तरह सेे अलग हैं।ं मैंं 
उनकीी आलोोचनाा नहींं कर रहाा हूँँ। मैंं बस यह कह रहाा हूँँ कि� बच्चोंं याा मााताा-पि�ताा कीी देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारीी वाालेे व्यक्ति�, जोो 
उन दबाावोंं और तनाावोंं सेे नि�पट रहे ेहैं,ं अपनेे सहकर्मि�ियोंं केे सााथ अपनीी ज़ि�म्मेेदाारि�योंं और तनाावोंं केे बाारे ेमेंं बाातचीीत केे लि�ए 
कहींं अधि�क खुुलेे होोतेे हैं,ं और इसलि�ए यह उन्हें ंटीीम मेंं रखनेे केे लि�ए एक अधि�क भाावनाात्मक रूप सेे बुुद्धि�माान व्यक्ति� बनााताा 
है ै(सााक्षाात्काार #129)। 

कई प्रति�भाागि�योंं नेे उल्लेेख कि�याा कि� देेखभाालकर्ताा� होोनेे सेे नेेतृृत्व कीी भूूमि�कााओं ंकेे लि�ए आवश्यक कौौशल वि�कसि�त करनेे मेंं सहाायताा 
मि�ल सकतीी है।ै शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कााम करनेे वाालेे एक पुुरुष नाागरि�क काा तर्कक  है ैकि�: 

मुुझेे लगताा है ैकि� अभि�भाावक होोनेे सेे आपकोो अन्य सहकर्मि�ियोंं कीी तुुलनाा मेंं एक अति�रि�क्त बढ़त मि�लतीी है,ै मुुख्य रूप सेे 
इसलि�ए क्योंंकि� आप मेंं नेेतृृत्व कौौशल वि�कसि�त होोताा है,ै आप मेंं सहयोोगाात्मक दृष्टि�कोोण वि�कसि�त होोताा है,ै क्योंंकि� जब 
आपकाा परि�वाार होोताा है,ै तोो आप खुुद कोो एक व्यक्ति� केे रूप मेंं नहींं देेखतेे, आप खुुद कोो एक साामूूहि�क इकााई केे रूप मेंं देेखतेे 
हैं।ं और मुुझेे लगताा है ैकि� यह आपकोो नेेतृृत्व पदोंं पर होोनेे काा भीी एक फाायदाा देेताा है ै(सााक्षाात्काार #116)। 
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9.4.6	 नेतृत्व
कई प्रति�भाागीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो नेेतृृत्व कीी भूूमि�कााओं ंमेंं रखनेे केे महत्व पर बाात करतेे हैं।ं एक प्रति�भाागीी काा 
उल्लेेख है ैकि� उनकेे देेश कीी सशस्त्र सेेनाा नेे हााल हीी मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकोो कई वरि�ष्ठ कमांं�डर पदोंं पर नि�युुक्त 
कि�याा है,ै जोो संंस्थ संंभाावनाा है ैकि� यह इस बाात कोो प्रभाावि�त करेगेाा कि� संंस्थाा कि�स हद तक “संंघर्षोंं और उन समझौौतोंं सेे अवगत है ै
जोो सफल लोोगोंं [देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे] कोो करनेे कीी आवश्यकताा होो सकतीी है,ै और... इस वि�चाार सेे अवगत है ैकि� लोोग इन 
संंघर्षोंं और समझौौतोंं केे काारण बााहर होो सकतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #125)। देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� नेेतृृत्व कीी शैैलि�योंं कोो भीी आकाार देे 
सकतीी हैं,ं जि�समेंं कुुछ लोोग अपनीी देेखभााल केे अनुुभव सेे प्रेेरणाा लेेकर प्रति�स्पर्धीी जरूरतोंं केे प्रति� अधि�क चौौकस और उत्तरदाायीी बनतेे 
हैं।ं यह भीी देेखाा गयाा है ैकि� जोो नेेताा देेखभााल करनेे वाालेे होोतेे हैं,ं वेे सुुरक्षाा क्षेेत्र केे संंगठनोंं कीी आंंतरि�क संंस्कृृति�योंं कोो सकााराात्मक रूप 
सेे आकाार देे सकतेे हैं।ं एक पुुरुष नाागरि�क यह अवलोोकन करताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कमांं�डर काार्ययस्थल मेंं देेखभााल 
कीी उस जि�म्मेेदाारीी कोो कैैसेे लाा सकतेे हैं:ं 

मुुझेे लगताा है ैकि� वेे देेखभााल केे प्रति� एक अनूूठाा दृष्टि�कोोण लाातेे हैं,ं जोो अपनीी टीीम कीी देेखभााल करनाा है ै— यह स्वीीकाार 
करनाा कि� आपकीी टीीम कोो आरााम करनेे केे लि�ए समय चााहि�ए, यह स्वीीकाार करनाा कि� सप्तााहांं�त पर आपकीी टीीम कोो कााम केे 
लि�ए नहींं बुुलाायाा जाानाा चााहि�ए, यह स्वीीकाार करनाा कि� आपकीी टीीम कोो ब्रेेक कीी जरूरत है,ै यह स्वीीकाार करनाा कि� आपके 
टीीम केे सदस्योंं कोो फीील्ड मेंं बहुत बुुराा दौौर गुुज़रनेे केे बााद परि�वाार सेे मि�लनेे जाानाा पड़ सकताा है।ै तोो, मैंं यह नहींं कह रहाा कि� 
जि�न लोोगोंं केे बच्चेे नहींं हैं ंउनमेंं यह माानसि�कताा नहींं होोतीी, होो सकतीी है,ै लेेकि�न उतनीी नहींं जि�तनीी एक माँँ� याा पि�ताा मेंं होोतीी है ै
(सााक्षाात्काार #116)। 

9.4.7	 विविध दृष्टिकोण
कई प्रति�भाागि�योंं नेे यह सुुझााव दि�याा है ैकि� तैैनाातीी पर वि�वि�ध जीीवन अनुुभवोंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा होोनाा संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं और 
सुुरक्षाा क्षेेत्र संंस्थाानोंं केे लि�ए मूूल्यवाान है:ै 

सबसेे सीीधेे शब्दोंं मेंं कहें ंतोो, शांं�ति� स्थाापनाा केे मााहौौल मेंं हम जि�न अधि�कांं�श मुुद्दोंं काा साामनाा कर रहे ेहैं,ं वेे समुुदाायोंं केे वि�नााश 
सेे संंबंंधि�त हैं।ं और अगर हम केेवल उन लोोगोंं कोो तैैनाात करें ंजि�नकीी पाारि�वाारि�क जि�म्मेेदाारि�यांं� नहींं हैं,ं तोो हमेंं यह अनूूठीी, 
अज्ञाानीी स्थि�ति� प्रााप्त होोगीी। एक तबााह रााष्ट्र, जोो खुुद कोो फि�र सेे बनाानेे कीी कोोशि�श कर रहाा है,ै सेे नि�पटतेे समय पाारि�वाारि�क 
जि�म्मेेदाारीी काा मतलब क्याा होोताा है,ै यह जााननेे वाालेे लोोगोंं कीी मौौजूूदगीी सेे जोो वि�वि�धताा पैैदाा होोतीी है,ै उसेे कि�सीी अन्य तरीीकेे 
सेे प्रति�स्थाापि�त नहींं कि�याा जाा सकताा… लेेकि�न अंंततःः, अगर हम देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो तैैनाात करनेे सेे 
खुुद कोो रोोकतेे हैं…ं तोो मैंं यह नहींं देेख सकताा कि� हम अपनाा कााम कैैसेे कर पााएंंगेे। मैंं यह नहींं देेख सकताा कि� हमाारे ेपाास 
वह संंतुुलन, वह अनुुभव, वह समझ कीी गहरााई कैैसेे होोगीी जि�सकीी हमेंं अपनीी भूूमि�काा नि�भाानेे केे लि�ए आवश्यकताा होोगीी 
(सााक्षाात्काार #125)। 

एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी सहमत हैं:ं “अगर बााहर हर कोोई एक नि�डर हत्यााराा है ैजि�सेे आक्राामक अभि�याानोंं मेंं प्रशि�क्षि�त कि�याा गयाा होो 
और इसीी तरह कीी चीीजेंं होंं, तोो जााहि�र है ैकि� यह [एक समस्याा] है।ै आपकोो एक वि�वि�ध बल कीी आवश्यकताा है”ै (सााक्षाात्काार #134)। 
इसीी तरह, एक सेेवाानि�वृृत्त भाारतीीय सैैन्य अधि�काारीी संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याान मेंं भूूमि�कााओं ंकीी वि�वि�धताा कीी ओर इशााराा करतेे हैं,ं 
जि�सकेे लि�ए कौौशल और अनुुभवोंं कीी एक वि�स्तृृत श्रृंं�खलाा कीी आवश्यकताा होोतीी है:ै “ऐसाा नहींं है ैकि� सेेवााओं ंमेंं हर कोोई सि�र्फफ  रााइफल 
उठााकर सीीमाा पर जााकर लड़नेे जााए… एक प्रणाालीी याा संंगठन चलाानेे मेंं इससेे कहींं ज़्याादाा कुुछ है ै– इसकेे लि�ए वि�वि�ध पृृष्ठभूूमि� [वि�भि�न्न 
कौौशल] वाालेे लोोगोंं कीी आवश्यकताा होोतीी है”ै (सााक्षाात्काार #18)। वि�वि�ध टीीमोंं केे लााभ और संंगठनाात्मक वि�वि�धताा और प्रभाावशीीलताा 
केे बीीच सहसंंबंंध कोो प्रति�भाागि�योंं द्वााराा इसीी तरह उठाायाा गयाा है,ै जोो तर्कक  देेतेे हैं ंकि� शांं�ति� रक्षकोंं केे बीीच वि�वि�धताा बढ़ाानेे सेे शांं�ति� 
अभि�याानोंं केे लि�ए बेेहतर परि�णााम मि�लतेे हैं:ं 

मुुझेे लगताा है,ै सााथ हीी, वि�वि�ध दृष्टि�कोोण रखनाा, ऐसेे लोोगोंं काा होोनाा जि�नकेे जीीवन केे अनुुभव अलग-अलग होंं, ऐसेे लोोगोंं 
काा होोनाा जि�नमेंं उनकेे लिं�ग, जााति�, जाातीीयताा, आप जाानतेे हैं,ं सांं�स्कृृति�क-भााषााई पृृष्ठभूूमि� आदि� केे माामलेे मेंं वि�वि�धताा होो, यह 
सब महत्वपूूर्णण है।ै सभीी शोोध यह दर्शाा�तेे हैं ंकि� एक सााथ आनेे वाालीी वि�वि�ध टीीमेंं उच्च काार्ययक्षमताा वाालीी होोतीी हैं ं(सााक्षाात्काार 
#108)। 
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एक अन्य व्यक्ति� इसेे और सरलताा सेे कहतेे हैं:ं “देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� जीीवन केे प्रााकृृति�क तरीीकेे काा हि�स्साा हैं ंजि�न्हें ंहर जगह 
अपनाायाा जाानाा चााहि�ए। वेे एक अनूूठाा और वि�वि�ध अनुुभव और दृष्टि�कोोण प्रदाान करतीी हैं।ं अक्सर जि�न परि�स्थि�ति�योंं मेंं हम होोतेे हैं,ं उनमेंं 
बच्चेे और परि�वाार शाामि�ल होोतेे हैं,ं इसलि�ए यह महत्वपूूर्णण है ैकि� कौौन उस अनुुभव कोो जीी चुुकाा होो याा कम सेे कम कीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो समझताा होो, वह एक स्थि�ति� पर अलग तरह सेे प्रति�क्रि�याा देे सकताा है”ै (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। देेखभााल और देेखभााल 
करनाा “जीीवन काा हि�स्साा” है,ै यह वि�चाार दूसूरोंं द्वााराा भीी सााझाा कि�याा जााताा है:ै 

खैैर, बेेशक, आप जाानतेे हैं,ं लोोग कहेंगंेे, ‘ओह, हमेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो नहींं रखनाा चााहि�ए, क्योंंकि� यह 
उनकेे मि�शन कोो पूूराा करनेे मेंं बााधाा डाालताा है।ै’ लेेकि�न यह जीीवन कीी एक वाास्तवि�कताा है।ै मुुझेे लगताा है ैकि� हमेंं शाायद इसेे 
एक अलग दृष्टि�कोोण सेे सोोचनाा होोगाा, शांं�ति� स्थाापनाा अभि�याानोंं मेंं वेे जि�स वि�वि�धताा कीी तलााश कर रहे ेहैं,ं उसमेंं मूूल्य है,ै जोो 
कि�, आप जाानतेे हैं,ं अधि�क महि�लााएंं, पुुरुष हैं,ं और उम्मीीद है ैकि�, समय केे सााथ, वेे दूसूरोंं केे मूूल्य पर भीी अधि�क वि�शेेष रूप सेे 
ध्याान कंेंद्रि�त करनेे लगेंंगेे। लेेकि�न अगर हम ऐसाा नहींं करतेे हैं,ं तोो हमाारे ेपाास उन कौौशलोंं और अनुुभवोंं कीी वि�वि�धताा नहींं होोगीी 
जि�सकीी हमेंं आवश्यकताा है,ै जि�सेे उन्होंंनेे अब कहींं अधि�क महत्वपूूर्णण केे रूप मेंं पहचाानाा है ै(सााक्षाात्काार #113)। 

अन्य प्रति�भाागीी युुवाा, बि�नाा कि�सीी जि�म्मेेदाारीी वाालेे पुुरुषोंं कीी एकरूप शांं�ति�रक्षाा बल केे न होोनेे केे महत्व केे सााथ-सााथ वि�वि�ध टीीमोंं 
केे होोनेे केे महत्व पर भीी जोोर देेतेे हैं ंजोो शाायद उन समुुदाायोंं केे वि�वि�ध सदस्योंं तक पहुंंच सकतीी हैं ंऔर उनकेे सााथ संंबंंध बनाा सकतीी 
हैं ंजहाँँ� शांं�ति� स्थाापनाा होोतीी है।ै देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो कि�नाारे ेरखनेे सेे, संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याान “बहुत 
साारीी वि�शेेषज्ञताा सेे वंंचि�त रह जाातेे हैं ंजोो एक मि�शन कोो सफल बनाा सकतीी है”ै (सााक्षाात्काार #121)। बल्कि�, एक ऑस्ट्रेलेि�यााई सैैन्य 
अधि�काारीी इस बाात पर ज़ोोर देेतेे हैं ंकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र और शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो शाामि�ल करनाा 
क्योंं आवश्यक है:ै 

कि�सीी भीी सुुरक्षाा संंस्थाान मेंं, हम मूूल रूप सेे लोोगोंं केे सााथ, उस समुुदााय केे सााथ कााम करतेे हैं ंजि�सकीी हम मदद करनेे कीी 
कोोशि�श कर रहे ेहैं।ं चााहे ेहम पुुलि�सिं�ग कीी बाात कर रहे ेहोंं, चााहे ेहम सशस्त्र बलोंं कीी बाात कर रहे ेहोंं। हमेंं वि�भि�न्न दृष्टि�कोोणोंं 
वाालेे लोोगोंं कीी आवश्यकताा है।ै हमेंं वि�भि�न्न सांं�स्कृृति�क दृष्टि�कोोणोंं वाालेे लोोगोंं कीी आवश्यकताा है,ै हमेंं ऐसेे लोोगोंं कीी भीी 
आवश्यकताा है ैजोो वाास्तव मेंं जीीवन कोो समझतेे होंं। और जीीवन मेंं स्वााभाावि�क रूप सेे परि�वाार और पाारि�वाारि�क जीीवन शाामि�ल 
है।ै यदि� हमाारे ेसुुरक्षाा संंस्थाानोंं मेंं केेवल ऐसेे लोोग होंं जि�नकेे जीीवन कोो पाारि�वाारि�क जि�म्मेेदाारि�योंं नेे छुुआ हीी न होो, तोो न केेवल 
हमाारे ेपाास भर्तीी केे लि�ए एक बेेहद छोोटाा पूूल होोगाा, बल्कि� हमाारीी दुनुि�याा कोो देेखनेे कीी दृष्टि� भीी बेेहद सीीमि�त होोगीी और हम 
गलत नि�र्णणय लेंंगेे। हम भर्तीी मेंं गलत नि�र्णणय लेंंगेे, हम योोजनाा बनाानेे मेंं गलत नि�र्णणय लेंंगेे, हम यह तय करनेे मेंं गलत नि�र्णणय 
लेंंगेे कि� हमाारीी सेेनाा काा ढांं�चाा कैैसाा होो, हम इस पर वि�चाार करनेे मेंं गलत नि�र्णणय लेंंगेे कि� रणनीीति�क समस्यााओं ंसेे कैैसेे नि�पटाा 
जााए (सााक्षाात्काार #125)। 

नाागरि�क समााज कीी एक महि�लाा प्रति�नि�धि� बताातीी हैं ंकि� देेखभााल कीी उनकीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� उन्हें ंदूसूरोंं कीी जरूरतोंं कीी वि�वि�धताा कोो 
समझनेे मेंं मदद करतीी हैं।ं उनकाा तर्कक  है ैकि� सुुरक्षाा प्रदाान करनेे केे माामलेे मेंं यह महत्वपूूर्णण है ै- जहाँँ� आपकोो यह माान लेेनाा नहींं चााहि�ए 
कि� कि�सीी आबाादीी कीी सुुरक्षाा संंबंंधीी ज़रूरतेंं याा प्रााथमि�कतााएँँ  क्याा हैं।ं जि�नकीी वह देेखभााल करतीी हैं,ं उनकीी ज़रूरतोंं पर वि�चाार करतेे 
हुए, वह बताातीी हैं ंकि� उनकेे देेखभााल केे अनुुभव: 

… मुुझेे अंंतर-वि�भााजक मुुद्दोंं, वि�भि�न्न सुुरक्षाा आवश्यकतााओं ंकेे प्रति� कहींं अधि�क संंवेेदनशीील बनााताा है,ै और इस प्रकाार मुुझेे 
अपनेे कााम मेंं अधि�क सक्षम बनााताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, सुुरक्षाा प्रदाान करनेे केे माामलेे मेंं, वह [जि�सकीी वह देेखभााल करतीी है]ै 
मुुझेे यााद दि�लाातीी है ैकि� हम सभीी एक जैैसेे नहींं हैं,ं कि� हममेंं समाान क्षमतााएंं नहींं हैं,ं जीीवन केे प्रति� समाान दृष्टि�कोोण नहींं है,ै कि� 
वह जाानकाारीी कीी व्यााख्याा अलग तरह सेे करतीी है ै(सााक्षाात्काार #119)। 

यूूएनडीीपीीओ यह पहचाानताा है ैकि� व्याापक कौौशल वाालेे वि�वि�ध टीीमेंं, जि�न समुुदाायोंं कीी वेे सेेवाा करतीी हैं,ं उनकीी प्रति�बिं�बि�त करके 
जनाादेेश वि�तरण मेंं सुुधाार करतीी हैं।ं233 इसीी तरह, अन्य शोोध संंगठनाात्मक वि�वि�धताा और प्रभाावशीीलताा केे बीीच सहसंंबंंध कोो दर्शाा�तेे 
हैं,ं234 जि�ससेे संंगठनाात्मक वि�वि�धताा बढ़ाानेे सेे अधि�क सफल परि�चाालन परि�णााम प्रााप्त होोतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, “दृष्टि�कोोण और 
अनुुभवोंं” कीी वि�वि�धताा बढ़ााकर, एक संंगठन अधि�क कौौशल काा उपयोोग करके “[अधि�क अभि�नव समस्याा-समााधाान कीी ओर लेे जाा 
सकताा है]ै” – बदलेे मेंं, इससेे सुुरक्षाा संंस्थाान याा मि�शन मेंं वि�श्वाास बढ़ताा है ैऔर उत्पाादकताा तथाा बेेहतर प्रदर्शशन परि�णााम प्रााप्त होोतेे हैं।ं235 
हाालाँँ�कि� इस तरह कीी वि�वि�धताा काा प्रबंंधन करनेे केे लि�ए प्रभाावीी नेेतृृत्व,236 कीी भीी आवश्यकताा होोतीी है,ै और जैैसाा कि� एक पुुलि�स 
अधि�काारीी नेे बताायाा, इसकेे लि�ए कर्ममचाारि�योंं कोो एक-दूसूरे ेकाा और काार्ययस्थल मेंं संंस्कृृति�योंं कीी वि�वि�धताा काा सम्माान करनाा आवश्यक 
है ै(सााक्षाात्काार #78)।
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10	 सगंठनात्मक सतर््कत ा को देखभाल की 	
	  जिम्मेदारियोों और कल्याण स ेजोड़ना

अवलोोकन: सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और कााम दोोनोंं कोो प्रबंंधि�त करनेे सेे जुुड़ीी चुुनौौति�याँँ�, जि�समेंं संंयुुक्त 
रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं पर तैैनाातीी केे दौौराान भीी, तनााव और थकाान काा एक महत्वपूूर्णण स्तर पैैदाा कर सकतीी हैं,ं जोो सीीमि�त समर्थथन 
होोनेे पर और बढ़ जााताा है।ै यह देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो संंगठनाात्मक समर्थथन और उनकीी भलााई केे बीीच एक संंबंंध 
दर्शाा�ताा है।ै इसकेे अलाावाा, कई शोोध प्रति�भाागीी इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� जब संंगठन देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी 
जरूरतोंं पर ध्याान देेतेे हैं,ं तोो वेे व्याापक रूप सेे देेखभााल पर अधि�क ध्याान देेनेे कीी संंभाावनाा रखतेे हैं,ं जि�समेंं सभीी कर्मि�ियोंं कीी भलााई भीी 
शाामि�ल है।ै इसकेे अलाावाा, जब संंगठन देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और कल्यााण (याा ‘देेखभााल कीी ज़रूरतोंं’) पर ध्याान देेतेे हैं,ं तोो यह 
आत्म-देेखभााल और मदद मांं�गनेे मेंं सुुधाार कर सकताा है,ै तनााव और नकााराात्मक मुुकााबलाा तंंत्र पर नि�र्भभरताा कोो कम कर सकताा है,ै 
बर्ननआउट और पलाायन कीी दरोंं कोो कम कर सकताा है,ै और आत्म-हाानि� और दूसूरोंं कोो नुुकसाान सहि�त सुुरक्षाा संंबंंधीी मुुद्दोंं सेे बचनेे मेंं 
मदद कर सकताा है ै(सााथ हीी परि�वाारोंं पर नकााराात्मक प्रभाावोंं कोो भीी कम कर सकताा है)ै। इसकेे बााद, यह व्यक्ति�गत प्रदर्शशन, काार्ययस्थल 
कीी संंस्कृृति� और परि�चाालन परि�णाामोंं मेंं सकााराात्मक योोगदाान देे सकताा है।ै 

MONUSCO, 2018
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10.1	देखभाल करने वालोों और कल्याण के लिए संगठनात्मक 
समर््थन
यह शोोध देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं कोो संंगठनाात्मक समर्थथन केे स्तर और उनकीी भलााई केे बीीच एक प्रत्यक्ष और 
सकााराात्मक सहसंंबंंध कीी पहचाान करताा है।ै अधि�कांं�श सर्वेेक्षण उत्तरदााताा (71% - 164 मेंं सेे 117 उत्तरदााताा) इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं पर ध्याान देेनेे और कर्ममचाारि�योंं कीी भलााई केे प्रति� उत्तरदाायीी होोनेे केे बीीच एक संंबंंध है।ै केेवल 5% असहमत 
हैं,ं जबकि� बााकीी काा कहनाा है ैकि� यह नि�र्भभर करताा है ैयाा वेे अनि�श्चि�त हैं।ं जोो लोोग इस संंबंंध कोो देेखतेे हैं,ं उनमेंं सेे कर्ममचाारि�योंं कीी भलााई 
मेंं सुुधाार काा उल्लेेख तब कि�याा गयाा है ैजब संंगठन उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और वेेतनभोोगीी काार्यय जि�म्मेेदाारि�योंं केे बीीच संंतुुलन 
बनाानेे मेंं सहाायताा प्रदाान करतेे हैं:ं “देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारीी केे प्रति� नि�योोक्ताा कीी समझ/समर्थथन जि�तनाा बेेहतर होोगाा, 
कर्ममचाारि�योंं कीी भलााई उतनीी हीी अधि�क होोगीी (नि�जीी और काार्यय जीीवन केे आयोोजन केे माामलेे मेंं तनााव मेंं कमीी)” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 

यह सहसंंबंंध वि�शेेष रूप सेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं स्पष्ट होो सकताा है,ै जि�न्हें ंआमतौौर पर उच्च-तनााव वाालेे परि�चाालन वााताावरण केे रूप 
मेंं वर्णि�ित कि�याा जाा सकताा है,ै जि�समेंं पर्याा�प्त सहाायताा केे बि�नाा कल्यााण पर प्रति�कूूल प्रभााव डाालनेे कीी क्षमताा होोतीी है,ै जबकि�, 
वि�रोोधााभाासपूूर्णण रूप सेे, एक जटि�ल, गति�शीील और अक्सर असुुरक्षि�त वााताावरण कीी चुुनौौति�योंं सेे नि�पटनेे केे लि�ए उच्च स्तर केे कल्यााण 
कीी मांं�ग भीी होोतीी है।ै जैैसाा कि� अध्यााय 7 (अनुुभााग 7.5.2) मेंं चर्चाा� कीी गई है,ै परि�वाारोंं सेे अलगााव अक्सर संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं 
मेंं एक प्रमुुख तनााव काारक होोताा है ैऔर कुुछ लोोगोंं केे लि�ए यह कल्यााण सेे समझौौताा कर सकताा है ै(सााक्षाात्काार #37)। यह तब और 
तीीव्र होो सकताा है ैजब परि�वाारोंं केे सााथ नि�यमि�त संंचाार केे लि�ए इंंटरनेेट कीी पहुंंच सीीमि�त होो, लंंबीी तैैनाातीी पर आर एंंड आर (आरााम और 
पुुनर्भभरण) पर घर जाानेे कीी बाार-बाार याात्राा न होो, परि�वाार सेे अलगााव कोो प्रबंंधि�त करनेे केे तरीीकेे पर अपर्याा�प्त प्रशि�क्षण (तैैनाातीी सेे पहलेे 
केे प्रशि�क्षण सहि�त) और संंसााधन होंं, और तनााव और आघाात कोो प्रबंंधि�त करनेे केे लि�ए अपर्याा�प्त समर्थथन तंंत्र होंं, जैैसेे कि� माानसि�क 
स्वाास्थ्य और मनोो-साामााजि�क सहाायताा (MHPSS)। 

परि�नि�योोजन केे दौौराान परि�वाार केे सदस्योंं कीी भलााई कोो लेेकर अपरााधबोोध और चिं�ताा कीी भाावनााओं ंसेे भलााई पर और भीी बुुराा प्रभााव पड़ 
सकताा है।ै237 उदााहरण केे लि�ए, UNMISS मेंं एक शांं�ति� सैैनि�क काा उल्लेेख है ैकि� शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कई लोोग “एक कोो दूसूरे ेकेे सााथ संंतुुलि�त करनेे याा एक कोो दूसूरे ेसेे खोोनेे केे डर केे काारण अवसााद मेंं चलेे गए” (सााक्षाात्काार #149)। 
वहींं UNMISS मेंं शांं�ति� स्थाापनाा कर रहे ेएक अन्य कर्मीी कोो एक सहकर्मीी यााद आतीी है ैजोो “हर दि�न रोोतीी थीी” क्योंंकि� उसनेे अपनेे बच्चोंं 
कोो घर पर छोोड़ दि�याा थाा और उनसेे मि�लनेे केे लि�ए हवााई जहााज काा टि�कट नहींं खरीीद पाा रहीी थीी (सााक्षाात्काार #126)। जब संंगठन 
कर्मि�ियोंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं पर ध्याान देेतेे हैं,ं तोो कल्यााण पर इन कुुछ नकााराात्मक प्रभाावोंं कोो कम कि�याा जाा सकताा है।ै 

कर्ममचाारि�योंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रति� संंगठनोंं कीी साावधाानीी और समर्थथन सेे कर्ममचाारि�योंं कीी भलााई पर सीीधाा प्रभााव पड़ताा 
है,ै इसकेे अलाावाा कई शोोध प्रति�भाागि�योंं काा यह भीी सुुझााव है ैकि� जोो संंगठन कर्ममचाारि�योंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रति� चौौकस 
होोतेे हैं,ं वेे व्याापक रूप सेे देेखभााल केे प्रति� भीी अधि�क चौौकस होोतेे हैं,ं जि�समेंं सभीी कर्ममचाारि�योंं कीी भलााई भीी शाामि�ल है।ै कई लोोग शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं सेेवाा करनेे वाालेे सभीी लोोगोंं कीी भलााई और देेखभााल पर ध्याान देेनेे केे महत्व पर जोोर देेतेे हैं,ं खाासकर ऐसेे वााताावरण मेंं कााम 
करनेे कीी चुुनौौति�योंं और माानसि�क स्वाास्थ्य कीी रक्षाा कीी आवश्यकताा केे काारण, “तााकि� दुनुि�याा केे सबसेे कमजोोर परि�स्थि�ति�योंं मेंं रहनेे 
वाालेे लोोगोंं कीी रक्षाा कीी जाा सकेे” (सााक्षाात्काार #108)। 

10.2	देखभाल और कल्याण के प्रति लापरवाही के प्रभाव
जब देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और कल्यााण पर पर्याा�प्त ध्याान नहींं दि�याा जााताा है,ै तोो अनुुसंंधाान प्रति�भाागि�योंं द्वााराा कर्मि�ियोंं, संंगठनोंं 
और अभि�याानोंं पर पड़नेे वाालेे नकााराात्मक परि�णाामोंं पर प्रकााश डाालाा गयाा है।ै ऐसेे परि�णाामोंं मेंं आत्म-देेखभााल और देेखभााल संंबंंधोंं 
पर प्रभााव शाामि�ल है,ै जैैसेे कि� उच्च स्तर केे तनााव, थकाान और आघाात और अपर्याा�प्त समर्थथन केे काारण नकााराात्मक मुुकााबलाा तंंत्र पर 
नि�र्भभरताा और पाारि�वाारि�क संंबंंधोंं मेंं दराार। (देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं द्वााराा साामनाा कीी जाानेे वाालीी चुुनौौति�योंं केे काारण 
कल्यााण पर पड़नेे वाालेे प्रभाावोंं काा अवलोोकन केे लि�ए अनुुभााग 8.7.3 देेखेंं)। बााद केे प्रभाावोंं मेंं बर्नन-आउट और पलाायन कीी उच्च दरें,ं 
सााथ हीी आत्म-हाानि� और दूसूरोंं कोो नुुकसाान पहुँँचाानेे जैैसेे गंंभीीर सुुरक्षाा संंबंंधीी मुुदे्दे शाामि�ल हैं।ं इन प्रभाावोंं केे काार्यय संंस्कृृति�, व्यक्ति�गत 
प्रदर्शशन और शांं�ति� केे परि�णाामोंं पर परि�णााम होोतेे हैं।ं सुुरक्षाा क्षेेत्र और शांं�ति� स्थाापनाा मेंं सांं�स्कृृति�क कलंंक और पि�तृृसत्ताात्मक माानदंंडोंं केे 
काारण माानसि�क स्वाास्थ्य संंबंंधीी चुुनौौति�याँँ� और मदद मांं�गनेे मेंं अनि�च्छाा, इन प्रभाावोंं कोो और बढ़ाातीी हैं।ं238
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10.2.1	 नकारात्मक मुकाबला करने की प्रणालियाँ
सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं कााम सेे उत्पन्न नकााराात्मक माानसि�क स्वाास्थ्य प्रभााव (अत्यधि�क तनााव और आघाात सहि�त), जोो मुुख्यतःः काार्यय 
कीी प्रकृति� और भाारीी काार्ययभाार केे काारण होोतेे हैं,ं मि�शनोंं पर तैैनाातीी केे दौौराान परि�वाारोंं सेे दूरू रहनेे और खरााब जीीवन परि�स्थि�ति�योंं वाालेे 
उच्च-जोोखि�म वाालेे वााताावरण मेंं कााम करनेे केे काारण वि�शेेष रूप सेे महसूूस कि�ए जाातेे हैं।ं जब इन माानसि�क स्वाास्थ्य प्रभाावोंं सेे नि�पटनेे 
केे लि�ए पर्याा�प्त समर्थथन प्रदाान नहींं कि�याा जााताा याा प्रााप्त नहींं कि�याा जााताा, तोो यह तनााव, थकाान याा आघाात काा प्रबंंधन करनेे केे लि�ए 
नकााराात्मक मुुकााबलाा तंंत्र पर नि�र्भभरताा पैैदाा कर सकताा है,ै जैैसेे शरााब याा ड्रग्स, याा अत्यधि�क कााम करनाा।239 कुुछ प्रति�भाागीी बताातेे हैं ं
कि� नकााराात्मक मुुकााबलाा तंंत्र पर नि�र्भभरताा सैैन्य, पुुलि�स और शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं काार्यय संंस्कृृति� सेे भीी बढ़तीी है,ै जोो हमेेशाा आत्म-देेखभााल 
याा सहाायताा मांं�गनेे कोो प्रोोत्सााहि�त नहींं करतीी।

अन्य शोोध इस बाात पर प्रकााश डाालते ेहैं ंकि� आघाात और अत्यधि�क तनााव व्यक्ति�योंं केे माानसि�क और शाारीीरि�क स्वाास्थ्य परि�णाामोंं कोो 
नकााराात्मक रूप सेे प्रभाावि�त कर सकते ेहैं,ं नकााराात्मक मुकुााबलाा तंतं्र पर नि�र्भभरताा बढ़ाा सकते ेहैं,ं बर्ननआउट याा अवसााद में ंयोोगदाान कर 
सकतेे हैं,ं सााथ हीी आत्महत्याा केे वि�चाारोंं और व्यवहाार में ंबदलााव केे जोोखि�म कोो भीी बढ़ाा सकते ेहैं ंजोो दूसूरोंं कोो नुकुसाान पहुंचंाा सकताा 
है।ै240 एक नाागरि�क समााज प्रति�नि�धि� देेखभााल केे प्रति� लाापरवााहीी और हाानि�काारक व्यवहाारोंं और परि�णाामोंं केे बीीच संबंंंधोंं पर जोोर देेते ेहैं:ं

… उच्च स्तर काा तनााव, खरााब संंस्कृृति�, शरााब काा सेेवन, माादक पदाार्थोंं काा दुरुुपयोोग और फि�र खरााब व्यवहाार… बेेहतर 
आत्म-देेखभााल, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं पर बेेहतर ध्याान काा मतलब होोगाा अनुुकूूलहीीन मुुकााबलाा करनेे कीी प्रथााओं ंकीी कम 
संंभाावनाा, जोो फि�र आंंतरि�क दुरु्व्ययवहाार और शाायद बााहरीी उत्पीीड़न कोो भीी कम करेगेीी (सााक्षाात्काार #110)।

नकााराात्मक मुुकााबलाा करनेे कीी प्रणाालि�योंं पर नि�र्भभरताा काा प्रदर्शशन, काार्यय संंस्कृृति� और परि�चाालन परि�णाामोंं केे सााथ-सााथ नि�जीी जीीवन 
और पाारि�वाारि�क संंबंंधोंं पर भीी बााद मेंं प्रभााव पड़ सकताा है।ै यह बर्ननआउट, पलाायन और अन्य जोोखि�मोंं कीी संंभाावनाा कोो भीी बढ़ाा सकताा 
है।ै

10.2.2	 बर््नआउट और पलायन
कई शोोध प्रति�भाागीी ऐसेे लोोगोंं कोो जाानतेे हैं ंजि�न्होंंनेे शांं�ति� स्थाापनाा और व्याापक सुुरक्षाा काार्यय मेंं थकाान, तनााव और “काार्यय-जीीवन संंतुुलन” 
कीी कमीी केे काारण “बर्ननआउट” काा साामनाा कि�याा थाा:

… आपके पाास पहलेे सेे हीी एक शाारीीरि�क याा भाावनाात्मक रूप सेे चुुनौौतीीपूूर्णण घर, आप जाानतेे हैं,ं व्यक्ति�गत वााताावरण है,ै और 
फि�र ऊपर सेे… एक शाारीीरि�क और भाावनाात्मक रूप सेे चुुनौौतीीपूूर्णण वााताावरण।  कााम पर, आपकाा 100% जीीवन तनााव सेे भराा 
होोताा है।ै और इसलि�ए, यदि� आप तनााव मुुक्त होोनेे केे तरीीकेे नहींं खोोजतेे हैं,ं तोो आप भीीतर हीी भीीतर टूूट जााएँँगे े… चुुनौौतीी यह है ै
कि� आपकोो लगााताार अपनीी देेखभााल करनीी चााहि�ए, और ऐसाा करनेे केे लि�ए आपके पाास क्षमताा और सहाायताा प्रणाालीी होोनीी 
चााहि�ए, अन्यथाा, बस थक जाानाा बहुत आसाान है ै(सााक्षाात्काार #179)।

एक उच्च-मांं�ग वाालेे काार्ययभाार और व्यक्ति�गत जीीवन केे बीीच संंतुुलन बनाानेे कीी चुुनौौति�योंं केे काारण, MINUSCA मेंं एक शांं�ति�रक्षक काा 
सुुझााव है ैकि� नि�रंतंर थकाान और तनााव केे काारण सेेवाानि�वृृत्त शांं�ति�रक्षकोंं कीी जीीवन-प्रत्यााशाा कम होो जाातीी है:ै 

आप आठ बजेे दफ्तर मेंं आतेे हैं,ं हाँँ�, आपकोो ठीीक-ठीीक नहींं पताा होोताा कि� आप घर कब लौौटेंगंेे। और जब आप घर लौौटतेे 
हैं,ं तोो आप पूूरीी तरह सेे थके हुए होोतेे हैं…ं सेेवाानि�वृृत्त होोनेे वाालेे 80% सेे अधि�क लोोग पाँँ�च सााल सेे अधि�क नहींं जीीतेे… हर 
दि�न मुुझेे थकाान महसूूस होोतीी है,ै हाँँ�, हर दि�न मुुझेे थकाान महसूूस होोतीी है,ै हाँँ�, नि�श्चि�त रूप सेे, तनााव, अब और तनााव नहींं 
(सााक्षाात्काार #61)।

कई वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी ऐसेे लोोगोंं कोो जाानतेे हैं ंजि�न्होंंनेे काार्यय-जीीवन संंतुुलन कीी कमीी और पाारि�वाारि�क संंबंंधोंं पर तनााव सेे जुुड़ीी 
माानसि�क स्वाास्थ्य समस्यााओं ंकेे काारण सेेवाा छोोड़ दीी है,ै कुुछ काा कहनाा है ैकि� आघाातपूूर्णण घटनााओं ंकेे अलाावाा येे हीी सबसेे बड़ाा काारण 
है ैजि�सकेे चलतेे लोोग सशस्त्र बल छोोड़तेे हैं ं(सााक्षाात्काार #109)।

10.2.3	 सुरक्षा: आत्म-हानि और आत्महत्या
कई शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे बर्ननआउट और अन्य गंंभीीर नुुकसाानोंं केे परि�णाामोंं काा उल्लेेख कि�याा है ैजोो थकाान, तनााव, आघाात और देेखभााल 
याा आत्म-देेखभााल कीी कमीी सेे उत्पन्न होो सकतेे हैं।ं कई प्रति�भाागीी सशस्त्र बलोंं, पुुलि�स और संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शनोंं मेंं आत्महत्यााओं ं(अक्सर 
कई) केे बाारे ेमेंं जाानतेे हैं ंयाा सुुनाा है,ै जोो रााष्ट्रीीय सुुरक्षाा संंस्थाानोंं मेंं कर्मि�ियोंं केे बेेहतर उपचाार और तैैनाातीी केे दौौराान, एमएचपीीएसएस 
(माानसि�क स्वाास्थ्य और मनोोसाामााजि�क समर्थथन) और कलंंक मेंं कमीी कीी महत्वपूूर्णण आवश्यकताा कोो उजाागर करताा है।ै सांं�ख्यि�कीीय डेेटाा 
कई देेशोंं, जि�नमेंं ऑस्ट्रेलेि�याा241 और अमेेरि�काा242 शाामि�ल हैं,ं मेंं साामाान्य आबाादीी कीी तुुलनाा मेंं सेेवाारत और पूूर्वव सैैन्य कर्मि�ियोंं केे बीीच 
आत्महत्याा कीी उच्च दर कीी ओर भीी इशााराा करताा है।ै कई शोोध प्रति�भाागि�योंं काा मााननाा है ैकि� शांं�ति�रक्षकोंं मेंं आत्महत्याा काा जोोखि�म 
अपेेक्षााकृृत अधि�क है,ै एक नेे कहाा कि� खरााब जीीवन परि�स्थि�ति�याँँ� इस जोोखि�म कोो और बढ़ाा सकतीी हैं,ं उन्होंंनेे एक मि�शन काा उल्लेेख 
कि�याा जहाँँ� शांं�ति�रक्षक फर्शश पर सोोतेे थेे, नहाानेे और खाानेे केे लि�ए कोोई अलग स्थाान नहींं थाा, और कल्यााण केे लि�ए सुुवि�धााओं ंकीी तोो 
छोोड़ि�ए, उपयुुक्त उपकरणोंं कीी भीी कमीी थीी (सााक्षाात्काार #84 और #39)। 
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10.2.4	 सुरक्षा: दसूरोों को हानि
प्रति�भाागि�योंं नेे तब अन्य सुुरक्षाा संंबंंधीी चिं�तााओं ंकाा भीी उल्लेेख कि�याा जब संंगठन कल्यााण केे प्रति� पर्याा�प्त रूप सेे ध्याान नहींं देेतेे। वि�शेेष 
रूप सेे कई शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं यौौन शोोषण, दुरु्व्ययवहाार और उत्पीीड़न (SEAH) कीी व्याापकताा काा उल्लेेख कि�याा गयाा है,ै जोो हाानि�काारक 
काार्ययस्थल संंस्कृृति�योंं कोो बनााए रखतीी है ैऔर बदलेे मेंं उन्हें ंबढ़ाावाा देेतीी है,ै तथाा शांं�ति� केे परि�णाामोंं, मि�शन कीी वैैधताा और महि�लााओं ं
कीी साार्थथक भाागीीदाारीी बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं सेे समझौौताा करतीी है।ै243 शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे इस प्रचलन कोो उच्च स्तर केे तनााव याा असुुरक्षाा 
कीी भाावनाा, हाानि�काारक काार्ययस्थल संंस्कृृति�योंं, संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं कीी असााधाारण प्रकृति�, तैैनाात महि�लााओं ंकीी अपेेक्षााकृृत कम 
संंख्याा, और परि�वाारोंं सेे लंंबेे समय तक अलगााव (सााथ हीी उन साामााजि�क नि�यंंत्रण केे रूपोंं सेे भीी जोो अन्यथाा व्यवहाार कोो सीीमि�त कर 
सकतेे हैं)ं सेे जोोड़ाा है।ै244 इनकेे सााथ-सााथ शक्ति� असंंतुुलन, अति�-पुुरुषत्व और नाारीीदे्वेष, आघाात और हिं�ंसाा केे प्रति� असंंवेेदनशीीलताा सेे 
संंबंंधि�त अन्य काारक भीी हैं।ं245

10.2.5	 प्रदर््शन और परिचालन परिणाम
यह शोोध बतााताा है ैकि� मि�शन पर उच्च स्तर केे तनााव और आघाात केे सााथ, अपर्याा�प्त आत्म-देेखभााल और देेखभााल केे प्रति� संंगठनाात्मक 
लाापरवााहीी हाानि�काारक मुुकााबलाा तंंत्र और व्यवहाार परि�वर्ततन मेंं योोगदाान करतीी है।ै इसमेंं आक्राामकताा, नि�रााशाा, अलगााव और अति�-
सतर्ककता ा केे बढे़े हुए स्तर शाामि�ल हैं,ं जि�नकेे व्यक्ति�गत और संंगठनाात्मक प्रदर्शशन पर प्रभााव पड़तेे हैं ं(सााक्षाात्काार #84)।246 कई 
प्रति�भाागि�योंं काा सुुझााव है ैकि� “अत्यंंत चुुनौौतीीपूूर्णण” रहनेे कीी परि�स्थि�ति�योंं वाालेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं (सााक्षाात्काार #60), शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो 
नि�यमि�त रूप सेे अपनेे परि�वाारोंं सेे संंवााद करनेे कीी क्षमताा केे बि�नाा, देेखभााल केे प्रति� संंगठनाात्मक लाापरवााहीी दि�खााई देेतीी है,ै जि�सकेे 
कल्यााण और प्रदर्शशन पर परि�णााम होोतेे हैं:ं

… उनकेे सााथ बहुत बुुराा व्यवहाार कि�याा जााताा है।ै उन्हें ंखरााब भोोजन दि�याा जााताा है।ै वेे… झुुग्गीी मेंं रहतेे हैं।ं उन्हें ंमहीीनोंं तक कोोई 
पुुनःः आपूूर्ति�ि  नहींं मि�लतीी क्योंंकि� वेे 1000 मीील दूरू एक वर्षाा�वन मेंं हैं ंजहाँँ� पर्याा�प्त सााधन नहींं हैं…ं और फि�र उनकेे पाास वााई-
फााई नहींं है,ै इसलि�ए वेे अपनेे परि�वाारोंं सेे बाात नहींं कर सकतेे। तोो, पि�छलेे तीीन महीीनोंं मेंं उन्होंंनेे जि�स एकमाात्र महि�लाा सेे बाात 
कीी है,ै वह स्थाानीीय गाँँ�व कीी एक महि�लाा है ैजोो शाायद उन्हें ंपैैसेे केे लि�ए यौौन संंबंंध कीी पेेशकश कर रहीी है ैयाा नहींं कर रहीी है…ै 
तोो, मुुझेे लगताा है ैकि� हम लोोगोंं कोो बेेहद कठि�न, लगभग डि�स्टोोपि�यन जैैसीी परि�स्थि�ति�योंं मेंं डााल देेतेे हैं,ं और फि�र उनसेे एक 
देेवदूतू कीी तरह व्यवहाार करनेे कीी उम्मीीद करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #81)।

कई प्रति�भाागीी उल्लेेख करतेे हैं ंकि� परि�वाारोंं केे सााथ संंवााद करनेे मेंं असमर्थथताा और इससेे होोनेे वाालाा तनााव शांं�ति� सैैनि�कोंं केे प्रदर्शशन पर 
सीीधाा प्रभााव डााल सकताा है:ै “मैंं उनसेे संंपर्कक  नहींं कर पाा रहीी हूँँ। मुुझेे नहींं पताा कि� क्याा होो रहाा है।ै येे सभीी चीीजेंं बहुत तनाावपूूर्णण हैं ंऔर 
प्रभाावीी ढंंग सेे कााम करनेे कीी आपकीी क्षमताा कोो प्रभाावि�त करतीी हैं”ं (सााक्षाात्काार #96)। UNMISS मेंं एक महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क कहतीी 
हैं:ं “अगर मेेरे ेदि�मााग काा पि�छलाा हि�स्साा शांं�त होो और तनााव सेे मुुक्त होो, तोो जााहि�र है ैकि� मैंं अपनेे कााम मेंं अधि�क कुुशल रहूँँगीी, इसलि�ए 
हम सभीी कोो [देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे] केे बाारे ेमेंं चौौकस रहनाा चााहि�ए” (सााक्षाात्काार #153)। व्याापक 
रूप सेे, कई प्रति�भाागीी सुुझााव देेतेे हैं ंकि� पर्याा�प्त समर्थथन और आत्म-देेखभााल केे बि�नाा, पाारि�वाारि�क अलगााव “कि�सीी व्यक्ति� केे माानसि�क 
स्वाास्थ्य और कााम केे प्रदर्शशन पर नकााराात्मक प्रभााव डााल सकताा है”ै (सााक्षाात्काार #37; सााक्षाात्काार #153; सााक्षाात्काार #90)। इसकाा 
यह अर्थथ नहींं है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोग अनि�वाार्यय रूप सेे उन लोोगोंं कीी तुुलनाा मेंं माानसि�क स्वाास्थ्य संंबंंधीी चिं�तााओं ं
सेे अधि�क पीीड़ि�त होंंगेे जि�नकेे पाास नहींं हैं,ं यह देेखतेे हुए कि� अधि�कांं�श कर्मि�ियोंं केे पाास देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� हैं ंऔर सााथ हीी 
पि�छलेे शोोध कोो भीी ध्याान मेंं रखतेे हुए जि�समेंं यह इंंगि�त कि�याा गयाा है ैकि� जीीवनसााथीी काा समर्थथन कल्यााण और प्रदर्शशन मेंं सहाायताा 
कर सकताा है।ै247 हाालांं�कि�, यह प्रदर्शशन और परि�चाालन परि�णाामोंं पर प्रकााश डाालताा है ैजोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी 
जरूरतोंं केे प्रति� संंगठनाात्मक प्रति�क्रि�यााशीीलताा और कर्मि�ियोंं केे कल्यााण सेे जुुडे़े हैं।ं248 जैैसाा कि� एक सर्वेेक्षण प्रति�भाागीी नेे तर्कक  दि�याा, 
जब संंगठनाात्मक नीीति�याँँ� देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी आवश्यकतााओं ंकोो पहचाानतीी और उनकाा समर्थथन करतीी हैं,ं तोो 
यह “उनकीी समग्र भलााई मेंं योोगदाान कर सकतीी है,ै जोो बदलेे मेंं उनकेे प्रदर्शशन, प्रति�बद्धताा और नौौकरीी कीी संंतुुष्टि� पर सकााराात्मक प्रभााव 
डाालतीी है।ै” जैैसाा कि� एक अन्य सर्वेेक्षण प्रति�भाागीी नेे कहाा: “खुुश कर्ममचाारीी, बेेहतर परि�णााम”:

यह प्रबंंधन कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा एक महत्वपूूर्णण हि�स्साा है ैऔर कर्ममचाारि�योंं कीी भलााई तथाा देेखभााल कीी आवश्यकतााओं ंकोो 
पूूराा कि�ए बि�नाा हम अपनाा कााम नहींं कर रहे ेहैं।ं यदि� हम अच्छीी भलााई और देेखभााल प्रदाान करतेे हैं,ं तोो हमाारे ेकर्ममचाारीी अधि�क 
प्रभाावीी होोतेे हैं ंऔर वेे अपनीी देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो भीी संंभाालनेे मेंं सक्षम होोतेे हैं ं(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।
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11	  सगंठनात्मक देखभाल का दायित्व
अवलोोकन: संंगठनाात्मक देेखभााल काा दाायि�त्व मेंं कर्मि�ियोंं, जि�नमेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी भीी शाामि�ल हैं,ं कीी सुुरक्षाा और 
भलााई कीी रक्षाा केे लि�ए उचि�त कदम उठाानेे कीी बााध्यताा शाामि�ल है।ै देेखभााल काा कर्ततव्य नि�भाानेे सेे न केेवल कर्ममचाारि�योंं और अन्य लोोगोंं 
कोो लााभ होोताा है,ै बल्कि� उत्पाादकताा और प्रभाावशीीलताा कोो भीी सकााराात्मक रूप सेे लााभ होोताा है,ै संंगठनाात्मक वि�श्वसनीीयताा बढ़तीी है ै
और प्रति�धाारण मेंं सुुधाार होो सकताा है ैतथाा शीीर्षष प्रति�भााओं ंकोो आकर्षि�ित कि�याा जाा सकताा है।ै वि�शेेष रूप सेे शांं�ति� अभि�याानोंं केे संंदर्भभ 
मेंं, देेखभााल काा कर्ततव्य जीीवन बचाा सकताा है ैऔर सााथ हीी खरााब प्रदर्शशन, पलाायन, बीीमाारीी कीी छुुट्टीी और वि�कलांं�गताा पेंंशन केे दाावोंं सेे 
जुुड़ीी वि�त्तीीय लाागतोंं कोो कम कर सकताा है।ै

प्रति�भाागीी इस बाात पर सहमत हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र और सदस्य रााष्ट्र दोोनोंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे प्रति� 
देेखभााल काा दाायि�त्व है।ै कई लोोग हााल केे वर्षोंं मेंं बेेहतर समर्थथन और समर्थथन मेंं सुुधाार पर प्रकााश डाालतेे हैं,ं जबकि� कई काा मााननाा है ै
कि� समर्थथन मि�शनोंं और टीी/पीीसीीसीी केे बीीच समाान नहींं है ैऔर बहुत कुुछ कि�याा जाानाा बााकीी है।ै (सााक्षाात्काार #159; सााक्षाात्काार #131)। 

यह अध्यााय इस बाात कीी रूपरेखेाा प्रस्तुुत करताा है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र और टीी/पीीसीीसीी सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंद्वााराा देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो क्याा सहाायताा प्रदाान कीी जाातीी है,ै और क्याा अति�रि�क्त सहाायताा आवश्यक है।ै इस अध्यााय मेंं उल्लि�खि�त 
नीीति�यांं�, काार्ययक्रम और संंरचनााएंं एक व्याापक डेेस्क समीीक्षाा केे मााध्यम सेे पहचाानीी गईं और सााथ हीी शोोध प्रति�भाागि�योंं द्वााराा सााझाा कीी 
गईं हैं।ं वेे अनि�वाार्यय रूप सेे सभीी उपलब्ध याा मौौजूूदाा नीीति�योंं, काार्ययक्रमोंं और संंरचनााओं ंकोो प्रति�बिं�बि�त नहींं करतीी हैं।ं हाालांं�कि�, वेे उस 
बाात कोो प्रति�बिं�बि�त करतीी हैं ंजोो डेेटाा संंग्रह (2024-25) केे समय उपलब्ध होोनेे केे रूप मेंं महसूूस कीी गई और प्रस्तुुत कीी गई है।ै

जहाँँ� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए आवश्यक और जोो वाास्तव मेंं उपलब्ध है,ै उसकेे बीीच अंंतर है,ै तोो 
पााठक कोो इस अंंतर कोो पााटनेे केे तरीीकेे पर माार्गगदर्शशन केे लि�ए संंलग्न टूूलकि�ट पढ़नेे कीी सलााह दीी जाातीी है।ै अगलाा अध्यााय (सि�फाारि�शेंं) 
इस बाात काा और अधि�क वि�स्ताार सेे वर्णणन करताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा बेेहतर समर्थथन कैैसेे कि�याा जााए।

पूूरे ेपााठ मेंं ध्याान वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं पर कंेंद्रि�त है,ै हाालांं�कि� इस अध्यााय (11.2.6) काा एक खंंड शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं लगेे देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे नाागरि�कोंं कोो प्रदाान कि�ए गए समर्थथन कीी पर्याा�प्तताा पर वि�चाार करताा है,ै और वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कीी साार्थथक भाागीीदाारीी 
केे लि�ए एक सक्षम वााताावरण कोो प्रभाावि�त करनेे मेंं उनकीी भूूमि�काा कोो पहचाानताा है।ै

11.1	 उत्तरदायित्व की एक पदानुक्रम
शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे प्रति� देेखभााल काा दाायि�त्व रखनेे वाालेे कई कर्ताा� हैं,ं कुुछ प्रति�भाागि�योंं काा सुुझााव है ैकि� इसमेंं 
“जि�म्मेेदाारीी काा एक पदाानुुक्रम” है,ै जि�समेंं संंयुुक्त रााष्ट्र और टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) शाामि�ल हैं ंऔर शांं�ति� अभि�याानोंं केे भीीतर, मि�शन काा 
नेेतृृत्व करनेे वाालेे नाागरि�क प्रमुुख एसआरएसजीी (SRSG) और सैैन्य घटक केे बल कमांं�डर शाामि�ल हैं ं(सााक्षाात्काार #81)। उत्तरदाायि�त्व 
कीी यह श्रेेणीी संंभाावि�त रूप सेे प्राावधाान और समर्थथन मेंं कमि�योंं कोो जन्म देे सकतीी है,ै जोो “मि�शन कीी महत्वााकांं�क्षाा और जनाादेेश, तथाा 
मि�शन पर नेेतृृत्व कीी महत्वााकांं�क्षाा, और उपलब्ध संंसााधनोंं केे सााथ व्याावहाारि�क रूप सेे क्याा हाासि�ल कि�याा जाा सकताा है,ै उसकीी 
वाास्तवि�कतााओं ंकेे बीीच तनााव” केे परि�णाामस्वरूप भीी बााधि�त होो सकताा है ै(सााक्षाात्काार #81)। 

11.2	संयुक्त राष्ट्र की जिम्मेदारियाँ
अधि�कांं�श प्रति�भाागीी माानतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र कीी जि�म्मेेदाारीी माानकोंं कोो नि�र्धाा�रि�त करनेे सेे आगेे बढ़कर व्याावहाारि�क सहाायताा (संंरचनाा, 
नीीति�यांं�) और सांं�स्कृृति�क परि�वर्ततन (नेेतृृत्व कीी जवााबदेेहीी, लैंंगि�क संंवेेदनशीीलताा) सुुनि�श्चि�त करनेे तक फैैलीी हुई है।ै बजट और रााष्ट्रीीय 
संंप्रभुुताा सेे प्रति�बंंधि�त होोनेे केे बाावजूूद, कई प्रति�भाागि�योंं काा तर्कक  है ैकि� देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे लि�ए 
संंयुुक्त रााष्ट्र द्वााराा और अधि�क सहाायताा कीी आवश्यकताा है ै- तााकि� लैंंगि�क समाानताा कोो बढ़ाावाा दि�याा जाा सकेे, प्रति�भाा कोो बनााए रखाा जाा 
सकेे, क्षमताा काा नि�र्माा�ण कि�याा जाा सकेे, कल्यााण मेंं सहाायताा कीी जाा सकेे और परि�चाालन प्रभाावशीीलताा कोो बढ़ाायाा जाा सकेे। 
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11.2.1	 देखभाल संबंधी जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के प्रति जिम्मेदारियाँ
यह स्वीीकाार करतेे हुए कि� शांं�ति� सैैनि�कोंं, जि�नमेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोग भीी शाामि�ल हैं,ं केे लि�ए समर्थथन मुुख्य रूप सेे उनकेे 
संंबंंधि�त सदस्य रााष्ट्रोंं कीी जि�म्मेेदाारीी है,ै कई शोोध प्रति�भाागि�योंं काा मााननाा है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र अपेेक्षााओं ंकोो संंप्रेेषि�त करनेे, माानक स्थाापि�त 
करनेे याा T/PCCs कोो समर्थथन और प्रोोत्सााहन प्रदाान करनेे केे लि�ए और अधि�क कर सकताा है।ै हाालांं�कि� यह शांं�ति� स्थाापनाा केे जनाादेेश सेे 
परे ेहै,ै कुुछ काा सुुझााव है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र बााल देेखभााल सुुवि�धााएंं स्थाापि�त करनेे केे लि�ए वि�त्तीीय सहाायताा प्रदाान कर सकताा है,ै उदााहरण 
केे लि�ए, “नि�म्न साामााजि�क-आर्थि�िक देेशोंं” केे लि�ए (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। अन्य काा तर्कक  है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए और 
अधि�क कर सकताा है ैकि� सदस्य रााज्य तैैनाात कर्मि�ियोंं, जि�नमेंं महि�लााएंं भीी शाामि�ल हैं,ं कीी सुुरक्षाा और कल्यााण केे लि�ए पर्याा�प्त व्यवस्थाा 
करें,ं जैैसेे कि� ऐसेे बुुनि�याादीी ढांं�चेे मेंं नि�वेेश जोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो तैैनाातीी केे दौौराान अपनेे परि�वाारोंं सेे जुुड़नेे मेंं 
सक्षम बनााताा है,ै और ऐसाा भौौति�क बुुनि�याादीी ढांं�चाा जोो महि�लााओं ंकीी सुुरक्षाा सुुनि�श्चि�त करताा है।ै

जहाँँ� कुुछ लोोग महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं काा बेेहतर समर्थथन करनेे और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी जरूरतोंं कोो पूूराा 
करनेे वाालेे प्राावधाानोंं काा समर्थथन करनेे और उनकीी वकाालत करनेे केे लि�ए संंयुुक्त रााष्ट्र कीी अधि�क भाागीीदाारीी कीी वकाालत करतेे हैं,ं 
वहींं अन्य चेेताावनीी देेतेे हैं ंकि� इसेे “रााष्ट्रीीय स्वाामि�त्व” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा) कोो कमजोोर नहींं करनाा चााहि�ए। टीी/पीीसीीसीी कोो प्रााथमि�क 
जि�म्मेेदाारीी बनााए रखनीी चााहि�ए, यह माानतेे हुए कि� इस समर्थथन काा स्तर देेशोंं केे बीीच सांं�स्कृृति�क माानदंंडोंं और लिं�ग तथाा देेखभााल केे 
प्रति� दृष्टि�कोोण केे आधाार पर भि�न्न होोगाा (सााक्षाात्काार #180)। अन्य लोोग देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे मेंं 
अधि�क वकाालत याा अचे्छे उदााहरण स्थाापि�त करनेे काा आग्रह करतेे हैं।ं

11.2.2	 तैनाती की अवधि
संंयुुक्त रााष्ट्र कीी वर्दीीधाारीी लैंंगि�क समाानताा रणनीीति� 2018-2028 मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी 
बढ़ाानेे केे लि�ए एक अनुुकूूल वााताावरण बनाानेे केे उपाायोंं हेतेुु माार्गगदर्शशन शाामि�ल है,ै जि�समेंं यह भीी शाामि�ल है ैकि� यदि� सैैन्य अधि�काारीी 
(एमओ) और स्टााफ अधि�काारीी (एसओ) केे 7 वर्षष सेे कम उम्र केे बच्चेे हैं,ं तोो वेे (जहाँँ� तैैनाातीी 12 महीीनेे कीी होोतीी है)ै 12 महीीनेे केे बजााय 6 
महीीनेे तक सेेवाा कर सकतेे हैं।ं यह इस बाात पर भीी प्रकााश डाालताा है ैकि� घर जााकर परि�वाार सेे मि�लनेे कीी संंभाावनाा केे बि�नाा 12 महीीनेे कीी 
तैैनाातीी महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी केे लि�ए एक चुुनौौतीी होो सकतीी है।ै249

11.2.3	 प्रशिक्षण
संंयुुक्त रााष्ट्र आम तौौर पर पूूर्वव-तैैनाातीी प्रशि�क्षण केे लि�ए माानक नि�र्धाा�रि�त करताा है,ै जि�समेंं संंयुुक्त रााष्ट्र एकीीकृृत प्रशि�क्षण सेेवाा (ITS) 
प्रशि�क्षण साामग्रीी वि�कसि�त करनेे और सदस्य रााष्ट्रोंं कोो माार्गगदर्शशन और सहाायताा प्रदाान करनेे केे लि�ए जि�म्मेेदाार है,ै जि�नकीी शांं�ति� सैैनि�कोंं 
केे प्रशि�क्षण केे लि�ए प्रााथमि�क जि�म्मेेदाारीी है ै(जैैसाा कि� संंयुुक्त रााष्ट्र महाासभाा प्रस्तााव A/RES/49/37 मेंं बताायाा गयाा है)ै। यह आंंशि�क 
रूप सेे यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए है ैकि� प्रशि�क्षण सांं�स्कृृति�क रूप सेे वि�शि�ष्ट होो और क्योंंकि� “संंयुुक्त रााष्ट्र इतनाा हीी कर सकताा है”ै 
(सााक्षाात्काार #87)। कभीी-कभीी मुुख्य पूूर्वव-तैैनाातीी प्रशि�क्षण साामग्रीी (CPTM) मेंं आत्म-देेखभााल केे महत्व, जैैसेे कि� ब्रेेक लेेनाा और 
परि�वाारोंं सेे जुुड़नाा, केे बाारे ेमेंं जाानकाारीी शाामि�ल होोतीी है ै(सााक्षाात्काार #87)। हाालांं�कि�, आम तौौर पर, प्रति�भाागीी बताातेे हैं ंकि� टीी/पीीसीीसीी 
और संंयुुक्त रााष्ट्र दोोनोंं हीी तैैनाातीी सेे पहलेे कर्मि�ियोंं कोो मि�शन केे जनाादेेश सेे परे ेकेे मुुद्दोंं पर बेेहतर प्रशि�क्षण देे सकतेे हैं,ं जि�समेंं तनााव 
प्रबंंधन पााठ्यक्रम (सााक्षाात्काार #160) याा तैैनाातीी सेे पहलेे कीी ब्रीीफिं�ग शाामि�ल है,ै जि�समेंं तैैनाातीी केे दौौराान घरेलेूू जीीवन और पाारि�वाारि�क 
संंबंंधोंं कोो प्रबंंधि�त करनेे पर चर्चाा� होोतीी है ै(सााक्षाात्काार #53; सााक्षाात्काार #76)। MONUSCO मेंं एक सैैन्य शांं�ति� सैैनि�क केे अनुुसाार, 
आवश्यक तकनीीकीी ज्ञाान केे अलाावाा, “साामााजि�क पहलूू” कोो इस प्रशि�क्षण मेंं शाामि�ल कि�याा जाानाा चााहि�ए क्योंंकि� “सबसेे महत्वपूूर्णण 
बाात [यह है]ै कि� शांं�ति� सैैनि�क… तैैनाातीी केे लि�ए माानसि�क रूप सेे तैैयाार होो” (सााक्षाात्काार #64), यह देेखतेे हुए कि� UNSCR 2668 
(2022) T/PCC सेे तैैनाातीी सेे पहलेे केे प्रशि�क्षण मेंं कर्मि�ियोंं कोो माानसि�क रूप सेे तैैयाार करनेे काा आग्रह करताा है।ै प्रति�भाागीी तैैनाातीी केे 
बााद केे प्रशि�क्षण, समर्थथन , और परि�वाारोंं सहि�त पुुनःः जुुड़ााव कोो सुुवि�धााजनक बनाानेे, माानसि�क स्वाास्थ्य मेंं सुुधाार करनेे और तैैनाातीी केे 
दौौराान वि�कसि�त कौौशल और ज्ञाान काा सर्वोोत्तम उपयोोग करनेे केे लि�ए माार्गगदर्शशन कीी आवश्यकताा काा भीी उल्लेेख करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार 
#87)।250
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11.2.4	 इंटरनेट
जैैसाा कि� पहलेे बताायाा गयाा है,ै शांं�ति� सैैनि�क इस बाात पर जोोर देेतेे हैं ंकि� इंंटरनेेट कीी अपर्याा�प्त पहुंंच, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कर्मि�ियोंं केे लि�ए अपनेे परि�वाारोंं सेे जुुडे़े रहनेे मेंं महत्वपूूर्णण चुुनौौति�यांं� पैैदाा करतीी है।ै इंंटरनेेट कीी पहुंंच प्रदाान करनाा मुुख्य रूप सेे सदस्य रााष्ट्र 
कीी जि�म्मेेदाारीी है,ै जैैसाा कि� व्यक्ति�गत सदस्य रााष्ट्रोंं (जोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कर्मीी, उपकरण और सेेवााएंं प्रदाान करतेे हैं)ं और संंयुुक्त रााष्ट्र (जोो 
इन योोगदाानोंं केे लि�ए वि�त्तीीय प्रति�पूूर्ति�ि  प्रदाान करताा है)ै केे बीीच समझौौताा ज्ञाापनोंं (एमओयूू) मेंं बताायाा गयाा है।ै हाालांं�कि�, कुुछ प्रति�भाागीी 
सुुझााव देेतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र बेेहतर समर्थथन सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए और अधि�क कर सकताा है,ै जि�समेंं यह सुुनि�श्चि�त करनाा शाामि�ल है ै
कि� T/PCCs अपनेे कर्मि�ियोंं कोो तैैनाातीी केे दौौराान पर्याा�प्त इंंटरनेेट सुुवि�धाा प्रदाान करें,ं याा जब T/PCCs ऐसाा नहींं कर पाातेे हैं ंतोो एक अंंति�म 
उपााय केे रूप मेंं प्राावधाान मेंं सहाायताा करनाा। उदााहरण केे लि�ए, मि�न्सकाा (MINUSCA) मेंं नाागरि�क कर्ममचाारीी एमओयूू पर हस्तााक्षर करनेे 
सेे पहलेे संंयुुक्त रााष्ट्र और सदस्य रााष्ट्र केे बीीच अधि�क बाातचीीत कीी सि�फाारि�श करतेे हैं,ं तााकि� तैैनाातीी केे दौौराान व्यक्ति�गत शांं�ति� सैैनि�कोंं 
केे हि�तोंं कीी रक्षाा सुुनि�श्चि�त कीी जाा सकेे (सााक्षाात्काार #60), यह सुुझााव देेतेे हुए कि� इस बाातचीीत केे चरण केे दौौराान अक्सर “महत्वपूूर्णण 
मुुद्दोंं” कोो नजरअंदााज कर दि�याा जााताा है,ै जि�ससेे मि�शन केे लि�ए समस्यााएंं पैैदाा होोतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #59)। हाालांं�कि�, अन्य लोोग इस बाात 
पर चिं�ताा व्यक्त करतेे हैं ंकि� T/PCCs केे सााथ बाातचीीत और अपेेक्षााओं ंकोो बढ़ाानाा उन्हें ं- वि�शेेष रूप सेे सबसेे बडे़े योोगदाानकर्ताा�ओं ंकोो - 
कर्मि�ियोंं कोो तैैनाात करनेे सेे हतोोत्सााहि�त कर सकताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, ऑस्ट्रेलेि�याा काा एक सैैन्य अधि�काारीी इसेे एक जटि�ल समस्याा 
माानताा है,ै जि�समेंं कर्मि�ियोंं केे हि�तोंं कोो प्रबंंधि�त करनेे और T/PCCs कोो तैैनाातीी जाारीी रखनेे कीी आवश्यकताा केे बीीच संंतुुलन बनाानाा होोताा 
है,ै और अंंततःः इस बाारे ेमेंं सोोचनाा होोताा है ैकि� मि�शन केे परि�णाामोंं केे संंदर्भभ मेंं क्याा सबसेे अच्छाा है ै(सााक्षाात्काार #108)। 

हाालाँँ�कि� कई लोोग तर्कक  देेतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र टीी/पीीसीीसीी केे सााथ अधि�क सक्रि�य रूप सेे जुुड़कर इंंटरनेेट पहुँँच सुुनि�श्चि�त कर सकताा 
है,ै क्योंंकि� यह शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी भलााई पर गहराा प्रभााव डाालताा है,ै वि�शेेषकर तैैनाातीी केे दौौराान उनकेे परि�वाारोंं सेे जुुड़नेे मेंं मदद करनेे 
मेंं। जैैसाा कि� संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय केे एक कर्ममचाारीी नेे समझाायाा: “यह एक बड़ाा कल्यााणकाारीी मुुद्दाा है,ै चााहे ेआपके बच्चेे होंं याा नहींं, 
और वाास्तव मेंं असहनीीय है ैकि� हमाारे ेलोोग दूरूदरााज केे स्थाानोंं मेंं तैैनाात हैं”ं (सााक्षाात्काार #100)। अन्य सुुझााव देेतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र 
कोो वि�शेेष रूप सेे तब हस्तक्षेेप करनाा चााहि�ए जब मि�शन काा स्थाान इंंटरनेेट पहुँँच प्रदाान करनाा अधि�क जटि�ल और महँँगाा बनाा देेताा होो, 
वि�शेेषकर सबसेे कम वि�कसि�त टीी/पीीसीीसीी केे लि�ए (जोो आमतौौर पर सबसेे अधि�क शांं�ति�रक्षकोंं कोो तैैनाात करतेे हैं)ं (सााक्षाात्काार #98)। 
हाालांं�कि�, यह स्वीीकाार कि�याा जााताा है ैकि� कुुछ टीी/पीीसीीसीी कठि�न स्थाानोंं मेंं भीी इंंटरनेेट पहुँँच प्रदाान करतेे हैं,ं और जहाँँ� टीी/पीीसीीसीी नहींं 
करतेे वहाँँ� संंयुुक्त रााष्ट्र द्वााराा इंंटरनेेट पहुँँच प्रदाान करनेे मेंं महत्वपूूर्णण लाागत आएगीी।

11.2.5	 आर एंड आर
कई शांं�ति� सैैनि�क मि�शन केे दौौराान घर जाानेे कीी याात्राा कीी अत्यधि�क लाागत, और घर लौौटे ेबि�नाा लंंबीी तैैनाातीी केे बााद पड़नेे वाालेे प्रति�कूूल 
प्रभाावोंं पर प्रकााश डाालतेे हैं।ं परि�णाामस्वरूप, कई लोोग यह सि�फाारि�श करतेे हैं ंकि� 6 महीीनेे सेे अधि�क कीी तैैनाातीी केे लि�ए, कर्ममचाारि�योंं 
केे घर आनेे-जाानेे काा खर्चच व्यक्ति�गत शांं�ति� सैैनि�क केे बजााय संंयुुक्त रााष्ट्र याा टीी/पीीसीीसीी कोो वहन करनाा चााहि�ए, जैैसाा कि� अक्सर होोताा 
है,ै क्योंंकि� यह “दोोनोंं केे लि�ए एक संंगठनाात्मक हि�त है ै- सैैनि�क योोगदाान देेनेे वाालेे देेशोंं, याानीी टीीसीीसीी, केे सााथ-सााथ संंयुुक्त रााष्ट्र केे 
लि�ए भीी” कि� कर्ममचाारीी “सर्वोोत्तम माानसि�कताा” मेंं रहें ंऔर “[अपनेे] कर्ततव्योंं काा नि�र्ववहन” करनेे मेंं सक्षम होंं (सााक्षाात्काार #3)। भाारतीीय 
सशस्त्र बलोंं केे एक सेेवाानि�वृृत्त वरि�ष्ठ अधि�काारीी काा तर्कक  है:ै

मेेराा मााननाा है ैकि� यदि� तैैनाातीी छह महीीनेे सेे अधि�क कीी है…ै तोो संंयुुक्त रााष्ट्र कोो कम सेे कम एक छुुट्टीी काा, यदि� अधि�क नहींं तोो, 
वि�त्तपोोषण करनाा चााहि�ए। कम सेे कम छह महीीनेे मेंं एक बाार कि�सीी व्यक्ति� कोो मि�शन क्षेेत्र सेे बााहर नि�कलनेे और घर वाापस 
आनेे, तनााव सेे मुुक्त होोनेे, और फि�र लौौटनेे काा मौौकाा मि�लनाा चााहि�ए। परि�वाार काा समर्थथन आवश्यक है,ै चााहे ेआपाातकााल होो याा 
न होो। संंगठनाात्मक दृष्टि�कोोण सेे भीी आप चााहतेे हैं ंकि� व्यक्ति� कोो एक ब्रेेक मि�लेे, तााकि� वह अपनेे कर्ततव्योंं काा नि�र्ववहन करनेे केे 
लि�ए बेेहतर माानसि�क स्थि�ति� मेंं होो। आखि�रकाार यह एक बहुत तनाावपूूर्णण वााताावरण है,ै और सैैनि�कोंं तथाा इन अधि�काारि�योंं कीी 
छुुट्टि�योंं काा भुुगताान संंयुुक्त रााष्ट्र नहींं करताा है।ै इसलि�ए उन्हें ंभुुगताान करनाा चााहि�ए (सााक्षाात्काार #3)।

हाालाँँ�कि�, संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय मेंं सााक्षाात्काार देेनेे वाालोंं नेे लंंबेे तैैनाातीी केे दौौराान याा आर एंंड आर (आरााम और पुुनर्भभरण) केे दौौराान घर 
लौौटनेे वाालेे शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी याात्राा लाागत कोो कवर करनेे केे लि�ए टीी/पीीसीीसीी (ट्राान्ज़ि��ट/पाारगमन लाागत कवर) काा समर्थथन करनेे कीी 
अत्यधि�क लाागत पर जोोर दि�याा:

ऐसाा होोनेे काा कोोई भीी तरीीकाा नहींं है ैकि� यह हमाारे ेबजट काा हि�स्साा बनेे। ऐसाा कभीी नहींं होोगाा और हमाारे ेलि�ए दल केे सदस्योंं 
केे लि�ए इसकीी व्यवस्थाा करनेे केे लि�ए, हमेंं अपनीी मि�शनोंं मेंं एक पूूरीी नई याात्राा काार्याा�लय बनाानीी पड़ेगीी। ऐसाा कभीी नहींं होोगाा 
(सााक्षाात्काार #100)।
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11.2.6	 देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले संयुक्त राष्ट्र कर््मचारी 
यह खंंड यूूएन प्रणाालीी मेंं शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं लगेे नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं कोो प्रदाान कि�ए जाानेे वाालेे समर्थथन पर संंक्षेेप मेंं वि�चाार करताा 
है,ै चााहे ेवेे यूूएन मुुख्याालय (न्यूूयॉॉर्कक ) मेंं होंं याा मि�शनोंं मेंं। शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कीी साार्थथक भाागीीदाारीी पर देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रभााव केे अध्ययन केे लि�ए यह महत्वपूूर्णण है,ै क्योंंकि� नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं कीी भूूमि�काा एक अनुुकूूल वााताावरण 
कोो प्रभाावि�त करनेे मेंं होोतीी है।ै यह नीीति�योंं और नीीति�गत माार्गगदर्शशन केे मसौौदेे तैैयाार करनेे, परि�योोजनााओं ंकेे वि�काास और काार्याा�न्वयन, 
प्रशि�क्षण केे वि�काास और वि�तरण, और बैैठकोंं तथाा रि�पोोर्टोंं मेंं मुुदे्दे उठाानेे मेंं देेखाा जााताा है।ै जहाँँ� संंयुुक्त रााष्ट्र अपनेे देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं कोो सहाायताा प्रदाान करताा है,ै वहाँँ� इससेे ऐसेे कर्ममचाारि�योंं कोो आकर्षि�ित करनेे और बनााए रखनेे कीी 
संंभाावनाा होोतीी है,ै और बदलेे मेंं, यह इस बाात कोो प्रभाावि�त करनेे कीी संंभाावनाा होोतीी है ैकि� कि�न मुुद्दोंं कीी पहचाान कीी जाातीी है,ै उन पर 
चर्चाा� कीी जाातीी है ैऔर उन्हें ंप्रााथमि�कताा दीी जाातीी है ै(अनुुभााग 8.3.5.1 और 8.4.7 देेखेंं)। इसकेे अलाावाा, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
अपनेे नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं कीी जरूरतोंं केे प्रति� संंयुुक्त रााष्ट्र कीी संंवेेदनशीीलताा, संंयुुक्त रााष्ट्र केे माानदंंडोंं केे प्रभााव केे काारण, इस बाात कोो 
प्रभाावि�त कर सकतीी है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं काा समर्थथन कि�स हद तक कि�याा जााताा है।ै

कई प्रति�भाागीी संंयुुक्त रााष्ट्र कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए उदाार शि�क्षाा भत्तेे केे सााथ-सााथ अभि�भाावकीीय और पाारि�वाारि�क अवकााश काा भीी उल्लेेख 
करतेे हैं।ं उल्लेेखनीीय है ैकि� महाासभाा संंकल्प 77/256 (2022) नेे अभि�भाावकीीय अवकााश कोो माानकीीकृृत कि�याा है ै(जोो माातृृत्व, पि�तृृत्व 
और दत्तक अवकााश कीी जगह लेेताा है)ै, संंयुुक्त रााष्ट्र प्रशाासनि�क नि�र्देश (ST/AI/2023/2) जि�समेंं जन्म देेनेे वाालेे मााताा-पि�ताा केे लि�ए 
पेेरेंटंल लीीव कीी अवधि� कोो 26 सप्तााह और गैैर-जन्म देेनेे वाालेे मााताा-पि�ताा केे लि�ए 16 सप्तााह तक बढ़ाायाा गयाा है,ै और अधि�कांं�श संंयुुक्त 
रााष्ट्र इकााइयाँँ� स्तनपाान केे लि�ए नि�र्धाा�रि�त स्थाान प्रदाान करतीी हैं ंऔर लगभग एक ति�हााई ऑन-सााइट बााल देेखभााल सुुवि�धााएँँ  प्रदाान 
करतीी हैं;ं हाालांं�कि�, क्षेेत्र-आधाारि�त इकााइयोंं मेंं इस प्रकाार केे समर्थथन ढांं�चेे और नीीति�योंं काा प्राावधाान कम आम है।ै251 ऐसीी नीीति�याँँ� हैं ंजोो 
लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंध (FWA) याा वैैकल्पि�क काामकााजीी प्रबंंध (AWA) कीी अनुुमति� देेतीी हैं,ं और माातााओं ंकोो स्तनपाान कराानेे याा 
दूधू नि�काालनेे केे लि�ए समय नि�काालनेे, सााथ हीी आधि�काारि�क कााम सेे संंबंंधि�त याात्रााओं ंपर अपनेे स्तनपाान कराानेे वाालेे शि�शुु केे सााथ 
याात्राा करनेे (गैैर-पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं कोो छोोड़कर) मेंं सक्षम बनाातीी हैं।ं संंयुुक्त रााष्ट्र चि�कि�त्साा बीीमाा योोजनाा (सााक्षाात्काार #92) मेंं 
बांं�झपन उपचाार चााहनेे वाालेे कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए भीी कवरेजे है,ै हाालांं�कि� कुुछ लोोग आशाा करतेे हैं ंकि� यह elective egg freezing 
कोो भीी कवर करे ेतााकि� “महि�लाा केे करि�यर कीी वृृद्धि� उसकेे उपजााऊ वर्षोंं केे सााथ समाानांं�तर होोतीी है”ै (सााक्षाात्काार #179) केे मदे्देनज़र 
उन्हें ंकरि�यर और परि�वाार केे बीीच चयन न करनाा पड़े। मि�शनोंं और अन्य क्षेेत्रीीय परि�वेेशोंं केे लि�ए, देेखभााल करनेे वाालोंं काा समर्थथन करनेे 
हेतेुु माार्गगदर्शशन – लैंंगि�क समाानताा कोो आगेे बढ़ाानेे केे व्याापक प्रयाासोंं केे हि�स्सेे केे रूप मेंं – संंयुुक्त रााष्ट्र प्रणाालीी केे लि�ए ‘मेेक पैैरि�टीी 
अ रि�यलि�टीी: फीील्ड-स्पेेसि�फि�क एनेेबलिं�ग एनवाायरनमेंंट गााइडलााइंंस’ (Make Parity a Reality: Field-specific Enabling 
Environment Guidelines) द्वााराा प्रदाान कि�याा जााताा है।ै252 

येे दि�शाानि�र्देश यह स्वीीकाार करतेे हैं ंकि� 
“मजबूूत परि�वाार-अनुुकूूल नीीति�यांं� संंगठन कीी 
प्रति�स्पर्धाा�त्मकताा और कुुशलताापूूर्ववक काार्यय 
करनेे कीी क्षमताा मेंं योोगदाान करतीी हैं”ं।253 
व्याापक रूप सेे, संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं देेखभााल करनेे 
वाालोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए हुए वि�काास 
“लिं�ग समाानताा, कर्ममचाारि�योंं कीी भलााई और 
प्रति�धाारण पर माापनीीय प्रगति� कोो आगेे बढ़ाा 
रहे ेहैं…ं प्रति�भााशाालीी कर्मि�ियोंं कोो बनााए रखनेे 
मेंं मदद कीी है…ै [और] संंयुुक्त रााष्ट्र कोो एक 
अधि�क समाावेेशीी और सहाायक नि�योोक्ताा केे 
रूप मेंं स्थाापि�त कि�याा है”ै।254 महत्वपूूर्णण रूप 
सेे, जैैसाा कि� संंयुुक्त रााष्ट्र प्रणाालीी मेंं महि�लााओं ं
कीी स्थि�ति� मेंं सुुधाार पर संंयुुक्त रााष्ट्र महाासचि�व 
कीी नवीीनतम रि�पोोर्टट मेंं उजाागर कि�याा गयाा 
है,ै लचीीलीी छुुट्टीी और सााझाा देेखभााल संंबंंधीी 
नीीति�योंं नेे “सांं�स्कृृति�क माानदंंडोंं कोो बदलनेे मेंं 
मदद कीी है…ै काार्ययस्थल और घर पर लैंंगि�क 
समाानताा कोो मजबूूत करतेे हुए”255 । इस 
रि�पोोर्टट मेंं, संंयुुक्त रााष्ट्र महाासचि�व नेे रेखेांं�कि�त 
कि�याा है ैकि� “परि�वाार-अनुुकूूल नीीति�यांं� 
प्रति�धाारण, समाावेेशि�ताा और एक प्रभाावीी 
सक्षम वााताावरण केे लि�ए महत्वपूूर्णण हैं”ं256 । 

UN/Kevin Jordan, 2020
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हाालाँँ�कि�, कुुछ प्रति�भाागि�योंं नेे उल्लेेख कि�याा कि� येे सहाायक नीीति�याँँ� “शाानदाार” थींं, लेेकि�न FWA याा स्तनपाान केे लि�ए अवकााश कीी 
अनुुमति� देेनेे वाालीी नीीति�याँँ� तब तक मददगाार नहींं थींं जब तक काार्ययभाार कम नहींं कि�याा गयाा: “कोोई भीी आपके काार्ययभाार कोो आपके 
लि�ए ऐसाा करनेे केे लि�ए समाायोोजि�त नहींं करेगेाा।” तोो, यह ऐसाा है,ै यह मुुश्कि�ल है,ै यह वााकई मुुश्कि�ल है…ै मेेरे ेलि�ए, मुुझेे अपनेे 
काार्ययभाार कोो संंभाालनेे केे लि�ए स्तनपाान बंंद करनाा पड़ाा, और क्योंंकि� मेेरे ेपाास दूधू पंंप करनेे कीी कोोई जगह नहींं थीी” (सााक्षाात्काार #91). 
अन्य प्रति�भाागीी बााल-देेखभााल तक पहुँँच संंबंंधीी चिं�तााओं ंपर प्रकााश डाालतेे हैं ं(कई प्रति�भाागि�योंं नेे संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय मेंं के्रेच केे 
बंंद होोनेे केे बाारे ेमेंं वि�शेेष चिं�ताा व्यक्त कीी), स्तनपाान बूूथोंं कीी बहुत कम संंख्याा (हाालांं�कि� संंयुुक्त रााष्ट्र मुुख्याालय मेंं यह एक अभूूतपूूर्वव 
जुुड़ााव है,ै लेेकि�न अभीी भीी कई अन्य काार्याा�लयोंं मेंं इन्हें ंस्थाापि�त कि�याा जाानाा बााकीी है)ै और FWA तक अपर्याा�प्त पहुँँच (जोो अक्सर 
सहाानुुभूूति�शीील पर्ययवेेक्षकोंं पर नि�र्भभर करतीी है)ै। संंयुुक्त रााष्ट्र प्रणाालीी मेंं महि�लााओं ंकीी स्थि�ति� मेंं सुुधाार पर नवीीनतम रि�पोोर्टट मेंं इस बाात पर 
भीी प्रकााश डाालाा गयाा है ैकि� “बााल देेखभााल तक पहुंंच, वृृद्ध व्यक्ति�योंं और वि�शेेष जरूरतोंं वाालेे आश्रि�तोंं कीी देेखभााल और सहाायताा, 
जीीवनसााथीी कीी नौौकरीी और गैैर-पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं मेंं गति�शीीलताा” केे संंबंंध मेंं चुुनौौति�यांं� बनीी हुई हैं।ं257

5 वर्षष सेे कम उम्र केे बच्चोंं केे लि�ए अपर्याा�प्त वि�त्तीीय सहाायताा केे बाारे ेमेंं चिं�तााएँँ  उठााई गई हैं,ं जि�नकेे लि�ए बााल देेखभााल सबसेे अधि�क 
महंगंीी होो सकतीी है:ै “मुुझेे लगताा है ैकि� यह बहुत अन्याायपूूर्णण है,ै बहुत लिं�ग-आधाारि�त है…ै यह मूूल रूप सेे 60 केे दशक सेे है,ै जब सभीी 
रााजनयि�क और संंयुुक्त रााष्ट्र कर्ममचाारीी पुुरुष थेे कि� अगर उनकेे घर पर उनकेे पाँँ�च सााल सेे कम उम्र केे बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए कोोई 
होोताा” (सााक्षाात्काार #92)। अन्य लोोगोंं कोो चिं�ताा है ैकि� यदि� वेे सुुवि�धााओं ंऔर सहाायताा नेेटवर्कक  कीी अपर्याा�प्त पहुँँच वाालेे शांं�ति� अभि�याान 
मेंं तैैनाात हैं,ं तोो माातृृत्व/पि�तृृत्व अवकााश कीी अवधि� अपर्याा�प्त है।ै देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं केे शांं�ति� अभि�याानोंं 
मेंं कााम करनेे कीी भाागीीदाारीी मेंं अन्य बााधााओं ंपर प्रकााश डाालतेे हुए, कुुछ प्रति�भाागि�योंं नेे कुुछ गैैर-पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं केे वर्गीीकरण 
पर भीी सवााल उठाायाा (सााक्षाात्काार #121)।

11.3	टी/पीसीसी सुरक्षा क्षेत्र संस्थानोों की जिम्मेदारियाँ 
सर्वेेक्षण प्रति�भाागि�योंं (n=296) मेंं सेे लगभग एक ति�हााई (32%) काा मााननाा है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल संंबंंधीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं काा ध्याान रखाा जााताा है;ै 19% काा मााननाा है ैकि� कभीी-कभीी ध्याान रखाा जााताा है;ै 11% काा मााननाा है ैकि� ध्याान नहींं रखाा जााताा; 
और 30% अनि�श्चि�त हैं।ं यह स्वीीकाार करतेे हुए कि� शांं�ति�रक्षकोंं केे लि�ए समर्थथन प्रदाान करनाा सदस्य रााष्ट्रोंं कीी प्रााथमि�क जि�म्मेेदाारीी है,ै 
प्रति�भाागि�योंं सेे सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंद्वााराा देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे प्रति� देेखभााल केे कर्ततव्य केे बाारे ेमेंं पूूछाा 
गयाा। अधि�कांं�श उत्तरदााताा (82%) इस बाात सेे सहमत हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकोो सुुरक्षाा संंस्थाानोंं मेंं समर्थथन 
देेनाा महत्वपूूर्णण है;ै केेवल 4% असहमत हैं ं(इस प्रश्न काा उत्तर देेनेे वाालेे 164 उत्तरदाातााओं ंमेंं सेे)। सर्वेेक्षण मेंं अधि�कांं�श उत्तरदाातााओं ंकाा 
कहनाा है ैकि� उनकेे देेश मेंं सभीी याा कुुछ सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााएंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रति� सजग हैं:ं 34% काा कहनाा है ैकि� उनकेे 
देेशोंं मेंं कुुछ सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााएंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रति� सजग हैं;ं 20% काा मााननाा है ैकि� उनकेे देेशोंं मेंं सभीी सुुरक्षाा क्षेेत्र 
कीी संंस्थााएंं सजग हैं;ं 7% नेे उत्तर दि�याा कि� वेे सभीी सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााएंं जि�नकेे बाारे ेमेंं वेे जाानतेे हैं,ं सजग हैं;ं 17% काा कहनाा है ैकि� वेे 
देेखभााल केे प्रति� सजग नहींं हैं;ं और 17% कोो नहींं पताा।

11.3.1	 देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के लिए समर््थन
इस शोोध केे लि�ए सााक्षाात्काार दि�ए गए कई वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी अपनेे संंस्थाान द्वााराा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं कोो 
प्रदाान कि�ए जाानेे वाालेे समर्थथन केे स्तर सेे संंतुुष्टि� व्यक्त करतेे हैं।ं सब्सि�डीी वाालेे याा मुुफ्त बााल-देेखभााल नेे कई लोोगोंं कोो कााम पर रहतेे 
हुए अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रबंंधि�त करनेे मेंं मदद कीी है ैयाा उन लोोगोंं कीी मदद कीी है ैजि�न्होंंनेे उन्हें ंउनकीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं तब सहाायताा कीी जब वेे तैैनाात थेे। उदााहरण केे लि�ए, एक स्वीीडि�श शांं�ति� सैैनि�क स्वीीडन मेंं मुुफ्त डेे-केेयर और सू्कूलोंं 
और अन्य साामााजि�क सहाायताा सेेवााओं ंकाा उल्लेेख करताा है,ै जि�न्होंंनेे घर पर रहनेे वाालोंं केे लि�ए देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनाा 
आसाान बनाा दि�याा (सााक्षाात्काार #163)। कई लोोग अपनेे रााज्य, अपनीी सेेवाा और अपनीी सेेवाा सेे जुुडे़े संंगठनोंं सेे मि�लनेे वाालेे समर्थथन काा 
भीी वर्णणन करतेे हैं।ं इसमेंं, उदााहरण केे लि�ए, अवकााश प्राावधाान, , लचीीलेे कााम केे घंंटे ेऔर सहाायक नेेताा, सााथ हीी परि�वाार केे सदस्योंं केे 
लि�ए शैैक्षि�क, आवाास, स्वाास्थ्य देेखभााल और कल्यााण पैैकेेज शाामि�ल हैं।ं 

कई लोोग अपनेे परि�वाार केे सदस्योंं कोो मि�लनेे वाालेे लााभोंं काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जि�न्हें ंसुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं रोोजगाार केे काारण शि�क्षाा और 
स्वाास्थ्य सेेवाा तक बेेहतर पहुँँच मि�लतीी है।ै उदााहरण केे लि�ए, MINUSCA और MONUSCO मेंं नेेपाालीी शांं�ति� सैैनि�क, सैैन्य परि�वाारोंं 
द्वााराा शि�क्षाा और स्वाास्थ्य सेेवाा तक पहुँँच कोो दर्शाा�तेे हैं,ं जि�सकाा आनंंद कई अन्य नेेपाालीी नाागरि�क नहींं लेे सकतेे (सााक्षाात्काार #73; 
सााक्षाात्काार #46)। भाारतीीय सशस्त्र बल केे कर्मीी भीी स्टेशेनोंं सेे संंलग्न सैैन्य अस्पताालोंं केे बाारे ेमेंं चर्चाा� करतेे हैं,ं अधि�कांं�श इकााइयोंं मेंं 
चि�कि�त्साा कक्ष भीी होोतेे हैं,ं जोो कर्मि�ियोंं और उनकेे आश्रि�तोंं तथाा परि�वाारोंं केे लि�ए उपलब्ध होोतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #2)। कई लोोगोंं कोो यदि� 
उनकेे बच्चेे हैं ंतोो अति�रि�क्त भत्ताा और पाारि�वाारि�क आवाास मेंं मदद भीी मि�लतीी है ै(सााक्षाात्काार #147; सााक्षाात्काार #45), जोो उपलब्ध न 
होोनेे पर, कर्मीी “सि�वि�ल क्षेेत्र मेंं रहनेे काा वि�कल्प चुुन सकतेे हैं ंऔर आपकोो कि�रााए केे लि�ए पैैसेे दि�ए जााएंंगेे - वेे इसेे हााउस रेंटं अलााउंंस 
कहतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #2)। एक पुुरुष ब्रि�टि�श अधि�काारीी सााझाा करतेे हैं ंकि� कैैसेे उनकाा संंस्थाान पाारि�वाारि�क जरूरतोंं कोो पूूराा करताा है:ै 
“उदााहरण केे लि�ए, यदि� आपकाा परि�वाार है,ै तोो आप एक बडे़े घर केे लि�ए आवेेदन करनेे केे हकदाार हैं,ं जि�समेंं वि�भि�न्न प्रकाार केे लााभ 
होोतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #142)। तीीनोो शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कई प्रति�भाागीी इस बाात पर भीी जोोर देेतेे हैं ंकि� उन्हें ंतैैनाातीी केे दौौराान मि�लनेे वाालेे 
अति�रि�क्त वि�त्तीीय लााभ महत्वपूूर्णण हैं ंऔर उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए आवश्यक हैं।ं 
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कई टीी/पीीसीीसीी सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए नीीति�यांं� और संंरचनााएंं 
मौौजूूद हैं,ं हाालांं�कि� कई लोोग यह स्वीीकाार करतेे हैं ंकि� येे टीी/पीीसीीसीी केे भीीतर और उनकेे बीीच भि�न्न होोतीी हैं।ं कई प्रति�भाागीी माानतेे हैं ंकि� 
सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं कााम करतेे समय देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं,ं वि�शेेष रूप सेे, कोो आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं कीी 
अपर्याा�प्त सहाायताा याा समझ कोो दूरू करनेे केे लि�ए और अधि�क कि�याा जाा सकताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, यूूएनएमआईएसएस (UNMISS) 
मेंं तैैनाात एक पुुरुष सैैन्य अधि�काारीी काा कहनाा है ैकि� “उदााहरण केे लि�ए, बााल-देेखभााल, बुुजुुर्गोंं कीी देेखभााल केे लि�ए पर्याा�प्त ढाँँ�चेे और 
नीीति�याँँ� नहींं हैं।ं हमाारे ेअधि�कांं�श संंगठनोंं मेंं… महि�लाा नेेतााओं ंऔर यहाँँ� तक कि� उन महि�लााओं ंकाा समर्थथन करनेे केे लि�ए बााल-अनुुकूूल 
पहलोंं केे बाारे ेमेंं वह सोोच नहींं है,ै जि�न्हें ंसुुरक्षाा अंंगोंं मेंं भीी रहनाा होोगाा और [अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनाा होोगाा]” 
(सााक्षाात्काार #174)।

जैैसाा कि� अध्यााय 7 मेंं चर्चाा� कीी गई है,ै कई लोोग देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए बााल-
देेखभााल तक अपर्याा�प्त पहुंंच और कााम केे लचीीलेे तरीीकोंं कीी कमीी काा हवाालाा देेतेे हैं।ं कई लोोग कहतेे हैं ंकि� उन देेशोंं मेंं जहांं� लाागत 
बहुत अधि�क है,ै उनकीी तनख्वााह बााल-देेखभााल केे खर्चच कोो पूूराा करनेे केे लि�ए पर्याा�प्त नहींं है।ै अन्य लोोग औपचाारि�क बााल-देेखभााल 
सहाायताा केे सीीमि�त घंंटोंं काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जोो आमतौौर पर सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं कााम केे लंंबेे और लचीीलेे घंंटोंं केे अनुुकूूल 
नहींं होोताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, 2023 केे ऑस्ट्रेलेि�यााई रक्षाा बल कीी जनगणनाा मेंं,258 केेवल 57.7% उत्तरदाातााओं ं(और केेवल 11.8% 
महि�लााओं)ं नेे बताायाा कि� उनकीी बााल-देेखभााल कीी ज़रूरतेंं पूूरीी होोतीी हैं।ं परि�णाामस्वरूप, कई शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे सुुरक्षाा क्षेेत्र केे 
संंस्थाानोंं कोो समग्र देेखभााल (wrap-around care) मेंं और अधि�क नि�वेेश करनेे कीी सलााह दीी है।ै भाारतीीय सशस्त्र बल केे एक 
सेेवाानि�वृृत्त पुुरुष अधि�काारीी केे अनुुसाार:

इसेे मौौजूूदाा सभीी सू्कूलोंं मेंं बनाायाा जाा सकताा है।ै थोोड़ीी सीी फंंडिं�ग, कुुछ और सहाायताा प्रणाालीी, कुुछ और आयााएंं (नाानीी) याा जोो 
भीी होो, याा नि�गराानीी केे लि�ए एक और शि�क्षक, और यह अपनेे आप मेंं कई अन्य परेशेाानि�योंं काा ध्याान रखेेगाा, इसलि�ए मैंं आपसेे 
पूूरीी तरह सहमत हूंं कि� इसेे सुुव्यवस्थि�त, नि�यमि�त और स्थाायीी आधाार पर बनाायाा जाानाा चााहि�ए क्योंंकि� यह कोोई ऐसीी समस्याा 
नहींं है ैजोो बस चलीी जााएगीी (सााक्षाात्काार #15)।

रक्षाा क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए समाान अवसर कीी दि�शाा मेंं रि�पोोर्टट,259 मेंं उल्लि�खि�त अनुुसाार, कुुछ देेशोंं नेे सैैन्य संंस्थाानोंं केे भीीतर शि�शुु 
देेखभााल सुुवि�धााएंं प्रदाान करनेे मेंं सफलताा दि�खााई है,ै उदााहरण केे लि�ए डोोमि�नि�कन गणरााज्य, जि�सनेे “महि�लााओं ंकीी भर्तीी और उन्हें ं
बनााए रखनेे कोो मजबूूत करनेे मेंं योोगदाान दि�याा प्रतीीत होोताा है,ै और डोोमि�नि�कन गणरााज्य मेंं सशस्त्र बलोंं कीी एक आकर्षषक नि�योोक्ताा और 
समाावेेशीी संंस्थाा केे रूप मेंं छवि� कोो बढ़ाायाा है।ै” 

शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे अधि�क “लचीीलेे माानव संंसााधन, नीीति�योंं और प्रणाालि�योंं” कीी वकाालत कीी है ैतााकि� देेखभााल करनेे वाालोंं केे लि�ए… 
और अन्य प्रकाार कीी छुुट्टि�योंं केे लि�ए मााताा-पि�ताा कीी छुुट्टीी प्रदाान कीी जाा सकेे, जोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा बेेहतर 
समर्थथन कर सकेेगीी (सााक्षाात्काार #108)। उदााहरण केे लि�ए, इसकाा मतलब देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो एक स्टााफ 
कोोर्सस पूूराा करनेे मेंं सक्षम बनाानेे केे लि�ए समय-सीीमाा याा माानदंंडोंं काा वि�स्ताार करनाा होो सकताा है।ै इसीी तरह, कुुछ प्रति�भाागीी अनुुशंंसाा 
करतेे हैं ंकि� पदोोन्नति� केे माानदंंडोंं मेंं “कौौशल, गुुण और अनुुभव नीीति�योंं” काा एक व्याापक सेेट शाामि�ल कि�याा जाा सकताा है ैतााकि� देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो जि�न प्रति�बंंधोंं काा साामनाा करनाा पड़ सकताा है,ै उन्हें ंसमाायोोजि�त कि�याा जाा सकेे, इस प्रकाार अप्रत्यक्ष 
भेेदभााव सेे बचाा जाा सकेे (सााक्षाात्काार #108)।

मााताा-पि�ताा कीी छुुट्टीी केे संंबंंध मेंं, कुुछ प्रति�भाागि�योंं काा सुुझााव है ैकि� अलग-अलग माातृृत्व और पि�तृृत्व अवकााश सेे हटनाा देेखभााल काार्यय 
केे असमाान लिं�ग-आधाारि�त वि�तरण कोो बदलनेे मेंं मदद कर सकताा है ैऔर महि�लााओं ंव पुुरुषोंं केे करि�यर तथाा नि�युुक्ति� संंभाावनााओं ंपर 
इसकेे बााद पड़नेे वाालेे असमाान प्रभाावोंं कोो कम कर सकताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, भाारत मेंं जहाँँ� माातृृत्व अवकााश 180 दि�न और पि�तृृत्व 
अवकााश 15 दि�न है,ै यह असमाानताा पुुरुषोंं कोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा अधि�क बोोझ उठाानेे सेे हतोोत्सााहि�त करतीी है ैऔर महि�लााओं ं
कीी करि�यर प्रगति� पर ताार्कि�ि क परि�णााम देेतीी है।ै पेेरेंटंल लीीव कीी ओर बढ़नाा संंभाावि�त रूप सेे पुुरुषोंं द्वााराा कि�ए जाानेे वाालेे देेखभााल काार्यय 
कोो पहचााननेे और समर्थथन करनेे मेंं भीी मदद कर सकताा है,ै सााथ हीी देेखभााल काार्यय केे अधि�क समाान वि�तरण कोो प्रोोत्सााहि�त कर सकताा 
है।ै उदााहरण केे लि�ए, ऑस्ट्रेलेि�याा केे एक सैैन्य अधि�काारीी इस बाात पर ज़ोोर देेतेे हैं ंकि� अवैैतनि�क देेखभााल काा कााम कौौन करताा है,ै इस 
बाारे ेमेंं साामााजि�क और संंगठनाात्मक अपेेक्षााएंं सभीी कर्मि�ियोंं कोो नुुकसाान पहुंंचाा सकतीी हैं:ं

… यदि� संंगठन इस वि�चाार कोो स्वीीकाार नहींं करतेे कि� पुुरुषोंं कोो भीी पाारि�वाारि�क जि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाानीी चााहि�ए, तोो पुुरुष महसूूस 
करतेे हैं ंऔर पाातेे हैं ंकि� वेे आगेे आकर अपनीी अधि�क जि�म्मेेदाारि�याँँ� नहींं लेे सकतेे। क्योंंकि� उनकाा संंगठन उनसेे पूूछताा है ै
‘आपकीी पत्नीी यह क्योंं नहींं कर सकतीी?’ और उन पर एक अलग अपेेक्षाा थोोपताा है…ै अगर हम माातृृत्व और पि�तृृत्व अवकााश 
कीी संंरचनाा केे बाारे ेमेंं सोोचेंं, तोो इस समय इसेे इस तरह सेे बनाायाा गयाा है ैकि� महि�लाा प्रााथमि�क देेखभाालकर्ताा� बनेे और यह कई 
लोोगोंं केे लि�ए उपयुुक्त होो सकताा है,ै लेेकि�न यह एक पुुरुष केे लि�ए आगेे आकर उस स्थाान पर आनेे केे लि�ए बहुत अधि�क समय 
प्रदाान नहींं करताा है ै(सााक्षाात्काार #125)।
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अन्य जगहोंं पर, जहाँँ� माातृृत्व और पि�तृृत्व अवकााश कीी जगह अभि�भाावकीीय अवकााश लेे चुुकाा है ै(जैैसेे संंयुुक्त रााष्ट्र प्रणाालीी मेंं), वहाँँ� 
इस बाात कीी चिं�ताा है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे जुुड़ाा अधि�कांं�श कााम अभीी भीी महि�लााएँँ  हीी करतीी हैं,ं लेेकि�न उन जि�म्मेेदाारि�योंं कोो 
संंभाालनेे केे लि�ए उन्हें ंकााम सेे कम छुुट्टीी मि�लनेे काा खतराा रहताा है।ै अन्य काा तर्कक  है ैकि� लिं�ग-तटस्थ नीीति�यांं� (उदााहरण केे लि�ए, मााताा-
पि�ताा कीी छुुट्टीी केे संंबंंध मेंं) समाानताापूूर्णण प्रतीीत होोतीी हैं,ं लेेकि�न महि�लााओं ंऔर पुुरुषोंं कीी अलग-अलग जरूरतोंं कोो अनदेेखाा करनाा और 
“एक हीी आकाार सभीी पर फि�ट करनेे वाालाा दृष्टि�कोोण” अपनाानाा अधि�क हाानि�काारक होो सकताा है ै(सााक्षाात्काार #114)। 

प्रति�भाागि�योंं द्वााराा उठााई गई अन्य नीीति�योंं मेंं दोोहरीी-सेेवाा वाालेे दंंपत्ति� नीीति�यांं� शाामि�ल हैं,ं जि�नकाा उदे्देश्य परि�वाार कीी इकााई कोो बनााए 
रखनेे केे लि�ए सैैन्य दंंपत्ति�योंं कोो एक सााथ तैैनाात करनाा है ै(भाारत सहि�त) याा यह सुुनि�श्चि�त करनेे काा प्रयाास करनाा कि� दंंपति�योंं कोो 
असुुरक्षि�त वााताावरण मेंं वि�देेशीी अभि�याानोंं केे लि�ए एक सााथ तैैनाात न कि�याा जााए तााकि� दोोनोंं मााताा-पि�ताा बच्चोंं सेे अलग न होंं और 
जोोखि�म मेंं न रहें ं(यूूकेे)। 

कुुछ प्रति�भाागीी माानतेे हैं ंकि� माानव संंसााधन नीीति�यांं� आम तौौर पर यह माान लेेतीी हैं ंकि� घर पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं मदद करनेे केे 
लि�ए कोोई है,ै यह समझतेे हुए नहींं कि� सााथीी भीी कााम कर रहाा होो सकताा है ैयाा कोोई सााथीी नहींं होो सकताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, जाापाान 
कीी एक महि�लाा अधि�काारीी एकल मााताा-पि�ताा काा समर्थथन करनेे केे लि�ए ढांं�चेे कीी कमीी काा उल्लेेख करतीी हैं,ं जि�सकेे काारण उनकीी एक 
सहकर्मीी केे पति� कीी मृृत्युु पर उन्हें ंसेेवाा छोोड़नीी पड़ीी (सााक्षाात्काार #94)। ऑस्ट्रेलेि�याा कीी एक महि�लाा अधि�काारीी आगेे कहतीी हैं:ं

हाालाँँ�कि� हमनेे ऐसाा सीीधेे तौौर पर नहींं कहाा है,ै हम इस धाारणाा पर नि�र्भभर रहे ेहैं ंकि� जि�स व्यक्ति� नेे सुुरक्षाा संंस्थाान केे लि�ए 
स्वयंंसेेवाा कीी है,ै उसकेे घर मेंं कोोई और है,ै जोो उन जि�म्मेेदाारि�योंं काा ध्याान रखेेगाा। हम इसेे सीीधेे तौौर पर नहींं कहतेे हैं।ं हाालाँँ�कि�, 
हमाारे ेअधि�कांं�श सहाायक ढाँँ�चेे, हमाारे ेअधि�कांं�श वेेतन और शर्तेंं, परि�वाार केे समर्थथन सेे जुुड़ीी अधि�कांं�श चीीज़ेंं इस वि�चाार केे इर्दद-
गि�र्दद बनीी हैं ंकि� कोोई और है ैजोो अपनेे करि�यर केे अवसरोंं काा त्यााग कर सकताा है ैतााकि� सेेवाा मेंं मौौजूूद सदस्य सेेवाा कर सकेे, 
और हमनेे अभीी तक इस पर ध्याान नहींं दि�याा है ै(सााक्षाात्काार #125)।

लचीीलीी काार्ययप्रणाालीी पर नीीति�योंं कोो कई देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं द्वााराा भीी इस बाात केे लि�ए उजाागर कि�याा 
गयाा है ैकि� वेे अपनेे परि�वाार और पेेशेेवर काार्यय कोो बेेहतर ढंंग सेे प्रबंंधि�त कर सकंें। लचीीलीी काार्ययप्रणाालीी मेंं कााम केे घंंटोंं याा स्थाान केे 
संंबंंध मेंं लचीीलाापन शाामि�ल होो सकताा है।ै जैैसाा कि� संंयुुक्त रााष्ट्र द्वााराा उल्लेेख कि�याा गयाा है:ै

पुुरुष और महि�लाा कर्मीी दोोनोंं कोो प्रबंंधन द्वााराा अपनेे करि�यर केे वि�काास याा उन्नति� काा त्यााग कि�ए बि�नाा, कि�सीी भीी बच्चेे याा अन्य 
आश्रि�तोंं कीी देेखभााल करनेे केे लि�ए समर्थथन दि�याा जाानाा चााहि�ए। हाालांं�कि� सभीी सशस्त्र बलोंं कोो परि�वाार-अनुुकूूल और अन्य 
समाावेेशीी माानव संंसााधन नीीति�यांं� वि�कसि�त करनीी चााहि�ए, लेेकि�न इन नीीति�योंं केे वि�शि�ष्ट प्राावधाान सांं�स्कृृति�क माानदंंडोंं और 
कि�सीी दि�ए गए सैैन्य बल द्वााराा कि�ए गए काार्योंं कीी प्रकृति� केे आधाार पर भि�न्न होंंगेे।260

जैैसाा कि� अध्यााय 8 मेंं उल्लेेख कि�याा गयाा है,ै देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे सााथ इस क्षेेत्र मेंं करि�यर काा प्रबंंधन करनेे कीी कथि�त 
चुुनौौति�योंं नेे कई कर्मि�ियोंं कोो बच्चेे न करनेे केे लि�ए प्रेेरि�त कि�याा थाा। देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे व्यक्ति�योंं केे लि�ए संंगठनाात्मक 
समर्थथन काा महि�लााओं ंऔर पुुरुषोंं द्वााराा परि�वाार शुुरू करनेे और उसेे प्रबंंधि�त करनेे केे बाारे ेमेंं लि�ए जाानेे वाालेे नि�र्णणयोंं पर महत्वपूूर्णण प्रभााव 
पड़ताा है।ै कााम-परि�वाार संंतुुलन काा समर्थथन करनेे वाालीी नीीति�योंं केे रूप मेंं ऐसेे समर्थथन केे बि�नाा, जि�समेंं मााताा-पि�ताा कीी छुुट्टीी और कााम मेंं 
लचीीलाापन शाामि�ल है,ै व्यक्ति� परि�वाार शुुरू करनेे मेंं देेरीी करनेे याा उससेे बचनेे केे लि�ए दबााव महसूूस कर सकतेे हैं,ं जोो उनकेे कल्यााण कोो 
प्रभाावि�त कर सकताा है ै(सााक्षाात्काार #37)।

कई प्रति�भाागि�योंं नेे सहाायक नीीति�योंं काा उल्लेेख कि�याा जोो अंंतर्नि�ि हि�त सांं�स्कृृति�क माानदंंडोंं और महि�लााओं,ं वि�शेेष रूप सेे माातााओं ंकेे 
प्रति� रवैैयेे केे काारण ठीीक सेे लाागूू नहींं कीी जाातीी हैं ंयाा पर्याा�प्त रूप सेे प्रभाावीी नहींं हैं:ं

… [ऑस्ट्रेलेि�यााई रक्षाा बल] पि�छलेे 20 वर्षोंं मेंं [देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए] वाास्तव मेंं 
बेेहतरीीन नीीति�यांं� लाागूू करनेे काा एक प्रमुुख उदााहरण रहाा है…ै ऐसेे कई अलग-अलग तरीीकेे हैं ंजि�नसेे हम कााम और परि�वाार 
दोोनोंं कोो सााथ लेेकर चलनेे कीी कोोशि�श कर सकतेे हैं,ं मुुझेे लगताा है ैकि� यह सब बहुत अच्छाा है।ै समस्याा यह है ैकि� मुुझेे लगताा 
है ैआपनेे काार्याा�न्वयन केे बाारे ेमेंं कुुछ कहाा थाा। मुुझेे लगताा है ैकि� समस्याा अभीी भीी यह है ैकि� हम महि�लााओं ंकेे प्रति� लोोगोंं केे 
रवैैयेे कीी जड़ तक नहींं पहुँँच पाा रहे ेहैं ं(सााक्षाात्काार #113)। 

महि�लााओं ंऔर वि�शेेष रूप सेे माातााओं ंकेे प्रति� येे प्रचलि�त दृष्टि�कोोण - वि�शेेष रूप सेे सशस्त्र बलोंं केे भीीतर - नीीति�योंं पर प्रगति� कोो 
सीीमि�त करतेे हैं,ं लेेकि�न अक्सर यह भीी नि�र्धाा�रि�त करतेे हैं ंकि� कि�स प्रकाार कीी नीीति�यांं� वि�कसि�त कीी जााएंं, जैैसाा कि� यूूकेे रक्षाा समि�ति� कोो 
प्रस्तुुत सााक्ष्य मेंं इंंगि�त कि�याा गयाा है:ै

…हमाारे ेसंंगठन मेंं गहरााई सेे जड़ें जमााए लिं�गभेेद है,ै और जैैसेे-जैैसेे मैंं पदोोन्नत होोतीी गई, मैंंनेे इसेे और अधि�क देेखाा है।ै दुरु्भाा�ग्य सेे 
लॉॉकर रूम कीी बाातचीीत अभीी भीी मौौजूूद है।ै सत्ताा मेंं बैैठेे कुुछ पुुरुष सेेनाा मेंं महि�लााओं ंकाा समर्थथन नहींं करतेे याा हमेंं बरााबरीी काा 
दर्जाा� नहींं देेतेे, और उन्हें ंसकााराात्मक रोोल मॉॉडल होोनाा चााहि�ए। यह इस्तेेमााल कीी जाानेे वाालीी भााषाा, सैैन्य रि�पोोर्टिं�ग प्रणाालीी, दि�ए 
जाानेे वाालेे अवसरोंं और गर्भाा�वस्थाा, प्रसवोोत्तर और बााल देेखभााल केे प्रति� दृष्टि�कोोण मेंं प्रचलि�त है।ै चीीजेंं बेेहतर होो रहीी हैं ंलेेकि�न 
हमेंं अभीी लंंबाा राास्ताा तय करनाा है।ै261
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11.3.2	 टी/पीसीसी तैनाती के दौरान समर््थन
इस शोोध केे लि�ए सााक्षाात्काार कि�ए गए कई शांं�ति� सैैनि�कोंं काा मााननाा है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं उन्हें ंमि�लनेे वाालीी 
सुुवि�धााओं ंऔर कल्यााण सहाायताा कीी गुुणवत्ताा पर्याा�प्त है,ै उदााहरण केे लि�ए MONUSCO मेंं शांं�ति� सैैनि�क सप्तााहांं�त पर मनोोरंजंक 
सुुवि�धााओं ंऔर एक माानसि�क स्वाास्थ्य दि�वस (सााक्षाात्काार #68) काा उल्लेेख करतेे हैं।ं अन्य नेे दूरूदरााज केे क्षेेत्रोंं मेंं भीी इंंटरनेेट कीी 
पहुंंच, मनोोवैैज्ञाानि�क सलााहकाारोंं कीी उपलब्धताा, अच्छाा वेेतन (जोो तैैनाातीी केे दौौराान देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे वि�त्तीीय खर्चोंं कोो पूूराा 
करनेे मेंं मदद करताा है)ै केे सााथ-सााथ संंतोोषजनक पूूर्वव-तैैनाातीी प्रशि�क्षण और तैैनाातीी सेे पहलेे पर्याा�प्त सूूचनाा (परि�वाार कोो तैैयाार करनेे 
केे लि�ए) काा उल्लेेख कि�याा, इन सभीी नेे उनकीी भलााई मेंं सहाायताा कीी। हाालांं�कि�, कई लोोगोंं नेे मि�शनोंं और दस्तोंं केे बीीच असमाानतााओं ं
कोो पहचाानाा। जब गठि�त इकााइयोंं कोो तैैनाात कि�याा गयाा थाा, तोो व्यक्ति�योंं कीी तुुलनाा मेंं समर्थथन केे वि�भि�न्न स्तरोंं काा हवाालाा दि�याा गयाा, 
जोो केेवल सीीमि�त प्राावधाान प्रााप्त करनेे मेंं हीी सक्षम होो सकतेे हैं।ं कई शांं�ति� सैैनि�क बुुनि�याादीी सुुवि�धााओं,ं एक अचे्छे शौौचाालय और एक 
उपयुुक्त बि�स्तर कीी आपूूर्ति�ि  केे लि�ए बहुत खरााब स्थि�ति�योंं और न्यूूनतम नि�वेेश पर प्रकााश डाालतेे हैं,ं जोो कल्यााण, आरााम और लंंबेे 
काामकााजीी घंंटोंं केे बााद तनाावमुुक्त होोनेे केे लि�ए आवश्यक हैं:ं

सि�र्फफ  यहाँँ� जैैसेे कि�सीी सुुनसाान जगह पर जवाानोंं कोो भेेजनेे केे बजााय, आप जाानतेे हैं,ं उन्हें ंइंंटरनेेट नहींं दि�याा जाा रहाा है।ै उन्हें ं
परि�वाार सेे मि�लनेे काा मौौकाा नहींं दि�याा जाा रहाा है।ै एक सााल तक कुुछ भीी नहींं होोनाा बेेहद चुुनौौतीीपूूर्णण, मुुश्कि�ल है,ै और मैंंनेे कुुछ 
दलोंं कोो कि�सीी सुुनसाान जगह पर मुुश्कि�ल हाालाात मेंं रहतेे देेखाा है।ै न [एयर कंंडीीशनिं�ग], न अच्छाा शौौचाालय, कुुछ भीी नहींं 
(सााक्षाात्काार #60)।

इंंटरनेेट तक बेेहतर पहुंंच और अधि�क नि�यमि�त आर एंंड आर (याा कुुछ लोोगोंं केे लि�ए छोोटीी तैैनाातीी) याा, वि�शेेष रूप सेे, आर एंंड आर 
केे दौौराान घर आनेे-जाानेे केे खर्चच कोो कवर करनाा, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं और सभीी कर्मि�ियोंं कीी भलााई केे लि�ए भीी 
महत्वपूूर्णण केे रूप मेंं रेखेांं�कि�त कि�याा गयाा है।ै जैैसाा कि� अध्यााय 7 मेंं चर्चाा� कीी गई है,ै दूरूस्थ स्थाानोंं याा T/PCC मेंं अपर्याा�प्त नि�वेेश केे 
काारण इंंटरनेेट तक अपर्याा�प्त पहुंंच, कर्मि�ियोंं कीी परि�वाारोंं केे सााथ संंवााद करनेे कीी क्षमताा मेंं बााधाा डाालतीी है,ै और इस प्रकाार उनकीी भलााई 
कोो नुुकसाान पहुंंचाातीी है।ै इसीी तरह, तैैनाातीी केे दौौराान R&R केे लि�ए घर जाानेे कीी छुुट्टीी और वि�त्तीीय सहाायताा T/PCCs केे बीीच भि�न्न होोतीी 
है,ै जि�ससेे कुुछ कर्मीी एक सााल याा उससेे अधि�क समय तक अपनेे परि�वाारोंं सेे नहींं मि�ल पाातेे हैं।ं

11.3.3	 तैनाती से पूर््व
कई लोोग पूूर्वव-तैैनाातीी स्क्रीीनिं�ग काा उल्लेेख करतेे हैं ंजहाँँ� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं सेे एक पाारि�वाारि�क देेखभााल योोजनाा 
सााझाा करनेे केे लि�ए कहाा जााताा है ै“यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कि� आपके परि�वाार कीी अच्छीी देेखभााल होो रहीी है”ै जि�सकेे बााद एक 
साामााजि�क काार्ययकर्ताा� केे सााथ इस योोजनाा और उनकीी तैैनाातीी केे परि�वाार पर पड़नेे वाालेे अनुुमाानि�त प्रभााव केे बाारे ेमेंं चर्चाा� होोतीी है ै
(सााक्षाात्काार #150; सााक्षाात्काार #70)। जबकि� कुुछ प्रति�भाागीी इसेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं कोो 
आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं केे लि�ए उचि�त देेखभााल और समर्थथन माानतेे हैं,ं वहींं अन्य काा मााननाा है ैकि� यह हस्तक्षेेपकाारीी और लिं�ग-आधाारि�त 
पूूर्वाा�ग्रह कोो दर्शाा�ताा है ैक्योंंकि� अक्सर येे प्रश्न पुुरुषोंं केे बजााय महि�लााओं ंसेे पूूछेे जाातेे हैं।ं

कई प्रति�भाागि�योंं काा सुुझााव है ैकि� पूूर्वव-तैैनाातीी प्रशि�क्षण (खंंड 4.3.3 देेखेंं) और माार्गगदर्शशन अधि�क व्याापक होोनाा चााहि�ए, जि�समेंं परि�वाार 
सेे अलगााव कीी तैैयाारीी और प्रबंंधन केे लि�ए प्राावधाान करनाा, और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो उपलब्ध सुुवि�धााओं ं(यदि� 
परि�वाार उनकेे सााथ जाा सकतेे हैं)ं केे बाारे ेमेंं जल्दीी जाानकाारीी प्रदाान करनाा शाामि�ल है,ै तााकि� सूूचि�त नि�र्णणय लेेनेे और स्थाानांं�तरण कीी 
योोजनाा बनाानेे केे लि�ए पर्याा�प्त समय सुुनि�श्चि�त होो सकेे। 

अन्य सुुझााव देेतेे हैं ंकि� लिं�ग प्रशि�क्षण - एक लैंंगि�क दृष्टि�कोोण केे सााथ कैैसेे सोोचेंं और कााम करें ं(सााक्षाात्काार #88) - पूूर्वव-तैैनाातीी 
तैैयाारि�योंं सेे पहलेे और करि�यर कीी शुुरुआत मेंं हीी शुुरू होोनाा चााहि�ए तााकि� सीीखेे हुए व्यवहाार और दृष्टि�कोोण (जि�समेंं लिं�ग और माातृृत्व 
संंबंंधीी पूूर्वाा�ग्रह शाामि�ल हैं)ं सेे बचाा जाा सकेे, जोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं और तैैनाातीी पर महि�लााओं ंकेे लि�ए चुुनौौति�यांं� 
पैैदाा कर सकतेे हैं।ं

11.3.4	 तैनाती के बाद
टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) केे बीीच तैैनाातीी केे बााद केे समर्थथन केे वि�भि�न्न स्तर हैं।ं जहाँँ� कई लोोग अपनेे देेश मेंं वाापस जीीवन मेंं लौौटनेे मेंं बहुत 
कम समर्थथन मि�लनेे काा उल्लेेख करतेे हैं,ं वहींं अन्य व्याापक समर्थथन काा हवाालाा देेतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, MONUSCO मेंं एक शांं�ति� 
सैैनि�क नेे वाापसीी पर कोोई पराामर्शश न मि�लनेे और अपनेे परि�वाार सेे मि�लनेे केे लि�ए जमाा हुई छुुट्टीी न लेे पाानेे काा वर्णणन कि�याा है ै(सााक्षाात्काार 
#76), जबकि� कई ब्रि�टि�श शांं�ति� सैैनि�कोंं नेे तैैनाातीी केे बााद कल्यााण और नाागरि�क तथाा पाारि�वाारि�क जीीवन मेंं संंक्रमण कोो सुुगम बनाानेे 
केे लि�ए उच्च स्तर केे मनोोवैैज्ञाानि�क समर्थथन कीी ओर इशााराा कि�याा है ै(सााक्षाात्काार #132)।
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11.3.5	 टी/पीसीसी केस स्टडीज़
यूूकेे, भाारत और इंंडोोनेेशि�याा मेंं, वर्दीीधाारीी कर्मीी उन नीीति�योंं और संंरचनााओं ंकेे प्राावधाान काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
वाालेे व्यक्ति�योंं काा समर्थथन करतीी हैं,ं जि�समेंं जोोड़ोंं केे लि�ए दोोहरीी पोोस्टिं�ंग सेे संंबंंधि�त नीीति�यांं�, कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं केे लि�ए 
आवाास कीी लाागत काा प्राावधाान याा सहाायताा, उदाार शि�क्षाा भत्तेे और सहाायताा, और माानव संंसााधन नीीति�यांं� शाामि�ल हैं ंजोो देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं (जैैसेे अभि�भाावकीीय अवकााश) कीी वि�शि�ष्ट आवश्यकतााओं ंकाा जवााब देेतीी हैं।ं 

11.3.5.1	 यूनाइटडे किगडम

ब्रि�टि�श सशस्त्र बलोंं मेंं, यूूकेे केे अधि�काारीी माानसि�क स्वाास्थ्य काा समर्थथन करनेे और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं 
कोो संंबोोधि�त करनेे, दोोनोंं केे लि�ए लाागूू कई नीीति�योंं और प्रथााओं ंकेे उदााहरण देेतेे हैं,ं जि�समेंं उदाार शि�क्षाा भत्ताा (जोो, उदााहरण केे लि�ए, 
बोोर्डिं�ग सू्कूल कीी अधि�कांं�श फीीस कोो कवर कर सकताा है)ै शाामि�ल है।ै 

यूूकेे रक्षाा बल केे कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं केे आवाास केे संंबंंध मेंं, सर्वि�िस फैैमि�लीी आवाास (SFA) प्रदाान कि�याा जााताा है,ै जोो उनकेे 
ड्यूूटीी स्टेशेन केे पाास आवाास उपलब्ध करााताा है।ै हाालांं�कि�, कभीी-कभीी यह आवाास सर्वोोत्तम स्थि�ति� मेंं नहींं होोताा, जैैसेे मरम्मत और 
रखरखााव मेंं देेरीी।262 यूूकेे कीी स्ट्रैटैेजेि�क डि�फेंस रि�व्यूू 2025: सशस्त्र बलोंं केे आवाास और बााद कीी डि�फेंस हााउसिं�ग स्ट्रैटैेजेीी 2025 नेे 
आवाास मेंं पर्याा�प्त नि�वेेश केे सााथ-सााथ परि�वाारोंं केे लि�ए अधि�क स्वतंंत्रतााएँँ  प्रदाान कीी हैं।ं263 परि�वाार नि�जीी तौौर पर कि�रााए पर रहनेे काा 
वि�कल्प भीी चुुन सकतेे हैं ंऔर भवि�ष्य आवाास मॉॉडल (FAM) काार्ययक्रम केे तहत कि�रााए कीी लाागत केे लि�ए भत्ताा प्रााप्त कर सकतेे हैं,ं 
जि�ससेे कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं कोो रहनेे केे स्थाान केे चयन मेंं अधि�क लचीीलाापन मि�लताा है।ै सैैन्य अड्डोंं मेंं पाारि�वाारि�क कंेंद्र और हब 
भीी शाामि�ल होोतेे हैं,ं हाालांं�कि� येे सुुलभताा, स्थि�ति� और सुुवि�धााओं ंकेे माामलेे मेंं भि�न्न होोतेे हैं।ं264

यूूकेे रक्षाा बल केे कर्मि�ियोंं केे अनुुसाार, हााल केे वर्षोंं मेंं यह नि�र्धाा�रि�त करनेे केे लि�ए महत्वपूूर्णण काार्यय कि�याा गयाा है ैकि� क्याा वेे प्रसवोोत्तर 
महि�लााओं ंकोो सर्वोोत्तम समर्थथन प्रदाान कर रहे ेहैं।ं इसमेंं शाामि�ल है ैकि� शाारीीरि�क प्रशि�क्षण कीी आवश्यकतााएंं कैैसेे संंरचि�त हैं,ं क्याा 
महि�लााओं ंकेे पाास स्तनपाान याा पंंप करनेे केे लि�ए समय और स्थाान है,ै क्याा वेे बााल-देेखभााल तक पहुंंच सकतीी हैं,ं क्याा उन्हें ंपर्याा�प्त 
अवकााश मि�लताा है,ै और जहांं� संंभव होो, क्याा वेे लचीीलीी काार्ययप्रणाालीी काा लााभ उठाा सकतीी हैं:ं

UN/Pasqual Gorriz, 2012
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और इसकाा एक हि�स्साा स्पष्ट रूप सेे लचीीलाा कााम और अंंशकाालि�क कााम थाा तााकि� महि�लााएंं एक बडे़े झटके केे बजााय, एक 
माापाा हुआ तरीीकेे सेे कााम पर वाापस आ सकंें… मैंंनेे अपनीी माातृृत्व अवकााश [याा पि�तृृत्व अवकााश] लीी है,ै और अब मैंं पूूरीी 
तरह सेे कााम पर वाापस आ गई हूँँ और बीीच मेंं कुुछ भीी नहींं हुआ। हम माानतेे हैं ंकि� यह वाास्तव मेंं कााफीी मनोोवैैज्ञाानि�क रूप सेे 
हाानि�काारक होो सकताा है,ै और बहुत सेे लोोग इसेे अपनेे नवजाात बच्चेे केे सााथ अपनेे रि�श्तेे पर एक दबााव माानेंंगेे, खाासकर यदि� 
यह पहलाा बच्चाा होो। और इसलि�ए, हमेंं इसकेे बाारे ेमेंं कुुछ करनाा पड़ाा…. यह सि�र्फफ  लोोगोंं कोो बनााए रखनेे केे बाारे ेमेंं नहींं है ै
तााकि� यह सुुनि�श्चि�त होो सकेे कि� वेे आकांं�क्षीी रोोल मॉॉडल हैं।ं यह वाास्तव मेंं प्रति�भाा कोो बनााए रखनेे केे बाारे ेमेंं है।ै आप जाानतेे हैं,ं 
जैैसाा आपनेे कहाा, अत्यधि�क प्रदर्शशन करनेे वाालेे लोोग जोो फि�र परि�वाार शुुरू करतेे हैं,ं वेे फि�र भीी अत्यधि�क प्रदर्शशन करनेे वाालेे 
लोोग हीी होोतेे हैं,ं और उन्हें ंबनााए रखनाा संंगठन केे हि�त मेंं है ै(सााक्षाात्काार #81)।

आरएएफ और नौौसेेनाा केे पाास प्रसव-पूूर्वव और प्रसवोोत्तर कर्मि�ियोंं केे लि�ए वि�शेेष फि�टनेेस प्रशि�क्षण भीी है,ै वेे महि�लााओं ंकोो वि�शि�ष्ट 
स्वाास्थ्य सेेवााओं ंतक पहुँँचनेे मेंं सहाायताा करतीी हैं,ं और गर्भभवतीी महि�लााओं ंऔर माातृृत्व अवकााश सेे लौौटनेे वाालोंं काा समर्थथन करनेे केे 
लि�ए कमांं�डरोंं कोो संंसााधन प्रदाान करतीी हैं।ं265

अन्य प्रकाार केे समर्थथन मेंं ब्रि�टि�श सेेनाा और रॉॉयल नेेवीी केे कर्मि�ियोंं केे बीीच अभि�भाावक नेेटवर्कक , व्याापक रक्षाा बल केे लि�ए एक रक्षाा 
स्तनपाान नेेटवर्कक  और एक रक्षाा बााल शोोक नेेटवर्कक  शाामि�ल हैं।ं266

कुुछ प्रति�भाागि�योंं द्वााराा हााल हीी मेंं पाायलट और लाागूू कीी गई एक योोजनाा काा उल्लेेख कि�याा गयाा है,ै जहाँँ� यूूकेे मेंं तैैनाात सैैन्य कर्मीी 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए धन प्रााप्त कर सकतेे हैं,ं सााथ हीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी 
वकाालत करनेे और उनकाा समर्थथन करनेे केे लि�ए वि�भि�न्न सहाायताा नेेटवर्कक  भीी उपलब्ध हैं ं- आंंशि�क रूप सेे प्रति�धाारण संंबंंधीी मुुद्दोंं कोो 
संंबोोधि�त करनेे केे लि�ए (सााक्षाात्काार #81)। बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए धन एक व्याापक बााल देेखभााल योोजनाा काा हि�स्साा है,ै जोो 4-11 
वर्षष कीी आयुु केे बच्चोंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो वि�त्तीीय सहाायताा प्रदाान करतीी है,ै जि�न्हें ंसू्कूल मेंं होोनाा आवश्यक है।ै हाालांं�कि�, प्राावधाान मेंं अभीी 
भीी कमि�याँँ� हैं,ं जि�समेंं , प्राारंभंि�क वर्षष और छुुट्टि�योंं कीी देेखभााल और वि�देेश मेंं तैैनाात कर्मि�ियोंं केे लि�ए सुुवि�धााएँँ  शाामि�ल हैं।ं जैैसाा कि� 
सशस्त्र बलोंं मेंं महि�लााओं ंपर उप-समि�ति� कीी अध्यक्ष सााराा एथर्टटन नेे उल्लेेख कि�याा है:ै

… प्राारंभंि�क वर्षष और छुुट्टि�योंं कीी देेखभााल केे लि�ए प्राावधाान मेंं अभीी भीी कमि�याँँ� हैं,ं वि�कंेंद्रीीकृृत प्रशाासनोंं मेंं वि�त्त पोोषण मेंं 
असमाानतााएँँ  हैं,ं और वि�देेश मेंं रहनेे वाालोंं तथाा रि�ज़र्वि�िस्टोंं केे लि�ए सहाायताा कीी कमीी है,ै जोो पाात्र नहींं हैं।ं जब तक यह हर 
सशस्त्र बल परि�वाार केे लि�ए, चााहे ेवेे कहींं भीी तैैनाात होंं, उपलब्ध और कि�फाायतीी नहींं होो जााताा, तब तक वि�शेेष रूप सेे 
महि�लााओं ंकेे लि�ए बााल-देेखभााल एक बााधाा बनीी रहेगेीी, क्योंंकि� छोोटे ेबच्चोंं कीी देेखभााल कीी भूूमि�काा लेेनेे कीी अधि�क संंभाावनाा 
उन्हींं कीी होोतीी है।ै267

वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं नेे व्यक्त कि�याा है ैकि� समग्र देेखभााल कीी आवश्यकताा वि�देेशोंं मेंं और भीी अधि�क है,ै जहाँँ� उनकेे पाास परि�वाार 
और दोोस्तोंं केे समर्थथन नेेटवर्कक  होोनेे कीी संंभाावनाा कम होोतीी है।ै268 वि�त्तीीय सहाायताा केेवल उन प्रदाातााओं ंकोो हीी प्रदाान कीी जाा 
सकतीी है ैजोो टैकै्स-फ्रीी चााइल्डकेेयर खाातोंं सेे भुुगताान स्वीीकाार करतेे हैं,ं जि�सकाा अर्थथ है ैकि� यह सभीी केे लि�ए सुुलभ नहींं है,ै 
वि�शेेष रूप सेे यूूकेे केे कुुछ हि�स्सोंं (वि�शेेषकर ग्राामीीण स्कॉॉटलैंंड) मेंं।269 रक्षाा समि�ति� कोो प्रस्तुुत सााक्ष्य मेंं रॉॉयल ब्रि�टि�श लीीजन 
काा तर्कक  है ैकि� “बााल देेखभााल सहाायताा कीी यह कमीी महि�लााओं ंकेे करि�यर केे लि�ए हाानि�काारक होो सकतीी है ैक्योंंकि� सेेवाा मेंं 
रहनेे वाालीी महि�लााएंं अक्सर अधि�कांं�श बााल देेखभााल करतीी हैं ंयाा एकल अभि�भाावक होोतीी हैं।ं”270

बााल देेखभााल तक अपर्याा�प्त पहुँँच और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण करि�यर उन्नति� मेंं आनेे वाालीी अन्य बााधााओं ंकोो देेखतेे हुए, 
यूूकेे सरकाार नेे 2021 मेंं कहाा कि�:

रक्षाा मंंत्राालय कोो प्रीी-सू्कूल उम्र केे बच्चोंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए वि�देेशीी तैैनाातीी पर एक स्पष्ट त्रि�-सेेवाा नीीति� बनाानीी चााहि�ए, 
तााकि� सेेवाा मेंं काार्ययरत मााताा-पि�ताा (पुुरुष और महि�लाा) कोो जब उनकेे छोोटे ेबच्चेे होंं तोो अपनेे करि�यर पथ पर अधि�क नि�यंंत्रण 
मि�ल सकेे और उन्हें ंलचीीलेे काामकााजीी वि�कल्प प्रदाान कि�ए जाा सकंें, सााथ हीी उनकेे पदोोन्नति� कीी संंभाावनााओं ंकोो नुुकसाान न होो। 
दोोहरे ेसेेवाा-रत जोोड़ोंं कीी स्थि�ति� कोो आसाान बनाानेे पर जोोर देेनाा चााहि�ए।271

यूूकेे रक्षाा बल केे पाास लचीीलेे कााम केे वि�कल्पोंं कोो समाायोोजि�त करनेे केे लि�ए कई नीीति�यांं� हैं,ं जि�समेंं रि�मोोट वर्किं�ग, परि�वर्ततनीीय 
शुुरुआत और समााप्ति� समय, और संंपीीड़ि�त काार्यय और अवकााश नीीति�यांं� शाामि�ल हैं।ं रक्षाा केे पाास एक रि�मोोट (गृृह) काार्यय नीीति� भीी है,ै और 
सरकाार द्वााराा इसेे गृृह काार्यय केे लाागत और लााभोंं काा आकलन करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त कि�याा गयाा है ैतााकि� जहांं� संंभव होो कर्मि�ियोंं केे 
लि�ए गृृह काार्यय वि�कल्प उपलब्ध करााए जाा सकंें।272 सशस्त्र बलोंं केे प्रोोत्सााहन पर हेथेॉॉर्ननथवेेट समीीक्षाा नेे 9,000 सेेवाारत कर्मि�ियोंं काा 
सर्वेेक्षण कि�याा और पाायाा: “महि�लााओं ंकेे लि�ए लचीीलेे काामकााज कोो चुुननेे कीी संंभाावनाा पुुरुषोंं कीी तुुलनाा मेंं तीीन गुुनाा अधि�क थीी और 
काार्ययस्थल केे स्थाानांं�तरण कीी आवृृत्ति� कम रखनेे कोो अपनीी सबसेे पसंंदीीदाा पसंंद केे रूप मेंं चुुननेे कीी संंभाावनाा दोो गुुनाा अधि�क थीी।”273 
वि�शेेष रूप सेे सशस्त्र बलोंं कीी बदलतीी काार्ययबल कोो ध्याान मेंं रखतेे हुए, समीीक्षाा यह सि�फाारि�श करतीी है ैकि� “बढ़तीी देेखभााल संंबंंधीी 
मांं�गोंं केे अनुुरूप लचीीलाापन प्रदाान कि�याा जााए।”274 इसीी प्रकाार, अकू्टूबर 2023 मेंं रक्षाा समि�ति� कोो प्रस्तुुत सााक्ष्य मेंं, रॉॉयल ब्रि�टि�श लीीजन 
नेे कहाा है:ै
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सशस्त्र बलोंं द्वााराा मांं�गेे जाानेे वाालेे असाामााजि�क घंंटे ेऔर छोोटे ेबच्चोंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो प्रदाान कीी जाानेे वाालीी सहाायताा कीी कमीी, 
सशस्त्र बलोंं मेंं महि�लााओं ंकेे साामनेे आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं कोो और बढ़ाा सकतीी है,ै क्योंंकि� अधि�कांं�श बााल देेखभााल प्रदााताा इन 
अनि�यमि�त घंंटोंं केे लि�ए सेेवााएंं प्रदाान नहींं करतेे हैं।ं275 

2019 मेंं तत्काालीीन रक्षाा सचि�व द्वााराा सेेवाा परि�वाारोंं कीी आवश्यकतााओं ंऔर क्याा वर्ततमाान समर्थथन उन आवश्यकतााओं ंकोो पूूराा कर रहाा 
है,ै इस पर करााई गई एक रि�पोोर्टट,276 , मेंं पाायाा गयाा कि� कि�फाायतीी बााल-देेखभााल तक पहुंंचनेे कीी चुुनौौति�याँँ� सशस्त्र बल कर्मि�ियोंं केे 
लि�ए और भीी तीीव्र होो जाातीी हैं,ं जोो अक्सर बहुत लंंबेे और असाामााजि�क घंंटे ेकााम करतेे हैं ंऔर बाार-बाार स्थाानांं�तरि�त होोतेे रहतेे हैं।ं बााल-
देेखभााल स्थाानोंं कीी मांं�ग अधि�क होोनेे कोो देेखतेे हुए, कई बााल-देेखभााल सुुवि�धााओं ंमेंं प्रतीीक्षाा सूूचि�याँँ� होोतीी हैं,ं कभीी-कभीी जन्म सेे याा 
उससेे पहलेे हीी बच्चोंं केे नााम: यह सेेवाा कर्मि�ियोंं केे लि�ए समस्यााग्रस्त है ैजोो शाायद नहींं जाानतेे कि� वेे कुुछ महीीनोंं मेंं कहाँँ� होंंगेे।277 यह 
रि�पोोर्टट यह भीी रेखेांं�कि�त करतीी है ैकि� सशस्त्र बलोंं कीी देेखभााल काा कर्ततव्य कर्मि�ियोंं केे परि�वाारोंं केे प्रति� नैैति�क जि�म्मेेदाारीी कोो भीी शाामि�ल 
करताा है ैऔर यह प्रदर्शशन कोो बढ़ाा सकताा है ैतथाा पलाायन दरोंं कोो कम कर सकताा है:ै

… सैैन्य जीीवन और पाारि�वाारि�क जीीवन केे बीीच असंंगति�, सेेनाा सेे अपेेक्षाा सेे पहलेे हीी बााहर नि�कलनेे केे नि�र्णणय मेंं एक प्रमुुख 
प्रेेरक है…ै सैैन्य परि�वाारोंं कीी देेखभााल करनाा, उन्हें ंसमर्थथन देेनाा और उनकीी भलााई सुुनि�श्चि�त करनाा आवश्यक है,ै तााकि� सशस्त्र 
बल अपनेे उदे्देश्योंं और मि�शन कोो पूूराा कर सकंें।278

सशस्त्र बल परि�वाार रणनीीति� 2022 सेे 2032 काा उदे्देश्य “कर्ममचाारि�योंं कोो एक हीी समय मेंं अपनेे रााष्ट्र कीी सेेवाा करनेे और परि�वाार 
पाालनेे कीी अनुुमति� देेनेे केे लि�ए वि�कल्प और लचीीलाापन प्रदाान करनाा” और यह स्वीीकाार करतेे हुए परि�वाारोंं कोो समर्थथन प्रदाान 
करनाा है ैकि� यह प्रति�भाा कोो आकर्षि�ित करनेे और बनााए रखनेे तथाा कल्यााण मेंं सुुधाार करनेे मेंं मदद करताा है।ै279

11.3.5.2	 विदश मेें तैनाती
संयंुकु्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मंें तैनैाात देेखभााल कीी जि�म्मेदेाारि�योंं वााले ेकर्मि�ियोंं केे समर्थथन केे माामले ेमें,ं यूूकेे एक अनूठूीी स्थि�ति� में ंहै ैक्योंंकि� 
वह ऑपरेशेन टोोस्काा (Operation TOSCA) केे तहत सााइप्रस में ंसंयंुकु्त रााष्ट्र शांं�ति� सेनेाा (UNFICYP) में ंशीीर्षष सैनै्य योोगदाानकर्ताा� है।ै 
(इंंडोोनेशेि�याा भीी इस मि�शन में ंकुुछ पुलुि�सकर्मि�ियोंं कोो तैनैाात करताा है।ै हमने ेजि�न कई ब्रि�टि�श सशस्त्र बल अधि�काारि�योंं से ेबाात कीी, जोो 
इस मि�शन याा ब्रि�टि�श फोोर्सेजे सााइप्रस केे हि�स्से ेकेे रूप में ंसााइप्रस में ंतैनैाात थे,े वे ेअपने परि�वाारोंं कोो सााइप्रस लााने ेमें ंसक्षम थे,े और इस 
वजह से,े देेखभााल कीी जि�म्मेदेाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी तैनैाातीी में ंबााधााएंं थोोड़ीी अलग हैं।ं280 यूकेूे केे सैनै्य कर्मीी मि�शन में ंमौौजूदू कल्यााण 
भवनोंं और अन्य सहाायताा तंतं्रोंं, सााथ हीी तैनैाातीी कीी कम (6 महीीने)े अवधि� काा उल्लेखे करते ेहैं:ं “तोो, मुझुे ेलगताा है ैकि� हम अपने ेलोोगोंं 
कीी देेखभााल में ंएक उचि�त कााम करते ेहैं।ं” (सााक्षाात्काार #145)। जोो कर्ममचाारीी अपने ेपरि�वाार लाा सकते ेहैं,ं उनकेे लि�ए यूकेूे आवाास प्रदाान 
करताा है ैऔर उनकेे बच्चोंं कोो भेेजने केे लि�ए कई सू्कूल भीी उपलब्ध हैं,ं जि�नमें ंनर्ससरीी, प्रााथमि�क और मााध्यमि�क वि�द्याालय शाामि�ल हैं,ं 
कुुछ प्रति�भाागि�योंं नेे अपने ेबच्चोंं केे स्थाानीीय और अन्य शांं�ति�रक्षकोंं केे बच्चोंं केे सााथ वि�वि�ध सू्कूलोंं में ंपढ़ने केे सकााराात्मक अनुभुवोंं काा 
उल्लेखे कि�याा। अन्य ने ेअपने ेछोोटे ेबच्चोंं केे लि�ए उपलब्ध बााल-देेखभााल सुवुि�धााओं ंकाा उल्लेखे कि�याा, जि�समें ंरैपैरअरााउंंड बााल-देेखभााल 
शाामि�ल है,ै हाालांं�कि� अकेेले ेअभि�भाावकोंं केे लि�ए जि�न्हें ंराात में ंयाा सप्तााहांं�त में ंबुुलाायाा जाा सकताा है,ै कम समय में ंबााल-देेखभााल कीी 
व्यवस्थाा करनाा चुनुौौतीीपूरू्णण बनाा रहताा है।ै 

जि�नकेे परि�वाार उनकेे तैैनाातीी केे दौौराान सााइप्रस में ंघर पर रहे,े वे ेअपने ेपरि�वाारोंं से ेजुडेु़े रहने और देेखभााल कीी जि�म्मेदेाारि�योंं कोो प्रबंधंि�त 
करने केे लि�ए मौौजूदू सहाायताा तंतं्र काा उल्लेखे करते ेहैं।ं इसमें ंटेलेीीफोोन और वााई-फााई तक पहुंचं और परि�वाार केे सदस्योंं केे लि�ए 
सााइप्रस कीी याात्राा करने ेऔर तैनैाात कर्मि�ियोंं से ेमि�लनेे केे लि�ए कल्यााणकाारीी घरोंं कीी व्यवस्थाा शाामि�ल है।ै शांं�ति� सैनैि�कोंं केे लि�ए एक 
कल्यााण कंेंद्र भीी उपलब्ध है ैजि�समें ंगेमेिं�ग कंंसोोल शाामि�ल हैं,ं जोो न केेवल तनााव मुकु्त होोने ेकाा एक तरीीकाा प्रदाान करते ेहैं,ं बल्कि� घर 
पर परि�वाार और दोोस्तोंं केे सााथ संवंााद करने ेऔर जुडु़ने काा एक और सााधन भीी प्रदाान करते ेहैं ंजोो ऑनलााइन खेले सकते ेहैं।ं और भीी सुधुाार 
करने केे लि�ए, एक प्रति�भाागीी काा सुझुााव है ैकि� यूकेूे कर्मि�ियोंं कोो इस बाारे ेमें ंजाानकाारीी देे कि� परि�वाारोंं कोो मि�शन पर ले ेजाानेे काा अनुुभव 
कैैसाा होोताा है,ै तााकि� महि�लााओं ंऔर देेखभााल कीी जि�म्मेदेाारि�योंं वााले ेअन्य लोोगोंं केे अधि�क प्रति�नि�धि�त्व कोो प्रोोत्सााहि�त कि�याा जाा सकेे 
(सााक्षाात्काार #130)।

जब अन्य शांं�ति� अभि�याानोंं मंें तैनैाात कि�याा जााताा है,ै तोो कर्मीी उल्लेखे करते ेहैं ंकि� पाारि�वाारि�क आपाात स्थि�ति� में ंघर लौौटने ेकीी क्षमताा आम 
तौौर पर इस बाात पर नि�र्भभर करतीी है ैकि� कमाान कीी श्रृंं�खलाा सहाानुभूुूति�पूरू्णण है ैयाा नहींं और क्याा उनकीी अनुपुस्थि�ति� परि�चाालन प्रभाावशीीलताा 
कोो प्रभाावि�त करेगेीी (सााक्षाात्काार #133)। अन्य ब्रि�टि�श सैनै्य कर्मीी रि�पोोर्टट करते ेहैं ंकि� कभीी-कभीी देेखभााल कीी जि�म्मेदेाारि�योंं वााले ेकर्मि�ियोंं 
कोो नि�र्णणय लेतेे ेसमय वि�शेषे भत्ते दि�ए जााते ेहैं,ं उदााहरण केे लि�ए, मि�शन याा अभि�याानोंं पर रोोटेशेन केे बाारे ेमें ं(सााक्षाात्काार #142)।

वि�देेश में ंतैनैाात परि�वाारोंं काा समर्थथन करने ेकेे लि�ए, रक्षाा बााल सेवेाा (डीीसीीएस, क्षेते्रीीय कमाान काा हि�स्साा) और सशस्त्र बल परि�वाार और 
सुरुक्षाा (एएफएफएस) जब कोोई परि�वाार सेवेाारत कर्मि�ियोंं केे सााथ जााताा है ैतोो वि�देेश में ंबााल देेखभााल और शि�क्षाा प्राावधाान केे बाारे ेमेंं 
जाानकाारीी प्रदाान करते हैं,ं जोो वि�देेश मंें तैनैाातीी पर कर्मि�ियोंं केे नि�र्णणय लेनेेे में ंजाानकाारीी देे सकताा है।ै281 जब सेवेाा में ंकाार्ययरत महि�लााओं ं
कोो यह जाानकाारीी दीी जाातीी है ैकि� उन्हें ंयूकेूे मंें मि�लनेे वाालेे समाान अधि�काार नहींं मि�ल सकते,े तोो उन्हें ंऐसीी पोोस्टिं�ंग स्वीीकाार न करने काा 
अवसर मि�लताा है,ै और ऐसीी स्थि�ति� में ंउन्हें ंकरि�यर उन्नति� केे समाान अवसर प्रदाान करने ेवाालाा कोोई वैकैल्पि�क काार्यय सौंंपाा जाानाा चााहि�ए।282 
देेखभााल संबंंधंीी जि�म्मेदेाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करने ेकेे लि�ए अन्य सहाायताा तंतं्र और प्रथााएँँ  भीी हैं,ं जि�नमें ंएक साामाान्य प्रथाा यह है ै
कि� दोोहरे ेसेवेाा वााले ेदंंपति�योंं कोो एक सााथ तैनैाात नहींं कि�याा जााताा।
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11.3.5.3	 भारत

भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे कई कर्मीी उन व्याापक सुुवि�धााओं ंकाा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो उन्हें ंस्वाास्थ्य सेेवाा, अपनेे बच्चोंं केे लि�ए शि�क्षाा, पर्याा�प्त 
छुुट्टीी और, कई माामलोंं मेंं, पाारि�वाारि�क आवाास तक पहुँँच केे माामलेे मेंं प्रदाान कीी जाातीी हैं।ं जब उन्हें ंक्षेेत्र मेंं और, वि�शेेष रूप सेे, संंयुुक्त 
रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात कि�याा जााताा है ैतोो अति�रि�क्त पाारि�श्रमि�क काा भीी उल्लेेख कि�याा जााताा है,ै जोो उनकेे परि�वाारोंं कोो आर्थि�िक रूप 
सेे सहााराा देेनेे मेंं मदद कर सकताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, भाारतीीय सशस्त्र बलोंं कीी एक सेेवाानि�वृृत्त महि�लाा अधि�काारीी इस संंस्थाा कोो “बहुत 
देेखभााल करनेे वाालीी” बताातीी हैं ं(सााक्षाात्काार #5)। सेेनाा मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे और, व्याापक रूप 
सेे, सभीी कर्मि�ियोंं कीी भलााई काा समर्थथन करनेे वाालीी कई नीीति�यांं� और संंरचनााएंं शाामि�ल हैं:ं 

•	 छुट्टी के प्रावधान:

	- वार््षषिक अवकाश: अधिकारियोों और कर््ममियोों को वार््षषिक 60 दिनोों का वार््षषिक अवकाश और 30 दिनोों का 
आकस्मिक अवकाश मिलता ह।ै यदि कर्मी शांति अभियानोों पर तैनाती के कारण इसका उपयोग नहीीं कर पाते हैैं, 
तो इसे अगले वर््ष मेें आगे बढ़़ाया जा सकता ह।ै

	- मातृत्व और पितृत्व अवकाश: 180 दिनोों का मातृत्व अवकाश और 15 दिनोों का पितृत्व अवकाश। 
	- बाल-देखभाल अवकाश (CCL): स्थायी कमीशन प्राप्त महिला अधिकारियोों को पूर ेसेवाकाल मेें 18 वर््ष से कम 

आयु के अपने दो सबसे बड़़े बच्चचों की देखभाल करने, जिनमेें उनका पालन-पोषण और उनकी आवश्यकताओ ं
जैसे परीक्षा, बीमारी आदि का ध्यान रखना शामिल ह,ै के लिए 360 दिनोों का CCL प्राप्त करने का अधिकार ह।ै 
शॉर््ट सर््वविस कमीशन महिला अधिकारियोों को पूर ेसेवाकाल मेें 180 दिनोों का CCL प्राप्त करने का अधिकार ह।ै 
दत्तक माताएँ  भी CCL की पात्र हैैं। 

	- फर्लो: 60 दिन 
	- गर््भपात की चिकित्सीय समाप्ति की छुट्टी: महिला सेवा अधिकारियोों और कर््मचारियोों को 30 दिनोों की छुट्टी। 

ऐसे पुरुष अधिकारी जिनकी पत्नियोों ने गर््भपात की चिकित्सीय समाप्ति (एमटीपी) के बाद ट्यूबक्टॉमी/
सैलपिगेक्टॉमी ऑपरशेन कराया ह,ै उन्हहें सात दिनोों की विशेष अवकाश की छुट्टी का अधिकार होगा। 

	- बच्चे को गोद लेने की छुट्टी: प्राकृतिक माताओ ंको देय मातृत्व अवकाश (180 दिन) के अनुरूप। 

यूके सशस्त्र बल: चुनौतियाँ और परिवरतन
यूके सशस्त्र बल “पसंदीदा नियोक्ता” बनने के लिए प्रयास कर रह हंै और सुरक्षा क्षेत्र मंे कई लोगों को आने वाली बाधाओं को दूर कर 
रह हंै, विविधता और समावेशन मंे निवेश कर रह हंै, सैन्य करियर पर देखभाल की जिम्मेदारियों के प्रभावों को पहचान रह हंै, और सशस्त्र 
बलों मंे महिलाओं की भरती, उन्हंे बनाए रखने और उनके करियर की प्रगति मंे सहायता के लिए संस्थागत संस्कृति मंे सुधार कर रह हंै। 
सशस्त्र बलों ने लिंग वेतन अंतर से जुडे़ लगातार बने रहने वाले मुद्दों को भी पहचाना है, और वे पुरुषों और महिलाओं के बीच वेतन अंतर को 
कम करने के अपने प्रयासों की निगरानी और रिपोर्टिंग कर रह हंै, जो विशेष रूप से उच्च रंैकों मंे पुरुष कर्मियों की अधिक संख्या को देखते 
हुए, अभी भी पुरुष कर्मियों के पक्ष मंे है।

हालांकि, यूके सशस्त्र बलों मंे कार्यस्थल की संस्कृति पुरुषवादी और पुरुष-प्रधान बनी हुई है। यूके हाउस ऑफ कॉमन्स की 2021 की 
एक रिपोर्ट मंे बदमाशी, उत्पीड़न और भेदभाव की एक लगातार बनी रहने वाली संस्कृति का हवाला दिया गया है, जो महिलाओं को असमान 
रूप से प्रभावित करती है। रिपोर्ट मंे पाया गया है कि दस मंे से छह महिलाएं जो किसी प्रकार की बदमाशी, उत्पीड़न या भेदभाव का अनुभव 
करती हंै, वे इसकी रिपोर्ट नहीं करती हंै, जिसका मुख्य कारण रिपोर्टिंग तंत्र मंे कम आत्मविश्वास और यह डर है कि रिपोर्ट करने से उनके 
करियर को नुकसान होगा।

पुरुष कर्मियों को अधिक पितृत्व अवकाश देने के प्रयासों के बावजद, इसका उपयोग कम ही होता है, क्योंकि देखभालकर्ता को लेकर 
सामाजिक मानदंड अक्सर अधिक देखभाल की जिम्मेदारियाँ लेने वाले पुरुषों को कलंकित करत हंै, और उन्हंे इस बात का डर होता है कि 
छुट्टी लेने से उनके करियर की संभावनाओं पर असर पडे़गा। फिर भी, सशस्त्र बलों मंे महिलाओं के पास बच्चे के जन्म के बाद मातृत्व 
अवकाश लेने के अलावा कोई विकल्प नहीं होता है और उन्हंे आमतौर पर काम और प्राथमिक देखभाल की जिम्मेदारियों दोनों को संभालना 
पड़ता है, जिसका इस क्षेत्र मंे उनके करियर पर अक्सर नकारात्मक प्रभाव पड़ता है। उदाहरण के लिए, 2021 मंे मध्य-स्तरीय अधिकारी 
पदों पर कार्यरत नब्बे प्रतिशत पुरुषों के बच्चे थे, जबकि इस पद पर कार्यरत दस प्रतिशत महिलाओं के बच्चे थे। 
UK Ministry of Defence (March 2024) UK Armed Forces Gender Pay Gap: Reporting Year 2022/2023. London: Ministry of Defence, 21 March 2024. 
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/65fac6ed703c42001a58f055/UK_Armed_Forces_gender_pay_gap_reports_2023.pdf; UK Parliament 
(July 2021) Report: Protecting Those Who Protect Us: Women in the Armed Forces from Recruitment to Civilian Life. 25 July 2021. https://committees.
parliament.uk/committee/24/defence-committee/news/156892/report-protecting-those-who-protect-us-women-in-the-armed-forces-from-recruitment-
to-civilian-life/; UK Defence Committee (July 2021) Protecting Those Who Protect Us: Women in the Armed Forces from Recruitment to Civilian 
Life, Second Report of Session 2021-22. London: UK House of Commons, 12 July 2021. https://committees.parliament.uk/publications/6959/
documents/72771/default/: 4. 
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•	 दयालु पोस््टििंग: 

	- जिन मामलोों मेें चिकित्सा कारणोों से (आईवीएफ उपचार कराने सहित) या बीमार परिवार के सदस्ययों या विशेष 
जरूरतोों वाले बच्चे की देखभाल जैसी महत्वपूर््ण देखभाल की जरूरतोों के लिए सैन्य कर््ममियोों को किसी विशिष्ट 
शहर मेें पोस्ट किया जाना आवश्यक होता ह,ै तो भारतीय सशस्त्र बल, जहां संभव हो, अनुरोधित स्थानोों पर 
सहानुभूतिपूर््ण पोस््टििंग की अनुमति देते हैैं (साक्षात्कार #21)

	- देखभाल की जिम्मेदारियोों को पूरा करने के लिए अधिकतम 180 दिनोों तक के अस्थायी संलग्नकरण की भी 
अनुमति ह।ै इसमेें बेहतर संचार नेटवर््क  वाले क्षेत्ररों मेें स्थानांतरण भी शामिल ह ैजो कर््ममियोों को अपने परिवारोों से 
जुड़़े रहने मेें मदद कर सकता ह।ै

•	 जीवनसाथी का एक ही स्थान पर तैनाती: दोनोों जीवनसाथियोों (यदि दोनोों सशस्त्र बलोों मेें सेवा करते हैैं) को एक ही स्थान पर 
तैनात करने का प्रयास। सशस्त्र बलोों मेें महिलाओ ंके प्रवेश मेें वृद्धि के कारण, और इस प्रकार सेवाओ ंके भीतर विवाहोों मेें वृद्धि, 
साथ ही काम के कार््यक्रमोों, क्षेत्रीय और कौशल सेट की आवश्यकताओ ंमेें भिन्नता के कारण होने वाली कठिनाइयोों के कारण 
अनुरोधोों को पूरा करना अधिक चुनौतीपूर््ण होता जा रहा ह।ै

•	 विभाजित परिवार आवास (एसएफए): जब कर्मी फील्ड क्षेत्ररों या संयुक्त राष्ट्र मिशनोों मेें तैनात होते हैैं तो परिवारोों के लिए आवास 
प्रदान किया जाता ह,ै यह सुनिश्चित करते हुए कि परिवारोों के पास छावनी क्षेत्ररों मेें या उसके पास सुरक्षित रहने की व्यवस्था हो। 

•	 चिकित्सा सहायता: सैन्य अस्पतालोों का एक व्यापक नेटवर््क  (भारत भर मेें 140 से अधिक) जिसमेें विशेषज्ञ उपलब्ध हैैं। ये सभी 
कर््ममियोों और उनके आश्रितोों को निःशुल्क चिकित्सा देखभाल प्रदान करते हैैं। इसके अतिरिक्त, यदि कोई कर्मी किसी दसूर ेशहर मेें 
चिकित्सा उपचार करा रहा ह,ै तो उसके परिवार को उनके साथ रहने की अनुमति ह ैऔर उन्हहें निःशुल्क आवास प्रदान किया जाता ह।ै 
पूर््व कर््ममियोों के लिए, एक्स-सर््वविसमेन कंट्रिब्यूटरी हले्थ स्कीम (ECHS) निजी अस्पतालोों मेें बिना या कम लागत वाले आवास प्रदान 
करके उनकी चिकित्सा देखभाल की जरूरतोों को पूरा करती ह।ै 

•	 शैक्षिक सहायता: 

	- अधिकांश स्टेशनोों पर आर्मी पब्लिक स्कू ल उपलब्ध हैैं (देश भर मेें 250,000 से अधिक वार्डडों के लिए लगभग 
140 स्कू ल)। कर््ममियोों के बच्चचों को प्राथमिकता मेें प्रवेश दिया जाता ह,ै और सेना परिवहन प्रदान करती ह,ै जिसमेें 
सुरक्षित पिक-अप और ड्रॉप-ऑफ का ध्यान रखा जाता ह।ै ये स्कू ल सेना के वार्डडों के लिए, दरूदराज के क्षेत्ररों मेें 
भी, मध्य-अवधि मेें स्थानांतरण के कारण होने वाले व्यवधान के बिना, निरतंर शिक्षा सुनिश्चित करते हैैं। 

	- विशेष आवश्यकता सहायता: विकलांग बच्चचों के लिए समर््पपित “आशा स्कू ल” सेना महिला कल्याण संघ 
(AWWA) द्वारा चलाए जाते हैैं, और छावनी क्षेत्ररों मेें उनकी जरूरतोों को पूरा करने के लिए विशेष रूप से डिज़़ाइन 
किए गए आवास भी प्रदान किए जाते हैैं। 

	- इसके अतिरिक्त, सेना कुछ स्थानोों पर सेना के अधिकारियोों और कर््ममियोों के वार्डडों के लिए बाल शिक्षा भत्ता 
(CEA) और सब्सिडी वाले छात्रावास की सुविधा भी प्रदान करती ह।ै 

	- AWWA स्टेशनोों पर, जहाँ 50% से अधिक जीवनसाथी नियोजित हैैं, डे-केयर केेंद्र  और क्रेच  धीर-ेधीर ेस्थापित 
किए जा रह ेहैैं।

•	 पेेंशन: कर््ममियोों और उनके आश्रितोों की वित्तीय सुरक्षा को बढ़़ाने के लिए, सशस्त्र बल अपनी माता-पिता की मृत्यु के बाद 
अविवाहित/तलाकशुदा बेटियोों को पेेंशन प्रदान करते हैैं। 

दयाालुु तबाादलोंं केे माामलेे मेंं, उच्च मांं�ग केे काारण, सभीी ऐसेे अनुुरोोधोंं कोो पूूराा करनाा प्रशाासनि�क रूप सेे चुुनौौतीीपूूर्णण है।ै प्रति�भाागीी इन 
नीीति�योंं द्वााराा प्रदाान कि�ए गए सभीी अनुुरोोधोंं काा जवााब देेनेे कीी चुुनौौति�योंं कोो पहचाानतेे हैं,ं क्योंंकि� सशस्त्र बलोंं सेे कई तरह कीी मांं�गेंं 
होोतीी हैं,ं लेेकि�न वेे ऐसेे उदााहरण भीी सााझाा करतेे हैं ंजहाँँ� भाारतीीय सशस्त्र बल नेे सेेवााओं ंकीी जरूरतोंं और अपनेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं केे 
बीीच संंतुुलन बनाानेे मेंं लचीीलाापन दि�खाायाा है।ै यद्यपि� इन पोोस्टिं�ंग केे काारण कर्मीी स्वेेच्छाा सेे पेेशेेवर अवसरोंं सेे वंंचि�त रह सकतेे हैं,ं फि�र 
भीी ऐसीी पोोस्टिं�ंग केे लि�ए कि�ए गए अनुुरोोधोंं कीी संंख्याा पर कोोई प्रति�बंंध नहींं है ैऔर येे व्यक्ति� केे सेेवाा मूूल्यांं�कन और मूूल्यांं�कन पर 
कि�सीी भीी प्रभााव केे बि�नाा प्रदाान कि�ए जाातेे हैं।ं

कई भाारतीीय सैैन्य अधि�काारीी अचे्छे सू्कूलोंं कीी उपलब्धताा काा उल्लेेख करतेे हैं,ं हाालांं�कि� कुुछ माामलोंं मेंं बेेहतर गुुणवत्ताा कीी उम्मीीद करतेे 
हैं ंऔर बच्चोंं केे लि�ए अत्यधि�क व्यवधाान सेे बचनेे केे लि�ए शैैक्षणि�क कैैलेंंडर केे अनुुसाार रोोटेशेन याा तैैनाातीी नि�र्धाा�रि�त करनेे केे लि�ए और 
अधि�क प्रयाास कि�ए जाानेे कीी काामनाा करतेे हैं।ं सेेनाा केे पब्लि�क सू्कूलोंं कीी संंख्याा केे वि�परीीत, बच्चोंं कीी देेखभााल केे लि�ए संंस्थाागत 
समर्थथन बहुत सीीमि�त है,ै भाारत मेंं केेवल 2 स्टेशेन हैं ंजोो AWWA द्वााराा सुुगम बच्चोंं कीी देेखभााल सहाायताा प्रदाान करतेे हैं।ं शैैक्षि�क और 
बच्चोंं कीी देेखभााल सहाायताा केे माामलेे मेंं, कुुछ सैैन्य अधि�काारीी कहतेे हैं ंकि� सुुवि�धााओं ंकाा और अधि�क वि�स्ताार सहाायक होोगाा, हाालांं�कि� 
वेे यह भीी कहतेे हैं ंकि� संंगठन इस पर प्रति�बद्ध है।ै अति�रि�क्त बच्चोंं कीी देेखभााल सहाायताा कीी आवश्यकताा तेेजीी सेे महत्वपूूर्णण होोतीी जाा 
रहीी है ैक्योंंकि� अधि�क महि�लााएंं भाारतीीय सशस्त्र बलोंं मेंं शाामि�ल होो रहीी हैं ंऔर दोोहरे ेसेेवाा वाालेे दंंपति�योंं कीी संंख्याा बढ़ रहीी है।ै 

वि�शेेष रूप सेे भाारतीीय सेेनाा कीी छाावनीी जीीवन प्रणाालीी, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो सहाायताा प्रदाान करतीी है।ै सेेनाा कोो 
एक बड़ाा परि�वाार मााननेे कीी धाारणाा केे अनुुरूप, कई भाारतीीय सैैन्य कर्मीी दाावाा करतेे हैं ंकि� छाावनि�योंं मेंं रहनाा बहुत सुुरक्षि�त (भाारीी सुुरक्षाा 
वाालीी) है ैऔर यह सू्कूलोंं, स्वाास्थ्य सुुवि�धााओं,ं और खेेल और मनोोरंजंन सुुवि�धााओं ंजैैसीी आवश्यक सेेवााओं ंकेे सााथ-सााथ एक वि�श्वसनीीय 
साामुुदाायि�क नेेटवर्कक  तक आसाान पहुंंच प्रदाान करताा है।ै देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं केे लि�ए इसेे वि�शेेष रूप सेे मूूल्यवाान माानाा 
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जााताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, एक सेेवाानि�वृृत्त महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी बताातीी हैं:ं “यह एक सुुरक्षि�त जगह है।ै मैंं अपनेे बेेटे ेकोो छोोड़ सकतीी 
हूँँ। वह कहींं भीी जााकर खेेल सकताा है”ै (सााक्षाात्काार #24)। हाालाँँ�कि�, वह अन्य प्रति�भाागि�योंं कीी हीी तरह बच्चोंं केे लि�ए और अधि�क 
आंंगनबााड़ि�योंं और खेेल केे मैैदाानोंं कीी आवश्यकताा व्यक्त करतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #24)।

भाारतीीय सशस्त्र बलोंं मेंं कई महि�लाा अधि�काारीी उपलब्ध करााई गई नीीति�योंं और संंरचनााओं ंकेे काारण बच्चेे होोनेे केे बााद भीी कााम जाारीी 
रखनेे मेंं सक्षम होोनेे केे बाारे ेमेंं चर्चाा� करतीी हैं।ं जैैसाा कि� एक सेेवाानि�वृृत्त महि�लाा अधि�काारीी नेे कहाा: “ऐसाा कभीी नहींं हुआ कि� मेेरे ेबच्चेे 
मेेरे ेसााथ नहींं आ सकतेे, भलेे हीी मैंं सेेवाा मेंं हूँँ” (सााक्षाात्काार #9)। हाालांं�कि�, कुुछ महि�लााएंं उन दूरूदरााज केे स्थाानोंं केे बाारे ेमेंं चिं�ताा व्यक्त 
करतीी हैं,ं जहाँँ� उन्हें ंकभीी-कभीी तैैनाात कि�याा जााताा है,ै जि�ससेे उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनाा अधि�क कठि�न होो जााताा है ै
(यदि� संंचाार केे सााधन सीीमि�त हैं ंयाा आवाागमन समस्यााग्रस्त है)ै और वर्दीीधाारीी महि�लाा केे लंंबेे सफर सेे जुुड़ीी सुुरक्षाा चिं�तााओं ंकेे काारण भीी 
(इंंटरव्यूू #9)।

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे वाालीी भाारतीीय सशस्त्र बलोंं कीी नीीति�योंं कीी व्याापक श्रृंं�खलाा काा उल्लेेख 
करतेे हुए, अधि�कांं�श भाारतीीय सैैन्य कर्मीी संंगठन कोो “बहुत संंवेेदनशीील” (सााक्षाात्काार #20) याा “दयाालुु” (सााक्षाात्काार #11) केे रूप मेंं 
वर्णि�ित करतेे हैं,ं और वि�शेेष रूप सेे सहाायक और सहाानुुभूूति�पूूर्णण बताातेे हैं ंजब कोोई अपनेे नि�जीी जीीवन मेंं चुुनौौति�योंं काा साामनाा करताा है।ै 
जैैसाा कि� एक वरि�ष्ठ सैैन्य अधि�काारीी बताातेे हैं,ं यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए औपचाारि�क और अनौौपचाारि�क दोोनोंं तंंत्र मौौजूूद हैं ंकि� संंगठन 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं केे प्रति� सहाानुुभूूति�पूूर्णण और चौौकस बनाा रहे े(सााक्षाात्काार #21)। हाालाँँ�कि�, अधि�कांं�श 
यह भीी माानतेे हैं ंकि� ऐसेे समय भीी आतेे हैं ंजब “पेेशेेवर जरूरतोंं और करुणाा” केे बीीच, याा संंगठन कीी जरूरतोंं और व्यक्ति� कीी जरूरतोंं केे 
बीीच तनााव होो सकताा है ै(सााक्षाात्काार #21)। व्याावहाारि�क, प्रशाासनि�क और रसद संंबंंधीी काारणोंं सेे, उदााहरण केे लि�ए, हर दयाालुु पोोस्टिं�ंग 
केे अनुुरोोध कोो मंंजूूरीी नहींं दीी जाा सकतीी, और जीीवनसााथीी केे सह-स्थाान केे अनुुरोोधोंं कोो भीी बहुत कम मंंजूूरीी दीी जाातीी है।ै अन्य लोोग यह 
भीी माानतेे हैं ंकि� संंस्थाा और व्यक्ति� केे बीीच जि�म्मेेदाारीी एक दोो-तरफाा बाात है:ै “यदि� आपकीी देेखभााल कीी गंंभीीर जि�म्मेेदाारि�यांं� हैं,ं तोो हम 
समाायोोजन कर सकतेे हैं ंलेेकि�न आपकोो कााम केे सााथ न्यााय करनाा चााहि�ए और फि�र यह एक दोोहराा रि�श्ताा है”ै (सााक्षाात्काार #9)।

यह धाारणाा कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकीी जरूरतोंं काा जवााब देेनेे वाालीी नीीति�याँँ� अन्याायपूूर्णण हैं ंऔर समाान व्यवहाार 
केे सि�द्धांं�त केे खि�लााफ हैं,ं उनकेे भर्तीी, पदोोन्नति� और तैैनाातीी केे लि�ए अनुुकूूल वााताावरण बनाानेे केे प्रयाासोंं मेंं भीी बााधाा डाालतीी हैं।ं 
वि�रोोधााभाास यह है ैकि� भेेदभााव-रहि�त और समाान व्यवहाार केे तर्कक  नेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे और बि�नाा जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं 
कोो मि�लनेे वाालेे अवसरोंं मेंं असमाानतााओं ंकोो बनााए रखनेे मेंं मदद कीी, जि�ससेे देेखभााल काार्यय कीी अत्यधि�क लिं�ग-आधाारि�त प्रकृति� केे 
काारण महि�लााओं ंपर प्रभााव पड़ाा। जैैसाा कि� भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे एक सेेवाानि�वृृत्त वरि�ष्ठ अधि�काारीी कहतेे हैं:ं

भाारतीीय सशस्त्र बल, जैैसाा कि� आप समझेंंगेे, हमेंं लिं�ग-तटस्थ होोनाा चााहि�ए क्योंंकि� अधि�काारि�योंं कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� और 
सुुवि�धााएँँ  समाान रहेंगंीी। आप वाास्तव मेंं कुुछ नहींं बदल सकतेे। यह लगभग कि�सीी भीी संंगठन मेंं सच है,ै सि�वााय इसकेे कि� अंंतर 
तब होोताा है ैजब महि�लाा अधि�काारीी वाास्तव मेंं बच्चेे कोो जन्म देे रहीी होोतीी है,ै उस समय आपकोो 8 महीीनेे याा जोो भीी माातृृत्व 
अवकााश मि�लताा है ैऔर फि�र आप उसेे अपनीी वाार्षि�िक छुुट्टीी केे सााथ जोोड़ लेेतेे हैं।ं यह सब दि�याा जााताा है ै(सााक्षाात्काार #10)।

दुरु्भाा�ग्य सेे, जब नीीति�यांं� लिं�ग-तटस्थ होोतीी हैं,ं तोो वेे लिं�ग-संंवेेदनशीील नहींं होोतीी हैं ंऔर इसलि�ए वेे पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकीी अलग-
अलग जरूरतोंं पर प्रति�क्रि�याा नहींं देे पाातीी हैं।ं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकीी जरूरतोंं पर प्रति�क्रि�याा करनेे वाालीी 
लिं�ग-संंवेेदनशीील नीीति�योंं कोो आगेे बढ़ाानेे मेंं हि�चकि�चााहट भीी, कि�सीी भीी महत्वपूूर्णण याा अचाानक बदलााव पर प्रति�क्रि�यााओं ंकीी चिं�ताा 
काा हवाालाा देेतेे हुए, उससेे पैैदाा होोनेे वाालेे “वि�परीीत प्रति�क्रि�याा” कीी चिं�ताा सेे प्रेेरि�त प्रतीीत होोतीी है।ै भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे एक अन्य 
सेेवाानि�वृृत्त वरि�ष्ठ अधि�काारीी बताातेे हैं:ं

मुुझेे लगताा है ैकि� यह समझ है ैकि� महि�लाा अधि�काारि�योंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� उनकेे पुुरुष समकक्षोंं कीी तुुलनाा मेंं 
अधि�क होोतीी हैं ंऔर इसलि�ए कुुछ वि�चाार कि�याा जाानाा चााहि�ए। कि�तनाा और कि�स तरह सेे? इससेे यह प्रति�क्रि�याा नहींं होोनीी 
चााहि�ए कि� आप महि�लााओं ंकोो अधि�क वि�शेेषााधि�काार क्योंं देे रहे ेहैं।ं एक तरफ आप कहतेे हैं ंकि� प्रति�भाागीी बरााबर होोनेे चााहि�ए 
और दूसूरीी तरफ आप कह रहे ेहैं ंकि� कुुछ वि�शेेष वि�शेेषााधि�काार आदि� होोनेे चााहि�ए। मैंं बस यह कह रहाा हूँँ कि� हमेंं इसमेंं संंतुुलन 
बनाानाा होोगाा (सााक्षाात्काार #8)।

प्रति�कूूल प्रति�क्रि�याा सेे बचनेे केे लि�ए, जोो “कभीी-कभीी प्रति�कूूल होो सकतीी है”ै, यह सााक्षाात्काारकर्ताा� “नीीति� नि�र्माा�तााओं,ं पोोस्टिं�ंग केे प्रभाारीी 
आदि� केे बीीच अधि�क संंवेेदनशीीलताा” कीी सि�फाारि�श करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #8)।

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकेे साामनेे अन्य चुुनौौति�योंं मेंं एक अनौौपचाारि�क सहाायताा नेेटवर्कक  कीी कमीी शाामि�ल है ैजि�सकाा 
पुुरुष आनंंद लेेतेे हैं।ं इस नेेटवर्कक  मेंं जीीवनसााथीी (पत्नि�यांं� आमतौौर पर अधि�कांं�श अवैैतनि�क देेखभााल काा कााम करतीी हैं)ं और AWWA 
शाामि�ल हैं,ं जि�सनेे पाारंपंरि�क रूप सेे पुुरुष कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं काा समर्थथन कि�याा है ै(अनुुभााग 4.7 और 4.7.1 देेखेंं)। ऐसाा प्रतीीत 
होोताा है ैकि� उनकेे पाास एक-दूसूरे ेकेे सााथ समर्थथन प्रदाान करनेे और जाानकाारीी सााझाा करनेे केे लि�ए एक अनौौपचाारि�क नेेटवर्कक  भीी नहींं है।ै
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11.3.5.4	 इंडोनेशिया

इंंडोोनेेशि�याा मेंं, व्याापक काानूून है ैजोो बााल देेखभााल प्रदाान करताा है ैऔर देेखभााल करनेे वाालोंं कीी व्याापक जरूरतोंं काा जवााब देेताा है।ै 
हाालांं�कि�, साार्ववजनि�क क्षेेत्र पर कि�ए गए व्याापक शोोध सेे पताा चलताा है ैकि� इन प्राावधाानोंं और उनकेे क्रि�याान्वयन केे बीीच अभीी भीी एक 
अंंतर है,ै जोो काार्ययबल मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं कोो प्रभाावि�त करताा है।ै283 हाालांं�कि�, इंंडोोनेेशि�यााई रााष्ट्रीीय सशस्त्र 
बल और रााष्ट्रीीय पुुलि�स नेे महि�लााओं ंऔर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं काा बेेहतर ढंंग सेे जवााब देेनेे केे लि�ए 
कई पहलेंं शुुरू कीी हैं।ं इन पहलोंं मेंं औपचाारि�क नीीति�यांं� और अनौौपचाारि�क प्रथााएंं दोोनोंं शाामि�ल हैं,ं सााथ हीी कई नेेतााओं ंद्वााराा प्रााथमि�क 
देेखभााल करनेे वाालोंं कोो आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं केे प्रति� एक सहाानुुभूूति�पूूर्णण प्रति�क्रि�याा भीी शाामि�ल है।ै उदााहरण केे लि�ए, इंंडोोनेेशि�याा कीी 
कई वर्दीीधाारीी महि�लााएंं ऐसेे सहाायक कमांं�डरोंं और पर्ययवेेक्षकोंं केे उदााहरण देेतीी हैं ंजोो उन्हें ंपाारि�वाारि�क आपाात स्थि�ति�योंं केे लि�ए छुुट्टीी 
लेेनेे, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए कााम पर लचीीलेे घंंटे ेरखनेे और कभीी-कभीी बच्चोंं कोो कााम पर लाानेे कीी अनुुमति� 
देेतेे हैं।ं औपचाारि�क नीीति�योंं मेंं माातृृत्व और अति�रि�क्त अवकााश केे प्राावधाान शाामि�ल हैं।ं इसकेे अलाावाा, 2021 मेंं, रक्षाा मंंत्राालय नेे रक्षाा 
मंंत्राालय केे कर्ममचाारि�योंं केे अवकााश पर (#14) एक वि�नि�यमन जाारीी कि�याा, जि�समेंं कहाा गयाा है ैकि� सैैनि�कोंं कोो व्यक्ति�गत और तत्कााल 
काारणोंं सेे छुुट्टीी लेेनेे काा अधि�काार है,ै जैैसेे कि� अपनेे पति� याा पत्नीी केे कर्ततव्योंं काा पाालन करनाा याा उनकाा सााथ देेनाा, कााम करनाा, संंताान 
प्रााप्त करनाा, वि�शेेष जरूरतोंं वाालेे बच्चोंं केे सााथ रहनाा, असााधाारण देेखभााल प्रदाान करनाा, और बीीमाार याा वृृद्ध मााताा-पि�ताा कीी देेखभााल 
करनाा। इस वि�नि�यमन केे लि�ए अवकााश अनुुमोोदन हेतेुु एक नि�युुक्ति� पत्र याा आदेेश कीी आवश्यकताा होोतीी है,ै जोो आवश्यकताा पड़नेे 
पर एक सााल केे वि�स्ताार केे सााथ तीीन सााल तक कीी छुुट्टीी प्रदाान करताा है।ै प्रति�भाागि�योंं नेे इंंडोोनेेशि�याा रााष्ट्रीीय पुुलि�स मेंं देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए उपलब्ध सहाायताा केे उदााहरण भीी सााझाा कि�ए, जि�समेंं “बच्चेे काा भत्ताा जोो बच्चेे केे वि�काास केे लि�ए 
सब कुुछ कवर करताा है”ै और “नि�जीी कमरे ेजहाँँ� आप हर पुुलि�स स्थाान पर स्तनपाान कर सकतीी हैं”ं शाामि�ल हैं ं(सााक्षाात्काार #31)।

हाालाँँ�कि� येे सुुवि�धााएँँ  महत्वपूूर्णण हैं,ं लेेकि�न वेे उन लिं�ग-आधाारि�त माानक धाारणााओं ंऔर अपेेक्षााओं ंकेे सााथ मौौजूूद हैं ंकि� महि�लाा कर्मीी 
अपनेे करि�यर और परि�वाार केे बीीच “संंतुुलन” बनााए रखेंं (सााक्षाात्काार #33), अपनाा “महि�लाा चरि�त्र” न खोोएंं (सााक्षाात्काार #38) और 
अपनीी “नाारीी गुुणोंं” कोो बनााए रखेंं।284 प्रति�भाागीी यह भीी सााझाा करतीी हैं ंकि� महि�लााओं ंकोो “लि�पस्टि�क भत्ताा” मि�लताा है;ै मेेकअप केे लि�ए 
हर महीीनेे एक छोोटीी रााशि�। यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए है ैकि� महि�लााएंं सैैन्य सेेवाा केे दौौराान भीी स्त्रीीलिं�ग दि�खतीी रहें।ं पुुरुषोंं कोो भीी रेजेर 
याा हेयेर जेेल जैैसेे उत्पाादोंं केे लि�ए एक छोोटाा भत्ताा मि�लताा है।ै

नारी शक्ति
भारत ने हाल के वरषों मंे देखभाल की जिम्मेदारियों वाले कर्मियों का समरथन करने और सशस्त्र बलों तथा पुलिस मंे लंैगिक समानता को 
आगे बढ़ाने के लिए कई महतवपर्ण पहलों और नीतियों को पेश किया है, और यह संयुक्त राष्ट्र शांति अभियानों मंे महिलाओं की सार्थक 
भागीदारी को आगे बढ़ाने मंे मदद करता है। उदाहरण के लिए, 2023 मंे, उदार मातृत्व अवकाश (180 दिन), बाल-देखभाल अवकाश (360 
दिन) और बच्चे को गोद लेने का अवकाश (180 दिन) सभी महिलाओं के लिए उपलब्ध कराया गया, चाहे उनका पद कुछ भी हो, न कि केवल 
अधिकारियों के लिए।
2019 मंे, भारतीय सेना ने महिलाओं के लिए स्थायी कमीशन को सक्षम किया, जहाँ पहले महिला अधिकारियों की भरती शॉर्ट सर्विस 
कमीशन पर की जाती थी, जो उन्हंे केवल 14 साल तक सेवा करने की अनुमति देता था। इसके अतिरिक्त, हाल ही मंे महिलाओं को पहली बार 
लड़ाकू भूमिकाओं और कमांडिंग पदों पर तैनात किया गया है: हालांकि भारतीय सेना मंे महिला अधिकारियों को पैदल सेना और बख्तरबंद 
रेजिमंेटों मंे तैनात नहीं किया जा सकता है, 2023 मंे पहली बार 10 महिला अधिकारियों को तोपखाना रेजिमंेट मंे कमीशन दिया गया। हाल के 
वरषों मंे वरदीधारी महिलाओं को अग्रिम पंक्ति के पदों पर भी तैनात किया गया है, जिसमंे नक्सल-प्रभावित क्षेत्रों मंे महिला कमांडो की 
तैनाती, पूर्वोत्तर मंे विद्रोह-रोधी अभियान और 2021 मंे मणिपुर राज्य तथा जममू और कश्मीर कंेद्र शासित प्रदश मंे आतंकवाद-रोधी और 
तलाशी अभियान शामिल हंै।
इसके अतिरिक्त, भारतीय सशस्त्र बलों मंे हाल ही मंे कई उच्च-स्तरीय नियुक्तियाँ हुई हंै। इसके अलावा, 2022 मंे, भारतीय सेना ने 
राष्ट्रीय रक्षा अकादमी के दरवाजे महिला कैडेटों के लिए खोल दिए, और 2024 मंे, रक्षा मंत्री ने 800 से अधिक छात्राओं के नामांकन के 
साथ  पहले केवल-लड़कियों वाले सैनिक (सैन्य) स्कूल का उद्घाटन किया।  
ये नीतिगत बदलाव भारत की महिला शक्ति - नारी शक्ति की ऐतिहासिक और सांस्कृतिक भावना को पुनर्जीवित करत हंै। वे देखभाल की 
जिम्मेदारियों वाली महिलाओं को बनाए रखने मंे भी मदद करत हंै, महिलाओं के उच्च-स्तरीय पदों पर पहचने का मार्ग प्रशस्त करत हंै, और 
संयुक्त राष्ट्र के शांति अभियानों मंे महिलाओं की सार्थक भागीदारी को आगे बढ़ाते हंै। 
NDTV (July 2021) ‘Women Soldiers of Assam Rifles Deployed in Kashmir for Security Operations,’ NDTV, 1 July 2021. https://www.ndtv.com/india-
news/women-soldiers-of-assam-rifles-deployed-in-kashmir-to-help-in-security-operations-2477212; India Ministry of Defence (January 2024) ‘Raksha 
Mantri Shri Rajnath Singh Inaugurates First All-Girls Sainik School at Vrindavan, Uttar Pradesh,’ Press Release, 01 January 2024. https://www.pib.gov.
in/PressReleaseIframePage.aspx?PRID=1992125#:~:text=Terms%20it%20as%20a%20beacon,Armed%20Forces%20%26%20protect%20the%20
motherland&text=Raksha%20Mantri%20Shri%20Rajnath%20Singh%20inaugurated%20Samvid%20Gurukulam%20Girls%20Sainik,with%20a%20
strength%20of%20approx. 
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हाालांं�कि� इंंडोोनेेशि�याा वैैश्वि�क स्तर पर महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं काा  सबसेे महत्वपूूर्णण योोगदाानकर्ताा�ओं ंमेंं सेे एक है,ै फि�र भीी सशस्त्र बलोंं 
और पुुलि�स मेंं महि�लााओं ंकीी पूूर्णण और समाान भाागीीदाारीी केे लि�ए औपचाारि�क और अनौौपचाारि�क बााधााएंं बनीी हुई हैं,ं जि�समेंं तैैनाातीी केे 
लि�ए महि�लााओं ंकोो - पुुरुषोंं कोो नहींं - पति� याा पत्नीी कीी सहमति� (याा जीीवनसााथीी केे अभााव मेंं मााताा-पि�ताा कीी मंंजूूरीी) कीी आवश्यकताा 
शाामि�ल है।ै  फि�र भीी, अधि�कांं�श शोोध प्रति�भाागीी लिं�ग समाानताा केे प्रति� सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स कीी प्रति�बद्धताा सेे संंतुुष्टि� व्यक्त करतेे 
हैं ंऔर उदााहरण केे लि�ए, उन प्रक्रि�यााओं ंकाा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो नि�यमोंं और नीीति�योंं द्वााराा सख्तीी सेे वि�नि�यमि�त हैं,ं जि�न्होंंनेे पदोोन्नति� 
तक समाान पहुंंच कोो सक्षम बनाायाा। इंंडोोनेेशि�याा मेंं जि�न कई शि�क्षि�त महि�लााओं ंसेे हमनेे बाात कीी, उन्होंंनेे भीी अपनेे प्रााप्त अवसरोंं, नि�ष्पक्ष 
व्यवहाार और सम्माान सेे संंतुुष्टि� व्यक्त कीी, जि�नमेंं सेे कई कोो कई बाार संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात कि�याा गयाा थाा और कई नेे 
उच्च पद हाासि�ल कि�याा थाा। सरकाार, सशस्त्र बल और पुुलि�स भीी सुुरक्षाा क्षेेत्र और संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे केे अवसरोंं कोो बढ़ाानेे केे लि�ए अपनीी प्रति�बद्धताा दि�खाातेे हैं,ं जोो कई पहलोंं मेंं परि�लक्षि�त होोतीी है।ै वि�शेेष रूप 
सेे, इंंडोोनेेशि�याा नेे संंयुुक्त रााष्ट्र सुुरक्षाा परि�षद (यूूएनएससीी) कीी अध्यक्षताा केे दौौराान शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी काा 
समर्थथन करनेे केे लि�ए सुुधाारोंं कीी वकाालत कीी, जि�सकेे परि�णाामस्वरूप सुुरक्षाा परि�षद नेे महि�लााओं ंऔर शांं�ति� स्थाापनाा पर संंकल्प 2538 
(2020) पाारि�त कि�याा। यूूएनएससीीआर 2538 शांं�ति� स्थाापनाा पर पहलाा ऐसाा संंकल्प है ैजोो पूूरीी तरह सेे महि�लााओं ंकोो समर्पि�ित है,ै और 
यह यूूएनएससीी मेंं इंंडोोनेेशि�यााई कूूटनीीति� केे इति�हाास मेंं पहलाा संंकल्प है।ै285

कन्याात्व परीीक्षण सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स कीी भर्तीी प्रक्रि�याा काा हि�स्साा थेे, जब तक कि� उन्हें ंक्रमशःः 2022 और 2014 मेंं आधि�काारि�क 
तौौर पर समााप्त नहींं कर दि�याा गयाा। इन परीीक्षणोंं काा उदे्देश्य महि�लााओं ंकीी नैैति�क ईमाानदाारीी और “शुुद्धताा” काा पताा लगाानाा और यह 
सुुनि�श्चि�त करनाा थाा कि� उनकेे पाास वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे लि�ए उपयुुक्त “व्यक्ति�त्व और माानसि�कताा” होो।286 हमाारे ेकुुछ प्रति�भाागीी सुुझााव 
देेतेे हैं ंकि� महि�लााओं ंकीी नैैति�क ईमाानदाारीी काा पताा लगाानेे केे अलाावाा, येे परीीक्षण इसलि�ए कि�ए गए थेे क्योंंकि� यदि� महि�लााओं ंनेे बच्चेे 
कोो जन्म दि�याा होोताा तोो उनकेे लि�ए बुुनि�याादीी प्रशि�क्षण बहुत कठि�न होोताा। इन परीीक्षणोंं कीी व्याापक रूप सेे दुरुुपयोोग, हस्तक्षेेपकाारीी 
और भेेदभाावपूूर्णण होोनेे केे लि�ए आलोोचनाा कीी गई है।ै287

इंडोनेशियाई सुरक्षा क्षेत्र की संस्थाओं मंे कंुवारीपन परीक्षण
इंडोनेशियाई सैन्य और पुलिस बल के इतिहास मंे सबसे विवादास्पद मुद्दा वरजिनिटी टेस्ट है, जिसका उपयोग महिला सैनिकों की भरती 
प्रक्रिया के हिस्से के रूप मंे किया जाता था और नैतिकता का पता लगाने के लिए किया जाता था। वरजिनिटी टेस्टिंग लिंग-आधारित हिंसा 
का एक रूप है और यह एक ऐसी प्रथा है जो सम्मान को व्यापक रूप से कम करती है। इस परीक्षण मंे यह आकलन करने के लिए योनि मंे 
दो उंगलियों को डालने की आक्रामक तकनीक शामिल है कि क्या किसी महिला ने पहले यौन संबंध बनाए हंै। 
सार्वजनिक दबाव के बाद, इंडोनेशियाई राष्ट्रीय सेना (TNI) ने कंुवारीपन परीक्षण को समाप्त कर दिया, और TNI स्वास्थ्य कंेद्र के 
प्रमख, मेजर जनरल TNI बुदिमान ने अप्रैल 2022 मंे घोषणा की कि तीनों TNI इकाइयों - सेना, नौसेना और वायु सेना - ने भरती के लिए 
“कंुवारीपन परीक्षण को प्रभावी रूप से समाप्त” कर दिया है।
हालांकि पुलिस ने 2014 मंे यह परीक्षण बंद कर दिया था, लेकिन सशस्त्र बलों को ऐसा करने मंे 2021 तक का समय लग गया। जून 
2021 मंे, ततकालीन सेना प्रमख (KASAD) जनरल टीएनआई अंडिका परकासा ने एक आदेश जारी किया कि महिला सैनिकों की भरती का 
मूल्यांकन केवल प्रशिक्षण मंे भाग लेने की उनकी क्षमता के आधार पर किया जाना चाहिए। उन्होंने यह भी आदेश दिया कि विवाह परमिट 
के लिए आवेदन करने वाले पुरुष सैनिकों की मंगेतरों को अब “कंुवारीपन परीक्षण” सहित चिकित्सा जांच से गुजरने की आवश्यकता नहीं है।  
हालांकि, बाद मंे कुछ अनौपचारिक रिपोर्टंे आई हंै कि यह प्रथा कुछ जगहों पर जारी है।
Perdani, Y. and Jong, H.N. (November 2014) ‘Virginity Test to Confirm Cadets’ Morality: Police,’ The Jakarta Post, 20 November 2014. https://www.
thejakartapost.com/news/2014/11/20/virginity-test-confirm-cadets-morality-police.html; Harsono, A. (April 2022) ‘TNI Akhirnya Mengakhiri ‘Tes 
Keperawanan’ yang Kejam Itu’ [‘The Indonesian National Armed Forces Finally Ends the Cruel ‘Virginity Test’], Human Rights Watch, 19 April 2022. 
https://www.hrw.org/id/news/2022/04/19/indonesia-military-finally-ends-abusive-virginity-test; Harsono, A. (August 2021) ‘KASAD Menghentikan ‘Tes 
Keperawanan’ Karena Tidak Ilmiah’ [Army Chief of Staff Halts Virginity Tests Due to Unscientific Basis’], Human Rights Watch, 3 August 2021. https://
www.hrw.org/id/news/2021/08/03/379442. 
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11.3.6	 देखभाल की ओर ध्यान केेंद्रित  करना
5 सााल पहलेे कीी तुुलनाा मेंं, सर्वेेक्षण मेंं 55% उत्तरदाातााओं ंकाा मााननाा है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
वाालीी महि�लााओं ंकाा समर्थथन करनेे केे मूूल्य कोो लेेकर समझ बढ़ीी है,ै जबकि� 10% असहमत हैं ं(35% कोो नहींं पताा)। सााक्षाात्काार देेनेे 
वाालोंं काा मााननाा है ैकि� पि�छलेे 2 दशकोंं मेंं सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं कोो पहचााननेे 
और उन पर प्रति�क्रि�याा देेनेे केे संंबंंध मेंं प्रगति� हुई है।ै उदााहरण केे लि�ए, एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी केे अनुुसाार: “हम उन 25 वर्षोंं मेंं जि�स 
तरह सेे प्रगति� कीी है,ै उसमेंं एक बहुत बड़ाा अंंतर है…ै आज हमाारे ेपाास अपनेे सैैनि�कोंं केे प्रति� देेखभााल काा कर्ततव्य है,ै जोो पहलेे नहींं थाा” 
(सााक्षाात्काार #145)। यह अधि�काारीी प्रशि�क्षण, काार्यय प्रथााओं ंऔर जाागरूकताा बढ़ाानेे मेंं हुए उन वि�काासोंं काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो नेेतृृत्व 
और प्रबंंधन कौौशल काा नि�र्माा�ण करतेे हैं ंऔर कर्मि�ियोंं केे लि�ए प्रश्न उठाानेे तथाा सहाायताा मांं�गनेे, उदााहरण केे लि�ए, यदि� उनकीी देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� हैं,ं तोो अधि�क अनुुकूूल वााताावरण बनाातेे हैं।ं अन्य ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी भीी सहमत हैं,ं और वेे स्वीीकाार्यय काार्यय प्रथााओं ं
मेंं हुए परि�वर्ततनोंं कोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो सशस्त्र बलोंं मेंं कााम करनेे केे लि�ए बेेहतर रूप सेे सक्षम बनाानेे वाालाा 
माानतेे हैं:ं

… अपनेे 25 वर्षोंं मेंं, मैंंनेे, उदााहरण केे लि�ए, लचीीलेे कााम, हााइब्रि�ड कााम कोो समर्थथन देेनेे मेंं, लोोगोंं कोो उनकीी ज़रूरत केे अनुुसाार, 
आप जाानतेे हैं,ं कााम शुुरू करनेे और खत्म करनेे काा समय देेनेे मेंं एक बड़ाा बदलााव देेखाा है,ै तााकि� वेे अपनेे बच्चोंं कीी देेखभााल 
कीी ज़ि�म्मेेदाारि�याँँ�, याा वाास्तव मेंं, अपनेे बुुज़ुुर्गग मााताा-पि�ताा कीी ज़ि�म्मेेदाारि�याँँ� नि�भाा सकंें। तोो, मैंंनेे नि�श्चि�त रूप सेे इस बाारे ेमेंं सोोच-
वि�चाार मेंं एक बदलााव और माानसि�कताा मेंं एक परि�वर्ततन देेखाा है ै(सााक्षाात्काार #80)।

… देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और परि�वाारोंं काा समर्थथन करनेे कोो पहलेे कीी तुुलनाा मेंं अब अधि�क ध्याान मेंं रखाा जााताा है।ै पहलेे 
यह कट्टरताावाादीी ढंंग सेे होोताा थाा – सेेवाा कीी ज़रूरतेंं, व्यक्ति� कीी ज़रूरतेंं – इसीी क्रम मेंं। अब मुुझेे लगताा है ैकि� ‘ ‘ वेे यह 
पहचाानतेे हैं ंकि� सेेवाा कीी ज़रूरतोंं काा अक्सर अच्छीी तरह सेे समर्थथन होोताा है।ै अगर हम व्यक्ति� कीी ज़रूरतोंं काा ध्याान रखतेे हैं…ं 
ऊपर सेे चलाायाा जाा रहाा संंस्कृृति� महत्वपूूर्णण है…ै इस पर तीीनोंं सेेवााओं ंकाा दृष्टि�कोोण बेेहतर होो रहाा है ै(सााक्षाात्काार #81)।

वि�भि�न्न टीी/पीीसीीसीी केे कर्मीी सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं माानव संंसााधन प्रबंंधन मेंं बदलााव पर प्रकााश डाालतेे हैं,ं जहाँँ�, उदााहरण केे लि�ए, 
कर्मि�ियोंं कीी भलााई और व्यक्ति�गत परि�स्थि�ति�योंं कीी देेखभााल कोो अब नेेतृृत्व और संंगठनाात्मक एकजुुटताा और प्रभाावशीीलताा केे एक 
महत्वपूूर्णण तत्व केे रूप मेंं पहचाानाा जााताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, ऑस्ट्रेलेि�याा केे एक पुुरुष सैैन्य अधि�काारीी काा सुुझााव है ैकि� “साामााजि�क 
दक्षताा” अब “हमाारे ेअपनेे व्यक्ति�गत प्रदर्शशन मूूल्यांं�कन काा एक प्रमुुख घटक” है ैऔर यह ऑस्ट्रेलेि�यााई रक्षाा बल कोो प्रति�भाा काा बेेहतर 
प्रबंंधन और उसेे बनााए रखनेे केे सााथ-सााथ काार्यय संंस्कृृति�, इकााई केे साामंंजस्य और प्रदर्शशन कोो बढ़ाानेे मेंं सक्षम बनाातीी है।ै अन्य लोोग 
सुुझााव देेतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं केे प्रति� बढ़ीी हुई प्रति�क्रि�यााशीीलताा और, अधि�क व्याापक रूप सेे 
देेखभााल और कल्यााण सेे संंबंंधि�त मुुद्दोंं पर ध्याान देेनाा, वि�शेेष रूप सेे कई सेेनााओं ंकेे साामनेे आनेे वाालेे भर्तीी संंकटोंं काा परि�णााम है।ै इसकेे 
काारण लोोगोंं कोो आकर्षि�ित करनेे और बनााए रखनेे केे लि�ए संंस्थाानोंं कीी “आकर्षषण क्षमताा” कोो बेेहतर बनाानेे कीी पहल हुई है।ै कनााडाा 
केे एक सैैन्य अधि�काारीी नेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो एक प्रमुुख बााधाा केे रूप मेंं कंेंद्रि�त करके भर्तीी और प्रति�धाारण मेंं सुुधाार केे लि�ए 
कनााडााई सशस्त्र बलोंं केे भीीतर कि�ए जाा रहे ेप्रयाासोंं कीी व्यााख्याा कीी:

एक सैैन्य कर्मीी केे दृष्टि�कोोण सेे, मुुझेे पताा है ैकि� उदााहरण केे लि�ए, कनााडाा मेंं अभीी सैैन्य कर्मि�ियोंं केे प्रमुुख इस पर गौौर कर रहे े
हैं ंऔर न केेवल स्थाानोंं केे माामलेे मेंं, बल्कि� प्रदाान कीी जाानेे वाालीी सेेवाा केे घंंटोंं केे माामलेे मेंं भीी, बााल देेखभााल क्षमताा और 
उसकीी उपलब्धताा बढ़ाानेे कीी कोोशि�श कर रहे ेहैं।ं लेेकि�न हाँँ�, मुुझेे लगताा है ैकि� सैैन्य बलोंं कीी संंगठनाात्मक संंस्कृृति� केे माामलेे 
मेंं, नि�श्चि�त रूप सेे यह एक बााद कीी सोोच रहीी है।ै यह एक असुुवि�धाा रहीी है,ै और मुुझेे लगताा है ैकि� अब जााकर हीी, जब सभीी 
संंगठन भर्तीी केे लि�ए संंघर्षष कर रहे ेहैं ंऔर वेे शाायद लोोगोंं कोो सेेनाा मेंं बनााए रखनेे केे लि�ए इसेे और अधि�क आकर्षषक बनाानाा 
चााहतेे हैं,ं तब वेे काार्यय-जीीवन संंतुुलन पर थोोड़ाा और करीीब सेे ध्याान देे रहे ेहैं ंऔर अपनेे सदस्योंं याा उन लोोगोंं कीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं पर ध्याान देे रहे ेहैं ंजोो इसेे महत्व देेतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #109)।

अन्य लोोगोंं काा सुुझााव है ैकि� बेेहतर प्रति�क्रि�यााशीीलताा इसलि�ए हुई है ैक्योंंकि� सशस्त्र बलोंं केे कााम कीी बदलतीी प्रकृति� कोो देेखतेे हुए 
कौौशलोंं मेंं वि�वि�धताा लाानेे कीी आवश्यकताा केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ीी है,ै जोो आंंशि�क रूप सेे साामााजि�क बदलाावोंं और सशस्त्र संंघर्षष, 
शांं�ति� स्थाापनाा और रक्षाा कीी बदलतीी प्रकृति� केे काारण हुई है।ै 

कई प्रति�भाागि�योंं द्वााराा पि�छलेे दोो दशकोंं मेंं प्रगति� केे रूप मेंं देेखीी जाानेे वाालीी बाात केे वि�परीीत, एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी काा मााननाा है ै
कि� फंंडिं�ग मेंं कटौौतीी केे काारण चीीजेंं और खरााब होो गई हैं,ं और उन्होंंनेे एक पीीढ़ीी पहलेे कीी सैैन्य अकाादमि�योंं मेंं परि�वाारोंं केे लि�ए ऑन-
सााइट के्रेच और अन्य सुुवि�धााओं ंकाा हवाालाा दि�याा जोो अब मौौजूूद नहींं हैं।ं इसीी तरह, जहाँँ� कुुछ लोोग माानतेे हैं ंकि� माानसि�क स्वाास्थ्य और 
कल्यााण केे बाारे ेमेंं बाातचीीत मेंं बदलााव एक सकााराात्मक वि�काास रहाा है,ै वहींं वेे “सेेवाा कर्मि�ियोंं केे रूप मेंं लोोगोंं केे जीीवन केे अधि�क 
समग्र दृष्टि�कोोण” सेे हटकर लाागत प्रभाावशीीलताा और “वाास्तव मेंं देेखभााल करनेे केे बजााय रक्षाा उत्पाादन” पर ध्याान कंेंद्रि�त करनेे कीी 
एक वि�परीीत प्रवृृत्ति� कीी पहचाान करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #134)। परि�णाामस्वरूप, लोोग सशस्त्र बल छोोड़ रहे ेहैं:ं “वेे अपनेे परि�वाारोंं केे सााथ 
अधि�क समय बि�ताानाा चााहतेे हैं,ं जहाँँ� उन्हें ं[और] रोोजगाार केे अन्य रूप और सहाायताा मि�लतीी है”ै (सााक्षाात्काार #134)।
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11.4	नेताओ ंकी जिम्मेदारियाँ
कई प्रति�भाागीी मजबूूत, देेखभााल करनेे वाालेे नेेतृृत्व केे महत्व पर जोोर देेतेे हैं,ं तााकि� काार्यय संंस्कृृति� मेंं ऐसाा बदलााव लाायाा जाा सकेे जोो 
मदद मांं�गनेे और कल्यााण कोो प्रोोत्सााहि�त करे,े और जोो दूसूरोंं कीी जरूरतोंं केे प्रति� उत्तरदाायीी और सहाानुुभूूति�पूूर्णण होो, जि�समेंं देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी भीी शाामि�ल हैं ं(सााक्षाात्काार #80)। 

तीीनोंं टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) मेंं कई वर्दीीधाारीी कर्मीी ऐसेे सहाायक नेेतााओं ंकेे उदााहरण सााझाा करतेे हैं ंजोो उन्हें ंअपनीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रबंंधि�त करनेे मेंं सक्षम बनाातेे हैं,ं जैैसेे कि� पाारि�वाारि�क आपाात स्थि�ति�योंं मेंं क अवकााश याा माानवीीय आधाार पर 
repatriation केे लि�ए उनकेे अनुुरोोधोंं काा समर्थथन करनाा। उदााहरण केे लि�ए, भाारतीीय सशस्त्र बलोंं कीी एक सेेवाानि�वृृत्त महि�लाा अधि�काारीी 
इस समर्थथन कीी तुुलनाा कॉॉर्पोोरेटे क्षेेत्र मेंं मि�लनेे वाालीी सुुवि�धााओं ंसेे अनुुकूूल रूप सेे करतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #24)। हाालांं�कि�, अन्य लोोग 
असहयोोगीी नेेतृृत्व कीी कहाानि�याँँ� भीी सााझाा करतेे हैं,ं जि�नमेंं सेे कुुछ नेेतृृत्व सेे सहाायताा मांं�गनेे याा यह बताानेे केे इचु्छुक नहींं थेे कि� उनकीी 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� याा पाारि�वाारि�क आपाात स्थि�ति�याँँ� थींं, क्योंंकि� यह स्पष्ट कर दि�याा गयाा थाा कि� “व्यक्ति�गत माामलोंं” कोो कााम 
पर नहींं लाायाा जाानाा चााहि�ए (सााक्षाात्काार #159)। 

हमाारे ेद्वााराा सााक्षाात्काार कि�ए गए कई वर्दीीधाारीी कर्मीी ऐसेे नेेतृृत्व मॉॉडल कीी वकाालत करतेे हैं ंजोो “अपनेे लोोगोंं कीी देेखभााल करनेे” केे बाारे े
मेंं हैं ंऔर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं पर ध्याान देेतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #109)। यह भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे एक 
सेेवाानि�वृृत्त जनरल कीी टि�प्पणि�योंं मेंं परि�लक्षि�त होोताा है,ै जोो कहतेे हैं ंकि� एक कमांं�डर केे रूप मेंं उनकीी भूूमि�काा काा एक हि�स्साा कर्मि�ियोंं 
कीी भलााई काा ध्याान रखनाा है,ै यह सुुनि�श्चि�त करनाा कि� वेे नि�यमि�त रूप सेे छुुट्टीी लेंं, वि�शेेष रूप सेे यदि� उन्हें ंकठि�न मि�शनोंं पर तैैनाात कि�याा 
गयाा होो, और यह सुुनि�श्चि�त करनेे मेंं मदद करनाा कि� उनकाा साामनाा करनेे वाालेे कि�सीी भीी पाारि�वाारि�क मुुदे्दे काा समााधाान होो। वेे इस बाात पर 
जोोर देेतेे हैं ंकि� अपनेे कर्मि�ियोंं केे प्रति� इस स्तर कीी देेखभााल उनकेे परि�वाारोंं तक भीी फैैलीी हुई है,ै जि�न्हें ंवेे एक कमांं�डर केे रूप मेंं अपनीी 
देेखभााल केे कर्ततव्य काा हि�स्साा माानतेे हैं:ं

… अगर मेेरे ेपाास 800 लोोगोंं कीी एक पैैदल सेेनाा इकााई है ैऔर मैंं एक [कमाान्डिं�ंग ऑफि�सर] हूँँ और मेेरे ेपाास 300 केे करीीब 
जवाान [सैैनि�क] हैं ंजोो परि�वाारोंं काा पाालन-पोोषण कर रहे ेहैं।ं वेे 300 परि�वाार और बच्चेे एक कमांं�डिं�ग ऑफि�सर केे रूप मेंं मेेरीी 
जि�म्मेेदाारीी हैं,ं और मैंं अपनीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूरे ेउत्सााह केे सााथ नि�भााताा हूँँ। यहीी नाागरि�क और सेेनाा काा अंंतर है।ै जहाँँ� आप 
देेखभााल कीी बाात करतेे हैं,ं हम दि�ल और जाान लगााकर देेखभााल करतेे हैं।ं वह देेखभााल बााहर नहींं है।ै आप हमाारीी तुुलनाा 
नाागरि�क कल्यााण सेे नहींं कर सकतेे (सााक्षाात्काार #16)।

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं पर ध्याान देेनाा इस बाात काा संंकेेत है ैकि� नेेतााओं ंकोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
केे प्रबंंधन केे “दबाावोंं” और इसकेे प्रति�धाारण, भाागीीदाारीी, उन्नति� और तैैनाातीी पर पड़नेे वाालेे प्रभााव केे बाारे ेमेंं अधि�क जाागरूकताा कीी 
आवश्यकताा है ै(सााक्षाात्काार #129)। कई प्रति�भाागि�योंं काा तर्कक  है ैकि� नेेताा और प्रबंंधक देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे मुुदे्दे कोो पर्याा�प्त 
गंंभीीरताा सेे नहींं लेेतेे हैं:ं

[वेे] इस बाारे ेमेंं गहरााई सेे नहींं सोोचतेे कि�, उदााहरण केे लि�ए, कि�सीी 30 याा 40 सााल केे पुुरुष याा महि�लाा केे लि�ए, जोो कि�सीी 
बच्चेे याा बच्चोंं काा एकमाात्र देेखभााल करनेे वाालाा है ैऔर फि�र भीी अपनेे करि�यर कोो बनााए रखनेे कीी कोोशि�श कर रहाा है,ै स्थि�ति� 
कैैसीी होोगीी। मुुझेे नहींं लगताा कि� नेेतृृत्व और प्रबंंधन प्रशि�क्षण काा वह पक्ष इस समय पर्याा�प्त रूप सेे अच्छाा है,ै और नेेतााओं ंऔर 
प्रबंंधकोंं केे लि�ए अपनेे दैैनि�क काार्यय मेंं इस पर वि�चाार करनेे हेतेुु एक बहुत बेेहतर पैैकेेज होोनाा चााहि�ए (सााक्षाात्काार #129)।

एक कनााडााई महि�लाा सैैन्य अधि�काारीी बताातीी हैं ंकि� नेेतााओं ंकोो यह स्वीीकाार करनाा चााहि�ए कि� परि�वाार कर्मि�ियोंं कीी भलााई और प्रदर्शशन कोो 
प्रभाावि�त करतेे हैं,ं और इसलि�ए नेेतााओं ंकोो चााहि�ए:

…सैैन्य परि�वाारोंं पर ध्याान दंें क्योंंकि�…यह करनाा सहीी है ै[और] यदि� आप इसेे अपनेे नेेतृृत्व दर्शशन मेंं शाामि�ल नहींं कर रहे ेहैं,ं तोो 
मुुझेे लगताा है ैकि� आप शाायद एक नेेताा केे रूप मेंं असफल होो रहे ेहैं…ं अपनेे लोोगोंं कीी, उनकेे प्रि�यजनोंं कीी, और उनकेे दि�न-
प्रति�दि�न केे तनाावोंं कीी देेखभााल करनेे कीी क्षमताा, तोो यह भीी एक बहुत हीी महत्वपूूर्णण नेेतृृत्व गुुण है ै(सााक्षाात्काार #109)। 

यह कनााडााई सैैन्य अधि�काारीी सि�फाारि�श करतेे हैं ंकि� नेेतृृत्व केे इस सि�द्धांं�त कोो प्रशि�क्षण और मूूल्यांं�कन मेंं शाामि�ल कि�याा जाानाा चााहि�ए, 
जि�सेे सदस्य रााष्ट्र प्रदाान करें ंऔर संंयुुक्त रााष्ट्र काा समर्थथन प्रााप्त होो। कई लोोग तर्कक  देेतेे हैं ंकि� इस तरह केे सहाायक नेेतृृत्व केे बि�नाा, 
परि�चाालन प्रभाावशीीलताा प्रभाावि�त होोगीी क्योंंकि� “यदि� लोोगोंं कोो लगताा है ैकि� काार्ययस्थल मेंं उनकाा समर्थथन याा समझ नहींं कीी जाा रहीी है ै
[तोो वेे] बस कहींं और कााम करनेे चलेे जााएँँगे े”, और इसकाा संंगठनाात्मक क्षमतााओं ंऔर वि�वि�धताा पर बााद मेंं प्रभााव पड़ेगाा (सााक्षाात्काार 
#114)।

सुुरक्षाा क्षेेत्र केे संंस्थाानोंं और संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं नेेतााओं ंकेे बीीच जाागरूकताा और सहाानुुभूूति� बढ़ाानेे केे लि�ए, कई प्रति�भाागीी यह सि�फाारि�श करतेे 
हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र नेेतााओं ंकेे लि�ए प्रशि�क्षण कोो मजबूूत करनेे मेंं नेेतृृत्व करे े“देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं, वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं ंकेे लि�ए, 
और उन पर पड़नेे वाालेे दबाावोंं केे प्रति� अधि�क सहि�ष्णुु होोनेे केे लि�ए” (सााक्षाात्काार #129)।
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संंगठनाात्मक और व्यक्ति�गत जि�म्मेेदाारीी केे महत्व, और देेखभााल केे प्रति� चौौकस रहनेे सेे शांं�ति� और सुुरक्षाा केे प्रयाासोंं मेंं जोो योोगदाान 
मि�ल सकताा है,ै उसेे जोोड़तेे हुए, एक प्रति�भाागीी इस बाात पर ज़ोोर देेताा है ैकि� देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे समर्थथन मेंं नि�वेेश 
अधि�क प्रभाावीी नेेताा और संंचाालन बनाानेे मेंं मदद कर सकताा है:ै

… हमेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं अधि�क नि�वेेश करनेे और उन्हें ंअधि�क महत्व देेनेे कीी आवश्यकताा है…ै क्योंंकि� हम अपनीी 
सुुरक्षाा मेंं नेेताा केे रूप मेंं कि�सेे चााहतेे हैं?ं हम सहाानुुभूूति� रखनेे वाालेे लोोगोंं कोो चााहतेे हैं।ं हम ऐसेे लोोग चााहतेे हैं ंजोो सुुन सकंें, जोो 
समझ सकंें… जोो अच्छीी तरह सेे बाातचीीत और संंवााद कर सकंें, जोो संंवेेदनशीील होंं। मैंं वाास्तव मेंं इस तरह केे लोोगोंं कोो हमाारीी 
सुुरक्षाा प्रदाान करनेे और उस पर नि�र्णणय लेेनेे केे लि�ए चााहताा हूँँ… हम ऐसेे लोोग चााहतेे हैं ंजोो मजबूूत, धैैर्ययवाान और सहनशीील होंं, 
नि�र्णाा�यक होंं [और] देेखभााल केे काार्यय मेंं भीी सक्षम होंं (सााक्षाात्काार #119)।

11.5	व्यक्तिगत कर््ममियोों की जिम्मेदारियाँ
प्रति�भाागीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे व्यक्ति� कीी जि�म्मेेदाारीी कोो भीी पहचाानतेे हैं ं– अपनेे समय और तनााव काा प्रबंंधन करनाा, तैैनाातीी 
केे दौौराान सहाायताा नेेटवर्कक  तैैयाार रखनाा (सााक्षाात्काार #133), तैैनाातीी केे दौौराान घर पर आपाात स्थि�ति� होोनेे पर “योोजनाा बीी” रखनाा 
(सााक्षाात्काार #127), और सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर तैैनााति�योंं मेंं आवश्यक काार्यय और प्रति�बद्धताा केे बाारे ेमेंं सूूचि�त नि�र्णणय लेेनाा:

… जब आप सुुरक्षाा क्षेेत्र और संंस्थाानोंं मेंं होोतेे हैं,ं तोो आप दूसूरे ेलोोगोंं केे जीीवन केे लि�ए जि�म्मेेदाार होोतेे हैं,ं यह केेवल कााम नहींं 
है.ै.. तोो, यह एक व्यक्ति� सेे कुुछ अति�रि�क्त मांं�ग करताा है…ै और वह अति�रि�क्त तभीी आएगाा जब आप खुुद कोो पूूरीी तरह सेे संंगठन 
और पूूरीी तरह सेे उन लोोगोंं केे लि�ए समर्पि�ित कर पााएंंगेे जोो सेेवाा कर रहे ेहैं…ं यदि� आप पर्याा�प्त चौौकस नहींं हैं,ं यदि� आप चीीजोंं 
पर ध्याान नहींं देे रहे ेहैं,ं यदि� आप अच्छाा प्रदर्शशन नहींं कर पाा रहे ेहैं,ं यदि� आप अपनाा सर्ववश्रेेष्ठ नहींं देे पाा रहे ेहैं,ं तोो आप कि�सीी 
और कीी जाान कोो जोोखि�म मेंं डााल रहे ेहैं ं(सााक्षाात्काार #166)।

कई प्रति�भाागि�योंं नेे इस बाात पर भीी जोोर दि�याा कि� कर्मि�ियोंं कोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और कााम याा तैैनाातीी केे प्रबंंधन मेंं आनेे वाालीी 
कि�सीी भीी कठि�नााई केे बाारे ेमेंं खुुलकर बाात करनीी चााहि�ए, तााकि� उन्हें ंआवश्यक समर्थथन मि�ल सकेे, जैैसाा कि� MONUSCO मेंं एक 
महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क नेे बताायाा:

ऐसेे मौौकेे आए हैं ंजब मुुझेे परि�वाार केे सदस्योंं कीी देेखभााल केे लि�ए आगेे आनाा पड़ाा। और कााम नेे मेेराा समर्थथन कि�याा, लेेकि�न 
वेे मेेराा समर्थथन केेवल इसलि�ए कर सकेे क्योंंकि� वेे समझतेे थेे कि� मैंं क्याा झेेल रहीी थीी, मेेराा परि�वाार क्याा झेेल रहाा थाा। तोो, यह 
पूूराा भाावुुकताा कोो अंंदर हीी अंंदर दबाानेे वाालाा रवैैयाा...[यह] वाास्तव मेंं कि�सीी केे लि�ए भीी, कि�सीी भीी परि�स्थि�ति� मेंं कााम नहींं करताा 
है।ै तोो, अगर आपके आसपाास कीी टीीम यह समझतीी है ैकि� आपकीी प्रति�बद्धतााएँँ  क्याा हैं,ं क्योंंकि� हम एक सैैन्य काार्यय वााताावरण 
मेंं हैं,ं आप बहुत करीीब आ जाातेे हैं।ं आप एक-दूसूरे ेकेे लि�ए परि�वाार कीी तरह बन जाातेे हैं,ं और अगर आप समझतेे हैं ंकि� वेे 
कि�स दौौर सेे गुुज़र रहे ेहैं ंतोो आप उनकीी मदद कर सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #63)। 

हाालांं�कि� वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी यह माानतेे हैं ंकि� 
उनकेे घर और पेेशेेवर जीीवन कोो प्रबंंधि�त करनेे 
कीी जि�म्मेेदाारीी उनकीी है,ै और उन्होंंनेे अपनेे करि�यर 
पथ केे बाारे ेमेंं सूूचि�त नि�र्णणय लि�ए हैं,ं कई लोोग 
तर्कक  देेतेे हैं ंकि� फि�र भीी संंगठनोंं पर उनकीी 
सहाायताा करनेे कीी जि�म्मेेदाारीी बनतीी है ै- उनकीी 
देेखभााल केे कर्ततव्य केे हि�स्सेे केे रूप मेंं और 
सर्वोोत्तम प्रदर्शशन तथाा प्रति�भाा कोो बनााए रखनेे 
केे लि�ए। हाालाँँ�कि�, उन्हें ंअक्सर यह पताा चलताा 
है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो संंस्थाान 
द्वााराा एक नि�जीी माामलाा माानाा जााताा है,ै इस 
प्रकाार अति�रि�क्त सहाायताा प्रदाान करनेे कीी अपनीी 
जि�म्मेेदाारीी सेे संंगठन पल्लाा झााड़ लेेताा है।ै कई 
वर्दीीधाारीी कर्ममचाारीी महसूूस करतेे हैं ंकि� कााम (याा 
तैैनाातीी और अन्य अवसरोंं) और अपनेे परि�वाार 
केे बीीच संंतुुलन बनाानाा पूूरीी तरह सेे उनकीी हीी 
जि�म्मेेदाारीी है ैऔर वेे अक्सर दोोनोंं मेंं सेे कि�सीी 
एक कोो चुुननेे केे लि�ए मजबूूर महसूूस करतेे हैं।ं

Si Longworth Photography, 2013
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11.6	अन्य हितधारकोों की जिम्मेदारियाँ
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए एक महत्वपूूर्णण समर्थथन तंंत्र वेे परि�वाार केे सदस्य हैं ंजि�नकीी वेे देेखभााल करतेे हैं;ं 
सबसेे पहलेे जीीवनसााथीी और फि�र वि�स्ताारि�त परि�वाार, जोो ग्लोोबल सााउथ केे देेशोंं मेंं अधि�क प्रचलि�त हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, एक पुुरुष 
अधि�काारीी रवांं�डाा रक्षाा बल कीी उन पहलीी महि�लााओं ंमेंं सेे एक कोो यााद करतेे हैं ंजोो पूूर्णण कर्ननल केे पद तक पहुंंचींं और देेखभााल करनेे 
वाालोंं केे करि�यर वि�काास केे लि�ए जीीवनसााथीी और साामुुदाायि�क समर्थथन केे महत्व कोो दोोहराातेे हैं:ं 

… [उनकेे] लंंबेे समय तक दूरू रहनेे केे दौौराान… जि�समेंं तैैनाातीी भीी शाामि�ल थीी… यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए पूूरे ेसमुुदााय काा 
प्रयाास थाा, आप जाानतेे हैं,ं कि� जब वह दूरू थींं तोो उनकेे बेेटे ेकोो समर्थथन प्रदाान कि�याा जााए और उन्होंंनेे इसकाा श्रेेय एक शाानदाार 
और सहाायक पति� कोो होोनेे कोो भीी दि�याा। लेेकि�न मुुझेे नहींं लगताा कि� यह कि�सीी सेेनाा याा संंगठन द्वााराा लि�याा गयाा कोोई 
व्यवस्थि�त, जाानबूूझकर कि�याा गयाा नि�र्णणय है,ै बल्कि� यह तोो बस कि�स्मत कीी बाात है ैकि� आपके आसपाास कोोई ऐसाा है ैजोो 
आपकाा, आपके परि�वाार और समुुदााय काा समर्थथन करेगेाा याा नहींं (सााक्षाात्काार #108)। 

हाालांं�कि�, यह ध्याान रखनाा महत्वपूूर्णण है ैकि� जहाँँ� एक ओर वि�स्ताारि�त परि�वाार ग्लोोबल सााउथ कीी उन महि�लााओं ंकोो लााभ पहुँँचाा सकतेे हैं ं
जोो सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करनाा और तैैनाात होोनाा चााहतीी हैं,ं वहींं येे वि�स्ताारि�त परि�वाार महि�लााओं ंकेे देेखभााल केे श्रम कोो भीी बढ़ाा सकतेे हैं।ं 

व्यक्ति�गत कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं, और संंयुुक्त रााष्ट्र तथाा सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंकेे अलाावाा, कई प्रति�भाागीी अन्य हि�तधाारकोंं कीी 
ओर भीी इशााराा करतेे हैं ंजोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं केे लि�ए बेेहतर सहाायताा सुुनि�श्चि�त करनेे मेंं मदद कर सकतेे हैं,ं जि�नमेंं 
सरकाारें ं(रक्षाा और गृृह मंंत्राालयोंं केे अलाावाा, उत्तरदाातााओं ंनेे स्वाास्थ्य, कल्यााण, श्रम, बााल, महि�लाा मंंत्राालयोंं पर प्रकााश डाालाा है)ै, 
नाागरि�क समााज (एनजीीओ, माानवााधि�काार संंगठन, धाार्मि�िक और शैैक्षणि�क संंस्थाान, जि�समेंं उच्च शि�क्षाा और अनुुसंंधाान संंस्थाान शाामि�ल हैं)ं, 
और नि�जीी क्षेेत्र शाामि�ल हैं।ं कुुछ प्रति�भाागीी यूूनि�यनोंं, वि�त्तीीय संंस्थाानोंं और बीीमाा कंंपनि�योंं कीी भूूमि�काा काा भीी उल्लेेख करतेे हैं,ं सााथ हीी उन 
हि�तधाारकोंं काा भीी जोो मनोोसाामााजि�क सहाायताा प्रदाान करनेे, बााल देेखभााल उपलब्ध कराानेे याा शि�वि�र केे बुुनि�याादीी ढांं�चेे कोो वि�कसि�त 
करनेे मेंं लगेे हुए हैं।ं 

कई प्रति�भाागीी नेेटवर्कक  और पेेशेेवर नि�काायोंं द्वााराा नि�भााई गई महत्वपूूर्णण भूूमि�काा पर भीी चर्चाा� करतेे हैं,ं जैैसेे कि� संंयुुक्त रााष्ट्र काा वर्दीीधाारीी 
महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए नेेटवर्कक  (पहलीी बाार 2023 मेंं यूूएनएमआईएसएस मेंं लॉॉन्च कि�याा गयाा)288 और अंंतर्राा�ष्ट्रीीय महि�लाा पुुलि�स 
संंघ (IAWP)। अनौौपचाारि�क नेेटवर्कक  भीी एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाातेे हैं ं(जि�समेंं फेेसबुुक समूूह, जैैसेे कि� यूूकेे काा आर्मीी सर्वि�िसवुुमेेन 
काा नेेटवर्कक  शाामि�ल है)ै सााथ हीी उनकीी सेेवाा केे भीीतर याा उससेे संंबद्ध संंघ भीी, इसकाा एक उदााहरण भाारत मेंं आर्मीी वुुमेेन वेेलफेेयर 
एसोोसि�एशन (AWWA) है।ै येे संंघ और नेेटवर्कक  देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और सेेवाा जीीवन कोो प्रबंंधि�त करनेे सहि�त, नैैति�क समर्थथन 
और सलााह प्रदाान कर सकतेे हैं,ं सााथ हीी जुुड़नेे, नेेटवर्कक  बनाानेे और जाानकाारीी प्रााप्त करनेे केे अवसर भीी प्रदाान कर सकतेे हैं।ं यह कल्यााण, 
प्रदर्शशन और प्रति�धाारण मेंं सकााराात्मक रूप सेे सुुधाार कर सकताा है।ै289 अन्य लोोग उस सरााहनीीय भूूमि�काा काा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो एक 
“बैैटमैैन” (पााकि�स्ताान) याा “बडीी सि�स्टम” – जि�सेे सहाायक प्रणाालीी (भाारत) कहाा जााताा है ै– अनौौपचाारि�क सहाायताा प्रदाान करनेे मेंं नि�भााताा 
है,ै जि�समेंं जूूनि�यर कर्मीी अधि�काारि�योंं कीी देेखभााल और अन्य जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं सहाायताा करतेे हैं।ं

11.7	जोखिम, सीमाएँ और लाभ
कुुछ हीी लोोग इस बाात सेे असहमत होंंगेे कि� कर्मि�ियोंं कीी भलााई पर ध्याान देेनाा महत्वपूूर्णण है ैऔर यह मि�शन तथाा परि�चाालन प्रभाावशीीलताा 
कोो बढ़ाा सकताा है।ै हाालांं�कि�, कुुछ लोोग देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए समर्थथन काा वि�स्ताार करनेे कोो लेेकर चिं�तााएंं 
उठाातेे हैं,ं जि�समेंं उन व्याापक नीीति�योंं केे जोोखि�म शाामि�ल हैं ंजोो सभीी कीी जरूरतोंं कोो पूूराा करनेे मेंं वि�फल रहतीी हैं,ं सााथ हीी लाागत संंबंंधीी 
प्रभाावोंं काा भीी हवाालाा देेतेे हैं।ं 

जबकि� कई वर्दीीधाारीी कर्मीी ज़रूरतोंं कीी वि�वि�धताा कोो समाायोोजि�त करनेे केे लि�ए माामलेे-दर-माामलेे केे दृष्टि�कोोण (जोो कई T/PCCs मेंं 
अपनाायाा गयाा है)ै अपनाानेे कीी सलााह देेतेे हैं,ं अन्य काा मााननाा है ैकि� पक्षपाात और “अचे्छे बॉॉस” होोनेे पर नि�र्भभरताा सेे बचनेे केे लि�ए देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी ज़रूरतोंं काा जवााब देेनेे केे लि�ए वि�शि�ष्ट नीीति�यांं� होोनीी चााहि�ए (सााक्षाात्काार #114)। वि�शेेष रूप सेे 
बनााई गई नीीति�यांं� संंबंंधि�त कर्मि�ियोंं कीी बड़ीी संंख्याा केे प्रति� उत्तरदाायीी होोनेे मेंं भीी सबसेे अधि�क सक्षम होंंगीी, जि�ससेे व्यक्ति�गत जरूरतोंं 
काा आकलन करनेे और उन पर प्रति�क्रि�याा देेनेे मेंं लगनेे वाालेे कााम कोो कम कि�याा जाा सकेेगाा, और यह सुुनि�श्चि�त कि�याा जाा सकेेगाा कि� 
कोोई कमीी न रहे।े हाालांं�कि�, जैैसाा कि� एक ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी पूूछतेे हैं:ं “अगर कोोई माानकीीकृृत नीीति� होोतीी, तोो क्याा वह कााम करतीी? 
असल मेंं मेेराा यहीी सवााल है,ै क्योंंकि� हर कि�सीी केे परि�वाार हैं,ं हर कि�सीी कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� हैं”ं (सााक्षाात्काार #81)। अन्य लोोग चेेताावनीी देेतेे 
हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे वाालीी नीीति�यांं� “अन्याायपूूर्णण” होंंगीी यदि� सभीी कोो समाान सुुवि�धााएंं नहींं 
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दीी जाातीी हैं ं(सााक्षाात्काार #145)। इस प्रकाार, 
नीीति�यांं� माार्गगदर्शशन केे लि�ए होोनीी चााहि�ए, 
लेेकि�न प्रति�बंंधि�त करनेे केे लि�ए नहींं। अन्य 
लोोग सहमत हैं ंऔर उन्होंंनेे प्रणाालि�योंं और 
प्रक्रि�यााओं ंकोो अधि�क “सहाानुुभूूति�पूूर्णण” और 
“संंवााद” केे लि�ए खुुलेे होोनेे काा समर्थथन कि�याा 
(सााक्षाात्काार #3)।

तीीन केेस स्टडीी T/PCCs (यूूकेे, भाारत, 
इंंडोोनेेशि�याा) मेंं कई सैैन्य कर्मि�ियोंं नेे इस बाात 
पर भीी जोोर दि�याा कि� व्यक्ति�गत जरूरतोंं कीी 
तुुलनाा मेंं “सेेवाा कीी जरूरतोंं कोो पहलेे आनाा 
चााहि�ए” (सााक्षाात्काार #142)। कुुछ काा सुुझााव 
है ैकि� देेखभााल करनेे वाालोंं कीी ज़रूरतोंं काा 
ध्याान रखनेे सेे सेेवाा कीी “अपनाा कााम पूूराा करनेे” 
कीी क्षमताा पर समझौौताा होो सकताा है ैऔर 
“तब आप बहुत सीी अन्य चीीज़ोंं कोो जोोखि�म मेंं 
डाालतेे हैं,ं और आप दूसूरे ेलोोगोंं कोो जोोखि�म मेंं 
डाालतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #142)। हाालांं�कि�, यह 
भीी उल्लेेख कि�याा गयाा है ैकि� देेखभााल करनेे 
वाालोंं कीी जरूरतोंं पर अधि�क ध्याान देेनाा उन 
कर्मि�ियोंं केे काार्ययभाार, अपेेक्षााओं ंयाा माानकोंं कोो 
कम करनेे काा मतलब नहींं है,ै बल्कि� इसमेंं 
व्यक्ति� कीी जरूरतोंं काा जवााब देेनाा शाामि�ल है ै
तााकि� वेे अपनाा सर्ववश्रेेष्ठ देे सकंें और बदलेे मेंं 
संंगठन कोो लााभ होो सकेे। 

कई लोोग, उदााहरण केे लि�ए, बााल-देेखभााल 
प्रदाान करनेे, शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं इंंटरनेेट तक 
पहुंंच, और लंंबीी तैैनाातीी केे दौौराान घर आनेे-
जाानेे केे खर्चोंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए सहाायताा 
देेनेे जैैसेे प्रयाासोंं कोो बढ़ाानेे केे महत्वपूूर्णण 
लाागत नि�हि�ताार्थोंं कोो भीी पहचाानतेे हैं,ं खाासकर 
जब अन्य प्रति�स्पर्धीी प्रााथमि�कतााएंं और 
सीीमि�त संंसााधन होंं। उदााहरण केे लि�ए, एक 
ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी काा मााननाा है:ै “…यह 
प्राावधाान कभीी भीी शाानदाार नहींं रहाा है,ै लेेकि�न 
शाानदाार होोनाा वहनीीय नहींं है”ै (सााक्षाात्काार 
#81)। हाालांं�कि�, अन्य तर्कक  देेतेे हैं ंकि� इन 
लाागतोंं कीी भरपााई बेेहतर संंगठनाात्मक और 
परि�चाालन प्रभाावशीीलताा केे पुुरस्काारोंं सेे होो 

जााएगीी (सााक्षाात्काार #128), मुुख्य रूप सेे कौौशल और क्षमतााओं ंकेे वि�वि�धीीकरण केे सााथ-सााथ महि�लााओं ंकेे अधि�क प्रति�नि�धि�त्व केे 
काारण। जैैसाा कि� एक अन्य ब्रि�टि�श सैैन्य अधि�काारीी कहतेे हैं,ं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं कोो सेेवाा सेे बााहर रखनाा “समाावेेशि�ताा 
केे माामलेे मेंं एक बहुत बड़ाा कदम पीीछेे होोगाा, और - न केेवल व्यक्ति�गत दृष्टि�कोोण सेे, बल्कि� परि�चाालन परि�णााम केे दृष्टि�कोोण सेे भीी - 
[सेेवाा] देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं केे बि�नाा कााम नहींं कर सकतीी” (सााक्षाात्काार #136)। 

अन्य लोोग इस बाात पर प्रकााश डाालतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए समर्थथन, प्रति�भाा कोो आकर्षि�ित और बनााए 
रखकर (सााक्षाात्काार #108) और पलाायन कोो कम करके संंगठनाात्मक प्रभाावशीीलताा कोो बढ़ाा सकताा है।ै एक कनााडााई महि�लाा सैैन्य 
अधि�काारीी केे अनुुसाार, इसकाा मतलब यह है ैकि� “यदि� आप सर्ववश्रेेष्ठ प्रति�भाा चााहतेे हैं…ंजोो आपकीी क्षमताा सेे जुुड़ीी है…ैतोो आपकोो इन 
चीीजोंं मेंं नि�वेेश करनाा होोगाा” (सााक्षाात्काार #109)। इसीी तरह, भाारतीीय सशस्त्र बलोंं केे एक सेेवाानि�वृृत्त जनरल केे अनुुसाार, देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो सहाायताा प्रदाान करनाा संंगठन केे हि�त मेंं है ैक्योंंकि� “आप चााहतेे हैं ंकि� व्यक्ति� सर्वोोत्तम माानसि�कताा केे 
सााथ तैैनाात होो; तााकि� वह अपनेे कर्ततव्योंं काा नि�र्ववहन कर सकेे” (सााक्षाात्काार #3)।

UN/Gregorio Cunha, 2021
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यह शोोध कर्ममचाारि�योंं कीी भलााई पर सकााराात्मक प्रभााव कीी ओर भीी इशााराा करताा है,ै जोो संंगठनाात्मक और परि�चाालन प्रभाावशीीलताा केे 
लि�ए महत्वपूूर्णण है,ै और जि�सेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए बेेहतर समर्थथन केे सााथ-सााथ कर्ममचाारि�योंं कीी सुुरक्षाा 
और भलााई केे लि�ए अधि�क व्याापक समर्थथन केे सााथ बढ़ाायाा जाा सकताा है:ै

यदि� क्षमताा कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए लोोग सबसेे महत्वपूूर्णण संंपत्ति� हैं,ं तोो उनकाा कल्यााण, उनकेे परि�वाारोंं काा कल्यााण, और 
जि�नकीी वेे सबसेे अधि�क परवााह करतेे हैं,ं क्षमताा केे लि�ए एक मौौलि�क इनपुुट है,ै क्योंंकि� लोोग तब तक अपनाा सर्ववश्रेेष्ठ प्रदर्शशन 
नहींं करेंगंेे जब तक वेे यह न जाानेंं, वि�शेेषकर यदि� आप उनसेे वि�देेशोंं मेंं, जि�समेंं शांं�ति� स्थाापनाा अभि�याानोंं सहि�त, कठि�न, 
खतरनााक और चुुनौौतीीपूूर्णण परि�स्थि�ति�योंं मेंं तैैनाात होोनेे और कााम करनेे केे लि�ए कह रहे ेहैं।ं हम उनसेे सर्वोोत्तम प्रदर्शशन कीी उम्मीीद 
कैैसेे कर सकतेे हैं ंयदि� उनकेे जीीवन केे वेे पहलूू नहींं हैं,ं यदि� वेे अनि�वाार्यय रूप सेे नि�श्चि�त, स्थि�र और देेखभााल वाालेे नहींं हैं ं
(सााक्षाात्काार #108)।

यहाँँ�, प्रति�भाागीी देेखभााल केे कर्ततव्य, कर्मि�ियोंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रति� संंगठनाात्मक सजगताा, और आत्म-देेखभााल केे बीीच 
एक संंबंंध काा उल्लेेख करतेे हैं,ं जि�सकेे तहत संंगठनाात्मक देेखभााल काा कर्ततव्य देेखभााल केे प्रति� सजगताा कोो शाामि�ल करताा है,ै जि�समेंं 
कर्मि�ियोंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� और आत्म-देेखभााल शाामि�ल हैं।ं

कुुल मि�लााकर, लाागत केे नि�हि�ताार्थोंं, नि�ष्पक्षताा और समाानताा, और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं काा बेेहतर 
जवााब देेनेे वाालीी नीीति�योंं और प्रथााओं ंकीी संंभाावि�त प्रति�क्रि�याा केे बाारे ेमेंं चिं�तााएंं उठााई जाातीी हैं,ं कई प्रति�भाागीी इस बाात पर जोोर देेतेे 
हैं ंकि� देेखभााल केे प्रति� अधि�क ध्याान सेे कल्यााण, प्रदर्शशन, काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति� और सुुरक्षाा, सााथ हीी संंगठनाात्मक और परि�चाालन 
वि�श्वसनीीयताा और प्रभाावशीीलताा पर सकााराात्मक प्रभााव पड़ सकताा है।ै यह प्रति�भाा कोो बनााए रखनेे और पलाायन तथाा हाानि�काारक 
काार्ययस्थल संंस्कृृति�योंं केे परि�णाामोंं सेे जुुड़ीी वि�त्तीीय लाागतोंं कोो कम करनेे मेंं भीी मदद कर सकताा है।ै इसकेे अलाावाा, यह महि�लााओं ं
कोो आकर्षि�ित करनेे, बनााए रखनेे और उनकेे करि�यर कीी उन्नति� तथाा तैैनाातीी मेंं सहाायताा कर सकताा है,ै जोो असमाान रूप सेे देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करतीी हैं,ं इस प्रकाार संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं केे सााथ-सााथ टीी/पीीसीीसीी सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं 
महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे मेंं मदद मि�लतीी है।ै
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12	 सिफ़़ारिशेें
यह अध्यााय अनुुसंंधाान प्रति�भाागि�योंं द्वााराा सााझाा कीी गई और पि�छलेे अध्याायोंं मेंं प्रस्तुुत डेेटाा केे वि�श्लेेषण सेे प्रााप्त कई सि�फाारि�शोंं काा 
वि�वरण देेताा है।ै सि�फाारि�शोंं काा एक संंक्षि�प्त साारांं�श काार्ययकाारीी साारांं�श मेंं शाामि�ल है।ै नीीचेे दीी गई सि�फाारि�शेंं हि�तधाारकोंं केे अनुुसाार 
संंरचि�त हैं,ं जि�सकीी शुुरुआत व्यक्ति�योंं सेे होोतीी है ै- वेे लोोग जोो सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं शाामि�ल होोनाा चााहतेे हैं,ं वर्दीीधाारीी कर्मीी और 
शांं�ति� सैैनि�क। फि�र संंयुुक्त रााष्ट्र, टीी/पीीसीीसीी और सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स केे लि�ए सि�फाारि�शोंं काा वि�स्ताार सेे वर्णणन कि�याा गयाा है,ै और 
अंंत मेंं नाागरि�क समााज और अन्य हि�तधाारकोंं केे लि�ए सि�फाारि�शेंं दीी गई हैं।ं

UNMISS (Nepalese FPU), 2017
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12.1	सुरक्षा क्षेत्र की संस्थाओ ंमेें शामिल होना चाहने वाले लोग
अनुुसंंधाान प्रति�भाागि�योंं नेे सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं करि�यर बनाानेे पर वि�चाार कर रहे ेव्यक्ति�योंं केे लि�ए माार्गगदर्शशन प्रदाान कि�याा है,ै जि�समेंं 
उन प्रवेेश माार्गोंं केे महत्व पर जोोर दि�याा गयाा है ैजोो नए कौौशल, अनुुभव और क्षेेत्र मेंं अनुुभव प्रााप्त करनेे केे अवसर प्रदाान करतेे हैं।ं सााथ 
हीी, सााक्षाात्काार देेनेे वाालोंं नेे सुुरक्षाा काार्यय कीी वाास्तवि�कतााओं ंपर आलोोचनाात्मक रूप सेे वि�चाार करनेे केे महत्व पर भीी जोोर दि�याा है,ै 
जि�समेंं इसकीी स्वााभाावि�क रूप सेे उच्च-जोोखि�म वाालीी प्रकृति�, संंघर्षष-प्रभाावि�त वााताावरणोंं काा साामनाा, शाारीीरि�क खतराा, नैैति�क आघाात 
और लंंबेे समय तक चलनेे वाालीी अस्थि�रताा शाामि�ल है।ै प्रति�भाागीी इस बाात पर जोोर देेतेे हैं ंकि� इस क्षेेत्र मेंं प्रवेेश करनेे केे लि�ए वाास्तवि�क 
प्रति�बद्धताा, कााम केे प्रति� जुुनूून और इसमेंं शाामि�ल जोोखि�मोंं कीी स्पष्ट समझ आवश्यक है।ै इसकेे अलाावाा, सााक्षाात्काार देेनेे वाालोंं नेे 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे व्यक्ति�योंं, याा जि�नकेे करि�यर केे दौौराान ऐसीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� वि�कसि�त होोनेे कीी संंभाावनाा है,ै केे लि�ए वि�शि�ष्ट 
सि�फाारि�शेंं दीी हैं।ं वेे उल्लेेख करतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� सुुरक्षाा परि�वेेश केे सााथ जटि�ल तरीीकोंं सेे जुुड़ सकतीी हैं,ं जि�समेंं 
परि�वाार सेे अलगााव, कााम-देेखभााल संंतुुलन कोो प्रबंंधि�त करनेे, और ऐसेे संंगठनाात्मक संंस्कृृति�योंं सेे नि�पटनेे जैैसीी चुुनौौति�याँँ� शाामि�ल हैं ं
जोो देेखभााल कोो ध्याान मेंं रखकर डि�ज़ााइन नहींं कीी गई हैं।ं प्रति�भाागीी अनुुशंंसाा करतेे हैं ंकि� व्यक्ति�योंं कोो प्रवेेश सेे पहलेे इन काारकोंं काा 
साावधाानीीपूूर्ववक आकलन करनाा चााहि�ए, जि�समेंं उपलब्ध नीीति�योंं, सहाायताा तंंत्रोंं और संंगठनाात्मक लचीीलेेपन कीी स्पष्ट समझ प्रााप्त करनाा 
शाामि�ल है।ै अंंत मेंं, इन चुुनौौति�योंं कोो स्वीीकाार करतेे हुए, कुुछ सााक्षाात्काार देेनेे वाालोंं नेे सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं रोोजगाार केे सकााराात्मक पहलुुओं ंपर 
भीी जोोर दि�याा। इनमेंं कााम सेे प्रााप्त उदे्देश्य कीी भाावनाा, पेेशेेवर वि�काास केे अवसर, शांं�ति� और सुुरक्षाा केे परि�णाामोंं मेंं साार्थथक योोगदाान, और 
अत्यधि�क हस्तांं�तरणीीय कौौशल काा वि�काास शाामि�ल है।ै प्रति�भाागीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं प्रवेेश करनेे केे बाारे ेमेंं सूूचि�त नि�र्णणय लेेतेे 
समय इन लााभोंं कोो जोोखि�मोंं केे सााथ तौौलाा जाानाा चााहि�ए।

वि�चाार करें ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� और सुुरक्षाा काा कााम एक-दूसूरे ेकोो कैैसेे प्रभाावि�त कर सकतेे 
हैंं

इस क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होोनेे याा संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए आवेेदन करनेे सेे पहलेे मौौजूूदाा याा संंभाावि�त देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
पर वि�चाार कि�याा जाानाा चााहि�ए और यह सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं करि�यर कोो कैैसेे प्रभाावि�त कर सकताा है।ै इसमेंं यह सुुनि�श्चि�त करनाा शाामि�ल है ैकि� 
लंंबीी तैैनाातीी और परि�वाार सेे दूरू बि�तााए गए समय केे लि�ए पर्याा�प्त समर्थथन उपलब्ध होो (सााक्षाात्काार #41; सााक्षाात्काार #71; सााक्षाात्काार 
#113; सााक्षाात्काार #148), और कि�सीी व्यक्ति� केे परि�वाार सेे अलगााव केे लि�ए माानसि�क रूप सेे तैैयाार होोनाा (सााक्षाात्काार #146)। यह 
अनुुशंंसाा कीी जाातीी है ैकि� व्यक्ति� सुुरक्षाा संंस्थाानोंं मेंं कााम करनेे केे जोोखि�मोंं पर वि�चाार करें ंऔर यह भीी कि� यह उन लोोगोंं पर कैैसेे प्रभााव 
डााल सकताा है ैजि�नकीी वेे देेखभााल करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #174)। सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करनेे सेे जुुड़ीी जीीवनशैैलीी (लंंबीी अवधि� तक 
अलगााव, अनि�श्चि�त काार्यय-घंंटे,े बाार-बाार स्थाानांं�तरण) पर परि�वाार केे सदस्योंं केे सााथ चर्चाा� कीी जाानीी चााहि�ए और उनकाा समर्थथन मि�लनाा 
चााहि�ए, क्योंंकि� यह व्यक्ति� केे करि�यर और उनकेे लि�ए उपलब्ध अवसरोंं कोो प्रभाावि�त करेगेाा (सााक्षाात्काार #70; सााक्षाात्काार #71; 
सााक्षाात्काार #76; सााक्षाात्काार #150)। 

यह जााननाा भीी महत्वपूूर्णण है ैकि� सुुरक्षाा संंस्थाानोंं मेंं कौौन सीी नीीति�यांं� उपलब्ध हैं ंजोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं काा समर्थथन कर 
सकतीी हैं,ं जि�समेंं बच्चोंं कीी देेखभााल कीी सुुवि�धाा, अवकााश नीीति�यांं�, लााभ और कााम केे काार्ययक्रमोंं मेंं लचीीलाापन शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार 
#119; सााक्षाात्काार #123; सााक्षाात्काार #137)। देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे सााथ एक सुुरक्षाा संंस्थाान मेंं कााम करनेे केे अपनेे अनुुभवोंं 
केे बाारे ेमेंं सेेवाारत कर्मि�ियोंं सेे बाात करनाा, इस क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होोनेे सेे पहलेे यह जााननेे काा एक सहाायक तरीीकाा है ैकि� वेे क्याा उम्मीीद कर 
सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #109)। यह आकलन करनाा भीी महत्वपूूर्णण है ैकि� क्याा वरि�ष्ठ नेेतृृत्व पदोंं पर कई महि�लााएँँ  हैं,ं क्याा संंस्थाान खुुद कोो 
“परि�वाारोंं केे लि�ए स्वाागतयोोग्य” केे रूप मेंं प्रस्तुुत करताा है ै(सााक्षाात्काार #123), और महि�लााओं ंकोो सेेनाा याा पुुलि�स बल मेंं शाामि�ल होोनेे 
केे लि�ए प्रेेरि�त और सक्षम महसूूस होोनाा चााहि�ए (सााक्षाात्काार #160)।

प्रत्युुत्तरदाातााओं ंनेे सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं शाामि�ल होोनाा चााहनेे वाालेे लोोगोंं कोो यह भीी प्रोोत्सााहि�त कि�याा कि� वेे अपनीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण खुुद कोो पीीछेे न रखेंं:

देेखभााल सेे कोोई भीी कभीी मुुक्त नहींं रहाा है…ै यह कभीी खत्म नहींं होोतीी। याा तोो आज आप अपनीी माँँ� कीी देेखभााल कर रहे ेहैं।ं 
कल आप अपनीी बेेटीी कीी देेखभााल करतेे हैं।ं आप देेखभााल करतेे हैं,ं इसलि�ए अगर आप कुुछ भीी करनेे सेे पहलेे देेखभााल सेे 
कभीी मुुक्त होोनेे वाालेे हैं,ं तोो आप कभीी कुुछ नहींं करेंगंेे, लेेकि�न जोो आप कि�सीी तरह कर सकतेे हैं,ं उसेे चुुनेंं... (सााक्षाात्काार #63)।
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सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं करि�यर बनाानेे केे अवसरोंं काा उपयोोग करें,ं लेेकि�न इसमेंं क्याा शाामि�ल है,ै इस बाारे ेमेंं 
जाागरूक रहेंं

सााक्षाात्काार देेनेे वाालोंं नेे सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होोनेे पर वि�चाार कर रहे ेलोोगोंं सेे आग्रह कि�याा कि� वेे करि�यर बनाानेे और नए अनुुभव प्रााप्त 
करनेे केे अवसर काा लााभ उठााएंं (सााक्षाात्काार #50; सााक्षाात्काार #155)। उन्हें ंइस बाात सेे भीी पूूरीी तरह अवगत होोनाा चााहि�ए कि� “आप 
कि�सकेे लि�ए सााइन कर रहे ेहैं”ं (सााक्षाात्काार #68), वि�भि�न्न दृष्टि�कोोणोंं पर वि�चाार करनाा चााहि�ए और “खुुद सेे पूूछंें... शाामि�ल होोनेे सेे पहलेे 
हीी, क्याा मुुझेे वाास्तव मेंं इस नौौकरीी कीी ज़रूरत है”ै (सााक्षाात्काार #178)। सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होोनेे वाालेे लोोगोंं कोो “पूूरीी जाानकाारीी केे 
सााथ संंगठन मेंं शाामि�ल होोनाा चााहि�ए” और एक ऐसेे संंगठन मेंं शाामि�ल होोनेे कीी तैैयाारीी करनीी चााहि�ए “जोो देेश कीी रक्षाा केे लि�ए है”ै जि�सकेे 
लि�ए “व्यक्ति�गत बलि�दाान” (इंंटरव्यूू #169; इंंटरव्यूू #48) और आदेेशोंं काा पाालन करनेे (इंंटरव्यूू #44) कीी आवश्यकताा होोतीी है।ै

सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करनेे केे जोोखि�मोंं और चुुनौौति�योंं पर वि�चाार करेंं

इस क्षेेत्र मेंं प्रवेेश करनेे वाालेे व्यक्ति�योंं कोो एक अनि�श्चि�त जीीवनशैैलीी केे लि�ए तैैयाार रहनाा चााहि�ए, जहाँँ�, सैैन्य सेेवाा केे माामलेे मेंं, उन्हें ंकम 
समय मेंं तैैनाात होोनेे केे लि�ए तैैयाार रहनाा होोगाा (सााक्षाात्काार #78) और उन्हें ंबहुत अधि�क याात्राा कीी उम्मीीद करनीी चााहि�ए, जोो परि�वाार 
वाालोंं केे लि�ए और अधि�क कठि�न होो सकतीी है ै(सााक्षाात्काार #68; सााक्षाात्काार #71)। उन्हें ंसुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं चुुनौौतीीपूूर्णण काार्यय वााताावरण 
(इंंटरव्यूू #169) केे बाारे ेमेंं भीी पताा होोनाा चााहि�ए, जि�समेंं “बहुत उच्च-जोोखि�म वाालीी स्थि�ति�योंं” (इंंटरव्यूू #119) मेंं कााम करनाा और 
“आघाात पहुँँचाानेे वाालीी घटनााओं”ं (इंंटरव्यूू #160; इंंटरव्यूू #72) केे संंपर्कक  मेंं आनाा शाामि�ल होो सकताा है।ै

सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं कााम करनेे केे लााभोंं पर वि�चाार करेंं

सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं शाामि�ल होोनेे सेे पहलेे कुुछ चुुनौौति�योंं पर वि�चाार करनेे केे सााथ-सााथ, सााक्षाात्काारकर्ताा�ओं ंद्वााराा कुुछ लााभ भीी उजाागर कि�ए 
गए हैं।ं इसमेंं वि�त्तीीय पाारि�श्रमि�क (सााक्षाात्काार #42); शि�क्षाा और स्वाास्थ्य लााभ, जि�नमेंं परि�वाार केे सदस्य भीी शाामि�ल हैं ं(सााक्षाात्काार 
#33); सहकर्मि�ियोंं केे सााथ मजबूूत बंंधन (सााक्षाात्काार #48), “अपनेे देेश काा सम्माान करनेे” काा अवसर (सााक्षाात्काार #42) और अपनेे 
समुुदााय कीी सेेवाा करनेे काा अवसर, तथाा न्यााय मेंं योोगदाान करनेे और लोोगोंं कोो हाानि� सेे बचाानेे कीी संंभाावनाा (सााक्षाात्काार #52) शाामि�ल 
होो सकतीी है।ै 
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12.2	वर्दीधारी कर्मी
सुुरक्षाा संंस्थाानोंं मेंं पहलेे सेे कााम कर रहे ेलोोगोंं केे लि�ए सि�फाारि�शोंं मेंं अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे केे अवसरोंं काा सक्रि�य रूप सेे लााभ 
उठाानाा शाामि�ल है,ै वि�शेेष रूप सेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए, तााकि� समय केे सााथ इन जि�म्मेेदाारि�योंं सेे पैैदाा होोनेे 
वाालीी बााधााओं ंकोो कम कि�याा जाा सकेे। प्रति�भाागीी वि�शेेष रूप सेे व्यक्ति�योंं कोो अपनेे करि�यर कीी शुुरुआत मेंं हीी प्रशि�क्षण, योोग्यताा 
और व्याावसाायि�क वि�काास पर ध्याान कंेंद्रि�त करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतेे हैं,ं और, जहांं� संंभव होो, परि�वाार बनाानेे और देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं केे संंबंंध मेंं सक्रि�य रूप सेे योोजनाा बनाानेे केे लि�ए कहतेे हैं।ं

प्रति�भाागीी सुुरक्षाा क्षेेत्र केे कााम कीी मांं�गोंं केे संंबंंध मेंं सााझाा समझ, यथाार्थथवाादीी अपेेक्षााओं ंऔर पाारस्परि�क समर्थथन बनाानेे केे लि�ए परि�वाारोंं 
केे सााथ स्पष्ट और नि�रंतंर संंचाार केे महत्व पर भीी जोोर देेतेे हैं।ं वेे आगेे यह भीी सलााह देेतेे हैं ंकि� कर्ममचाारीी अपनेे काार्ययस्थलोंं केे सााथ जल्दीी 
और रचनाात्मक रूप सेे जुुडं़ें और करि�यर प्रगति� केे सााथ देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रबंंधि�त करनेे केे लि�ए व्याावहाारि�क समााधाान 
प्रस्ताावि�त करें,ं जि�समेंं लचीीलेे प्रबंंध और नीीति�-आधाारि�त सहाायताा शाामि�ल हैं।ं अंंत मेंं, प्रति�भाागीी सुुरक्षाा संंस्थाानोंं केे भीीतर महि�लााओं ंकीी 
उन्नति� कीी सक्रि�य रूप सेे वकाालत करनेे, समर्थथन करनेे और उसेे सक्षम बनाानेे मेंं इस क्षेेत्र मेंं पुुरुषोंं कीी महत्वपूूर्णण भूूमि�काा पर जोोर देेतेे हैं।ं

सीीखनेे और अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे काा हर अवसर लेंं
सुुरक्षाा क्षेेत्र केे संंस्थाानोंं मेंं पहलेे सेे कााम कर रहे ेलोोगोंं केे लि�ए, प्रति�भाागीी अनुुशंंसाा करतेे हैं ंकि� व्यक्ति� अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे और 
अपनेे कौौशल, अनुुभव और ज्ञाान काा वि�स्ताार करनेे काा हर अवसर लेंं। यह वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं ंकेे लि�ए अनुुशंंसि�त है,ै जहाँँ� सााक्षाात्काार 
देेनेे वाालोंं नेे “पेेशेेवर” होोनेे केे महत्व पर जोोर दि�याा, और यह कि� कभीी भीी “[सि�र्फफ  इसलि�ए कोोई कााम न ठुुकरााएंं] क्योंंकि� आप एक 
महि�लाा हैं”ं याा क्योंंकि� “[आपके] बच्चेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #26)। वेे यह भीी सलााह देेतीी हैं ंकि� महि�लााएँँ  दूसूरोंं सेे सीीखनेे काा मौौकाा लेंं और 
“यदि� आपकोो [तैैनाातीी काा] मौौकाा मि�लेे, तोो उसेे हााथ सेे न जाानेे दंें” (सााक्षाात्काार #27)।

सुुनि�श्चि�त करें ंकि� आपकाा अपनेे परि�वाार केे सााथ स्पष्ट संंचाार होो और एक-दूसूरे ेकाा समर्थथन करनेे केे 
लि�ए मि�लकर कााम करेंं

शोोध मेंं भााग लेेनेे वाालोंं कीी सलााह है ैकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं कााम करनेे वाालेे लोोग अपनेे परि�वाारोंं केे सााथ स्पष्ट संंचाार बनााए 
रखेंं, और तैैनाातीी कीी कि�सीी भीी उम्मीीद याा अवसर कोो सााझाा करें,ं क्योंंकि� “रि�श्ताा हीी सहयोोग है”ै और “[संंभाावि�त तैैनाातीी] केे बाारे ेमेंं बहुत 
खुुलेे होोनेे और अपनेे सभीी प्रि�यजनोंं केे सााथ इस पर चर्चाा� करनेे” केे लि�ए यह महत्वपूूर्णण है ै(सााक्षाात्काार #72)। परि�वाारोंं केे सााथ खुुलाा 
संंचाार बनााए रखनाा भीी महत्वपूूर्णण है ैतााकि� संंघर्षोंं सेे बचाा जाा सकेे, क्योंंकि� लंंबेे और अप्रत्यााशि�त कााम केे शेेड्यूूल काा मतलब है ैकि� 
“आप कुुछ चीीजेंं चूूक सकतेे हैं…ं आप सू्कूल केे उस काार्ययक्रम कोो चूूक सकतेे हैं ंजि�समेंं आपकीी बेेटीी वाास्तव मेंं चााहतीी थीी कि� आप जााएँँ ” 
(सााक्षाात्काार #72)। और जबकि� यह स्वीीकाार करनाा महत्वपूूर्णण है ैकि� कुुछ महत्वपूूर्णण घटनााएँँ  छूूट जााएँँ गीी, “…कि�सीी मि�शन पर जाानेे 
केे लि�ए उस व्यक्ति� कोो जोोखि�म मेंं डाालनाा उचि�त नहींं है ैजि�सेे आप अपनाा जीीवनसााथीी माानतेे हैं”ं (सााक्षाात्काार #72)। इसलि�ए, जबकि� 
अनुुभव प्रााप्त करनाा और कौौशल वि�कसि�त करनेे काा कोोई भीी अवसर लेेनाा महत्वपूूर्णण है,ै शोोध प्रति�भाागि�योंं केे अनुुसाार (सााक्षाात्काार #72) 
प्रि�यजनोंं केे सााथ “एक टीीम केे रूप मेंं कााम करनाा” और व्यक्ति�गत संंबंंधोंं कोो बनााए रखनाा भीी उतनाा हीी महत्वपूूर्णण है।ै

उपलब्ध सहाायताा कीी पहचाान करेंं
सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं प्रभाावीी ढंंग सेे कााम करनेे और प्रशि�क्षण, करि�यर उन्नति� और तैैनाातीी केे अवसरोंं काा लााभ उठाानेे केे लि�ए, कर्मि�ियोंं कोो 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं काा समर्थथन करनेे वाालीी औपचाारि�क संंगठनाात्मक नीीति�योंं, संंरचनााओं ंऔर प्रक्रि�यााओं ंकीी सक्रि�य 
रूप सेे पहचाान करनीी चााहि�ए और उनसेे जुुड़नाा चााहि�ए। इसमेंं करि�यर योोजनाा, परि�चाालन आवश्यकतााओं ंऔर उपलब्ध लचीीलेेपन पर 
चर्चाा� करनेे केे लि�ए पर्ययवेेक्षकोंं और कमाान श्रृंं�खलाा केे सााथ शुुरुआतीी और नि�रंतंर जुुड़ााव शाामि�ल है।ै

प्रति�भाागि�योंं नेे उन सहकर्मि�ियोंं सेे बाात करनेे केे महत्व पर भीी जोोर दि�याा है,ै जि�न्हें ंपरि�वाार सेे लंंबेे समय तक दूरू रहनेे वाालेे काार्योंं मेंं तैैनाात 
कि�याा गयाा है ैयाा जि�न्होंंनेे ऐसेे काार्यय कि�ए हैं,ं तााकि� यह समझाा जाा सकेे कि� उन्होंंनेे व्यवहाार मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो कैैसेे प्रबंंधि�त 
कि�याा और सााथि�योंं कीी रणनीीति�योंं सेे सीीखाा जाा सकेे। सााथ हीी, कर्मि�ियोंं कोो बााहरीी और अनौौपचाारि�क सहाायताा नेेटवर्कक  कीी पहचाान 
करनीी चााहि�ए और उन्हें ंमजबूूत करनाा चााहि�ए, जि�समेंं परि�वाार केे सदस्य, पेेशेेवर नेेटवर्कक  और सुुलभ बााल देेखभााल याा अन्य देेखभााल 
कीी व्यवस्थाा शाामि�ल हैं।ं सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं आम तौौर पर होोनेे वाालेे अनि�यमि�त और लंंबेे काामकााजीी घंंटोंं केे दौौराान, इन सहाायताा उपाायोंं कीी 
उपलब्धताा, वहनीीयताा और लचीीलाापन कोो नि�रंतंर भाागीीदाारीी और करि�यर प्रगति� केे लि�ए महत्वपूूर्णण सक्षम काारक केे रूप मेंं रेखेांं�कि�त 
कि�याा गयाा।



देेखभााल संंबंधंीी जि�म्मेदेाारि�योंं वााले ेकर्मि�ियोंं काा समर्थथन करके संयंुकु्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं में ंमहि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो बढ़ाावाा देेनाा - अंंति�म रि�पोोर्टट - 2026 | 157

आवश्यकताा पड़नेे पर मदद मांं�गेंं

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी व्यक्त करतेे हैं ंकि� ज़रूरत पड़नेे पर मदद माँँ�गनेे कीी अनि�च्छाा होोतीी है ै- उदााहरण केे लि�ए, जब कााम 
और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे बीीच संंतुुलन बनाानाा चुुनौौतीीपूूर्णण होो - क्योंंकि� इसेे कमज़ोोरीी काा संंकेेत माानाा जााताा है,ै इस डर सेे कि� यह 
माातृृत्व पक्षपाात कोो पुुष्ट करेगेाा कि� माातााएँँ  और देेखभााल करनेे वाालेे “नि�पट नहींं सकतेे”, याा इसेे बस एक नि�जीी माामलाा माानाा जााताा है ै
जि�सेे उन्हें ंस्वयंं हल करनाा चााहि�ए। कई प्रति�भाागि�योंं नेे कल्यााण और प्रदर्शशन कीी रक्षाा करनेे, नकााराात्मक मुुकााबलाा करनेे कीी रणनीीति�योंं 
पर नि�र्भभरताा सेे बचनेे, और एक सकााराात्मक काार्यय संंस्कृृति� बनाानेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए, जोो देेखभााल और कल्यााण केे आसपाास कीी 
चर्चाा�ओं ंकेे लि�ए सहाायक और खुुलीी होो, आवश्यकताा पड़नेे पर मदद मांं�गनेे केे महत्व पर जोोर दि�याा है।ै इसमेंं नेेतृृत्व कोो काार्यय-जीीवन 
संंतुुलन केे संंबंंध मेंं काार्ययबल कीी चुुनौौति�योंं कोो समझनेे मेंं मदद करनेे काा अवसर भीी है।ै

पुुरुष सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर देेखभााल मेंं लैंंगि�क समाानताा केे हि�माायतीी बन सकतेे हैं।ं
सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं काार्ययरत पुुरुषोंं केे लि�ए काार्ययस्थल मेंं लैंंगि�क समाानताा केे लि�ए अधि�क मुुखर 
वकीील बननाा परि�वर्ततन लाा सकताा है।ै इसीी तरह, पुुरुष उन देेखभााल करनेे वाालोंं केे वकीील बन सकतेे हैं ंजि�नकेे सााथ वेे कााम करतेे हैं,ं 
स्वयंं अधि�क देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� उठाा सकतेे हैं ंयाा अपनीी देेखभााल संंबंंधीी काार्योंं केे बाारे ेमेंं अधि�क खुुलेे और मुुखर होो सकतेे 
हैं।ं ऐसाा करनेे सेे इस क्षेेत्र मेंं देेखभााल और सुुरक्षाा काार्योंं सेे जुुडे़े लैंंगि�क माानदंंड बदल सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #121)।
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12.3	शांतिरक्षक
प्रति�भाागीी सि�फाारि�श करतेे हैं ंकि� कर्मीी इस पर गहरााई सेे वि�चाार करें ंकि� तैैनाातीी उनकेे लि�ए सहीी है ैयाा नहींं, और यह सुुनि�श्चि�त करें ंकि� वेे 
पताा लगाा लेंं कि� क्याा सहाायताा उपलब्ध है।ै यदि� तैैनाातीी काा अवसर उपलब्ध होोताा है,ै तोो व्यक्ति�योंं कोो तैैनाातीी केे लि�ए माानसि�क रूप सेे 
तैैयाार होोनाा चााहि�ए और दूरू रहनेे केे दौौराान अपनेे परि�वाारोंं केे लि�ए पर्याा�प्त तैैयाारीी करनीी चााहि�ए। प्रति�भाागि�योंं नेे यह भीी कहाा कि� जब शांं�ति� 
सैैनि�क तैैनाात होंं तोो उन्हें ंशांं�ति� अभि�याान केे लि�ए पूूरीी तरह सेे प्रति�बद्ध होोनाा चााहि�ए, अधि�क सेे अधि�क अनुुभव प्रााप्त करनाा चााहि�ए, और 
अभि�याान मेंं योोगदाान करनेे केे लि�ए देेखभााल करनेे वाालोंं केे रूप मेंं अपनेे अनुुभवोंं सेे सीीखनाा चााहि�ए। 

तैैनाातीी सेे पहलेे यह तय करें ंकि� क्याा यह आपके और आपके परि�वाार केे लि�ए सहीी हैै
शोोध मेंं भााग लेेनेे वाालोंं नेे इस पर वि�चाार करनेे केे लि�ए समय नि�काालनेे केे महत्व पर जोोर दि�याा कि� संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याान मेंं 
भेेजाा जाानाा व्यक्ति� कीी वर्ततमाान परि�स्थि�ति�योंं केे लि�ए सहीी वि�कल्प है ैयाा नहींं: “इस अभि�याान मेंं आनेे सेे पहलेे सोोचेंं, उन्हें ंप्रति�बद्धतााओं,ं 
जीीवनशैैलीी केे प्रकाार केे बाारे ेमेंं पताा होोनाा चााहि�ए…क्योंंकि� जब आप यहाँँ� होोतेे हैं,ं तोो आप सब कुुछ सेे कट जाातेे हैं”ं (सााक्षाात्काार 
#153)। व्यक्ति�योंं कोो यह सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए कि� उनकेे पाास तैैनाातीी केे बाारे ेमेंं एक “सुुवि�चाारि�त नि�र्णणय” लेेनेे केे लि�ए आवश्यक 
जाानकाारीी होो, “क्योंंकि� वह नि�र्णणय लंंबेे समय मेंं आपकोो प्रभाावि�त करनेे वाालाा है”ै (सााक्षाात्काार #171)। इसमेंं “मि�शन केे बााद केे जीीवन” 
पर वि�चाार करनाा और यह सोोचनाा भीी शाामि�ल है ैकि� तैैनाातीी उनकेे करि�यर और उनकीी व्यक्ति�गत परि�स्थि�ति�योंं - जि�समेंं उनकेे परि�वाार भीी 
शाामि�ल हैं ं- कोो कैैसेे लााभाान्वि�त करेगेीी (सााक्षाात्काार #39)। 

तैैनाातीी केे लि�ए माानसि�क रूप सेे तैैयाार रहेंं
प्रति�भाागि�योंं द्वााराा कीी गई प्रमुुख सि�फाारि�शोंं मेंं सेे एक संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए और एक तनाावपूूर्णण तथाा अस्थि�र वााताावरण 
मेंं कााम करतेे समय उत्पन्न होोनेे वाालीी चुुनौौति�योंं केे लि�ए माानसि�क रूप सेे तैैयाार होोनेे कीी है ै(सााक्षाात्काार #34; सााक्षाात्काार #175; 
सााक्षाात्काार #159)। तैैनाातीी केे लि�ए माानसि�क रूप सेे तैैयाार होोनेे मेंं परि�वाारोंं सेे दूरू कााफीी समय बि�ताानेे केे लि�ए तैैयाार होोनाा भीी शाामि�ल 
है,ै जोो “कि�सीी व्यक्ति� कीी [देेखभााल कीी] जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे कीी क्षमताा कोो प्रभाावि�त कर सकताा है”ै (सााक्षाात्काार #37)। 

अपनेे परि�वाार कोो आपकीी अनुुपस्थि�ति� केे लि�ए तैैयाार करेंं
तैैनाातीी केे लि�ए माानसि�क रूप सेे खुुद कोो तैैयाार करनेे केे अलाावाा, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे व्यक्ति�योंं कोो यह सुुनि�श्चि�त करनाा 
चााहि�ए कि� उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं उनकेे परि�वाारोंं केे लि�ए सभीी आवश्यक व्यवस्थाा कर लीी गई है,ै जि�समेंं पाारि�वाारि�क आपाात स्थि�ति� मेंं 
क्याा करनाा है,ै यह भीी शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #175; सााक्षाात्काार #146; सााक्षाात्काार #37; सााक्षाात्काार #41)। उन्हें ंयह भीी सुुनि�श्चि�त 
करनाा चााहि�ए कि� “आप जि�स परि�वाार कोो यहाँँ� छोोड़कर जाा रहे ेहैं ंवह सुुरक्षि�त रहेगेाा” और उन्होंंनेे देेखभााल और सहाायताा काा प्रबंंध कर 
लि�याा है ैतााकि� “परि�वाार आपकीी अनुुपस्थि�ति� सेे बहुत अधि�क प्रभाावि�त न होो” (सााक्षाात्काार #54)। यह सुुनि�श्चि�त करनाा कि� परि�वाार 
समझताा है ैकि� वेे क्योंं जाा रहे ेहैं ंऔर उनकीी अनुुपस्थि�ति� केे लि�ए तैैयाार है,ै अलग रहनेे केे तनााव और व्यक्ति� केे कााम पर इसकेे प्रभााव कोो 
कम करताा है ै(सााक्षाात्काार #120), जि�समेंं तैैनाातीी केे दौौराान ध्याान भटकाानेे वाालीी चीीजोंं कोो कम करनाा भीी शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #62; 
सााक्षाात्काार #164)। एक सााक्षाात्काारकर्ताा� परि�वाार-कर्ततव्य कंेंद्रोंं कीी जाँँ�च करनेे कीी सलााह देेतेे हैं ंतााकि� यदि� वि�कल्प दि�याा जााए तोो 
एक परि�वाार एक सााथ तैैनाात होो सकेे, लेेकि�न यदि� यह संंभव नहींं है ैतोो “…मैंं जोो सलााह देे सकताा हूँँ [वह है]ै कि�सीी सेे बाात करें…ंअपनेे 
परि�वाार सेे बाात करें”ं जोो पर्याा�प्त तैैयाारीी करनेे और एक “सुुचाारू” प्रक्रि�याा सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए महत्वपूूर्णण है ै(सााक्षाात्काार #65)। 

शोोध प्रति�भाागि�योंं नेे यह भीी सुुझााव दि�याा कि� व्यक्ति�योंं कोो तैैनाातीी केे लि�ए रवाानाा होोनेे सेे पहलेे परि�वाार केे सााथ समय बि�ताानेे काा अवसर 
लेेनाा चााहि�ए, क्योंंकि� वेे लंंबेे समय तक अलग रहेंगंेे (सााक्षाात्काार #43)। 

तैैनाातीी केे दौौराान संंचाार बनााए रखेंं
जब व्यक्ति� तैैनाात होो तब भीी संंचाार और परि�वाार केे सााथ समय बि�ताानाा यथाासंंभव जाारीी रखनाा चााहि�ए, और शोोध मेंं शाामि�ल प्रति�भाागि�योंं 
नेे तैैनाात व्यक्ति�योंं कोो अपनेे परि�वाारोंं केे सााथ बाार-बाार संंपर्कक  करनेे कीी सलााह दीी है ै(सााक्षाात्काार #64)। हाालांं�कि�, उन्हें ंखुुद कोो और 
अपनेे परि�वाारोंं कोो इस संंभाावनाा केे लि�ए भीी तैैयाार करनाा चााहि�ए कि� कुुछ मि�शनोंं मेंं इंंटरनेेट एक्सेेस कीी समस्यााओं ंकेे काारण नि�यमि�त 
संंचाार संंभव नहींं होो पााएगाा। प्रति�भाागीी अनुुशंंसाा करतेे हैं ंकि� कर्मीी दि�नचर्याा� काा हि�स्साा बनेे रहनेे केे लि�ए परि�वाारोंं केे सााथ संंवााद करनेे 
हेतेुु एक नि�यमि�त समय कीी योोजनाा बनााएंं और, जहांं� संंभव होो, उसकाा अनुुरोोध करें।ं वेे जुुडे़े रहनेे केे लि�ए परि�वाारोंं केे सााथ संंवााद करनेे 
केे वि�भि�न्न तरीीकोंं कीी पहचाान करनेे कीी भीी सलााह देेतेे हैं,ं जैैसेे कि� बच्चोंं केे सााथ गेेमिं�ग करनाा। उदााहरण केे लि�ए, एक ब्रि�टि�श सैैन्य 
अधि�काारीी सााझाा करतेे हैं ंकि� तैैनाातीी केे दौौराान वह अपनेे बेेटे ेकेे सााथ कैैसेे जुुड़तेे हैं:ं
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…शाायद हफ़्तेे मेंं दोो याा तीीन बाार, मैंं और मेेराा बेेटाा गेेम खेेलतेे हैं,ं ऐसाा नहींं है ैकि� मुुझेे गेेमिं�ग काा बहुत शौौक है,ै लेेकि�न यह एक 
ऐसीी चीीज़ है ैजोो हम दोोनोंं मेंं समाान है।ै हाँँ�, जि�सेे हम सााझाा कर सकतेे हैं।ं और जब चीीजेंं होो रहीी होोतीी हैं,ं तोो वह मुुझसेे वि�भि�न्न 
चीीजोंं केे बाारे ेमेंं बाात करेगेाा, आप जाानतेे हैं,ं स्क्रीीन पर याा जोो भीी हमाारे ेपाास होोगाा, क्योंंकि� उसकाा ध्याान एक गेेम पर होोताा है,ै 
जि�ससेे वह मुुझसेे अधि�क स्वतंंत्र रूप सेे बाात कर पााएगाा, बजााय इसकेे कि� हम सि�र्फफ  फोोन पर बाात कर रहे ेहोंं, उदााहरण केे 
लि�ए, और मैंं एक 13 सााल केे बच्चेे सेे जबरदस्तीी बाात करनेे कीी कोोशि�श कर रहाा हूँँ, आप जाानतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #145)।

सुुनि�श्चि�त करें ंकि� आप तैैनाातीी केे दौौराान अपनेे और अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे समर्थथन केे 
लि�ए नीीति�योंं सेे अवगत हैं।ं

तैैनाातीी केे लि�ए माानसि�क रूप सेे तैैयाार होोनेे और परि�वाारोंं कोो लंंबेे समय तक अलग रहनेे केे लि�ए तैैयाार करनेे केे सााथ-सााथ, कर्मि�ियोंं 
कोो यह भीी देेखनाा चााहि�ए कि� तैैनाातीी केे दौौराान उन्हें ंऔर उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो समर्थथन देेनेे केे लि�ए कौौन-कौौन सीी नीीति�याँँ� 
उपलब्ध हैं ं(सााक्षाात्काार #159)। इसमेंं भत्तोंं सेे लेेकर “मााताा-पि�ताा कीी छुुट्टीी, आपाातकाालीीन अवकााश, और तैैनाातीी मेंं लचीीलाापन” तक 
कीी नीीति�योंं सेे अवगत होोनाा शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #37; सााक्षाात्काार #149)।  यह भीी अनुुशंंसाा कीी जाातीी है ैकि� कर्ममचाारीी उन व्यक्ति�योंं 
सेे संंपर्कक  करें ंजि�न्होंंनेे पहलेे तैैनाातीी कीी है ैऔर जोो समाान परि�स्थि�ति�योंं मेंं होो सकतेे हैं,ं तााकि� उपलब्ध सहाायताा केे बाारे ेमेंं अधि�क 
जाानकाारीी प्रााप्त कर सकंें और दूसूरोंं केे अनुुभवोंं सेे सीीख सकंें (सााक्षाात्काार #114)। 

कुुछ शोोध प्रति�भाागि�योंं द्वााराा यह सुुझााव दि�याा गयाा है ैकि� यह जांं�चाा जााए कि� तैैनाातीी केे लि�ए पाारि�वाारि�क पैैकेेज उपलब्ध हैं ंयाा नहींं, 
हाालांं�कि� वेे व्यक्ति�योंं कोो बााल-देेखभााल कीी लाागतोंं - वि�शेेष रूप सेे तैैनाात होोनेे वाालेे अकेेलेे मााताा-पि�ताा केे लि�ए - और आवाास तथाा 
स्थाानांं�तरण कीी लाागतोंं पर भीी वि�चाार करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #118; सााक्षाात्काार #138)। 

प्रति�भाागीी यह भीी अनुुशंंसाा करतेे हैं ंकि� व्यक्ति� यह सुुनि�श्चि�त करें ंकि� उन्हें ंपताा होो कि� यदि� वेे तैैनाात होोतेे हैं ंतोो उनकेे लि�ए कौौन साा 
अनौौपचाारि�क समर्थथन उपलब्ध है,ै जि�समेंं यह भीी शाामि�ल है ैकि� उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं उनकेे परि�वाार और सहाायताा नेेटवर्कक  कैैसेे मदद कर 
सकतेे हैं,ं और यह भीी कि� वेे कि�सीी आपाात स्थि�ति� मेंं, जैैसेे कि� पाारि�वाारि�क आपाातकााल याा तैैनाातीी केे दौौराान घाायल याा माारे ेजाानेे कीी 
स्थि�ति� मेंं, कैैसेे सहाायताा कर सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #163)। 

तैैनाातीी केे दौौराान आत्म-देेखभााल काा अभ्याास करेंं

प्रति�भाागीी यह स्वीीकाार करतेे हैं ंकि� शांं�ति� अभि�याानोंं काा मााहौौल तनाावपूूर्णण होोताा है ैऔर परि�वाार सेे अलगााव तैैनाातीी केे दौौराान एक प्रमुुख 
तनाावकाारीी काारक होो सकताा है,ै जि�सकेे कल्यााण, प्रदर्शशन और सुुरक्षाा पर प्रभााव पड़तेे हैं।ं इसलि�ए प्रति�भाागीी शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए 
आत्म-देेखभााल करनेे, तनााव केे लक्षणोंं केे प्रति� सतर्कक  रहनेे, और संंयुुक्त रााष्ट्र याा टीी/पीीसीीसीी द्वााराा प्रदाान कि�ए गए कल्यााण उपकरणोंं 
और संंसााधनोंं काा उपयोोग करनेे, जि�समेंं पराामर्शशदाातााओं ंसेे बाात करनाा याा कल्यााण ऐप्स काा उपयोोग करनाा शाामि�ल है,ै कीी आवश्यकताा 
पर जोोर देेतेे हैं।ं प्रति�भाागीी मि�शन मेंं तैैनाात अन्य लोोगोंं सेे जुुड़नेे केे लि�ए खुुलेे रहनेे केे लि�ए भीी प्रोोत्सााहि�त करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #146)। 
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12.4	संयुक्त राष्ट्र
प्रति�भाागीी सि�फाारि�श करतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए टीी/पीीसीीसीी द्वााराा अधि�क समर्थथन कोो 
प्रोोत्सााहि�त करे ेऔर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकोो तैैनाात करे,े तााकि� उदााहरण प्रस्तुुत कि�याा जाा सकेे, जि�समेंं 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे अपनेे स्वयंं केे नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं कोो मजबूूत समर्थथन प्रदाान करनाा भीी शाामि�ल है।ै इस बाात पर भीी 
व्याापक सहमति� है ैकि� सुुरक्षाा काार्यय और शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकीी महत्वपूूर्णण भूूमि�काा केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानेे मेंं संंयुुक्त रााष्ट्र 
कीी एक प्रमुुख भूूमि�काा है,ै सााथ हीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे प्रयाासोंं केे संंबंंध मेंं सीीखेे गए सबक और 
अच्छीी प्रथााओं ंकोो सााझाा करनेे मेंं भीी इसकीी भूूमि�काा है।ै ऐसाा करनेे सेे सुुरक्षाा काार्यय और शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी 
केे प्रमुुख प्रेेरकोंं मेंं सेे एक कोो संंबोोधि�त कि�याा जााएगाा। प्रति�भाागीी यह भीी माानतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र अपनेे प्रभााव काा उपयोोग T/PCCs कोो 
प्रोोत्सााहि�त करनेे केे लि�ए कर सकताा है ैतााकि� मि�शन पर पर्याा�प्त रहनेे कीी स्थि�ति� और सुुवि�धााएंं प्रदाान कीी जााएंं, जि�समेंं शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो 
घर पर अपनेे परि�वाारोंं और समर्थथन नेेटवर्कक  केे संंपर्कक  मेंं रहनेे केे लि�ए इंंटरनेेट तक पहुंंच कीी सुुवि�धाा भीी शाामि�ल है।ै जहांं� T/PCCs केे पाास 
अपर्याा�प्त संंसााधन हैं,ं कुुछ प्रति�भाागीी सि�फाारि�श करतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र कोो सीीधेे इंंटरनेेट पहुंंच प्रदाान करनेे मेंं सहाायताा करनीी चााहि�ए। इसीी 
तरह, प्रति�भाागीी यह भीी सुुझााव देेतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र अपनेे प्रभााव काा उपयोोग करके टीी/पीीसीीसीी कोो प्रोोत्सााहि�त करे ेतााकि� लंंबीी तैैनाातीी 
केे दौौराान आर एंंड आर (आरााम और पुुनर्बबलन) केे समय शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो घर जाानेे कीी अनुुमति� मि�ल सकेे। अंंत मेंं, प्रति�भाागीी शांं�ति� 
सैैनि�कोंं और नेेतााओं ंकेे लि�ए प्रशि�क्षण कोो मजबूूत करनेे काा सुुझााव देेतेे हैं ंतााकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे कर्ममचाारि�योंं कीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी पर पड़नेे वाालेे प्रभाावोंं कोो बेेहतर ढंंग सेे संंबोोधि�त कि�याा जाा सकेे, और लैंंगि�क समाानताा रणनीीति�योंं कीी नि�गराानीी तंंत्र मेंं सुुधाार 
कि�याा जाा सकेे।

उदााहरण प्रस्तुुत करके नेेतृृत्व करेंं

दक्षि�ण सूूडाान केे एक नाागरि�क सााक्षाात्काारकर्ताा� काा तर्कक  है ैकि� महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी शीीर्षष स्तर सेे शुुरू होोनेे कीी आवश्यकताा 
है,ै और वेे सुुझााव देेतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र संंस्थाागत परि�वर्ततन कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए एक महि�लाा महाासचि�व नि�युुक्त करे े(सााक्षाात्काार 
#107)। अन्य लोोग भीी इसीी बाात कोो दोोहराातेे हैं ंजोो समझाातेे हैं ंकि� संंस्कृृति� और व्यवहाार मेंं बदलााव केे लि�ए नेेतृृत्व स्तर पर बदलााव कीी 
आवश्यकताा है।ै 

प्रणाालीीगत परि�वर्ततन लाानेे केे लि�ए, संंयुुक्त रााष्ट्र अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं कोो बेेहतर समर्थथन देेनेे केे 
लि�ए अपनीी नीीति�योंं और प्रथााओं ंकोो मजबूूत कर सकताा है।ै इसमेंं लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंधोंं कोो बढ़ाावाा देेनाा और लाागूू करनाा, जहाँँ� संंभव 
होो ऑन-सााइट बााल देेखभााल कीी सुुवि�धाा प्रदाान करनाा (याा पाँँ�च सााल सेे कम उम्र केे बच्चोंं केे लि�ए बााल देेखभााल कीी लाागत केे लि�ए 
सहाायताा), स्तनपाान कक्षोंं तक पहुंंच (जि�समेंं नि�जीी स्थाान और स्तनपाान केे लि�ए समय शाामि�ल है)ै और ड्यूूटीी स्टेशेनोंं पर नवजाात और 
छोोटे ेबच्चोंं केे मााताा-पि�ताा केे लि�ए अधि�क बाार आर एंंड आर (आरााम और अवकााश) शाामि�ल है।ै 

यह भीी अनुुशंंसाा कीी जाातीी है ैकि� माातृृत्व अवकााश सेे लौौटनेे वाालीी माातााओं ंपर अधि�क ध्याान दि�याा जााए, यह माानतेे हुए कि� सभीी मााताा-
पि�ताा (लिं�ग कीी परवााह कि�ए बि�नाा) कोो अति�रि�क्त सहाायताा कीी आवश्यकताा होोतीी है ैक्योंंकि� अब उन्हें ंरोोजगाार और देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं दोोनोंं कोो संंभाालनाा होोताा है ै- सााथ हीी माातृृत्व पक्षपाात सेे भीी नि�पटनाा होोताा है।ै इसमेंं “सभीी केे लि�ए एक हीी जैैसाा व्यवहाार 
करनेे” केे बजााय अधि�क लचीीलाापन शाामि�ल होोनाा चााहि�ए, सााथ हीी क्षेेत्र मेंं देेखभााल करनेे वाालोंं कोो बनााए रखनेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए 
प्रशि�क्षण केे अवसर प्रदाान करनाा, उनकेे अनुुभवोंं सेे सीीखनाा और संंगठन मेंं ज्ञाान सााझाा करनाा तााकि� अन्य देेखभााल करनेे वाालोंं काा समर्थथन 
कि�याा जाा सकेे (सााक्षाात्काार #116)।  

नए मााताा-पि�ताा केे लि�ए अधि�क लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंधोंं कीी अनुुमति� दंें

सााक्षाात्काार देेनेे वाालोंं कीी सि�फाारि�श है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शनोंं और मुुख्याालय मेंं कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए जहाँँ� भीी संंभव होो, अधि�क लचीीलेे 
काामकााजीी प्रबंंध लाागूू करे।े यह वि�शेेष रूप सेे उन नाागरि�क कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए कहाा गयाा है ैजि�नकेे छोोटे ेबच्चेे हैं ंऔर जोो अपनाा कुुछ 
कााम दूरू सेे कर सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #39)। हाालांं�कि�, अन्य लोोगोंं काा तर्कक  है ैकि� इसेे शांं�ति� सैैनि�कोंं पर भीी लाागूू कि�याा जाा सकताा 
है,ै जहाँँ� बदलतीी शांं�ति� स्थाापनाा कीी प्रकृति� केे काारण दूरूस्थ और लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंध अधि�क साामाान्य होो सकतेे हैं,ं जि�समेंं अब 
दूरूस्थ याा ऑनलााइन घटक भीी शाामि�ल हैं ं(सााक्षाात्काार #101)। कााम केे घंंटोंं, काार्ययक्रमोंं और व्यवस्थााओं ंमेंं अधि�क लचीीलाापन प्रदाान 
करनाा मि�शन कीी काार्यय संंस्कृृति� कोो संंबोोधि�त करनेे मेंं भीी मदद कर सकताा है,ै जोो “आमतौौर पर बि�नाा बच्चोंं वाालेे पुुरुष केे अनुुकूूल” 
है ै(सााक्षाात्काार #114)। यह “[शांं�ति� स्थाापनाा अभि�याान काा माार्गगदर्शशन करनेे वाालीी नीीति�योंं कोो पुुनर्जीीवि�त]” करके कि�याा जाा सकताा है,ै 
जैैसेे कि� जॉॉब-शेेयरिं�ंग और कर्ममचाारि�योंं कीी समय-साारणीी मेंं सुुधाार करनाा तााकि� कााम केे घंंटोंं मेंं अधि�क लचीीलाापन आ सकेे और यह 
सुुनि�श्चि�त होो सकेे कि� जब कुुछ लोोग छुुट्टीी पर होंं तोो कुुछ अन्य लोोगोंं पर कोोई अति�रि�क्त बोोझ याा जि�म्मेेदाारीी न डाालीी जााए (सााक्षाात्काार 
#120)।
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सबक सीीखनेे केे लि�ए शांं�ति� सैैनि�कोंं और टीी/पीीसीीसीी केे सााथ पराामर्शश करेंं
कई प्रति�भाागि�योंं नेे संंयुुक्त रााष्ट्र और शांं�ति�रक्षाा कर्मि�ियोंं, दोोनोंं हीी सेेवाारत और पूूर्वव, केे बीीच बेेहतर जुुड़ााव कीी मांं�ग कीी है,ै तााकि� अच्छीी 
प्रथााओं ंकेे बाारे ेमेंं सीीखाा जाा सकेे और संंबोोधि�त कि�ए जाानेे वाालेे मुुद्दोंं कीी पहचाान कीी जाा सकेे। यह “[टू्रूप और पुुलि�स] योोगदाान देेनेे वाालेे 
देेशोंं, सुुरक्षाा कर्मि�ियोंं केे पराामर्शश, और काार्ययशाालााओं”ं केे मााध्यम सेे कि�याा जाा सकताा है ै(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। तैैनाातीी केे दौौराान कौौन 
सीी समस्यााएंं उत्पन्न होोतीी हैं,ं यह पहचाानकर, संंयुुक्त रााष्ट्र मुुद्दोंं कोो संंबोोधि�त करनेे केे लि�ए सूूचि�त नि�र्णणय लेे सकताा है,ै जैैसाा कि� “एक 
बाार जब आप कि�सीी चीीज़ केे बाारे ेमेंं बाात करनाा शुुरू करतेे हैं,ं तोो मुुझेे लगताा है ैकि� आप उसकेे लि�ए समााधाान खोोजनाा शुुरू कर देेतेे हैं”ं 
(सााक्षाात्काार #90)।  

सीीखेे गए सबक और अच्छीी प्रथााओं ंकोो सााझाा करेंं
संंयुुक्त रााष्ट्र सदस्य रााष्ट्रोंं केे सााथ और उनकेे बीीच “वि�चाारोंं केे आदाान-प्रदाान” कोो सुुगम बनाानेे मेंं एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाा सकताा है,ै 
सााथ हीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कोो बेेहतर समर्थथन देेनेे केे तरीीकेे पर सीीख और अच्छीी प्रथााओं ंकोो सााझाा कर 
सकताा है,ै और इस प्रकाार सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी बढ़ाा सकताा 
है।ै हाालाँँ�कि�, यह सदस्य रााष्ट्र पर नि�र्भभर होोनाा चााहि�ए कि� वेे उन सीीखोंं और दृष्टि�कोोणोंं कोो एकीीकृृत करें ंजोो देेश और उसकीी संंस्थााओं ंकेे 
वि�शि�ष्ट संंदर्भभ केे लि�ए सबसेे उपयुुक्त होंं (सााक्षाात्काार #102; सााक्षाात्काार #88)।  

सुुरक्षाा और शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकीी महत्वपूूर्णण भूूमि�काा केे प्रति� जाागरूकताा बढ़ााएँँ
टीी/पीीसीीसीी और अन्य हि�तधाारकोंं केे सााथ, संंयुुक्त रााष्ट्र सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकीी भूूमि�कााओं ंकेे बाारे ेमेंं जाानकाारीी सााझाा करनेे और 
जाागरूकताा बढ़ाानेे मेंं एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाा सकताा है ैतााकि� दृष्टि�कोोण मेंं बदलााव कोो सुुवि�धााजनक बनाायाा जाा सकेे। सुुरक्षाा 
भूूमि�कााओं ंमेंं महि�लााओं ंकेे बाारे ेमेंं जाागरूकताा और जाानकाारीी बढ़ााकर, यह “व्यक्ति� कोो जोो आप देेखतेे हैं ंउस पर सोोचनेे कीी अनुुमति� 
देेगाा” और अधि�क पुुरुषोंं कोो सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं प्रवेेश करनेे केे लि�ए अपनीी बेेटि�योंं याा महि�लााओं ंकोो सशक्त बनाानेे केे लि�ए प्रेेरि�त करेगेाा 
(सााक्षाात्काार #178)। संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे महि�लााओं ंऔर कर्मि�ियोंं कीी साार्थथक भाागीीदाारीी काा 
समर्थथन कैैसेे और क्योंं कि�याा जााए, इस बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानेे मेंं भीी एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाा सकताा है।ै

संंयुुक्त रााष्ट्र और टीी/पीीसीीसीी केे बीीच एमओयूू पर अधि�क साावधाानीीपूूर्ववक बाातचीीत
कुुछ प्रति�भाागि�योंं नेे एमओयूू पर हस्तााक्षर करनेे सेे पहलेे संंयुुक्त रााष्ट्र और सदस्य रााष्ट्र केे बीीच अधि�क बाातचीीत कीी सि�फाारि�श कीी, 
तााकि� शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी भलााई कीी सुुरक्षाा और मि�शन पर बुुनि�याादीी सुुवि�धााओं ंऔर परि�स्थि�ति�योंं कीी व्यवस्थाा सुुनि�श्चि�त कीी जाा सकेे 
(सााक्षाात्काार #60) और कहाा कि� इस बाातचीीत केे चरण केे दौौराान अक्सर “महत्वपूूर्णण मुुद्दोंं” कोो नजरअंदााज कर दि�याा जााताा है,ै जि�ससेे 
मि�शन केे लि�ए समस्यााएंं पैैदाा होोतीी हैं ं(सााक्षाात्काार #59)। हाालाँँ�कि�, अन्य लोोग माानतेे हैं ंकि� इस तरह कीी बाातचीीत और समर्थथन बढ़ाानेे 
सेे टीी/पीीसीीसीी कोो अपनेे कर्मि�ियोंं कोो तैैनाात करनेे सेे हतोोत्सााहि�त कि�याा जाा सकताा है ै(सााक्षाात्काार #108)। इसकेे बाावजूूद, एमओयूू पर 
बाातचीीत मेंं लिं�ग-संंवेेदनशीील दृष्टि�कोोण अपनाायाा जाानाा चााहि�ए।

मि�शन पर लिं�ग-उत्तरदाायीी नीीति�योंं और प्रथााओं ंकोो वि�कसि�त करनेे और उनकाा समर्थथन करनेे केे लि�ए 
टीी/पीीसीीसीी केे सााथ कााम करेंं

कुुछ प्रति�भाागि�योंं केे अनुुसाार, शांं�ति� अभि�याानोंं केे लि�ए अधि�क प्रभाावीी और सुुसंंगत लिं�ग-संंवेेदनशीील नीीति�यांं� वि�कसि�त करनेे केे लि�ए, 
और महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी कोो प्रोोत्सााहि�त करनेे केे लि�ए संंयुुक्त रााष्ट्र और टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) एक सााथ मि�लकर और अधि�क प्रयाास 
कर सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #51; सााक्षाात्काार #53)। इसमेंं उन मि�शनोंं पर जहाँँ� वर्ततमाान मेंं अलग, सुुरक्षि�त और लिं�ग-उत्तरदाायीी आवाास 
और सुुवि�धााएँँ  नहींं हैं,ं वहाँँ� उन्हें ंसुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए प्रयाास – और संंसााधन – शाामि�ल होोनेे चााहि�ए (सााक्षाात्काार #50; सााक्षाात्काार 
#102)। 

लैंंगि�क समाानताा रणनीीति�योंं केे पूूराा होोनेे कोो सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए नि�गराानीी तंंत्र मेंं सुुधाार करेंं
यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कि� लैंंगि�क समाानताा कीी रणनीीति�योंं कोो पूूराा कि�याा जाा रहाा है ैऔर बनााए रखाा जाा रहाा है,ै प्रति�भाागीी संंयुुक्त 
रााष्ट्र सेे नि�गराानीी तंंत्र मेंं सुुधाार करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करतेे हैं ंतााकि� केेवल तैैनाात कीी जाा रहीी महि�लााओं ंकीी संंख्याा माापनेे सेे आगेे 
बढ़कर परि�चाालन प्रभाावोंं कोो माापनेे पर ध्याान कंेंद्रि�त कि�याा जाा सकेे (सााक्षाात्काार #88)। जैैसाा कि� एक ऑस्ट्रेलेि�यााई अधि�काारीी तर्कक  
देेतेे हैं,ं संंख्याा पर ध्याान कंेंद्रि�त करनेे केे परि�णाामस्वरूप महि�लााओं ंकोो ऐसेे पदोंं पर तैैनाात कि�याा जााताा है ैतााकि� मि�शन “यह कह सकेे 
कि� उन्होंंनेे एक महि�लाा कोो तैैनाात कि�याा है”ै। लेेकि�न इसकेे बजााय लिं�ग कोो मि�शन योोजनाा केे सभीी चरणोंं, सभीी गति�वि�धि�योंं, रसद, 
संंचाार और संंचाालन मेंं शाामि�ल कि�याा जाानाा चााहि�ए तााकि� महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कोो साामाान्य बनाायाा जाा सकेे, “तााकि� वेे इसकेे बाारे ेमेंं 
सहज रूप सेे सोोचेंं, बजााय इसकेे कि� ‘ओह, अब मैंं इसमेंं लिं�ग कोो जोोड़ दूँँ�’” (सााक्षाात्काार #88)। इसमेंं मि�शन मेंं नाागरि�क भूूमि�कााओं ंमेंं 
महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कीी नि�गराानीी करनाा भीी शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #107; सााक्षाात्काार #151)।
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प्रति�भाागीी नि�गराानीी तंंत्र मेंं नौौकरीी कीी संंतुुष्टि� कोो शाामि�ल करनेे काा भीी सुुझााव देेतेे हैं,ं जि�समेंं कर्ममचाारि�योंं केे बीीच संंतुुष्टि� काा स्तर और पुुनःः 
तैैनाातीी कीी संंभाावनाा शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #151)। संंयुुक्त रााष्ट्र कोो संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाातीी प्रक्रि�यााओं ंकीी नि�गराानीी केे 
लि�ए एक भूूमि�काा नि�युुक्त करनीी चााहि�ए, यह सुुनि�श्चि�त करतेे हुए कि� “सभीी उपााय मौौजूूद हैं”ं और कर्ममचाारीी उनकेे लि�ए उपलब्ध सहाायताा 
केे बाारे ेमेंं जाानतेे हैं ंऔर इन नीीति�योंं तक उनकीी पहुंंच है ै(सााक्षाात्काार #60)।

शांं�ति�रक्षक कीी भलााई और सुुरक्षाा कीी रक्षाा केे लि�ए सुुवि�धााओं ंऔर संंसााधनोंं मेंं सुुधाार करेंं
शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी भलााई काा समर्थथन करनेे केे लि�ए, शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कााम करनेे केे तनााव कोो पहचाानतेे हुए, जोो परि�वाार सेे अलगााव 
सेे और बढ़ सकताा है ै– वि�शेेष रूप सेे जब लंंबीी तैैनाातीी केे दौौराान उनसेे संंपर्कक  करनेे याा घर जाानेे केे सााधन सीीमि�त होंं – कई प्रति�भाागि�योंं 
नेे सि�फाारि�श कीी है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र मि�शन पर स्वाास्थ्य देेखभााल और मनोो-साामााजि�क सेेवााओं ंतक पहुंंच सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए और 
अधि�क करे।े एक इंंडोोनेेशि�यााई पुुलि�स अधि�काारीी काा सुुझााव है ैकि� “शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं कर्ममचाारि�योंं केे शाारीीरि�क और माानसि�क स्वाास्थ्य 
कोो बनााए रखनेे केे लि�ए समर्थथन प्रदाान करनाा आवश्यक है”ै (सााक्षाात्काार #37)। इसमेंं उपलब्ध कााउंंसलरोंं कीी संंख्याा बढ़ाानाा, “चि�कि�त्साा 
[जांं�च]” और “तनााव प्रबंंधन प्रशि�क्षण” प्रदाान करनाा शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #49; सााक्षाात्काार #116)। सेेवााओं ंऔर संंसााधनोंं केे प्राावधाान 
केे अलाावाा, संंयुुक्त रााष्ट्र कोो यह सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए कि� नेेताा शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी भलााई और आत्म-देेखभााल काा समर्थथन करनेे केे 
लि�ए जाानकाारीी सेे लैैस होंं (सााक्षाात्काार #39) और मदद मांं�गनेे तथाा माानसि�क स्वाास्थ्य केे मुुद्दोंं कोो कलंंकमुुक्त करनेे काा प्रयाास करें ं
(सााक्षाात्काार #69)। अन्य सि�फाारि�शोंं मेंं सलााह, समर्थथन और संंसााधन प्रदाान करनाा शाामि�ल है,ै तााकि� ऐसीी सुुवि�धााएंं और गति�वि�धि�याँँ� 
(जैैसेे खेेल याा साामााजि�क गति�वि�धि�याँँ�) उपलब्ध करााई जाा सकंें जोो मि�शन पर शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो तनााव मुुक्त करनेे मेंं मदद करें ं
(सााक्षाात्काार #39; सााक्षाात्काार #41; सााक्षाात्काार #49)। 

मि�शन पर देेखभााल करनेे वाालोंं केे लि�ए अधि�क समर्थथन प्रदाान करें,ं जि�समेंं टीी/पीीसीीसीी केे सााथ कााम 
करनाा शाामि�ल है ैतााकि� यह सुुनि�श्चि�त होो सकेे कि� तैैनाातीी केे दौौराान शांं�ति� सैैनि�क अपनेे परि�वाारोंं सेे जुुडे़े 
रह सकंें

कुुछ प्रति�भाागीी माानतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए बेेहतर समर्थथन सुुनि�श्चि�त करनेे हेतेुु और अधि�क कर सकताा है,ै जि�समेंं यह 
सुुनि�श्चि�त करनाा शाामि�ल है ैकि� टीी/पीीसीीसीी पर्याा�प्त परि�स्थि�ति�याँँ� और सुुवि�धााएँँ  प्रदाान करें,ं जैैसेे कि� शांं�ति� सैैनि�कोंं और उनकेे परि�वाारोंं और 
दोोस्तोंं केे बीीच संंचाार केे सााधन। कई लोोग सुुझााव देेतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र कोो टीी/पीीसीीसीी केे सााथ मि�लकर यह सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए 
कि� कर्ममचाारि�योंं केे पाास अपनेे परि�वाारोंं केे संंपर्कक  मेंं रहनेे केे लि�ए स्थि�र और वि�श्वसनीीय वााई-फााई कीी सुुवि�धाा होो, जि�समेंं कर्ममचाारि�योंं 
कोो कॉॉल करनेे केे लि�ए नि�जीी स्थाान प्रदाान करनाा और यह सुुनि�श्चि�त करनाा शाामि�ल है ैकि� कर्ममचाारि�योंं केे पाास अपनेे परि�वाारोंं और दोोस्तोंं 
सेे संंपर्कक  करनेे केे लि�ए हर दि�न समय होो (सााक्षाात्काार #48; सााक्षाात्काार #90; सााक्षाात्काार #116; सााक्षाात्काार #147; सााक्षाात्काार 
#102)। हाालाँँ�कि�, कई इस बाात पर प्रकााश डाालतेे हैं ंकि� जब T/PCCs सीीमि�त संंसााधनोंं याा मि�शन कीी दूरूस्थताा केे काारण ऐसाा नहींं कर 
सकतेे, तोो वााई-फााई प्रदाान करनेे मेंं सहाायताा करनाा अंंति�म उपााय होोनाा चााहि�ए।

लंंबीी तैैनाातीी केे दौौराान शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो आर एंंड आर पर घर याात्राा करनेे मेंं सहाायताा केे लि�ए 
वकाालत करें ंऔर/याा समर्थथन करेंं

परि�वाार सेे अलग होोनेे काा तनााव लंंबीी तैैनाातीी केे दौौराान और भीी बढ़ जााताा है,ै जब शांं�ति� सैैनि�क सीीमि�त छुुट्टीी याा याात्राा केे लि�ए वि�त्तीीय 
सहाायताा केे काारण घर आकर आरााम नहींं कर पााताा है।ै संंयुुक्त रााष्ट्र 12 महीीनेे याा उससेे अधि�क कीी तैैनाातीी केे दौौराान आर एंंड आर पर घर 
याात्राा केे लि�ए वकाालत कर सकताा है ैयाा सहाायताा प्रदाान कर सकताा है।ै 

मि�शन भर मेंं नेेतृृत्व द्वााराा पाालन कि�ए जाानेे वाालेे स्पष्ट और सुुसंंगत दि�शाानि�र्देश स्थाापि�त करेंं
कुुछ प्रति�भाागि�योंं नेे काार्यय संंस्कृृति� कोो अधि�क समाावेेशीी बनाानेे मेंं नेेतृृत्व कीी भूूमि�काा काा उल्लेेख कि�याा (सााक्षाात्काार #38)। यहांं�, कई 
लोोग संंयुुक्त रााष्ट्र सेे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं नेेतृृत्व केे लि�ए स्पष्ट और सुुसंंगत दि�शाानि�र्देश स्थाापि�त करनेे कीी सि�फाारि�श करतेे हैं।ं ऐसाा करनेे सेे 
“पूूर्वाा�नुुमाान कीी भाावनाा” सुुनि�श्चि�त होोगीी और नेेतृृत्व केे लि�ए स्पष्ट परि�चाालन प्रक्रि�यााएंं प्रदाान करके “अस्थाायीी नि�र्णणयोंं सेे कुुछ तनााव दूरू 
होोगाा” (सााक्षाात्काार #69; सााक्षाात्काार #114)। प्रति�भाागीी नेेतृृत्व केे बीीच अधि�क जवााबदेेहीी कीी भीी मांं�ग करतेे हैं ंतााकि� यह सुुनि�श्चि�त होो 
सकेे कि� परि�चाालन प्रभाावशीीलताा मेंं योोजनाा और नि�र्णणय लेेनेे कीी प्रक्रि�यााओं ंमेंं महि�लााओं ंकीी सक्रि�य भाागीीदाारीी शाामि�ल होो (सााक्षाात्काार 
#88)।
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काार्ययस्थल वर्गीीकरणोंं कीी समीीक्षाा करेंं
कई प्रति�भाागीी गैैर-पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेनोंं केे वर्गीीकरण कीी समीीक्षाा करनेे कीी सलााह देेतेे हैं,ं क्योंंकि� कुुछ कोो परि�वाार केे सदस्योंं केे 
लि�ए पर्याा�प्त सुुरक्षि�त माानाा जााताा है।ै समीीक्षाा और पुुनर्ववर्गीीकरण देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे अधि�क कर्मि�ियोंं कोो तैैनाात करनेे मेंं सक्षम 
बनाा सकताा है।ै

नेेतााओं ंकेे प्रशि�क्षण कोो सुुदृढ़ करनेे मेंं नेेतृृत्व

कई प्रति�भाागीी सुुझााव देेतेे हैं ंकि� संंयुुक्त रााष्ट्र नेेतााओं ंकेे प्रशि�क्षण कोो मजबूूत करनेे मेंं नेेतृृत्व करे,े तााकि� वेे “देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं, 
वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं ंकेे लि�ए, और उन पर पड़नेे वाालेे दबाावोंं केे प्रति� अधि�क सहि�ष्णुु बनेंं” (सााक्षाात्काार #129)।

पूूर्वव-तैैनाातीी प्रशि�क्षण केे प्राावधाान और सलााह मेंं परि�वाार और देेखभााल संंबंंधीी मुुद्दोंं कोो शाामि�ल करनाा 
संंयुुक्त रााष्ट्र आम तौौर पर प्रशि�क्षण केे लि�ए माानक नि�र्धाा�रि�त करताा है,ै और इसलि�ए उसेे यह सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए कि� पूूर्वव-तैैनाातीी 
प्रशि�क्षण मेंं तैैनाातीी केे दौौराान घरेलेूू जीीवन और पाारि�वाारि�क संंबंंधोंं केे लि�ए तैैयाारीी करनेे और उन्हें ंप्रबंंधि�त करनेे केे तरीीकेे, सााथ हीी तनााव 
प्रबंंधन (इंंटरव्यूू #160) जैैसेे वि�षय शाामि�ल होंं।290

मि�शन पर एक-दूसूरे ेकाा समर्थथन करनेे केे लि�ए देेखभााल करनेे वाालोंं काा एक नेेटवर्कक  स्थाापि�त करेंं

संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे लोोगोंं केे लि�ए औपचाारि�क समर्थथन बढ़ाानेे कीी सि�फाारि�शोंं केे सााथ-सााथ 
कुुछ लोोग अधि�क अनौौपचाारि�क समर्थथन कीी भीी मांं�ग करतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, संंयुुक्त रााष्ट्र देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे 
लि�ए एक नेेटवर्कक  काा समर्थथन कर सकताा है,ै तााकि� वेे मि�शन केे दौौराान एक-दूसूरे ेकीी सहाायताा कर सकंें, जोो संंभवतःः और संंयुुक्त रााष्ट्र कीी 
वर्दीीधाारीी महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे नेेटवर्कक  (सााक्षाात्काार #101) जैैसेे अन्य स्थाापि�त नेेटवर्कोंं सेे जुुड़ाा होो। इसमेंं नए कर्मि�ियोंं कोो मि�शन केे 
अनुुकूूल ढलनेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए एक बड्डीी सि�स्टम भीी शाामि�ल होो सकताा है ै(सााक्षाात्काार #49)। 

शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं पि�तृृसत्ताात्मक काार्यय संंस्कृृति� कोो संंबोोधि�त करेंं

शोोध प्रति�भाागि�योंं काा तर्कक  है ैकि� शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं पि�तृृसत्ताात्मक काार्यय संंस्कृृति� कोो संंबोोधि�त करनाा संंयुुक्त रााष्ट्र केे लि�ए एक 
प्रााथमि�कताा होोनीी चााहि�ए तााकि� शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी बढ़ाानेे केे अपनेे प्रयाासोंं काा समर्थथन कि�याा जाा सकेे। इसकाा 
मतलब है ैएक ऐसाा काार्यय वााताावरण बनाानाा जोो तैैनाात सभीी लोोगोंं केे लि�ए “महि�लाा-अनुुकूूल” (सााक्षाात्काार #76; सााक्षाात्काार #88) और 
“प्रेेरक और प्रोोत्सााहक” होो (सााक्षाात्काार #107)। एक सााक्षाात्काारकर्ताा� देेखभााल करनेे वाालोंं केे लि�ए एक ऐसाा काार्यय वााताावरण स्थाापि�त 
करनेे केे महत्व पर जोोर देेताा है ैजोो “अनुुकूूल...प्रेेरक और प्रोोत्सााहक” होो, क्योंंकि� यह शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी अधि�क भाागीीदाारीी 
कोो प्रोोत्सााहि�त करेगेाा (सााक्षाात्काार #107)। 
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12.5	टी/पीसीसीएस
संंयुुक्त रााष्ट्र केे सदस्य देेश सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंकेे लि�ए व्याापक नीीति�गत माार्गगदर्शशन और रणनीीति�क दि�शाा प्रदाान करतेे हैं ंऔर 
रणनीीति�क प्रााथमि�कतााओं ंकोो संंबोोधि�त करनेे केे लि�ए धन कीी उपलब्धताा सुुनि�श्चि�त कर सकतेे हैं।ं इसलि�ए वेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं 
वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं कोो पूूराा करनेे और सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंतथाा संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं मेंं एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाातेे हैं।ं कई प्रति�भाागीी भर्तीी और तैैनाातीी कीी आयुु, और तैैनाातीी कीी 
अवधि� केे संंबंंध मेंं प्रमुुख नीीति�योंं कोो वि�कसि�त करनेे याा समीीक्षाा करनेे, सााथ हीी देेखभााल केे बुुनि�याादीी ढांं�चेे मेंं नि�वेेश (याा कर्मि�ियोंं केे 
लि�ए देेखभााल कीी लाागत कोो सब्सि�डीी देेनेे केे लि�ए सहाायताा), लंंबीी तैैनाातीी केे दौौराान आर एंंड आर (आरााम और पुुनर्भभरण) पर घर जाानेे, 
और तैैनाात होोनेे केे दौौराान परि�वाारोंं और सहाायताा नेेटवर्कक  केे सााथ संंचाार केे सााधनोंं कीी सि�फाारि�श करतेे हैं।ं

संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात महि�लााओं ंकीी संंख्याा बढ़ाानेे केे लि�ए सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं 
महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कोो सुुगम बनाानाा

यह स्वीीकाार करतेे हुए कि� शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी, T/PCC सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं, वि�शेेष रूप सेे 
सैैनि�कोंं और लड़ााकूू भूूमि�कााओं ंमेंं, महि�लााओं ंकेे कम प्रति�नि�धि�त्व केे काारण बााधि�त होोतीी है,ै T/PCCs और अन्य हि�तधाारकोंं कोो 
महि�लााओं ंकोो आकर्षि�ित करनेे, भर्तीी करनेे, बनााए रखनेे और पदोोन्नत करनेे मेंं नि�वेेश करनेे कीी आवश्यकताा है।ै इसमेंं देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए सहाायताा प्रदाान करनाा, लिं�ग और माातृृत्व संंबंंधीी पूूर्वाा�ग्रह कोो संंबोोधि�त करनाा, और परि�वाार-अनुुकूूल 
नीीति�योंं और काार्यय-जीीवन संंतुुलन कोो मजबूूत करनाा शाामि�ल है।ै इंंडोोनेेशि�याा कीी एक महि�लाा पुुलि�स अधि�काारीी केे रूप मेंं, जैैसाा कि� वेे 
बताातीी हैं,ं जब तक ऐसाा नहींं होोताा, तब तक इस क्षेेत्र मेंं और शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकाा अंंडर-रि�प्रेेजेंंटेशेन जाारीी रहेगेाा:

… देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� प्रबंंधकीीय पदोंं और अंंतररााष्ट्रीीय नि�युुक्ति�योंं सहि�त वि�भि�न्न करि�यर मेंं महि�लााओं ंकेे कम 
प्रति�नि�धि�त्व मेंं महत्वपूूर्णण योोगदाान देे सकतीी हैं।ं कााम कीी मांं�गोंं और पाारि�वाारि�क जि�म्मेेदाारि�योंं केे बीीच संंतुुलन बनाानेे मेंं आनेे 
वाालीी कठि�नााइयाँँ�, पर्याा�प्त संंगठनाात्मक समर्थथन कीी कमीी केे सााथ मि�लकर, इन असमाानतााओं ंकोो और बढ़ाा सकतीी हैं।ं महि�लााओं ं
केे प्रति�नि�धि�त्व कोो बढ़ाानेे केे लि�ए, यह महत्वपूूर्णण है ैकि� संंगठन ऐसीी नीीति�यांं� लाागूू करें ंजोो काार्यय-पाारि�वाारि�क संंतुुलन काा 
समर्थथन करें ंऔर सभीी करि�यर स्तरोंं और नि�युुक्ति�योंं मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी कोो सुुवि�धााजनक बनाानेे केे लि�ए आवश्यक 
सहाायताा प्रदाान करें ं(सााक्षाात्काार #37)। 

तैैनाात इकााइयोंं केे लि�ए संंचाार सेेवााओं ंकाा भुुगताान, जि�समेंं फोोन और वााई-फााई शाामि�ल हैंं

तैैनाातीी केे दौौराान परि�वाारोंं केे संंपर्कक  मेंं रहनाा, परि�वाार सेे अलगााव सेे होोनेे वाालेे तनााव कोो कम करनेे केे लि�ए महत्वपूूर्णण है।ै इसलि�ए, शांं�ति� 
सैैनि�कोंं कीी भलााई सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए स्थि�र इंंटरनेेट और संंचाार सेेवााओं ंतक पहुंंच मेंं नि�वेेश करनाा एक प्रााथमि�कताा है,ै और बदलेे 
मेंं, यह सुुनि�श्चि�त करताा है ैकि� तैैनाात व्यक्ति� मि�शन पर ध्याान कंेंद्रि�त कर सकेे, प्रदर्शशन मेंं सुुधाार कर सकेे और सुुरक्षाा कोो बेेहतर बनाा सकेे। 
इसकेे अलाावाा, कर्मि�ियोंं कोो अपनेे परि�वाारोंं और दोोस्तोंं सेे बाात करनेे केे लि�ए अधि�क नि�जीी स्थाान प्रदाान कि�ए जाानेे चााहि�ए (सााक्षाात्काार 
#46; सााक्षाात्काार #144)। 

लंंबीी तैैनाातीी केे दौौराान आर एंंड आर (आरााम और पुुनर्भभरण) पर शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो घर याात्राा करनेे मेंं 
सक्षम बनाानेे केे लि�ए सहाायताा प्रदाान करेंं

कई प्रति�भाागीी यह सि�फाारि�श करतेे हैं ंकि� 12 महीीनेे याा उससेे अधि�क समय तक तैैनाात रहनेे वाालेे शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो तैैनाातीी केे दौौराान 
आर एंंड आर (R&R) पर घर आनेे-जाानेे केे खर्चच कोो पूूराा करनेे केे लि�ए वि�त्तीीय सहाायताा मि�लनीी चााहि�ए। यह शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी भलााई 
पर परि�वाार सेे दूरू रहनेे केे प्रभााव और लंंबेे समय तक दूरू सेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो संंभाालनेे मेंं आनेे वाालीी कठि�नााई कोो स्वीीकाार 
करताा है।ै यह उड़ाानोंं कीी अत्यधि�क लाागत केे मुुदे्दे कोो भीी संंबोोधि�त करताा है,ै जोो उन शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए एक बााधाा है ैजि�न्हें ंउनकेे घर 
सेे दूरू दूरूस्थ स्थाानोंं याा अभि�याानोंं मेंं तैैनाात कि�याा जााताा है ै(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा; सााक्षाात्काार #57; सााक्षाात्काार #100)। 
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छोोटीी तैैनाातीी कीी पेेशकश करेंं
जबकि� कुुछ शांं�ति� सैैनि�क छोोटें ंतैैनाातीी अवधि�योंं केे प्रति� इस काारण सेे प्रति�रोोधीी हैं ंकि� इसकाा मि�शन, इकााई केे एकीीकरण, परि�वाारोंं केे 
समर्थथन केे लि�ए मि�लनेे वाालेे पाारि�श्रमि�क और करि�यर प्रगति� पर प्रति�कूूल प्रभााव पड़ सकताा है,ै कई प्रति�भाागि�योंं नेे अधि�क महि�लााओं ं
और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे अन्य कर्मि�ियोंं कोो तैैनाात करनेे मेंं सक्षम बनाानेे केे लि�ए छह महीीनेे कीी तैैनाातीी कीी पेेशकश करनेे कीी 
सि�फाारि�श कीी है।ै हाालांं�कि� छोोटें ंतैैनाातीी अवधि�योंं केे परि�णाामस्वरूप कुुछ चुुनौौति�याँँ� उत्पन्न होो सकतीी हैं,ं जि�नमेंं स्वदेश वाापसीी कीी लाागत 
और कम समय मेंं नए दलोंं कोो प्रशि�क्षि�त और तैैनाात करनेे कीी आवश्यकताा शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #83; सााक्षाात्काार #99), कई काा 
तर्कक  है ैकि� छह महीीनेे कीी तैैनाातीी सेे शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकीी संंख्याा बढे़ेगीी (सााक्षाात्काार #83)। अधि�क महि�लााओं ंकोो तैैनाातीी केे 
अवसर सुुनि�श्चि�त करनेे सेे अन्य भीी ऐसाा करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त होंंगीी क्योंंकि� वेे तैैनाातीी केे लि�ए आगेे आएंंगीी और अन्य महि�लाा कर्मि�ियोंं 
केे अनुुभवोंं सेे सीीखेंंगीी (सााक्षाात्काार #102)।

देेखभााल केे बुुनि�याादीी ढांं�चेे मेंं नि�वेेश करेंं
टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) केे सरकाारोंं कोो सुुलभ और कि�फाायतीी बााल-देेखभााल और व्याापक देेखभााल-समर्थथन बुुनि�याादीी ढांं�चेे मेंं नि�वेेश 
करनाा चााहि�ए तााकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंसहि�त काार्ययबल मेंं महि�लााओं ंकीी पूूर्णण भाागीीदाारीी कोो सक्षम बनाायाा जाा सकेे। देेखभााल केे 
बुुनि�याादीी ढांं�चेे कोो सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं आम तौौर पर आवश्यक लंंबेे, अनि�यमि�त और अप्रत्यााशि�त कााम केे घंंटोंं कोो समाायोोजि�त करनेे केे लि�ए 
डि�ज़ााइन कि�याा जाानाा चााहि�ए। जवााबदेेहीी और प्रभााव सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए स्पष्ट काार्याा�न्वयन जि�म्मेेदाारि�योंं और नि�गराानीी तंंत्र केे सााथ, 
बजट मेंं समर्पि�ित मदें स्थाापि�त कीी जाानीी चााहि�ए।

प्रति�भाा कोो बनााए रखनेे और प्रदर्शशन कोो बढ़ाानेे केे लि�ए नि�वेेश करेंं
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा बेेहतर समर्थथन करनेे केे उदे्देश्य सेे कई सि�फाारि�शोंं मेंं महत्वपूूर्णण लाागत शाामि�ल है,ै जि�समेंं 
बााल देेखभााल कीी सुुवि�धाा, सवैैतनि�क मााताा-पि�ताा और देेखभााल करनेे वाालोंं कीी छुुट्टीी काा वि�स्ताार, इंंटरनेेट कनेेक्टि�वि�टीी तक वि�श्वसनीीय 
पहुंंच और तैैनाातीी केे दौौराान घर आनेे-जाानेे कीी सुुवि�धाा शाामि�ल है।ै येे वि�त्तीीय नि�हि�ताार्थथ अक्सर सदस्य रााज्योंं कोो ऐसेे उपाायोंं कोो पूूरीी तरह 
सेे और साार्थथक रूप सेे अपनाानेे सेे रोोकतेे हैं।ं हाालांं�कि�, “यदि� आप सर्ववश्रेेष्ठ प्रति�भाा चााहतेे हैं…ं जोो आपकीी क्षमताा सेे जुुड़ीी है…ै तोो आपके 
पाास इन चीीजोंं मेंं नि�वेेश केे लि�ए होोनाा चााहि�ए” (सााक्षाात्काार #109)। इसीी तरह, कई लोोग तर्कक  देेतेे हैं ंकि� यदि� आप चााहतेे हैं ंकि� लोोग, 
तैैनाातीी सहि�त, अच्छाा प्रदर्शशन करें ंऔर पलाायन कोो कम करें,ं तोो नि�वेेश आवश्यक है ै(सााक्षाात्काार #3; सााक्षाात्काार #19)। 

तैैनाातीी और भर्तीी कीी आयुु सीीमाा बढ़ााएँँ
शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कीी कुुछ बााधााओं ंकोो दूरू करनेे केे लि�ए, तैैनाातीी कीी आयुु सीीमाा बढ़ााई जाा सकतीी 
है।ै यह उन लोोगोंं कोो समाायोोजि�त करेगेाा जोो करि�यर ब्रेेक लेेतेे हैं ंयाा उदााहरण केे लि�ए, जब बच्चेे छोोटे ेहोंं तोो तैैनाात नहींं होो पाातेे हैं ं
(सााक्षाात्काार #93)। 

भर्तीी कीी आयुु बढ़ाानेे सेे उन महि�लााओं ंकोो आकर्षि�ित करनेे मेंं भीी मदद मि�ल सकतीी है ैजोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण सुुरक्षाा 
क्षेेत्र छोोड़ देेतीी हैं ंऔर लौौटनेे याा दूसूराा करि�यर बनाानेे कीी तलााश मेंं हैं।ं यह कई देेशोंं मेंं जनसांं�ख्यि�कीीय बदलाावोंं291 और एक पसंंदीीदाा 
नि�योोक्ताा केे रूप मेंं सशस्त्र बलोंं केे आकर्षषण मेंं गि�राावट केे काारण कई सेेनााओं ंकेे साामनेे खड़ीी भर्तीी कीी चुुनौौतीी सेे नि�पटनेे मेंं भीी मदद कर 
सकताा है:ै292

कई देेशोंं कीी तरह, जन्म दरें ंगि�र रहीी हैं।ं सैैन्य सेेवाा जरूरीी नहींं कि� एक पसंंदीीदाा नि�योोक्ताा होो। शाायद इन सीीमााओं ंसेे नि�पटनेे 
केे लि�ए, हमेंं देेखभााल कोो एक अलग दृष्टि�कोोण सेे, याा करि�यर मॉॉडल कोो एक अलग दृष्टि�कोोण सेे देेखनाा होोगाा (सााक्षाात्काार 
#86)।

एक सेेवाानि�वृृत्त वरि�ष्ठ भाारतीीय सैैन्य अधि�काारीी द्वााराा महि�लााओं ंकेे बीीच सैैन्य भर्तीी कीी आयुु बढ़ाानेे कीी भीी सि�फाारि�श कीी गई है:ै

… दुनुि�याा भर मेंं, पश्चि�मीी सेेनााओं ंकेे लि�ए इस समय यह मुुश्कि�ल होो रहाा है,ै और वेे शाायद थोोड़ीी बड़ीी उम्र केे काार्ययबल कोो 
आकर्षि�ित करनेे केे वि�चाार पर वि�चाार कर रहीी हैं,ं जैैसेे कि� वेे महि�लााएँँ  जि�न्होंंनेे कम उम्र मेंं बच्चेे कोो जन्म दि�याा है,ै और जोो थोोड़ीी 
बड़ीी उम्र मेंं सेेवाा मेंं आ रहीी हैं,ं आप जाानतेे हैं,ं यह उस पाारंपंरि�क 18 सेे 24 वर्षष केे भर्तीी लक्षि�त समूूह सेे अलग होोनेे जैैसाा है ै
(सााक्षाात्काार #97)।
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एक ब्रि�टेने केे पुुरुष सैैन्य अधि�काारीी महि�लााओं ंकेे प्रति�नि�धि�त्व कोो बढ़ाानेे केे लि�ए और अधि�क सााहसीी, नवीीन कदम उठाानेे कीी बाात सेे 
सहमत हैं:ं

… हमेंं शाायद सभीी स्तरोंं पर महि�लााओं ंकेे प्रति�नि�धि�त्व कोो बेेहतर बनाानेे केे लि�ए कुुछ कााफीी आक्राामक प्रबंंधन हस्तक्षेेप करनेे 
कीी आवश्यकताा है।ै मुुझेे लगताा है ैकि�, मुुझेे लगताा है ैकि� बॉॉटम-अप दृष्टि�कोोण शाायद थोोड़ाा बहुत सरलीीकृृत है,ै और हमेंं वरि�ष्ठ 
महि�लााओं ंकोो लैैटरल रूप सेे शाामि�ल करनेे केे बाारे ेमेंं सोोचनाा चााहि�ए। और उनमेंं सेे कुुछ नेे करि�यर ब्रेेक लि�याा होोगाा, कुुछ केे 
बच्चेे होो सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #81)।

लिं�ग समाानताा कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए टीी/पीीसीीसीी केे बीीच संंवााद
कुुछ प्रति�भाागीी सि�फाारि�श करतेे हैं ंकि� टीी/पीीसीीसीी नेेतृृत्व केे बीीच अक्सर बैैठकंें आयोोजि�त करके लैंंगि�क समाानताा रणनीीति�योंं कोो लाागूू 
करनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध होंं, तााकि� काार्याा�न्वयन कीी स्थि�ति� और अपडेट कीी रि�पोोर्टट कीी जाा सकेे, और अन्य सदस्योंं केे सााथ सीीखेे गए सबक 
और चुुनौौति�याँँ� सााझाा कीी जाा सकंें (सााक्षाात्काार #82)। नि�रंतंर संंवााद टीी/पीीसीीसीी केे बीीच अधि�क पाारदर्शि�िताा और सहयोोग सुुनि�श्चि�त 
करताा है ैऔर काार्याा�न्वयन कोो “बस औपचाारि�कताा नि�भाानेे” सेे आगेे बढ़ाानेे मेंं मदद कर सकताा है ै(सााक्षाात्काार #167)। इसकेे अलाावाा, यह 
टीी/पीीसीीसीी कोो यह पहचााननेे और बताानेे काा अवसर प्रदाान करताा है ैकि� उन्हें ंसंंयुुक्त रााष्ट्र सेे और क्याा सहाायताा चााहि�ए।
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12.6	सशस्त्र बल और पुलिस 
अनुुसंंधाान प्रति�भाागि�योंं नेे सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स केे लि�ए देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे और इस प्रकाार 
सुुरक्षाा क्षेेत्र और संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए कई सि�फाारि�शेंं कीी हैं।ं 
सि�फाारि�शोंं मेंं शाामि�ल हैं:ं 

•	 नीति समीक्षा या सुधार, जिसमेें यह सुनिश्चित करना शामिल ह ैकि नीतियां लिग और देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों की 
जरूरतोों के प्रति उत्तरदायी होों, विशेष रूप से मानव संसाधन नीतियोों पर विचार करते हुए; 

•	 संरचनात्मक ऑडिट, ताकि शिशु देखभाल सुविधाएं (या शिशु देखभाल और अन्य देखभाल के लिए सब्सिडी) और स्तनपान के लिए 
निजी स्थानोों तक पहुुंच प्रदान की जा सके; 

•	 जागरूकता बढ़़ाना, ताकि यह सुनिश्चित हो सके कि कर्मी और नेता देखभाल की जिम्मेदारियोों के प्रबंधन और इस क्षेत्र मेें काम करने 
की चुनौतियोों के साथ-साथ इस क्षेत्र और शांति अभियानोों मेें महिलाओ ंऔर देखभाल करने वालोों के योगदान से अवगत होों; 

•	 सूचना-साझाकरण, ताकि देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर््ममियोों के पास यह जानकारी हो कि उनके लिए क्या सहायता उपलब्ध 
ह,ै साथ ही तैनाती और अन्य अवसरोों के बार ेमेें भी जानकारी हो; 

•	 प्रशिक्षण समीक्षा यह सुनिश्चित करने के लिए कि देखभाल की जिम्मेदारियोों वाले कर्मी इसका उपयोग कर सकेें  और यह सुनिश्चित 
करने के लिए कि इसमेें देखभाल के मुद्दे, जैसे आत्म-देखभाल और पूर््व-तैनाती प्रशिक्षण मेें पारिवारिक अलगाव को प्रबंधित करने के 
तरीके शामिल होों;

•	 अभिभावकीय स्थिति या लिग के आधार पर भेदभाव के खिलाफ अनुशासनात्मक कार््रवाई करेें, और लैैंगिक तथा मातृत्व संबंधी 
पूर््ववाग्रह को दरू करेें;

•	 शांतिरक्षकोों की भलाई मेें निवेश, जिसमेें मिशन पर पर््ययाप्त रहने की स्थिति, संचार के साधन और लंबी तैनाती के दौरान आर एंड 
आर (आराम और पुनर््भरण) के दौरान घर जाने मेें सहायता का प्रावधान शामिल ह;ै 

•	 देखभाल करने वालोों के लिए सहायता संरचनाओ ंमेें मेेंटर््स, अधिवक्ता और नेटवर््क  शामिल होों;
•	 परिवारोों को शिक्षा, स्वास्थ्य सेवा और आवास तक पहुुंच के साथ समर््थन देें, विशेष रूप से तैनात कर््ममियोों के परिवारोों के लिए।

सुुनि�श्चि�त करें ंकि� सभीी संंगठनाात्मक नीीति�यांं� लिं�ग-उत्तरदाायीी होंं और महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी 
कोो बढ़ाावाा दंें

सर्वेेक्षण मेंं भााग लेेनेे वाालेे अधि�कांं�श लोोगोंं कीी सि�फाारि�श है ैकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााएंं लैंंगि�क समाानताा और महि�लााओं ंकीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे केे उदे्देश्य सेे मौौजूूदाा रणनीीति�योंं और नीीति�योंं कोो स्थाापि�त करें ंयाा बेेहतर बनााएंं। ऐसीी प्रक्रि�यााओं ंमेंं देेखभााल 
करनेे वाालोंं सेे सीीधेे बाात करके उनकीी प्रमुुख चुुनौौति�योंं कीी पहचाान करनीी चााहि�ए और उन्हें ंदूरू करनेे काा प्रयाास करनाा चााहि�ए, सााथ हीी 
वैैश्वि�क सर्वोोत्तम प्रथााओं ंसेे भीी सीीखनाा चााहि�ए (सर्वेेक्षण मेंं भााग लेेनेे वाालेे)।

प्रति�भाागीी सभीी संंगठनाात्मक नीीति�योंं कीी समीीक्षाा कीी भीी सि�फाारि�श करतेे हैं ं- वि�शेेष रूप सेे, लेेकि�न केेवल एचआर नीीति�योंं तक सीीमि�त 
नहींं, जैैसेे कि� भर्तीी, पदोोन्नति� और अवकााश नीीति�यांं� - तााकि� यह सुुनि�श्चि�त होो सकेे कि� वेे लिं�ग-उत्तरदाायीी हैं ंऔर महि�लााओं ंकोो कााम करनेे 
और अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे केे समाान अवसर प्रदाान करनेे केे लि�ए एक सुुरक्षि�त और अनुुकूूल वााताावरण बनाानेे मेंं मदद करतीी हैं।ं 
इस समीीक्षाा प्रक्रि�याा मेंं लिं�ग वि�शेेषज्ञोंं कोो शाामि�ल कि�याा जाानाा चााहि�ए और यह वि�कसि�त याा संंशोोधि�त कीी जाानेे वाालीी सभीी भवि�ष्य कीी 
नीीति�योंं केे लि�ए कीी जाानीी चााहि�ए (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 

कई प्रति�भाागीी नीीति�-नि�र्माा�ण और नि�र्णणय लेेनेे कीी प्रक्रि�यााओं ंमेंं शाामि�ल महि�लााओं ंकीी संंख्याा बढ़ाानेे कीी सलााह देेतेे हैं,ं जबकि� अन्य इस 
बाात पर जोोर देेतेे हैं ंकि� नीीति�योंं केे लिं�ग-नि�ष्पक्ष याा लिं�ग-तटस्थ होोनेे कीी अवधाारणाा सेे दूरू जाानेे कीी आवश्यकताा है,ै यह स्वीीकाार करतेे 
हुए कि� यदि� उनकेे अनुुभवोंं और जरूरतोंं कोो नजरअंदााज कि�याा जााताा है ैतोो यह अनजाानेे मेंं महि�लााओं ंयाा पुुरुषोंं केे खि�लााफ भेेदभााव कर 
सकताा है ै(सााक्षाात्काार #88; सााक्षाात्काार #102)। 
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काार्ययप्रणाालीी संंबंंधीी नि�र्णणय लेेनेे केे लि�ए लिं�ग-वि�भााजि�त डेेटाा एकत्र करें ं
कई प्रति�भाागि�योंं नेे यह सि�फाारि�श कीी कि� सुुरक्षाा संंगठन नि�यमि�त रूप सेे “लिं�ग वि�श्लेेषण, लिं�ग डेेटाा और लिं�ग परि�प्रेेक्ष्य [करें]ं तााकि� 
जाानकाारीी मि�ल सकेे और… यह माानक परि�चाालन प्रक्रि�यााओं,ं स्थि�ति� जाागरूकताा और प्राारंभंि�क चेेताावनीी मेंं एकीीकृृत होो” (सर्वेेक्षण 
उत्तरदााताा)। यह सुुनि�श्चि�त करनाा कि� डेेटाा संंग्रहण लिं�ग-उत्तरदाायीी होो, महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी, संंसााधन आवंंटन कोो माापनेे केे 
लि�ए नि�गराानीी तंंत्र कोो और मजबूूत करेगेाा, और लिं�ग-सूूचि�त नीीति�-नि�र्माा�ण और नि�र्णणय-नि�र्माा�ण कोो मजबूूत करेगेाा।

क्षेेत्र मेंं देेखभााल करनेे वाालोंं और महि�लााओं ंकाा समर्थथन करनेे वाालीी नीीति�योंं केे काार्याा�न्वयन कोो 
सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए संंरचनााएंं और प्रक्रि�यााएंं स्थाापि�त करें ं

प्रति�भाागीी लगााताार नीीति� और व्यवहाार केे बीीच एक अंंतर कीी पहचाान करतेे हैं,ं यह देेखतेे हुए कि� देेखभााल करनेे वाालोंं काा समर्थथन करनेे 
केे लि�ए बनााई गई नीीति�यांं� सीीमि�त जाागरूकताा याा नेेतृृत्व केे समर्थथन कीी कमीी केे काारण हमेेशाा लाागूू नहींं होोतीी हैं।ं इसेे संंबोोधि�त करनेे 
केे लि�ए, प्रति�भाागीी समर्थथन मेंं आवश्यकतााओं ंऔर कमि�योंं कीी पहचाान करनेे केे लि�ए एक देेखभााल ऑडि�ट कीी सि�फाारि�श करतेे हैं।ं वेे 
महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे और देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे उदे्देश्य सेे नीीति�योंं केे 
लि�ए स्पष्ट काार्याा�न्वयन योोजनााओं ंऔर रोोडमैैप केे वि�काास कीी भीी सि�फाारि�श करतेे हैं।ं

सुुझााए गए उपाायोंं मेंं काार्याा�न्वयन कीी देेखरेखे केे लि�ए समर्पि�ित नि�गराानीी इकााइयोंं याा भूूमि�कााओं ंकीी स्थाापनाा शाामि�ल है,ै जोो जवााबदेेहीी 
कोो मजबूूत करतेे हुए वि�तरण कोो संंरचि�त करनेे और समर्थथन देेनेे मेंं मदद करेगेीी। कई सर्वेे उत्तरदाातााओं ंनेे जवााबदेेहीी बढ़ाानेे और “प्रााप्त 
सहाायताा पर कर्ममचाारि�योंं कीी प्रति�क्रि�याा केे लि�ए चैैनल प्रदाान करनेे” केे लि�ए औपचाारि�क शि�काायत तंंत्र शुुरू करनेे काा भीी प्रस्तााव रखाा, 
जि�ससेे संंगठनोंं कोो “सहाायताा उपाायोंं कीी प्रभाावशीीलताा काा नि�यमि�त रूप सेे मूूल्यांं�कन करनेे” मेंं सक्षम बनाायाा जाा सकेे (सर्वेे उत्तरदााताा)। 
इसकेे अलाावाा, उत्तरदाातााओं ंनेे यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कि� प्रति�बद्धतााओं ंकाा पाालन कि�याा जाा रहाा है ैऔर प्रगति� कोो व्यवस्थि�त 
रूप सेे ट्रैकै कि�याा जाा रहाा है,ै लिं�ग समाानताा और देेखभााल सहाायताा सेे संंबंंधि�त नीीति�योंं केे नि�यमि�त मूूल्यांं�कन कीी सि�फाारि�श कीी (सर्वेे 
उत्तरदााताा)।

बस औपचाारि�कताा पूूरीी करनेे सेे आगेे बढं़ें
कुुछ प्रति�भाागि�योंं केे लि�ए, लिं�ग कोोटाा पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकीी समाान भाागीीदाारीी कीी दि�शाा मेंं एक महत्वपूूर्णण और आवश्यक नीीति� है ै
(सााक्षाात्काार #120)। अन्य काा तर्कक  है ैकि� नीीति�योंं कोो केेवल संंख्याा बढ़ाानेे सेे आगेे बढ़कर ऐसीी स्थि�ति�याँँ� बनाानेे कीी ओर बढ़नाा चााहि�ए 
जोो महि�लााओं ंऔर पुुरुषोंं कोो कााम करनेे, प्रशि�क्षण लेेनेे, आगेे बढ़नेे और तैैनाात होोनेे केे समाान अवसर प्रदाान करें ं(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।

कई प्रति�भाागीी यह भीी तर्कक  देेतेे हैं ंकि� लैंंगि�क समाानताा कोो आगेे बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं कोो केेवल औपचाारि�कताा याा दि�खाावेे (इंंटरव्यूू #88) 
सेे आगेे बढ़कर, लैंंगि�क समाानताा कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए अधि�क साार्थथक प्रयाासोंं कीी ओर बढ़नाा चााहि�ए। इसकेे लि�ए यह सुुनि�श्चि�त 
करनेे काा प्रयाास करनाा आवश्यक है ैकि� महि�लााओं ंकोो सुुरक्षाा संंस्थाानोंं कीी संंरचनााओं ंमेंं, नेेतृृत्व स्तरोंं सहि�त और लैंंगि�क माानदंंडोंं वाालीी 
भूूमि�कााओं ंसेे परे,े प्रशाासनि�क याा अन्य सहाायक भूूमि�कााओं ंजैैसीी “महि�लााओं ंकीी नौौकरि�योंं” मेंं कााम करनेे केे अवसर मि�लेंं (इंंटरव्यूू #88; 
इंंटरव्यूू #101)। इसमेंं सकााराात्मक भेेदभााव सेे हटकर महि�लााओं ंकेे कौौशल, क्षमतााओं ंऔर योोगदाानोंं कोो पहचााननेे कीी ओर कथाा कोो 
बदलनाा भीी शाामि�ल है।ै सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंकोो यह भीी सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए कि� वेे जि�न समुुदाायोंं कीी सेेवाा करतीी हैं,ं उनकाा 
प्रति�नि�धि�त्व करतीी हैं ंऔर वि�वि�ध दृष्टि�कोोणोंं कीी आवश्यकताा कोो पहचाानतीी हैं,ं और इसलि�ए अधि�क वि�वि�धताा और प्रति�नि�धि�त्व 
प्रााप्त करनेे केे लि�ए आकर्षषण और प्रति�धाारण केे मुुद्दोंं कोो संंबोोधि�त करनेे केे लि�ए साार्थथक और प्रणाालीीगत प्रयाासोंं कीी आवश्यकताा है ै
(सााक्षाात्काार #88)। इसकेे अलाावाा, प्रति�भाागीी सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंकेे भीीतर लिं�ग माानदंंडोंं केे बाारे ेमेंं अधि�क खुुलीी चर्चाा�ओं ंकोो 
प्रोोत्सााहि�त करतेे हैं ं- जि�समेंं सुुरक्षाा और देेखभााल काार्यय शाामि�ल है ै- और यह भीी कि� कैैसेे येे क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी केे सााथ-
सााथ काार्यय संंस्कृृति�, कल्यााण और प्रदर्शशन संंकेेतकोंं कोो प्रभाावि�त कर सकतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #90)। 

देेखभााल-संंवेेदनशीील पदोोन्नति� प्रक्रि�यााएंं वि�कसि�त करेंं
यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारीी अपनेे करि�यर मेंं आगेे बढ़ सकंें और नेेतृृत्व कीी स्थि�ति� हाासि�ल 
कर सकंें, कुुछ प्रति�भाागीी अनुुशंंसाा करतेे हैं ंकि� पदोोन्नति� केे माानदंंडोंं मेंं उनकेे साामनेे आनेे वाालीी बााधााओं ंकोो समाायोोजि�त करनेे केे 
लि�ए “कौौशल, गुुण और अनुुभव नीीति�योंं” काा एक व्याापक सेेट शाामि�ल कि�याा जाा सकताा है,ै तााकि� अप्रत्यक्ष भेेदभााव सेे बचाा जाा सकेे 
(सााक्षाात्काार #108)। अन्य लोोग गर्भाा�वस्थाा याा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण करि�यर ब्रेेक कोो समाायोोजि�त करनेे केे लि�ए प्राावधाान 
करनेे कीी अनुुशंंसाा करतेे हैं,ं और इसकाा पदोोन्नति� कीी योोग्यताा दि�खाानेे, तैैनाातीी याा प्रशि�क्षण पर प्रभााव पड़ सकताा है।ै 
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देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी महि�लााओं ंकोो तैैनाातीी केे अवसरोंं केे बाारे ेमेंं जाानकाारीी प्रदाान करेंं
इस क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंकेे करि�यर काा समर्थथन करनेे वाालीी नीीति�योंं केे सााथ-सााथ, संंस्थाानोंं कोो महि�लााओं ंकोो सशक्त बनाानाा चााहि�ए। 
इसमेंं यह सुुनि�श्चि�त करनाा शाामि�ल है ैकि� महि�लाा कर्मि�ियोंं केे पाास अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए उपलब्ध प्रशि�क्षण और तैैनाातीी 
केे अवसरोंं केे बाारे ेमेंं पर्याा�प्त जाानकाारीी होो और इस प्रकाार महि�लााएंं अपनेे लि�ए बेेहतर नि�र्णणय लेेनेे मेंं सक्षम होंं और “[यह उन्हें ंबढ़नेे कीी 
अनुुमति� देेताा है]ै” (सााक्षाात्काार #86)। संंस्थाानोंं और व्यक्ति�योंं कोो यह मााननेे सेे बचनाा चााहि�ए कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी 
महि�लााएंं तैैनाात नहींं होोनाा चााहतींं याा तैैनाातीी केे बाारे ेमेंं सूूचि�त नि�र्णणय नहींं लेे सकतींं, याा उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं उनकीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो कैैसेे प्रबंंधि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए।

इंंडोोनेेशि�याा कीी एक सााक्षाात्काारकर्ताा� काा सुुझााव है ैकि� नेेतृृत्व “मि�शन मेंं जीीवन” केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ााए तााकि� संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं तैैनाातीी केे दौौराान महि�लााओं ंकोो अपनीी व्यक्ति�गत सुुरक्षाा कोो लेेकर जोो डर होो सकताा है,ै उसेे शांं�त कि�याा जाा सकेे। यह तैैनाात 
होोनेे वाालीी महि�लााओं ंकीी संंख्याा बढ़ाानेे मेंं भीी मदद कर सकताा है ैक्योंंकि� कई महि�लााओं ंकेे पाास “यह बहुत खतरनााक है”ै केे डर सेे 
तैैनाातीी केे लि�ए अपनेे पति� काा समर्थथन नहींं होोताा है ै(सााक्षाात्काार #27)।

कर्ममचाारि�योंं पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रभााव केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ााएँँ
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे मेंं सक्षम होोनेे केे लि�ए, कई प्रति�भाागि�योंं नेे कर्मि�ियोंं और नेेतााओं ंकेे बीीच इस 
बाात कीी गहरीी समझ कीी आवश्यकताा कीी सि�फाारि�श कीी कि� व्याावहाारि�क, वि�त्तीीय, भाावनाात्मक और अन्य माामलोंं मेंं महत्वपूूर्णण देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा क्याा मतलब है:ै “मुुझेे नहींं लगताा कि� हम संंरचनाात्मक, प्रणाालीीगत रूप सेे यह समझतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी पूूरीी 
जि�म्मेेदाारीी उठाानेे मेंं क्याा शाामि�ल है,ै यह सि�र्फफ  इतनाा नहींं है ैकि� मैंं बच्चोंं कोो उठााताा हूँँ… मुुझेे लचीीलेेपन और (कुुछ) घंंटोंं कीी आवश्यकताा 
है ैतााकि� मैंं बच्चोंं कोो वि�भि�न्न गति�वि�धि�योंं केे बीीच लेे जाा सकूँँ� …” (सााक्षाात्काार #115)। वि�शेेष रूप सेे, प्रति�भाागीी नेेतााओं ंकेे बीीच इस बाात 
कीी जाागरूकताा कीी सलााह देेतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� करि�यर कोो कैैसेे प्रभाावि�त कर सकतीी हैं,ं क्याा सहाायताा उपलब्ध है ैऔर 
“मााताा-पि�ताा काा समर्थथन करनेे केे लि�ए और क्याा कि�याा जाा सकताा है”ै (सााक्षाात्काार #113; सााक्षाात्काार #47)। अन्य लोोग सुुझााव देेतेे हैं ं
कि� करि�यर प्रबंंधक देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए बााधााओं ंऔर व्यवहाार्यय वि�कल्पोंं कीी पहचाान करें ं(सााक्षाात्काार 
#113)। कुुछ प्रति�भाागीी इस बाात पर जोोर देेतेे हैं ंकि� संंगठनाात्मक समर्थथन कीी कमीी और देेखभााल करनेे वाालोंं केे बाारे ेमेंं नकााराात्मक 
धाारणााएंं इन चुुनौौति�योंं कोो और बढ़ाा देेतीी हैं,ं जि�न पर भीी अधि�क ध्याान देेनेे कीी आवश्यकताा है।ै

नेेतााओं,ं नीीति�-नि�र्माा�तााओं ंऔर नि�र्णणय-नि�र्माा�तााओं ंकेे बीीच देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी वि�शि�ष्ट आवश्यकतााओं ंऔर 
चुुनौौति�योंं केे बाारे ेमेंं संंवेेदनशीीलताा अभि�याानोंं केे मााध्यम सेे, काार्ययस्थल मेंं महि�लााओं ंऔर माातााओं ंकेे प्रति� दृष्टि�कोोण जैैसेे अंंतर्नि�ि हि�त 
बााधााओं ंकोो अधि�क साार्थथक रूप सेे संंबोोधि�त कि�याा जाा सकताा है।ै इन अभि�याानोंं केे सााथ-सााथ अन्य जाागरूकताा बढ़ाानेे और प्रशि�क्षण केे 
मााध्यम सेे, सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंकोो अंंतर-खंंडीीय पहचाान काारकोंं और सांं�स्कृृति�क संंदर्भोंं पर ध्याान देेनाा चााहि�ए, यह पहचाानतेे हुए 
कि� देेखभााल काा कााम और भर्तीी, , प्रति�धाारण, उन्नति� और महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा प्रभााव वि�भि�न्न संंदर्भोंं मेंं 
भि�न्न होोताा है ैऔर यह महि�लााओं ंकीी साामााजि�क-सांं�स्कृृति�क पृृष्ठभूूमि� सेे प्रभाावि�त होोताा है ै(सााक्षाात्काार #112; सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।

बेेशक, प्रयाास केेवल नेेतृृत्व कीी ओर हीी नहींं बल्कि� व्याापक रूप सेे सभीी कर्मि�ियोंं कीी ओर नि�र्देशि�त होोनेे चााहि�ए, जि�समेंं देेखभााल 
कोो साामाान्य बनाानाा और वि�शेेष रूप सेे पुुरुष कर्मि�ियोंं केे बीीच आत्म-देेखभााल कोो प्रोोत्सााहि�त करनाा शाामि�ल है।ै जाागरूकताा बढ़ााकर 
माानदंंडोंं कोो बदलनाा कई प्रति�भाागि�योंं द्वााराा इस धाारणाा कोो बढ़ाावाा देेनेे मेंं योोगदाानकर्ताा� माानाा जााताा है ैकि� देेखभााल काा कााम एक सााझाा 
जि�म्मेेदाारीी है ैऔर संंगठनोंं कोो कर्मि�ियोंं कोो - उनकीी लिं�ग पहचाान कीी परवााह कि�ए बि�नाा - इस क्षेेत्र मेंं कााम करनेे और अपनीी देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे मेंं सक्षम बनाानेे केे लि�ए आवश्यक सहाायताा प्रदाान करनीी चााहि�ए। 

माातृृत्व और लिं�ग पक्षपाात कीी पहचाान करें ंऔर उसकाा समााधाान करेंं
इसीी तरह, प्रति�भाागि�योंं काा तर्कक  है ैकि� सशस्त्र बलोंं और पुुलि�स मेंं माातृृत्व केे प्रति� पूूर्वाा�ग्रह और महि�लााओं ंकेे प्रति� व्याापक दृष्टि�कोोण कीी 
ओर ध्याान आकर्षि�ित करनेे और उन्हें ंदूरू करनेे केे लि�ए अधि�क ठोोस प्रयाासोंं कीी आवश्यकताा है,ै जि�समेंं उन्हें ंशांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात कि�ए 
जाानेे केे समय भीी शाामि�ल है:ै

मुुझेे लगताा है ैकि� समस्याा यह है ैकि� हम अभीी भीी महि�लााओं ंकेे प्रति� लोोगोंं केे रवैैयेे कोो नहींं बदल पाा रहे ेहैं…ं संंयुुक्त रााष्ट्र, 
आप जाानतेे हैं,ं सभीी नीीति�यांं� लाागूू करनेे कीी कोोशि�श कर रहाा है,ै उनकेे पाास ‘एल्सीी पहल’ है,ै आप जाानतेे हैं,ं उन कुुछ बााधााओं ं
कोो दूरू करनेे कीी कोोशि�श करनेे केे लि�ए जोो कुुछ देेशोंं मेंं अभीी भीी मौौजूूद हैं ंऔर जोो महि�लााओं ंकीी योोग्यताा प्रााप्त करनेे और फि�र 
शांं�ति� स्थाापनाा केे लि�ए तैैनाात होोनेे कीी क्षमताा कोो प्रभाावि�त करतीी हैं.ं.. आप यह सब कर सकतेे हैं,ं लेेकि�न अगर आप वाास्तव मेंं 
शांं�ति� अभि�याानोंं कीी अपनीी संंस्कृृति� कोो नहींं बदलतेे... जि�समेंं महि�लााओं ंकोो परेशेाान कि�याा जााताा है,ै धमकाायाा जााताा है,ै डराायाा-
धमकाायाा जााताा है,ै उनकेे सााथ भेेदभााव कि�याा जााताा है,ै यौौन रूप सेे उत्पीीड़ि�त कि�याा जााताा है,ै बलाात्काार कि�याा जााताा है,ै और येे 
साारीी अन्य चीीजेंं होोतीी हैं,ं तोो, आप जाानतेे हैं,ं आप वह हाासि�ल नहींं कर पााएंंगेे जोो आप हाासि�ल करनाा चााहतेे हैं,ं जोो कि� शांं�ति� 
स्थाापनाा अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकाा अधि�क संंतुुलन है ै(सााक्षाात्काार #113)।
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सबसेे पहलेे, इन दृष्टि�कोोणोंं और पूूर्वाा�ग्रह केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानाा आवश्यक है।ै इसकेे बााद, सूूचनाा अभि�याानोंं, प्रशि�क्षण और प्रदर्शशन 
समीीक्षााओं ंकेे मााध्यम सेे पूूर्वाा�ग्रह कोो दूरू करनेे केे प्रयाास आवश्यक हैं।ं

भेेदभााव कोो दूरू करनेे केे लि�ए काार्ररवााई करेंं
कई प्रति�भाागि�योंं नेे माातृृत्व पक्षपाात कोो चुुनौौतीी देेनेे और महि�लााओं ंकीी तैैनाातीी और करि�यर प्रगति� केे अवसरोंं पर इसकेे प्रभााव केे बाारे ेमेंं 
जाागरूकताा बढ़ाानेे केे प्रयाासोंं केे महत्व पर जोोर दि�याा है।ै वेे नि�ष्पक्ष और समाान व्यवहाार सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए नि�र्धाा�रि�त नीीति�योंं और 
प्रक्रि�यााओं ंकाा पाालन करनेे कीी आवश्यकताा काा भीी उल्लेेख करतेे हैं।ं आचाार संंहि�तााओं ंमेंं मााताा-पि�ताा कीी स्थि�ति� याा अन्य देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं केे आधाार पर, सााथ हीी लिं�ग केे आधाार पर भेेदभााव केे प्रति� शूून्य सहनशीीलताा और अनुुपाालन न करनेे कीी स्थि�ति� मेंं अपनााए 
जाानेे वाालेे उपाायोंं काा स्पष्ट रूप सेे उल्लेेख होोनाा चााहि�ए। अनुुपाालन सुुनि�श्चि�त करनेे और माातृृत्व पक्षपाात कोो दूरू करनेे तथाा कम करनेे मेंं 
मदद करनेे केे लि�ए इसेे व्याापक रूप सेे संंप्रेेषि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए।

अवसरोंं तक समाान पहुंंच सुुनि�श्चि�त करेंं
प्रशि�क्षण, करि�यर प्रगति� और तैैनाातीी केे अवसरोंं तक पहुंंचनेे मेंं आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं कोो समाायोोजि�त करनेे केे लि�ए, कई प्रति�भाागीी 
अनुुशंंसाा करतेे हैं ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो प्रशि�क्षण काार्ययक्रमोंं और पदोोन्नति� प्रक्रि�यााओं ंमेंं ध्याान मेंं रखाा जााए। कुुछ लोोग भर्तीी 
सेे हीी महि�लााओं ंकोो “फं्रंटलोोडिं�ग” करनेे कीी सलााह देेतेे हैं,ं तााकि� महि�लााओं ंकोो उनकेे करि�यर कीी शुुरुआत मेंं हीी एक बढ़ाावाा दि�याा जाा 
सकेे, तााकि� भवि�ष्य मेंं जब उनकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� होंं तोो संंभाावि�त करि�यर वि�रााम और छूूटे ेहुए अवसरोंं कीी भरपााई होो सकेे। यह 
वरि�ष्ठ भूूमि�कााओं ंमेंं अधि�क महि�लााओं ंकोो आगेे बढ़ाानेे मेंं भीी मदद कर सकताा है ै(सााक्षाात्काार #81)।

लैंंगि�क समाानताा कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए इस बाात पर वि�शेेष ध्याान देेनाा आवश्यक है ैकि� सुुरक्षाा और देेखभााल काा कााम पुुरुषोंं और 
महि�लााओं ंकोो अलग-अलग तरीीकोंं सेे कैैसेे प्रभाावि�त करताा है,ै और यह सुुनि�श्चि�त करनाा कि� महि�लााओं ंकेे पाास इस बाारे ेमेंं जाानकाारीी होो 
कि� कौौन सेे अवसर उपलब्ध हैं ंऔर वेे उनकेे लि�ए आवेेदन करनेे केे लि�ए सशक्त होंं (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। यह वि�शेेष रूप सेे महत्वपूूर्णण है,ै 
यह देेखतेे हुए कि� महि�लााओं ंकोो अक्सर उनकेे रोोजगाार केे सााथ-सााथ देेखभााल केे कााम काा बड़ाा हि�स्साा सौंंपाा जााताा है,ै जबकि� उन्हें ंअपनेे 
पूूरे ेजीीवन मेंं शि�क्षाा, प्रशि�क्षण और पदोोन्नति� मेंं अति�रि�क्त बााधााओं ंकाा भीी साामनाा करनाा पड़ताा है ै(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 

हाालाँँ�कि�, कई प्रति�भाागि�योंं नेे सि�फाारि�श कीी कि� पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकेे सााथ समाान व्यवहाार कि�याा जाानाा चााहि�ए, सााथ हीी यह भीी 
उल्लेेख कि�याा कि� समाान व्यवहाार काा मतलब प्रशि�क्षण, करि�यर उन्नति� और तैैनाातीी केे अवसरोंं तक समाान पहुँँच होोनाा आवश्यक नहींं है ै
(सााक्षाात्काार #85; सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।

माानव संंसााधन नीीति�योंं और काार्याा�न्वयन मेंं सुुधाार करेंं
सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंकोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा बेेहतर समर्थथन करनेे केे लि�ए माानव संंसााधन (एचआर) नीीति�योंं 
और प्रबंंधन मेंं सुुधाार करनाा चााहि�ए, जैैसेे कि� देेखभााल करनेे वाालोंं केे लि�ए पर्याा�प्त छुुट्टीी काा प्राावधाान, जि�समेंं पैैरेंटंल (याा माातृृत्व और 
पि�तृृत्व) अवकााश, देेखभाालकर्ताा� अवकााश और आपाातकाालीीन अवकााश शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #37; सााक्षाात्काार #45; सााक्षाात्काार 
#47; सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 

नीीति�योंं कीी यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए भीी समीीक्षाा कीी जाानीी चााहि�ए कि� वेे वि�वि�ध देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो समाायोोजि�त करतीी हैं।ं 
इसकाा मतलब यह मााननेे सेे बचनाा है ैकि� सभीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� बच्चोंं सेे संंबंंधि�त हैं,ं और सभीी देेखभााल करनेे वाालोंं केे घर मेंं 
एक जीीवनसााथीी है ैजोो देेखभााल काा नेेतृृत्व कर रहाा है।ै कई वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं काा कहनाा है ैकि� नीीति�यांं� यह माानतीी प्रतीीत होोतीी हैं ंकि� घर 
मेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं मदद करनेे केे लि�ए कोोई है,ै यह समझनेे केे बि�नाा कि� सााथीी भीी कााम कर सकताा है ैयाा कोोई सााथीी नहींं होो 
सकताा है ै(सााक्षाात्काार #94)।

द्वि�-सेेवाा वैैवााहि�क नीीति�योंं कीी भीी समीीक्षाा कीी जाानीी चााहि�ए तााकि� यह पहचाानाा जाा सकेे कि� जीीवनसााथि�योंं कोो कहाँँ� एक सााथ तैैनाात याा 
पोोस्ट कि�याा जाा सकताा है ै(यदि� एक पाारि�वाारि�क ड्यूूटीी स्टेशेन होो, तोो संंभव होोनेे पर और कर्मि�ियोंं द्वााराा मांं�गीी जाानेे पर परि�वाारोंं कोो एक 
सााथ रखनेे केे लि�ए) और कहाँँ� उन्हें ंएक सााथ तैैनाात नहींं कि�याा जाानाा चााहि�ए (उदााहरण केे लि�ए जहाँँ� मि�शन खतरनााक होो, यह सुुनि�श्चि�त 
करनेे केे लि�ए कि� बच्चोंं केे सााथ हमेेशाा एक अभि�भाावक होो और दोोनोंं अभि�भाावकोंं केे जीीवन कोो जोोखि�म मेंं पड़नेे सेे बचाायाा जाा सकेे) 
(सााक्षाात्काार #81)। 

पाारि�वाारि�क आपाात स्थि�ति�योंं याा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण ऐसीी पोोस्टिं�ंग काा अनुुरोोध करनेे वाालोंं केे करि�यर मेंं अनाावश्यक 
बााधाा न आए, यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए सहाानुुभूूति�पूूर्णण पोोस्टिं�ंग सेे संंबंंधि�त नीीति�योंं कीी भीी समीीक्षाा कीी जाानीी चााहि�ए। 
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यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए भीी प्रयाास कि�ए जाानेे चााहि�ए कि� कर्ममचाारीी और पर्ययवेेक्षक एचआर नीीति�योंं सेे परि�चि�त होंं और कर्ममचाारीी 
अपनेे प्राावधाानोंं काा लााभ उठाा सकंें - और सहाायताा केेवल सहाानुुभूूति� रखनेे वाालेे पर्ययवेेक्षकोंं पर नि�र्भभर न होो। संंयुुक्त रााष्ट्र मेंं कााम करनेे 
वाालेे नाागरि�क यह देेखतेे हैं ंकि� मजबूूत और सहाायक नीीति�यांं� होो सकतीी हैं,ं लेेकि�न उनकेे पर्ययवेेक्षक कभीी-कभीी उन्हें ंइन तक पहुंंचनेे 
कीी अनुुमति� नहींं देेतेे हैं।ं इसकेे वि�परीीत, कई प्रति�भाागीी ऐसेे सहाायक नेेतााओं ंकाा उल्लेेख करतेे हैं ंजोो नीीति� कीी अनुुपस्थि�ति� मेंं भीी उनकीी 
जरूरतोंं काा जवााब देेतेे हैं।ं अमलीीकरण सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए सहाायक नीीति�यांं� और नि�गराानीी समर्थथन और समाान व्यवहाार सुुनि�श्चि�त 
करेंगंीी।

कुुछ सर्वेे उत्तरदाातााओं ंनेे सि�फाारि�श कीी है ैकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्ममचाारि�योंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए अधि�काारि�योंं कोो 
नि�युुक्त कि�याा जााए, जोो आवश्यकताा पड़नेे पर जाानकाारीी और सहाायताा प्रदाान करें।ं

मााताा-पि�ताा और पि�तृृत्व अवकााश कीी व्यवस्थाा करें ंऔर इसेे अपनाानेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करेंं
पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकेे बीीच देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे समाान वि�भााजन कोो बढ़ाावाा देेकर सुुरक्षाा क्षेेत्र और शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं 
महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाायाा जाा सकताा है।ै यह मााताा-पि�ताा और पि�तृृत्व अवकााश प्रदाान करके और पुुरुषोंं द्वााराा 
इसकाा उपयोोग करनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करके कि�याा जाा सकताा है ै(जि�समेंं कलंंक और करि�यर पर संंभाावि�त प्रभााव कोो दूरू करनाा 
शाामि�ल है)ै।

लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंधोंं काा समर्थथन करेंं
एचआर नीीति�योंं मेंं भीी सुुधाार कि�याा जाा सकताा है ैतााकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो बेेहतर समर्थथन मि�ल सकेे, जि�सकेे 
लि�ए लचीीलेे काामकााजीी व्यवस्थाा (एफडब्ल्यूूए) केे अवसर प्रदाान कि�ए जााएँँ , जि�समेंं दूरूस्थ याा घर सेे कााम करनाा, जॉॉब-शेेयरिं�ंग, 
अंंशकाालि�क कााम और लचीीलेे काामकााजीी घंंटे ेशाामि�ल हैं,ं जहाँँ� भीी संंभव होो293 (सााक्षाात्काार #111; सााक्षाात्काार #164; सर्वेेक्षण उत्तरदााताा; 
सााक्षाात्काार #37)। इसमेंं लचीीलेेपन कोो नीीति� काा हि�स्साा बनाानाा शाामि�ल है,ै “तााकि� हम इसेे सौौदेेबााजीी पर न छोोडं़ें” और कुुछ माानदंंडोंं 
कोो पूूराा करनेे वाालेे लोोगोंं केे लि�ए सहाायताा तुुरंतं उपलब्ध कराानाा, बजााय इसकेे कि� कर्ममचाारि�योंं पर सहाायताा केे लि�ए संंपर्कक  करनेे और 
अनुुरोोध करनेे कीी नि�र्भभरताा होो (सााक्षाात्काार #90)।

FWA कीी अनुुमति� देेनेे सेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकेे काार्ययस्थल छोोड़नेे कीी दर कोो कम करनेे मेंं मदद 
मि�ल सकतीी है ैऔर महि�लााओं ंकोो अपनेे करि�यर और परि�वाार केे बीीच चयन करनेे कीी आवश्यकताा सेे बचाायाा जाा सकताा है ै(सर्वेेक्षण 
उत्तरदााताा)। यह काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति� कोो उपस्थि�ति�-आधाारि�त सोोच सेे दूरू लेे जाा सकताा है ैऔर इस पूूर्वाा�ग्रह कोो भीी बदल सकताा है ै
कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� रखनेे वाालेे कर्ममचाारीी, जोो कभीी-कभीी पाारि�वाारि�क आपाात स्थि�ति�योंं काा जवााब देेनेे केे लि�ए जल्दीी कााम 
छोोड़ देेतेे हैं,ं काार्ययस्थल कीी उत्पाादकताा मेंं बााधाा हैं ं(सााक्षाात्काार #83)। नीीति�योंं मेंं ऐसेे तंंत्र भीी शाामि�ल होोनेे चााहि�ए जोो यह सुुनि�श्चि�त करें ं
कि� लचीीलेे काामकााज कीी व्यवस्थाा “उन लोोगोंं कोो दोोष देेनेे और उनकेे सााथ भेेदभााव करनेे केे उपकरण केे रूप मेंं कााम न करें ंजि�न्होंंनेे उस 
वि�कल्प कोो चुुनाा है”ै (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 

FWA नीीति�योंं काा बेेहतर ज्ञाान और नेेतृृत्व कीी ओर सेे बेेहतर संंचाार कीी भीी आवश्यकताा है।ै नेेतृृत्व कोो भीी उन कर्ममचाारि�योंं काा समर्थथन 
करनेे केे लि�ए अधि�क प्रशि�क्षण और माार्गगदर्शशन प्रदाान कि�याा जाानाा चााहि�ए जि�नकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� हैं ंऔर जि�न्हें ंFWA कीी 
आवश्यकताा है,ै और यह जााननेे केे लि�ए कि� वि�वि�ध जरूरतोंं और कााम केे घंंटोंं वाालीी टीीमोंं काा प्रभाावीी ढंंग सेे प्रबंंधन कैैसेे कि�याा जााए 
(सााक्षाात्काार #83)। उदााहरण केे लि�ए, एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा नेेतृृत्व और कर्मि�ियोंं केे लि�ए एक “देेखभााल माार्गगदर्शि�िकाा” काा सुुझााव देेतेे 
हैं ंतााकि� उन्हें ंपताा चल सकेे कि� कौौन सेे सहाायताा तंंत्र उपलब्ध हैं ं(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।

देेखभााल करनेे वाालोंं केे लि�ए देेखभााल और सहाायताा केे बुुनि�याादीी ढांं�चेे तक पहुंंच प्रदाान करें ंयाा 
उसकाा समर्थथन करेंं

कई लोोग “परि�वाार-अनुुकूूल” नीीति�यांं� अपनाानेे कीी सलााह देेतेे हैं ंजोो बच्चोंं कीी देेखभााल तक पहुंंच बढ़ाातीी हैं,ं जि�समेंं लंंबेे काामकााजीी घंंटोंं 
कोो समाायोोजि�त करनेे, याात्राा केे समय कोो कम करनेे और यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कि� सुुवि�धााएंं आसाानीी सेे उपलब्ध होंं, काार्ययस्थल 
पर रैपैरअरााउंंड चााइल्डकेेयर (दि�न भर कीी देेखभााल) कीी व्यवस्थाा शाामि�ल है।ै यह वि�शेेष रूप सेे महत्वपूूर्णण है ैक्योंंकि� कर्ममचाारि�योंं कोो कम 
समय मेंं नए क्षेेत्रोंं मेंं भेेजाा जाा सकताा है,ै जहांं� नर्ससरीी याा सू्कूलोंं केे लि�ए प्रतीीक्षाा सूूचीी लंंबीी होो सकतीी है ैऔर अक्सर मााताा-पि�ताा सेे कई 
महीीनेे याा सााल पहलेे कााफीी लाागत पर नााम लि�खवाानेे कीी उम्मीीद कीी जाातीी है।ै
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देेखभााल सुुवि�धााओं ंकीी प्रत्यक्ष प्राावधाान कीी अनुुपस्थि�ति� मेंं, कई प्रति�भाागीी बााल देेखभााल कीी लाागतोंं पर सब्सि�डीी देेनेे कीी सलााह देेतेे 
हैं,ं यह स्वीीकाार करतेे हुए कि� बााल देेखभााल अक्सर अनौौपचाारि�क केे सााथ-सााथ औपचाारि�क क्षेेत्र सेे भीी प्रदाान कीी जाातीी है,ै और बुुजुुर्गोंं 
याा आश्रि�तोंं कीी देेखभााल कीी लाागतेंं (सााक्षाात्काार #45; सााक्षाात्काार #122; सााक्षाात्काार #118; सााक्षाात्काार #37; सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 
इसकाा यह भीी मतलब है ैकि� मााताा-पि�ताा और बच्चोंं कीी वि�भि�न्न जरूरतोंं पर ध्याान दि�याा जााए और सभीी कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं केे 
लि�ए पर्याा�प्त सहाायताा प्रदाान कीी जााए, उदााहरण केे लि�ए यह सुुनि�श्चि�त करनाा कि� दि�व्यांं�ग बच्चोंं केे लि�ए देेखभााल उपलब्ध होो। 

सशस्त्र बलोंं केे लि�ए आवाास हेतेुु परि�वाार वाालेे कर्मि�ियोंं कोो प्रााथमि�कताा देेनेे कीी भीी सि�फाारि�श कीी जाातीी है ै(सााक्षाात्काार #109), जबकि� 
अन्य नि�जीी सू्कूलोंं केे आवंंटन मेंं सेेवाारत सदस्योंं केे बच्चोंं कोो प्रााथमि�कताा देेनेे, याा बच्चोंं केे लि�ए शि�क्षाा सहाायताा प्रदाान करनेे काा सुुझााव 
देेतेे हैं।ं वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं केे बच्चोंं कोो सू्कूल सत्र केे बीीच मेंं  स्कूल बदलनेे कीी अनुुमति� देेनाा उन कई मााताा-पि�ताा केे लि�ए देेखभााल काा 
बोोझ कम करनेे मेंं मदद कर सकताा है ैजि�न्हें ंसू्कूल सत्र केे बीीच मेंं स्थाानांं�तरि�त होोनाा पड़ताा है।ै वैैकल्पि�क रूप सेे, कुुछ प्रति�भाागीी सुुझााव 
देेतेे हैं ंकि� सशस्त्र बल, जहांं� संंभव होो, परि�वाार वाालेे कर्मि�ियोंं कीी पोोस्टिं�ंग कोो शैैक्षणि�क कैैलेंंडर केे सााथ मि�लाानेे केे लि�ए अपनीी नीीति�योंं मेंं 
संंशोोधन करें।ं  

स्तनपाान केे लि�ए नि�जीी स्थाान और समय प्रदाान करेंं
सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंकोो महि�लााओं ंकेे लि�ए दूधू नि�काालनेे हेतेुु लैैक्टेशेन रूम याा सुुरक्षि�त, नि�जीी स्थाान प्रदाान करनेे चााहि�ए। उन्हें ंदूधू 
नि�काालनेे केे लि�ए एक नि�र्धाा�रि�त समय भीी दि�याा जाानाा चााहि�ए, जि�सेे काार्ययभाार मेंं शाामि�ल कि�याा जााताा है ै(सााक्षाात्काार #45; सााक्षाात्काार 
#122; सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 

दीीर्घघकाालि�क देेखभााल-संंबंंधीी अवकााश और करि�यर ब्रेेक सेे लौौटनेे वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए समर्थथन
प्रसूूति� अवकााश याा पाालन-पोोषण और देेखभााल करनेे वाालोंं कीी छुुट्टि�योंं कीी लंंबीी अवधि�योंं सेे लौौटनेे वाालेे कर्ममचाारि�योंं केे सााथ-सााथ 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण करि�यर वि�रााम सेे लौौटनेे वाालेे कर्ममचाारि�योंं कोो सहाायताा प्रदाान करनेे मेंं नि�वेेश करें।ं इसमेंं प्रस्थाान सेे 
पहलेे और वाापसीी पर करि�यर माार्गगदर्शशन शाामि�ल होो सकताा है,ै और यह देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण उत्पन्न होोनेे वाालीी साार्थथक 
भाागीीदाारीी कीी चुुनौौति�योंं कोो कम करनेे मेंं मदद करेगेाा, और कर्ममचाारि�योंं कीी भलााई सुुनि�श्चि�त करेगेाा, 

देेखभााल करनेे वाालोंं केे लि�ए नीीति�योंं मेंं पुुरुषोंं और वि�वि�ध लिं�ग पहचाान वाालेे लोोगोंं पर अधि�क 
ध्याान दंें

पुुरुषोंं और वि�वि�ध लिं�ग पहचाान वाालेे लोोगोंं कीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं पर अधि�क ध्याान दि�याा जाानाा चााहि�ए, क्योंंकि� उन पर अक्सर 
ध्याान नहींं दि�याा जााताा है ैयाा उनकाा कम आकलन कि�याा जााताा है।ै अधि�क ध्याान देेनेे सेे देेखभााल केे कााम कीी सााझाा जि�म्मेेदाारीी कोो 
पहचाानाा जाा सकताा है ैऔर देेखभााल केे कााम केे अधि�क समाान वि�तरण कोो आगेे बढ़ाानेे मेंं मदद मि�ल सकतीी है,ै और इस प्रकाार, सुुरक्षाा 
क्षेेत्र मेंं अधि�क लैंंगि�क समाानताा आ सकतीी है।ै यह शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकेे अधि�क प्रति�नि�धि�त्व कोो आगेे बढ़ाानेे मेंं भीी मदद कर 
सकताा है ै(सााक्षाात्काार #127; सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।

सुुनि�श्चि�त करें ंकि� प्रशि�क्षण ऐसेे समय पर आयोोजि�त कि�याा जााए जोो देेखभााल करनेे वाालोंं कोो बााहर न 
करेे

प्रति�भाागीी आवाासीीय प्रशि�क्षण कोो अक्सर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो बााहर करनेे वाालाा बताातेे हैं।ं यह महत्वपूूर्णण है ैकि� 
प्रशि�क्षण कोो ऐसेे समय और स्थाान पर नि�र्धाा�रि�त कि�याा जााए जोो अनजाानेे मेंं देेखभााल करनेे वाालोंं कोो हााशि�ए पर न रखेे, उदााहरण केे लि�ए 
याात्राा कीी आवश्यकताा होो, याा सप्तााहांं�त याा लंंबीी अवधि� केे लि�ए दि�याा जााए। मॉॉड्यूूलर प्रशि�क्षण केे वि�काास पर भीी वि�चाार कि�याा जाानाा 
चााहि�ए जोो कर्मि�ियोंं केे लि�ए लंंबीी अवधि� तक आवाासीीय प्रशि�क्षण मेंं भााग लेेनेे कीी आवश्यकताा कोो कम कर सकेे, इसकेे बजााय उन्हें ंघर 
सेे दूरू समय केे ‘ब्लॉॉक’ मेंं रखेे। 
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पूूर्वव-नि�युुक्ति� प्रशि�क्षण काा वि�स्ताार करेंं
कई प्रति�भाागीी पूूर्वव-तैैनाातीी प्रशि�क्षण मेंं सुुधाार कीी सलााह देेतेे हैं ंतााकि� कर्ममचाारि�योंं कोो मि�शन केे लि�ए तैैयाार होोनेे और उसकेे अनुुकूूल होोनेे 
मेंं मदद मि�ल सकेे और उन्हें ं“क्षेेत्र मेंं कैैसीी स्थि�ति� होोतीी है,ै इसकीी जाानकाारीी” होो (सााक्षाात्काार #101)। कुुछ काा सुुझााव है ैकि� पूूर्वव-तैैनाातीी 
प्रशि�क्षण मेंं देेखभााल करनेे वाालोंं (caregivers) केे लि�ए वि�शि�ष्ट काार्ययशाालााएंं शाामि�ल होोनीी चााहि�ए, जि�समेंं उनकीी तैैनाातीी सेे पहलेे 
उनकेे लि�ए कौौन सीी सहाायताा नीीति�यांं� उपलब्ध हैं,ं इस पर जाानकाारीी सााझाा करनाा और तैैनाातीी केे दौौराान देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं और 
पाारि�वाारि�क माामलोंं कोो कैैसेे प्रबंंधि�त कि�याा जााए, यह शाामि�ल होो (सााक्षाात्काार #160; सााक्षाात्काार #151)। पूूर्वव-तैैनाातीी प्रशि�क्षण कोो यह 
भीी सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए कि� यह तैैनाातीी केे दौौराान माानसि�क स्वाास्थ्य संंबंंधीी मुुद्दोंं, आत्म-देेखभााल और तनााव प्रबंंधन कोो संंबोोधि�त करे,े 
सााथ हीी माानसि�क स्वाास्थ्य सहाायताा लेेनेे सेे जुुड़ीी कलंंक कोो भीी दूरू करे े(सााक्षाात्काार #160)। 

तैैनाातीी-पूूर्वव पराामर्शश प्रदाान करेंं
तैैनाातीी सेे पहलेे, कुुछ प्रति�भाागीी सुुझााव देेतेे हैं ंकि� सशस्त्र बल और पुुलि�स कर्मि�ियोंं कोो मि�शन कीी तैैयाारीी मेंं मदद करनेे और उन्हें ंसंंयुुक्त 
रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याान केे काार्यय वााताावरण केे अनुुकूूल ढलनेे मेंं सहाायताा करनेे केे लि�ए पराामर्शश और माार्गगदर्शशन प्रदाान करें।ं इससेे कर्मि�ियोंं 
कोो “आगेे क्याा होोनेे वाालाा है ैइसकीी एक स्पष्ट तस्वीीर और समझ” प्रााप्त करनेे मेंं मदद मि�लतीी है ैऔर यह उन्हें ंमि�शन पर बि�तााए गए समय 
और अपनेे परि�वाारोंं सेे दूरू रहनेे केे लि�ए तैैयाार करनेे मेंं मदद करताा है ै(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा; सााक्षाात्काार #76)। 

शांं�ति�रक्षकोंं कीी भलााई और आत्म-देेखभााल मेंं नि�वेेश करेंं
कई प्रति�भाागीी मि�शन पर शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी भलााई कीी बेेहतर देेखभााल कीी वकाालत करतेे हैं,ं और समर्थथन केे वि�भि�न्न स्तरोंं तथाा रहनेे 
कीी परि�स्थि�ति�योंं काा उल्लेेख करतेे हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, MONUSCO मेंं एक पुुरुष शांं�ति� सैैनि�क, तैैनाात कर्मि�ियोंं कीी भलााई केे लि�ए 
अधि�क नि�वेेश कीी मांं�ग करतेे हैं,ं जि�समेंं तनााव प्रबंंधन प्रशि�क्षण शाामि�ल है ैजोो शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो अपनेे परि�वाारोंं सेे अलगााव काा प्रबंंधन 
करनेे मेंं मदद करताा है ै(सााक्षाात्काार #76)। अन्य लोोग मि�शन पर मनोोसाामााजि�क सहाायताा याा पराामर्शशदाातााओं ंकीी अधि�क व्यवस्थाा, सााथ 
हीी ऐसीी संंरचनााओं,ं गति�वि�धि�योंं और संंसााधनोंं कीी व्यवस्थाा कीी सि�फाारि�श करतेे हैं ंजोो कल्यााण मेंं मदद करतेे हैं ंऔर आत्म-देेखभााल 
काा समर्थथन करतेे हैं।ं कई लोोग कई अभि�याानोंं मेंं रहनेे कीी स्थि�ति�योंं और सुुवि�धााओं ंमेंं सुुधाार केे महत्व पर जोोर देेतेे हैं,ं यह स्वीीकाार करतेे 
हुए कि� यह मुुख्य रूप सेे टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) कीी जि�म्मेेदाारीी है।ै अन्य लोोग मदद मांं�गनेे और आत्म-देेखभााल कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए 
माानसि�क स्वाास्थ्य कोो कलंंकमुुक्त करनेे केे लि�ए और अधि�क प्रयाास करनेे काा आह्वाान करतेे हैं,ं और कल्यााण और देेखभााल केे प्रति� 
उत्तरदाायीी काार्यय संंस्कृृति� कोो वि�कसि�त करनेे मेंं नेेतााओं ंकीी भूूमि�काा पर जोोर देेतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #80)।

तैैनाातीी केे बााद केे समर्थथन मेंं सुुधाार
प्रति�भाागीी पुुनर्एएकीीकरण और पुुनःः जुुड़ााव, जि�समेंं परि�वाारोंं केे सााथ भीी शाामि�ल है,ै कोो सुुगम बनाानेे, माानसि�क स्वाास्थ्य मेंं सुुधाार करनेे और 
तैैनाातीी केे दौौराान वि�कसि�त कौौशल और ज्ञाान काा सर्वोोत्तम उपयोोग करनेे केे लि�ए तैैनाातीी केे बााद केे प्रशि�क्षण, समर्थथन और माार्गगदर्शशन कीी 
आवश्यकताा काा उल्लेेख करतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #87)।

महि�लाा नेेतृृत्व काा समर्थथन
अनुुसंंधाान प्रति�भाागि�योंं नेे सशस्त्र बलोंं, पुुलि�स और संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकेे अधि�क प्रति�नि�धि�त्व और नेेतृृत्व मेंं अधि�क 
वि�वि�धताा कीी वकाालत कीी। इससेे एक उदााहरण स्थाापि�त होोगाा, माानसि�कताा और काार्यय संंस्कृृति� बदलेेगीी, और ऐसीी नीीति�योंं केे वि�काास 
और काार्याा�न्वयन कोो प्रोोत्सााहि�त करेगेाा जोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा बेेहतर समर्थथन करतीी हैं ंऔर महि�लााओं ंकीी 
साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाातीी हैं।ं क्षेेत्र मेंं बदलााव लाानेे और देेखभााल करनेे वाालोंं कोो बेेहतर समर्थथन देेनेे केे लि�ए, प्रति�भाागीी नेेतृृत्व 
पदोंं पर अधि�क ऐसेे लोोगोंं कीी सि�फाारि�श करतेे हैं ंजि�नकीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�यांं� हैं,ं वि�शेेष रूप सेे महि�लााओं ंकीी, क्योंंकि� उन्हें ंअक्सर 
उनकेे करि�यर कीी प्रगति� पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रभााव केे काारण “प्रमोोशन नहींं दि�याा जाा रहाा है”ै (सााक्षाात्काार #91)। 

कई प्रति�भाागीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे मेंं नि�वेेश और काार्ययबल कोो बनााए रखनेे तथाा नेेतृृत्व कीी 
भूूमि�कााओं ंमेंं अधि�क महत्वपूूर्णण वि�वि�धताा केे बीीच संंबंंधोंं पर जोोर देेतेे हैं।ं
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तैैनाातीी और नेेतृृत्व पदोंं पर जाानकाारीी सााझाा करनेे और समर्थथन देेनेे केे लि�ए महि�लाा कर्मि�ियोंं काा एक 
समूूह स्थाापि�त करेंं

यदि� देेश कीी कि�सीी संंस्थाा मेंं अभीी तक ऐसाा नहींं है,ै तोो सैैन्य और पुुलि�स कर्मि�ियोंं नेे अपनीी संंस्थााओं ंकोो ऐसीी महि�लाा कर्मि�ियोंं काा एक 
समूूह बनाानेे कीी सि�फाारि�श कीी है ैजोो पहलीी बाार तैैनाातीी केे लि�ए जाानाा चााहतीी हैं ंयाा फि�र सेे तैैनाातीी चााहतीी हैं,ं सााथ हीी “भवि�ष्य केे 
नेेतााओं”ं केे लि�ए भीी इसीी तरह केे समूूह बनाानेे कीी सि�फाारि�श कीी है,ै तााकि� उन्हें ंक्रमशःः तैैनाातीी याा करि�यर उन्नति� केे लि�ए सभीी आवश्यक 
जाानकाारीी प्रदाान कीी जाा सकेे (सााक्षाात्काार #83; सााक्षाात्काार #101; सााक्षाात्काार #37)। यह अनुुशंंसाा कीी जाातीी है ैकि� इसेे एचआर 
द्वााराा संंभाालाा जााए तााकि� तैैनाात, पदोोन्नत और अपनेे करि�यर मेंं प्रगति� करनेे वाालीी महि�लााओं ंकीी संंख्याा मेंं सुुधाार होो सकेे (सााक्षाात्काार 
#83)। येे “पूूल” संंभाावि�त रूप सेे एक अनौौपचाारि�क सहाायताा नेेटवर्कक  केे रूप मेंं भीी कााम कर सकतेे हैं,ं जहँँ केे सदस्य एक-दूसूरे ेकेे सााथ 
जाानकाारीी सााझाा करतेे हैं ंऔर पाारस्परि�क समर्थथन, सलााह और प्रोोत्सााहन प्रदाान करतेे हैं।ं

सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंऔर टीी/पीीसीीसीी केे भीीतर और उनकेे बीीच शांं�ति� सैैनि�कोंं काा एक नेेटवर्कक  
स्थाापि�त करेंं

अन्य लोोग पूूर्वव शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए एक नेेटवर्कक  स्थाापि�त करनेे कीी सलााह देेतेे हैं,ं तााकि� वेे तैैनाातीी पर जाानकाारीी, ज्ञाान और अनुुभव 
सााझाा कर सकंें और उन अन्य कर्मि�ियोंं कीी सहाायताा और सशक्ति�करण कर सकंें जोो तैैनाात होोनाा चााहतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #34)। यह नेेटवर्कक  
प्रत्येेक T/PCC और प्रत्येेक सेेवाा केे भीीतर, सेेवााओं ंऔर T/PCCs केे बीीच, सााथ हीी मौौजूूदाा वैैश्वि�क सहाायताा नेेटवर्कक  (जैैसेे IAWP और 
संंयुुक्त रााष्ट्र केे वर्दीीधाारीी महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए नेेटवर्कक ) सेे जुुड़ााव केे सााथ स्थाापि�त कि�याा जाा सकताा है।ै

माार्गगदर्शशकोंं और समर्थथकोंं कोो प्रोोत्सााहि�त और समर्थथन करेंं
कई कर्मि�ियोंं द्वााराा मेंंटर्सस और अधि�वक्तााओं ंकोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी वर्दीीधाारीी महि�लााओं ंकेे लि�ए सुुरक्षाा क्षेेत्र और शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं सहाायक वााताावरण बनाानेे हेतेुु महत्वपूूर्णण माानाा जााताा है।ै इसलि�ए, सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं उनकाा प्रोोत्सााहन और समर्थथन कि�याा जाानाा 
चााहि�ए।

संंगठनाात्मक देेखभााल मूूल्यांं�कन करें ंऔर देेखभााल-प्रति�क्रि�यााशीील नीीति�योंं कोो सूूचि�त करनेे केे लि�ए 
देेखभााल करनेे वाालोंं केे सााथ कााम करेंं

सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंकोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं सेे “उनकीी चुुनौौति�योंं कीी पहचाान करनेे और यह समझनेे केे लि�ए कि� 
उन्हें ंबेेहतर कैैसेे समर्थथन दि�याा जााए” पराामर्शश करनाा चााहि�ए (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। ऐसाा करनेे सेे चुुनौौति�योंं सेे प्रभाावीी ढंंग सेे नि�पटनेे मेंं मदद 
करनेे केे लि�ए “नए वि�चाार” साामनेे आएंंगेे (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। यह देेखभााल करनेे वाालोंं कीी जरूरतोंं केे बाारे ेमेंं नि�रााधाार धाारणााओं ंसेे भीी 
बचााएगाा और उनकेे अनुुभवोंं कोो एकसाार करनेे सेे भीी रोोकेेगाा (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा; सााक्षाात्काार #123)। देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं काा नि�र्धाा�रण करनेे केे लि�ए एक औपचाारि�क संंगठनाात्मक देेखभााल मूूल्यांं�कन भीी कि�याा जाा सकताा है।ै294

इसेे अभि�भाावकीीय अवकााश लेेनेे पर लिं�ग-आधाारि�त अनुुसंंधाान और यह नि�र्धाा�रि�त करनेे केे लि�ए प्रस्थाान सााक्षाात्काारोंं केे आंंकड़ोंं केे 
वि�श्लेेषण सेे पूूरक बनाायाा जाा सकताा है ैकि� क्याा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं नेे प्रस्थाान मेंं कोोई भूूमि�काा नि�भााई, तााकि� यह पताा लगाायाा जाा 
सकेे कि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा और अधि�क समर्थथन कैैसेे कि�याा जााए।
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देेखभााल करनेे वाालोंं केे योोगदाान और शांं�ति� स्थाापनाा तथाा सुुरक्षाा काार्योंं मेंं भूूमि�कााओं ंकीी वि�वि�धताा 
कोो पहचाानेंं

कई प्रति�भाागीी अपनेे देेखभााल संंबंंधीी काार्यय केे मााध्यम सेे वि�कसि�त कीी गई अपनीी क्षमतााओं,ं कौौशल और दृष्टि�कोोणोंं कीी ओर ध्याान 
आकर्षि�ित करतेे हैं,ं और इस बाात पर प्रकााश डाालतेे हैं ंकि� कैैसेे येे शांं�ति� अभि�याानोंं और सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंकोो लााभ पहुँँचाा सकतेे 
हैं ंऔर उनकाा बेेहतर उपयोोग कि�याा जाा सकताा है।ै अन्य लोोग देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे महत्व पर 
जोोर देेतेे हैं ंतााकि� वेे क्षमतााओं,ं कौौशल और दृष्टि�कोोणोंं कीी वि�वि�धताा कोो बनााए रख सकंें और उसकाा वि�स्ताार कर सकंें, जि�नकाा उपयोोग 
वि�वि�ध समुुदाायोंं कीी जरूरतोंं और प्रेेरणााओं ंकेे सााथ-सााथ खतरोंं कीी जटि�लताा काा बेेहतर ढंंग सेे जवााब देेनेे केे लि�ए कि�याा जाा सकताा 
है।ै इन अति�रि�क्त और वि�वि�ध क्षमतााओं ंकेे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानेे केे लि�ए प्रयाासोंं कीी आवश्यकताा है ै– आंंशि�क रूप सेे माातृृ पूूर्वाा�ग्रह 
कोो चुुनौौतीी देेनेे केे लि�ए, जोो अक्सर माातााओं ंकोो उत्पाादकताा और प्रभाावशीीलताा मेंं बााधाा केे रूप मेंं देेखताा है,ै और आंंशि�क रूप सेे मि�शन 
केे परि�णाामोंं मेंं सुुधाार केे लि�ए। अन्य लोोग आग्रह करतेे हैं ंकि� शांं�ति� स्थाापनाा मेंं सभीी भूूमि�कााओं ंकेे लि�ए लंंबीी अवधि� कीी तैैनाातीी याा 
तैैनाातीी कीी भीी आवश्यकताा नहींं होोतीी है,ै वेे दूरूस्थ और सहाायक भूूमि�कााओं ंकीी ओर इशााराा करतेे हैं,ं जि�समेंं योोजनाा, रणनीीति�क वि�काास 
और नि�गराानीी शाामि�ल है,ै जि�नकाा उपयोोग देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे काारण तैैनाात नहींं होो सकनेे वाालीी प्रति�भाा काा उपयोोग करनेे केे 
लि�ए कि�याा जाा सकताा है।ै अन्य लोोग सुुझााव देेतेे हैं ंकि� देेखभााल संंबंंधीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे वर्दीीधाारीी कर्मि�ियोंं कोो नाागरि�क भूूमि�कााओं ंमेंं 
“पुुनर्स्थाा�पि�त” कि�याा जाा सकताा है ै- लेेकि�न वेे फि�र भीी शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाातेे हैं ं- जैैसेे कि� नीीति� नि�र्माा�ण याा 
सरकाारीी संंपर्कक  (सााक्षाात्काार #116)। 

स्वीीकाारें ंकि� देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�याँँ� तैैनाातीी केे दौौराान समााप्त नहींं होोतींं
अक्सर यह धाारणाा प्रचलि�त रहतीी है ैकि� शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं लगेे लोोग “बााधाारहि�त” होोतेे हैं।ं295 कई लोोग इस बाात पर ज़ोोर देेतेे हैं ंकि� 
अधि�कांं�श शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारि�याँँ� होोतीी हैं,ं भलेे हीी वेे प्रााथमि�क याा एकमाात्र देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारि�याँँ� न होंं। 
प्रति�भाागीी इस बाात कोो अधि�क माान्यताा देेनेे और यह स्वीीकाार करनेे काा आग्रह करतेे हैं ंकि�, हाालांं�कि� शांं�ति� सैैनि�क आमतौौर पर शांं�ति� 
अभि�याानोंं मेंं तैैनाातीी केे दौौराान अपनेे परि�वाारोंं सेे शाारीीरि�क रूप सेे अलग होोतेे हैं,ं इसकाा मतलब यह नहींं है ैकि� देेखभााल कीी ज़ि�म्मेेदाारि�याँँ� 
रुक जाातीी हैं ंयाा नि�जीी/पाारि�वाारि�क जीीवन काा तैैनाातीी केे दौौराान शांं�ति� सैैनि�कोंं पर कोोई प्रभााव नहींं पड़ताा, और इसलि�ए इस पर ध्याान देेनेे 
कीी मांं�ग होोतीी है,ै खाासकर कल्यााण और प्रदर्शशन पर इसकेे प्रभााव केे काारण। जैैसाा कि� एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा कहताा है:ै “नि�जीी जीीवन 
काा कल्यााण पर बड़ाा प्रभााव पड़ताा है,ै भलेे हीी आप कि�सीी मि�शन पर होंं, आपकाा नि�जीी जीीवन रुकाा नहींं होोताा। इसलि�ए, यदि� आपकाा 
नि�जीी जीीवन सुुचाारू रूप सेे चल रहाा है,ै तोो आपके पाास मि�शन मेंं कि�ए जाा रहे ेकााम मेंं योोगदाान करनेे केे बेेहतर अवसर होंंगेे” (सर्वेेक्षण 
उत्तरदााताा)।

पुुरुष प्रधाान काार्यय संंस्कृृति�योंं कोो संंबोोधि�त करें ंऔर महि�लााओं ंतथाा देेखभााल करनेे वाालोंं केे प्रति� 
दृष्टि�कोोण बदलेंं

महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए, प्रति�भाागीी संंस्थाानोंं कोो सलााह देेतेे हैं ंकि� वेे प्रचलि�त पि�तृृसत्ताावाादीी काार्यय 
संंस्कृृति� कोो संंबोोधि�त करें ंजोो कई महि�लााओं ंकेे लि�ए एक बााधाा है।ै इसकाा मतलब है ैसुुरक्षाा क्षेेत्र कीी “संंस्कृृति�” और “माानसि�कताा” कोो 
बदलनेे केे प्रयाास शुुरू करनाा तााकि� यह सुुनि�श्चि�त होो सकेे कि� महि�लााओं ंकोो पुुरुषोंं केे समाान “मौौकेे” मि�लेंं और उन्हें ं“जि�म्मेेदाारि�यांं� और 
कमाान केे पद” दि�ए जााएंं (सााक्षाात्काार #102)। 

यह भीी अनुुशंंसाा कीी जाातीी है ैकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र केे संंगठन समाावेेशीी भााषाा अपनााएंं, नि�रंतंर प्रशि�क्षण और जाागरूकताा बढ़ाानेे वाालीी 
काार्ययशाालााएंं आयोोजि�त करें,ं और “[नीीति�याँँ� और प्रथााएँँ  लाागूू करें]ं” जि�नकाा उदे्देश्य देेखभााल कीी ओर धाारणाा बदलनाा और एक अधि�क 
समाावेेशीी, उत्तरदाायीी और देेखभााल करनेे वाालीी काार्यय संंस्कृृति� कोो बढ़ाावाा देेनाा है ै(सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)। 

तैैनाात कर्मि�ियोंं केे परि�वाारोंं केे लि�ए बााल-देेखभााल, शि�क्षाा, स्वाास्थ्य देेखभााल और मनोो-साामााजि�क 
सहाायताा सहि�त सहाायताा प्रदाान करेंं

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए बढे़े हुए समर्थथन केे अलाावाा, प्रति�भाागीी कर्मि�ियोंं केे परि�वाारोंं केे लि�ए भीी बढे़े हुए समर्थथन 
कीी सि�फाारि�श करतेे हैं,ं वि�शेेष रूप सेे उस स्थि�ति� मेंं जब सेेवाा देे रहाा परि�वाार काा सदस्य तैैनाात होोताा है।ै इसमेंं “पीीछेे [रहनेे वाालेे] परि�वाार 
केे सदस्योंं केे लि�ए मनोोवैैज्ञाानि�क सहाायताा” प्रदाान करनाा शाामि�ल है,ै खाासकर जब तैैनाातीी लंंबीी अवधि� केे लि�ए होो (सााक्षाात्काार #45)। 
इसमेंं “कर्ममचाारि�योंं केे परि�वाारोंं कोो उनकीी अनुुपस्थि�ति� मेंं सहाायताा करनेे केे लि�ए एक कोोष याा टीीम स्थाापि�त करनाा” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा) 
और अनौौपचाारि�क सहाायताा नेेटवर्कक  स्थाापि�त करनेे केे लि�ए “जीीवनसााथि�योंं केे बीीच नेेटवर्किं�ग” केे अवसर प्रदाान करनाा भीी शाामि�ल होो 
सकताा है ै(सााक्षाात्काार #163)। 
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अन्य लोोग सुुझााव देेतेे हैं ंकि� बच्चोंं कीी देेखभााल कीी लाागत कोो पूूराा करनेे केे लि�ए वि�त्तीीय सहाायताा प्रदाान करनेे केे अलाावाा, बच्चोंं केे 
लि�ए शि�क्षाा भत्ताा भीी प्रदाान कि�याा जाानाा चााहि�ए (जोो अक्सर कि�याा जााताा है)ै तााकि� शि�क्षाा कीी लाागतोंं जैैसेे “सू्कूलिं�ग, बस, पि�कअप, भोोजन 
और यह सब, सब एक सााथ” मेंं मदद मि�ल सकेे, क्योंंकि� इससेे घर पर रहनेे वाालेे मााताा-पि�ताा याा देेखभााल करनेे वाालेे पर पड़नेे वाालेे 
तनााव कोो कम कि�याा जाा सकेेगाा (सााक्षाात्काार #117; सााक्षाात्काार #46)। 

इसकेे अति�रि�क्त, जब कोोई परि�वाार काा सदस्य तैैनाात होो, तोो चि�कि�त्साा सहाायताा कीी आवश्यकताा होोनेे पर परि�वाार केे सदस्योंं केे लि�ए 
पर्याा�प्त स्वाास्थ्य सेेवाा प्रदाान कीी जाानीी चााहि�ए (यह अक्सर होोतीी भीी है)ै, और “स्वाास्थ्य बीीमाा याा साामााजि�क [काार्ययकर्ताा�]” कोो तैैनाात कर्मि�ियोंं 
कीी देेखरेखे मेंं रहनेे वाालेे बुुजुुर्गग परि�वाार केे सदस्योंं सेे मि�लनेे जाानाा चााहि�ए (सााक्षाात्काार #117; सााक्षाात्काार #46)।   

जोो लोोग अपनेे परि�वाार केे सदस्योंं केे सााथ पाारि�वाारि�क-कर्ततव्य स्टेशेनोंं पर तैैनाात होोतेे हैं,ं उनकेे लि�ए कुुछ लोोग इन परि�वाारोंं और स्थाानीीय 
अधि�काारि�योंं केे बीीच संंपर्कक  स्थाापि�त करनेे और बनााए रखनेे पर जोोर देेतेे हैं,ं तााकि� आपाात स्थि�ति� केे दौौराान परि�वाारोंं केे लि�ए वि�श्वसनीीय 
सहाायताा सुुनि�श्चि�त होो सकेे। 

अंंत मेंं, सााक्षाात्काार देेनेे वाालोंं नेे सि�फाारि�श कीी कि� सुुरक्षाा सेेवााएंं तैैनाातीी केे बााद पुुनःः एकीीकरण प्रक्रि�याा केे दौौराान परि�वाारोंं पर वि�शेेष 
ध्याान दंें, और उन्हें ंसमाायोोजि�त होोनेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए अति�रि�क्त सहाायताा प्रदाान करें ं(सााक्षाात्काार #109; सााक्षाात्काार #83)। 

देेखभााल कीी नैैति�कताा कोो एकीीकृृत करेंं
सशस्त्र कर्मि�ियोंं कीी भाागीीदाारीी, प्रशि�क्षण, उन्नति� और तैैनाातीी पर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रभाावोंं पर ध्याान देेनेे केे अलाावाा, कई 
प्रति�भाागि�योंं नेे यह सि�फाारि�श कीी है ैकि� सशस्त्र बल और पुुलि�स अपनीी नीीति�योंं और प्रथााओं ंमेंं देेखभााल केे दृष्टि�कोोण कोो अपनााएंं। यह 
दृष्टि�कोोण कर्मि�ियोंं - और जि�नकीी वेे सेेवाा करतेे हैं,ं उनकीी भलााई और कल्यााण कोो कंेंद्र मेंं रखताा है।ै इसमेंं, उदााहरण केे लि�ए, PTSD 
पर अधि�क ध्याान देेनाा और काार्ययस्थल कोो एक सहाायक और सशक्त बनाानेे वाालाा वााताावरण बनाानाा शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #132; 
सााक्षाात्काार #81)। 

परि�चाालन नीीति�योंं, प्रथााओं ंऔर प्रक्रि�यााओं ंमेंं देेखभााल कोो शाामि�ल करनेे काा यह भीी मतलब है ैकि� सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााएंं जि�नकीी 
वेे सेेवाा करतीी हैं,ं उनकीी जरूरतोंं केे प्रति� अधि�क संंवेेदनशीील और उत्तरदाायीी होंं। इसकाा मतलब जुुड़ााव, पाारस्परि�कताा और सहाानुुभूूति� 
कोो प्रााथमि�कताा देेनाा होो सकताा है ै- ऐसीी क्षमतााएंं जि�न्हें ंकई लोोग देेखभााल केे कााम केे लि�ए कंेंद्रीीय और शांं�ति� स्थाापनाा केे कााम केे 
लि�ए महत्वपूूर्णण माानतेे हैं।ं जैैसाा कि� एक सर्वेेक्षण उत्तरदााताा बताातेे हैं,ं इसकाा मतलब यह होो सकताा है ैकि� वेे उन लोोगोंं कीी “देेखभााल 
कीी जरूरतोंं” पर ध्याान देेनेे वाालाा दृष्टि�कोोण अपनााएंं, जि�नकीी वेे सेेवाा करतेे हैं,ं तााकि� कर्मीी “वाास्तव मेंं दूसूरोंं सेे जुुड़ सकंें और उनकेे सााथ 
भाावनाात्मक रूप सेे जुुड़ााव महसूूस कर सकंें” (सर्वेेक्षण उत्तरदााताा)।

देेखभााल काा दाायि�त्व
कर्ममचाारि�योंं कीी सुुरक्षाा और भलााई केे लि�ए संंगठनाात्मक देेखभााल काा कर्ततव्य नि�भाानाा, जि�समेंं देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे 
कर्ममचाारि�योंं काा समर्थथन करनाा शाामि�ल है,ै और भलााई तथाा देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रति� सजगताा केे बीीच संंबंंधोंं कोो पहचााननाा।  
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12.7	नागरिक समाज और अन्य हितधारक
संंयुुक्त रााष्ट्र और टीी/पीीसीीसीी (T/PCCs) और उन लोोगोंं केे अलाावाा जोो उनमेंं कााम करतेे हैं ं- याा उनमेंं कााम करनेे कीी आकांं�क्षाा रखतेे हैं ं- 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं केे लि�ए समर्थथन और, संंबंंधि�त रूप सेे, शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी केे 
लि�ए, एक समग्र-समााज दृष्टि�कोोण कीी आवश्यकताा है।ै

एक समग्र प्रणाालीीगत दृष्टि�कोोण अपनााएँँ
संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानाा एक समग्र प्रणाालीीगत दृष्टि�कोोण होोनाा चााहि�ए जि�समेंं 
सांं�स्कृृति�क माानदंंडोंं कोो बदलनेे केे लि�ए सभीी अंंतर्राा�ष्ट्रीीय, सरकाारीी और गैैर-सरकाारीी संंगठन शाामि�ल होंं। शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ं
कीी साार्थथक भाागीीदाारीी बढ़ाानेे केे लि�ए पूूरीी माानवीीय, वि�काास और सुुरक्षाा प्रणाालीी मेंं प्रयाास कि�ए जाानेे चााहि�ए, और इसेे केेवल टीी/पीीसीीसीी 
और संंयुुक्त रााष्ट्र पर नि�र्भभर नहींं होोनाा चााहि�ए। बल्कि�, दृष्टि�कोोणोंं मेंं “एजेंंसि�योंं, कोोषोंं और काार्ययक्रमोंं” कोो शाामि�ल करनाा चााहि�ए, जोो शि�क्षाा 
मेंं महि�लााओं ंऔर लड़कि�योंं कीी भाागीीदाारीी कोो बढ़ाावाा दंें, सू्कूलोंं तक पहुंंच बढ़ााएंं और लिं�ग-आधाारि�त हिं�ंसाा और अन्य हाानि�काारक लिं�ग-
आधाारि�त बााधााओं ंकोो दूरू करें।ं यह व्याापक साामााजि�क और सांं�स्कृृति�क संंरचनााओं ंमेंं लिं�ग माानदंंडोंं, दृष्टि�कोोणोंं और पूूर्वाा�ग्रहोंं कोो बदलनेे 
मेंं योोगदाान देेगाा और सुुरक्षाा क्षेेत्र कीी संंस्थााओं ंमेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो बढ़ााएगाा (सााक्षाात्काार #98)। 

महि�लााओं ंकेे रोोजगाार मेंं आनेे वाालीी बााधााओं ंकेे प्रति� जाागरूकताा बढ़ााएँँ
नाागरि�क समााज संंगठन और अन्य हि�तधाारकोंं कोो उन लिं�ग और देेखभााल संंबंंधीी माानदंंडोंं केे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाानीी चााहि�ए जोो 
महि�लााओं ंकेे रोोजगाार और सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं भाागीीदाारीी कोो प्रति�बंंधि�त करतेे हैं।ं इस जाागरूकताा बढ़ाानेे मेंं यह भीी शाामि�ल होोनाा चााहि�ए कि� इन 
प्रति�बंंधोंं कोो कैैसेे और क्योंं संंबोोधि�त कि�याा जााए (सााक्षाात्काार #107)। 

देेखभााल केे काार्यय कोो एक सााझाा जि�म्मेेदाारीी केे रूप मेंं पहचाानेंं
यह पहचाानेंं और बतााएंं कि� देेखभााल काा कााम एक सााझाा जि�म्मेेदाारीी है।ै इससेे उन पुुरुषोंं और वि�वि�ध लिं�ग पहचाान वाालेे लोोगोंं कीी 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो स्वीीकाार करनेे मेंं मदद मि�लेेगीी, जि�नकेे देेखभााल केे कााम कोो अक्सर अनदेेखाा याा कम आंंकाा जााताा है,ै 
सााथ हीी महि�लााओं ंपर यह उम्मीीद भीी कम होोगीी कि� देेखभााल काा कााम उनकीी जि�म्मेेदाारीी है।ै यह कई हि�तधाारकोंं पर नि�र्भभर करताा है।ै एक 
सााक्षाात्काारकर्ताा� सुुझााव देेतेे हैं ंकि� मााताा-पि�ताा यह सुुनि�श्चि�त करें ंकि� वेे अपनेे छोोटे ेबच्चोंं कोो लिं�ग समाानताा केे महत्व और लिं�ग पहचाान 
कीी परवााह कि�ए बि�नाा एक-दूसूरे ेकेे प्रति� सम्माान सि�खााएंं, जि�समेंं यह बाातचीीत भीी शाामि�ल है ैकि� कौौन-सीी भूूमि�कााएँँ  कौौन नि�भााताा है,ै इस 
पर बनेे रूढ़ि�योंं कोो तोोड़नाा (सााक्षाात्काार #111)। 

UNMISS/Gregorio Cunha, 2023
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13	 अच्छी प्रथाएँ
अच्छाा अभ्याास: कनााडाा

कनााडााई सशस्त्र बल (सीीएएफ) नेे देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी सहाायताा केे लि�ए कई नीीति�यांं� लाागूू कीी हैं।ं उदााहरण केे 
लि�ए, कर्मि�ियोंं कोो अधि�कतम संंयुुक्त 1 वर्षष कीी माातृृत्व याा पैैतृृक अवकााश दीी जाातीी है,ै जि�समेंं 16 सप्तााह कीी माातृृत्व अवकााश और 37 
सप्तााह कीी पैैतृृक अवकााश शाामि�ल है।ै इस अवधि� केे दौौराान कर्मि�ियोंं कोो चि�कि�त्साा सहाायताा भीी दीी जाातीी है।ै

संंयुुक्त रााष्ट्र शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात कर्मि�ियोंं केे लि�ए, होोम लीीव ट्रैवैल असि�स्टेंसं (HTLA) शांं�ति� सैैनि�कोंं कोो परि�वाार केे सदस्योंं सेे 
मि�लनेे केे लि�ए छुुट्टीी लेेतेे समय हुए याात्राा खर्चोंं कीी प्रति�पूूर्ति�ि  करताा है।ै CAF सहाानुुभूूति�पूूर्णण स्थि�ति� भीी प्रदाान करताा है,ै जोो पाारि�वाारि�क 
संंबंंधीी मुुद्दोंं जैैसेे काारणोंं केे लि�ए भौौगोोलि�क तैैनाातीी कीी अनुुमति� देेताा है।ै 

सीीएएफ (CAF) केे सदस्योंं कोो बेेल्जि�यम केे ब्रसेेल्स मेंं तैैनाातीी केे बााद 3 दि�नोंं केे डीीब्रीीफिं�ग सत्र भीी दि�ए जाातेे हैं।ं यहाँँ�, उन्हें ं“साामााजि�क 
काार्ययकर्ताा�ओं ंकेे सााथ” अपॉॉइंंटमेंंट और मि�शन तथाा घर लौौटनेे केे बीीच “आरााम करनेे” और तनाावमुुक्त होोनेे काा “समय” दि�याा जााताा है ै
(सााक्षाात्काार #70)।

इसकेे अति�रि�क्त, कैैनेेडि�यन फोोर्सेेस मोोरल एंंड वेेलफेेयर सर्वि�िसेेज (Canadian Forces Morale and Welfare Services) सदस्योंं 
और उनकेे परि�वाारोंं कोो सहाायताा प्रदाान करतीी है।ै बेेस और विं�ंग्स मेंं मि�लि�ट्रीी फैैमि�लीी रि�सोोर्सस सेंंटर होोतेे हैं ंजोो काार्यय-जीीवन संंतुुलन प्रााप्त 
करनेे केे लि�ए सैैन्य परि�वाारोंं केे सााथ कााम करतेे हैं,ं और बााल देेखभााल, सहकर्मीी सहाायताा नेेटवर्कक , पराामर्शश और आपाातकाालीीन सेेवााओं ं
केे मााध्यम सेे सहाायताा प्रदाान करतेे हैं।ं एक कनााडााई शांं�ति� सैैनि�क समझाातेे हैं:ं

…[सैैन्य परि�वाार संंसााधन कंेंद्र] आपके परि�वाार काा समर्थथन करनेे केे लि�ए एक जगह है ैजब आप तैैनाात होोतेे हैं ंयाा दूरू होोतेे हैं,ं 
याा भलेे हीी आप दोो हफ्तेे केे लि�ए कोोर्सस पर दूरू होंं, और यह माायनेे नहींं रखताा कि� यह प्रााथमि�क देेखभााल केे लि�ए है ैयाा, बेेहतर 
शब्द कीी कमीी केे काारण, द्वि�तीीयक, यदि� कोोई दूरू है,ै और यह आपाातकाालीीन सेेवााएंं, बााल देेखभााल प्रदाान करताा है,ै यह 
सहकर्मीी सहाायताा नेेटवर्कक  प्रदाान करताा है,ै यह पराामर्शश प्रदाान करताा है।ै तोो, यह एक अत्यंंत अच्छीी प्रथाा है,ै और यह वाास्तव मेंं 
एक अच्छाा संंस्थाान है,ै और यह कुुछ ऐसाा है ैजोो पि�छलेे 25 वर्षोंं मेंं उस स्तर काा समर्थथन प्रदाान करनेे केे लि�ए वि�कसि�त हुआ है ै
(सााक्षाात्काार #150)।
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अच्छीी प्रथाा: ब्रि�टि�श सशस्त्र बल
ब्रि�टि�श सशस्त्र बलोंं केे पाास देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए कई अच्छीी प्रथााएँँ  हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, 
लचीीलेे माातृृत्व अवकााश व्यवस्थाा मेंं सााझाा मााताा-पि�ताा कीी छुुट्टीी शाामि�ल है ैजोो 52 सप्तााह तक काा वि�स्ताार करतीी है।ै माँँ� द्वााराा लीी जाानेे 
वाालीी 2 सप्तााह कीी अनि�वाार्यय छुुट्टीी केे अलाावाा, 50 सप्तााह तक काा शेेष अवकााश सााझाा मााताा-पि�ताा कीी छुुट्टीी मेंं परि�वर्ति�ित कि�याा जाा 
सकताा है ैऔर इसमेंं गोोद लेेनेे वाालेे मााताा-पि�ताा कोो भीी शाामि�ल कि�याा जााताा है।ै

ब्रि�टि�श सशस्त्र बलोंं केे पाास लचीीलेे कााम केे वि�कल्पोंं कोो समाायोोजि�त करनेे केे लि�ए कई नीीति�यांं� भीी हैं,ं जि�समेंं रि�मोोट वर्किं�ग, 
परि�वर्ततनीीय शुुरुआत और समााप्ति� काा समय, और संंपीीड़ि�त काार्यय और अवकााश नीीति�यांं� शाामि�ल हैं।ं सशस्त्र बल (लचीीलाा कााम) 
अधि�नि�यम 2018 कर्मि�ियोंं कोो काार्यय-जीीवन संंतुुलन मेंं सुुधाार करनेे और परि�वाार वाालेे कर्मि�ियोंं कोो मांं�गोंं कोो संंतुुलि�त करनेे मेंं सक्षम बनाानेे 
केे लि�ए अंंशकाालि�क कााम काा अनुुरोोध करनेे और अपनेे गृृह आधाार सेे दूरू रहनेे केे दि�नोंं कोो 35 (लचीीलीी सेेवाा) तक सीीमि�त करनेे कीी 
भीी अनुुमति� देेताा है।ै इन नीीति�योंं केे लि�ए, रॉॉयल एयरफोोर्सस नेे 2020 मेंं वर्किं�ग फैैमि�लीीज़ काा ‘बेेस्ट फॉॉर मदर्सस’ पुुरस्काार जीीताा, और सेेनाा 
2023 मेंं इसीी पुुरस्काार केे लि�ए फााइनलि�स्ट थीी। सेेनाा कोो 2022 मेंं अपनीी लचीीलीी काार्यय नीीति�योंं केे तहत शुुरू कीी गई पहलोंं केे लि�ए 
वर्किं�ग फैैमि�लीीज़ द्वााराा ‘बेेस्ट फॉॉर फाादर्सस’ पुुरस्काार श्रेेणीी केे तहत भीी प्रशंंसि�त कएल गयाा।

2022 मेंं, यूूकेे केे रक्षाा मंंत्राालय नेे एक स्तनपाान नीीति� अपनााई जोो स्तनपाान कराानेे वाालीी और गर्भभवतीी कर्मि�ियोंं केे लि�ए नि�जीी और उपयुुक्त 
स्थाानोंं तक पहुंंच सुुनि�श्चि�त करतीी है।ै यह नेेतृृत्व केे लि�ए स्तनपाान कराानेे वाालेे कर्मि�ियोंं काा प्रबंंधन कैैसेे करें,ं इस पर माार्गगदर्शशन प्रदाान 
करतीी है,ै जि�समेंं उनकेे कर्ममचाारि�योंं काा सर्वोोत्तम समर्थथन कैैसेे करें,ं शाारीीरि�क गति�वि�धि�योंं और दैैनि�क काार्योंं सहि�त, इस पर जाानकाारीी 
शाामि�ल है।ै ब्रि�टि�श सेेनाा कीी ‘स्तनपाान और वेेलनेेस रूम बनाानेे कीी गााइड’ लैैक्टेशेन/स्तनपाान कक्ष स्थाापि�त करनेे और आवश्यक 
सुुवि�धााओं ंपर जाानकाारीी प्रदाान करतीी है,ै जि�समेंं एक फ्रि�ज, आराामदाायक कुुर्सि�ियाँँ� और भंंडाारण शाामि�ल हैं।ं 

शि�क्षाा नि�रंतंरताा भत्ताा (Continuity of Education Allowance) सेेवाा मेंं तैैनाात कर्मि�ियोंं केे उन बच्चोंं केे लि�ए बोोर्डिं�ग सू्कूल कीी 
ट्यूूशन फीीस काा 90% तक प्रदाान करताा है,ै जि�नकेे अगलेे 4 वर्षोंं केे भीीतर 50 मीील सेे अधि�क स्थाानांं�तरि�त होोनेे कीी उम्मीीद है।ै इसकाा 
उदे्देश्य परि�वाारोंं काा समर्थथन करनाा है ैतााकि� यह सुुनि�श्चि�त होो सकेे कि� उनकेे बच्चोंं कीी शि�क्षाा मेंं कोोई बााधाा न आए, क्योंंकि� अन्यथाा उन्हें ं
आमतौौर पर अपनेे मााताा-पि�ताा केे सााथ स्थाानांं�तरि�त होोनाा पड़ताा है।ै हमनेे सेेवाारत पुुरुषोंं और महि�लााओं ंसेे सुुनाा कि� यह नीीति� सशस्त्र बलोंं 
मेंं उनकेे करि�यर काा समर्थथन कैैसेे करतीी है ैक्योंंकि� यह प्रशि�क्षण और तैैनाातीी जैैसेे अवसरोंं तक नि�रंतंर पहुंंच सुुनि�श्चि�त करतीी है।ै

रॉॉयल एयर फोोर्सस नेे सेेवाा मेंं महि�लााओं ंकोो बच्चेे कोो जन्म देेनेे याा गोोद लेेनेे केे बााद अपनेे करि�यर कोो बनााए रखनेे और आगेे बढ़ाानेे मेंं 
मदद करनेे केे लि�ए लाागूू कि�ए गए उपाायोंं केे काारण 2020 काा वर्किं�ग फैैमि�लीीज़ अवाार्डड ‘बेेस्ट फॉॉर मदर्सस’ जीीताा। कुुछ अच्छीी प्रथााओं ं
मेंं माातााओं ंऔर उनकेे लााइन मैैनेेजरोंं दोोनोंं कोो सलााह और सहाायताा देेनाा शाामि�ल है ैजब वेे छुुट्टीी लेेतीी हैं ंऔर कााम पर लौौटतीी हैं,ं लचीीलेे 
काामकााजीी इंंतजााम, बच्चेे केे जन्म केे बााद पहलेे 18 महीीनोंं केे लि�ए कोोई तैैनाातीी नहींं, और कुुछ माामलोंं मेंं सस्तीी बााल देेखभााल कीी 
व्यवस्थाा करनाा शाामि�ल है ैजहाँँ� स्थाानीीय प्रदााताा बहुत महंगंेे थेे।

सशस्त्र बल प्रसव-पूूर्वव और प्रसवोोत्तर कर्मि�ियोंं केे लि�ए वि�शेेष फि�टनेेस प्रशि�क्षण भीी प्रदाान करतेे हैं,ं महि�लााओं ंकोो वि�शि�ष्ट स्वाास्थ्य 
सेेवााओं ंतक पहुँँचनेे मेंं सहाायताा करतेे हैं,ं और कमांं�डरोंं कोो गर्भभवतीी महि�लााओं ंऔर माातृृत्व अवकााश सेे लौौटनेे वाालोंं काा समर्थथन करनेे केे 
लि�ए संंसााधन प्रदाान करतेे हैं।ं समर्थथन केे अन्य रूपोंं मेंं ब्रि�टि�श सेेनाा और रॉॉयल नेेवीी केे कर्मि�ियोंं केे बीीच अभि�भाावक नेेटवर्कक , व्याापक रक्षाा 
बल केे लि�ए एक रक्षाा स्तनपाान नेेटवर्कक  और एक रक्षाा बााल शोोक नेेटवर्कक  शाामि�ल हैं।ं
MoD (UK) (2023) Flexible Working and You: A Guide for Serving Personnel. London: MoD. https://assets.publishing.service.gov.uk/
media/6448f450814c66000c8d0680/Flexible_Working_and_You_Apr_2023.pdf. 
UK Defence Committee (December 2021) Protecting Those Who Protect Us: Women in the Armed Forces from Recruitment to Civilian Life: 
Government Response to the Committee’s Second Report, Fourth Special Report of Session 2021-22. London: UK House of Commons, 2 
December 2021. https://committees.parliament.uk/publications/8060/documents/82952/default/?_gl=1*1iyr2xm*_up*MQ..*_ga*MTAwNDY
4NTY0Mi4xNzI0MTEyMDcy*_ga_9684J19FT4*MTcyNDExNjk2MS4yLjAuMTcyNDExNjk2MS4wLjAuMA.
Day, N. (December 2024) ‘Supporting Infant Feeding in the Armed Forces: The Defence Breastfeeding Network,’ Maternity & Midwifery 
Forum. https://maternityandmidwifery.co.uk/supporting-infant-feeding-in-the-armed-voices-the-defence-breastfeeding-network/.   

उत्तम अभ्याास: यूूकेे केेयरर पाासपोोर्टट
2024 मेंं, यूूकेे नेे रक्षाा कर्मि�ियोंं केे लि�ए देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं  केे सााथ कााम और देेखभााल दोोनोंं काा प्रबंंधन करनेे मेंं मदद करनेे केे 
लि�ए  एक केेयरर पाासपोोर्टट पेेश कि�याा। यह पाासपोोर्टट कर्ममचाारि�योंं कीी परि�स्थि�ति�योंं कोो ध्याान मेंं रखकर असााइनमेंंट कीी योोजनाा बनाानेे मेंं 
सहाायताा करनेे और वि�शेेष रूप सेे भूूमि�काा याा प्रबंंधक बदलतेे समय कर्मि�ियोंं केे लि�ए एकरूपताा बनााए रखनेे केे उदे्देश्य सेे बनाायाा गयाा 
है।ै केेयरर पाासपोोर्टट पेेश करनेे सेे, लचीीलेे काामकााजीी प्रबंंधोंं पर बाातचीीत कर चुुकेे कर्मि�ियोंं कोो भूूमि�काा याा प्रबंंधक बदलतेे समय इन 
प्रबंंधोंं पर फि�र सेे शुुरुआत सेे बाातचीीत करनेे कीी आवश्यकताा नहींं पड़तीी, जि�ससेे व्यवधाान और तनााव कम होोताा है।ै  
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https://committees.parliament.uk/publications/8060/documents/82952/default/?_gl=1*1iyr2xm*_up*MQ..*_ga*MTAwNDY4NTY0Mi4xNzI0MTEyMDcy*_ga_9684J19FT4*MTcyNDExNjk2MS4yLjAuMTcyNDExNjk2MS4wLjAuMA
https://maternityandmidwifery.co.uk/supporting-infant-feeding-in-the-armed-voices-the-defence-breastfeeding-network/
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अच्छाा अभ्याास: यूूकेे पुुलि�सिं�ग
2017 सेे, यूूकेे मेंं पुुलि�स संंस्थाानोंं नेे HeForShe अभि�याान पर संंयुुक्त रााष्ट्र केे सााथ सााझेेदाारीी कीी है।ै यूूकेे केे प्रत्येेक पुुलि�स संंस्थाान नेे इस 
पहल केे लि�ए सााइन अप कि�याा है।ै 2019 सेे, यूूकेे पुुलि�सिं�ग नेे यूूकेे पुुलि�सिं�ग मेंं लैंंगि�क समाानताा पर 7 रि�पोोर्टें ंजाारीी कीी हैं।ं इन रि�पोोर्टोंं 
मेंं काार्ययस्थल मेंं नाारीीदे्वेष और यौौन उत्पीीड़न कोो खत्म करनेे पर काार्ययक्रम, पहल, और अच्छीी प्रथााएंं शाामि�ल हैं।ं उदााहरणोंं मेंं काार्ययशाालााएंं, 
लि�सनिं�ग सर्कक ल और आंंतरि�क संंचाार अभि�याान शाामि�ल हैं,ं जि�नकाा उदे्देश्य दृष्टि�कोोण बदलनाा और सम्माानजनक व्यवहाार कोो साामाान्य बनाानाा 
है;ै HeForShe गठबंंधन केे सााथ ‘मेेल एलााइशि�प टूूलकि�ट’ काा वि�काास, लिं�ग समाानताा काा सक्रि�य रूप सेे समर्थथन करनेे और समाावेेशीी व्यवहाार 
काा उदााहरण प्रस्तुुत करनेे केे लि�ए कर्मि�ियोंं काा प्रशि�क्षण; लचीीलेे कााम कीी वकाालत काार्ययक्रमोंं काा परि�चय; माातृृत्व पक्षपाात कोो दूरू करनेे और पुुलि�स 
संंस्कृृति� केे भीीतर माातृृत्व और देेखभााल कोो स्वीीकाार करनेे कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए संंवााद और अन्य पहलेंं। इन रि�पोोर्टोंं मेंं उजाागर कि�ए गए कई अचे्छे 
अभ्याासोंं केे उदााहरणोंं मेंं सेे एक, जूून 2024 मेंं लैंंकेेशाायर कॉॉने्स्टेबुुलरीी द्वााराा हेफे़ॉॉरशीी एलाायंंस, वि�मेेन इन पुुलि�सिं�ग नेेटवर्कक  और ओपन यूूनि�वर्सि�िटीी 
केे सााथ आयोोजि�त ‘मैैटरनि�टीी एवि�डंेंस कैैफेे’ थाा। इसकाा उदे्देश्य गर्भभवतीी, माातृृत्व अवकााश पर और माातृृत्व अवकााश केे बााद कााम पर लौौटनेे 
वाालीी पुुलि�सकर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए लाागूू संंगठनाात्मक नीीति�योंं और प्रक्रि�यााओं ंपर ज्ञाान काा आदाान-प्रदाान करनाा, सााथ हीी 
वाास्तवि�क अनुुभवोंं और सहाायताा मेंं कमि�योंं पर चर्चाा� करनाा थाा। इस जाानकाारीी नेे बााद मेंं समर्थथन कोो बेेहतर बनाानेे केे लि�ए पुुलि�सिं�ग पर 
सि�फाारि�शोंं कोो सूूचि�त कि�याा। हाालांं�कि� चुुनौौति�यांं� बनीी हुई हैं,ं इस अभि�याान नेे पूूरे ेयूूकेे मेंं पुुलि�स संंस्थाानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी काार्ययस्थल 
सुुरक्षाा और भाागीीदाारीी मेंं सुुधाार कि�याा है।ै

इसकेे अति�रि�क्त, यूूकेे कीी पुुलि�स संंस्थाानोंं नेे लचीीलीी काार्यय प्रथााओं ंकाा समर्थथन कि�याा है,ै जि�समेंं अंंशकाालि�क कााम, जॉॉब शेेयरिं�ंग, 
सू्कूल कीी छुुट्टि�योंं केे दौौराान कााम, संंपीीड़ि�त और वि�खंंडि�त घंंटे,े फ्लेेक्सि�टााइम, और दूरूस्थ याा घर सेे कााम करनाा शाामि�ल है।ै इसकेे 
परि�णाामस्वरूप अंंशकाालि�क कााम करनाा एक स्थाापि�त माानदंंड बन गयाा है ैऔर यह पुुलि�स मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी और करि�यर उन्नति� 
काा समर्थथन करताा है,ै जोो देेखभााल केे कााम कीी लैंंगि�क प्रकृति� और पाारि�वाारि�क व पेेशेेवर जीीवन कोो प्रबंंधि�त करनेे कीी चुुनौौति�योंं कोो 
पहचाानताा है।ै
Gender Equality in UK Policing reports available on  the HeForShe website: https://www.heforshe.org. 
UK Policing (2024) Gender Equality in UK Policing. Sixth Annual Report 2024. https://www.heforshe.org/sites/default/files/2024-12/
HeForShe%20Annual%20Report%20-%202024.pdf. 
Gender Equality in UK Policing: First Annual Report, 2019; Second Annual Report, 2020;  Third Annual Report, 2021;  Fourth Annual 
Report, 2022;  Fifth Annual Report 2023, Sixth Annual Report 2024, Seventh Annual Report 2025. 
UK Policing (2024) Gender Equality in UK Policing. Sixth Annual Report 2024. https://www.heforshe.org/sites/default/files/2024-12/
HeForShe%20Annual%20Report%20-%202024.pdf.  
College of Policing (2013). Flexible Working in the Police Services. https://assets.college.police.uk/s3fs-public/2021-02/flexible_working_
in_the_police_service.pdf.Srivastava, Devyani and Kapoor, Roshni (2023). Strengthening the role of women in policing: Compendium of 
Institutional Policies, Programs and Initiatives Across the Globe.National Law School of India University, Bengaluru and Hanns Seidel 
Foundation, India. 

उत्तम अभ्याास: भाारतीीय सशस्त्र बल
भाारतीीय सशस्त्र बल देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे वाालीी कई नीीति�याँँ� प्रदाान करतेे हैं,ं जि�नमेंं शाामि�ल हैं:ं

•	 उदार अवकाश प्रावधान – वार््षषिक अवकाश, मातृत्व और पितृत्व अवकाश, बाल देखभाल अवकाश (CCL), गर््भपात का 
चिकित्सकीय समापन अवकाश, बाल गोद लेने का अवकाश

•	 दयालु पोस््टििंग – कर््ममियोों को महत्वपूर््ण देखभाल संबंधी ज़रूरतोों का ध्यान रखने मेें सक्षम बनाने के लिए, और देखभाल के उद्देश्ययों 
के लिए अस्थायी संलग्नता, जैसे कि विश्वसनीय संचार नेटवर््क  वाले क्षेत्ररों मेें स्थानांतरण ताकि कर्मी परिवारोों से जुड़़े रह सकेें  – यह 
हमेशा संभव नहीीं होता क्ययोंकि मांग अधिक होती ह ैऔर जैसे-जैसे अधिक महिलाएं भर्ती होोंगी, यह और भी कम संभव हो सकता ह।ै

•	 जीवनसाथी का सह-स्थानन: जहाँ संभव हो, दोहर ेसेवा मेें कार््यरत जोड़ों को एक ही स्थान पर रहने मेें सहायता करना
•	 विभाजित परिवार आवास (SFA): जब कर्मी क्षेत्रीय क्षेत्ररों या संयुक्त राष्ट्र मिशनोों मेें तैनात होते हैैं तो परिवारोों के लिए आवास 

प्रदान किया जाता ह,ै यह सुनिश्चित करते हुए कि परिवारोों के पास छावनी क्षेत्ररों मेें या उसके पास सुरक्षित रहने की व्यवस्था हो। 
•	 चिकित्सा सहायता: सैन्य अस्पतालोों का एक व्यापक नेटवर््क  जो सभी कर््ममियोों और उनके आश्रितोों को नि:शुल्क चिकित्सा देखभाल 

प्रदान करता ह,ै साथ ही यदि वे चिकित्सा सुविधाओ ंमेें कर््ममियोों की सहायता के लिए स्थानांतरित हो रह ेहैैं तो परिवारोों के आवास 
लागतोों के लिए सहायता भी प्रदान करता ह।ै

•	 शैक्षिक सहायता – अधिकांश स्टेशनोों पर आर्मी पब्लिक स्कूलोों  की उपलब्धता, जिसमेें कर््ममियोों के बच्चचों के लिए प्राथमिकता वाले 
प्रवेश और स्कू ल आने-जाने के लिए परिवहन की सुविधा शामिल ह,ै साथ ही बाल शिक्षा भत्ता (CEA) का प्रावधान भी ह।ै AWWA 
अतिरिक्त जरूरतोों वाले बच्चचों के लिए भी सहायता प्रदान करती ह ैऔर धीर-ेधीर ेडे-केयर केेंद्र  और क्रेच  स्थापित कर रही ह,ै और 
यह एक ऐसा क्षेत्र ह ैजहाँ महिलाओ ंकी भर्ती और उन्हहें बनाए रखने के लिए अधिक प्रावधान की आवश्यकता ह।ै

•	 पेेंशन: कर््ममियोों की अविवाहित या तलाकशुदा बेटियोों को उनकी मृत्यु के बाद पेेंशन प्रदान की जाती ह।ै

https://www.heforshe.org/
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2024-12/HeForShe Annual Report - 2024.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2024-12/HeForShe Annual Report - 2024.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2021-02/15369_C Sussex Police HeforShe Annual Report_9A.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2021-12/HeForShe Gender Equality Report v4 %28LR%29.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2022-12/86176-heforshe-annual-report-22_0.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2022-12/86176-heforshe-annual-report-22_0.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2023-12/HeForShe Fifth Annual Report v.2.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2024-12/HeForShe Annual Report - 2024.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2025-12/HeForShe Annual Report 2025.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2024-12/HeForShe Annual Report - 2024.pdf
https://www.heforshe.org/sites/default/files/2024-12/HeForShe Annual Report - 2024.pdf
https://assets.college.police.uk/s3fs-public/2021-02/flexible_working_in_the_police_service.pdf
https://assets.college.police.uk/s3fs-public/2021-02/flexible_working_in_the_police_service.pdf
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उत्तम अभ्याास: न्यूूज़ीीलैंंड पुुलि�स
2016 मेंं, न्यूूजीीलैंंड पुुलि�स नेे पुुलि�स मेंं महि�लााओं ंकीी भर्तीी और उन्नति� काा समर्थथन करनेे केे लि�ए पुुलि�स महि�लाा सलााहकाार नेेटवर्कक  
(WAN) कीी स्थाापनाा कीी। यह पुुलि�स आयुुक्त और पुुलि�स काार्ययकाारीी कोो पुुलि�स केे भीीतर महि�लााओं ंकीी भर्तीी, उन्हें ंबनााए रखनेे और उन्नति� कीी 
रणनीीति�योंं पर सलााह प्रदाान करताा है,ै और मेंंटरिं�ंग काार्ययक्रमोंं और नेेतृृत्व मंंचोंं सहि�त पहलोंं मेंं लगाा हुआ है।ै

एक और सहाायक नेेटवर्कक  ‘मम्स इन ब्लूू’ फेेसबुुक समूूह है,ै जि�सेे 2021 मेंं न्यूूजीीलैंंड पुुलि�स कांं�स्टेबेल शैैनाा तपुुसोोआ द्वााराा स्थाापि�त कि�याा 
गयाा थाा। यह समूूह सैैकड़ोंं महि�लाा पुुलि�सकर्मि�ियोंं कोो जोोड़ताा है ैजोो माँँ� होोनेे केे सााथ-सााथ अपनेे कााम कोो भीी संंतुुलि�त कर रहीी हैं।ं यह 
समर्थथन, सलााह और जाानकाारीी सााझाा करनेे केे लि�ए एक सुुरक्षि�त, सााथि�योंं केे नेेतृृत्व वाालाा स्थाान प्रदाान करताा है।ै इसकेे काारण न्यूूजीीलैंंड 
पुुलि�स केे भीीतर वरि�ष्ठ नेेतााओं ंऔर वि�षय वि�शेेषज्ञोंं कोो एकत्र करनेे कीी पहल हुई है,ै तााकि� बच्चोंं वाालीी महि�लाा पुुलि�सकर्मि�ियोंं केे साामनेे 
आनेे वाालीी चुुनौौति�योंं काा समााधाान कि�याा जाा सकेे।

2025 मेंं, मम्स इन ब्लूू नेेटवर्कक  कोो ऑस्ट्रेलेेेशि�यन कााउंंसि�ल ऑफ वुुमेेन एंंड पुुलि�सिं�ग (ACWP) सेे ‘समुुदााय मेंं महि�लााओं ंकेे लि�ए काानूून 
प्रवर्ततन मेंं उत्कृृष्टताा पहल पुुरस्काार’ मि�लाा।
Srivastava, Devyani and Kapoor, Roshni (2023). Strengthening the role of women in policing: Compendium of Institutional Policies, 
Programs and Initiatives Across the Globe. National Law School of India University, Bengaluru and Hanns Seidel Foundation, India.
Government Women’s Network (GWN) (New Zealand) (2022) Annual Report. December 2022. https://gwn.govt.nz/assets/Resources/GWN-
documents/GWN-Annual-Report-2022.pdf. 

ACWAP (2025) 2025 ACWAP Award Recipients. https://acwap.com.au/news/2025-acwap-award-recipients/.

उत्तम अभ्याास: नॉॉर्वेे
पुुरुषोंं मेंं पि�तृृत्व अवकााश केे कम उपयोोग कोो संंबोोधि�त करनेे केे लि�ए, नॉॉर्वेे नेे एक पि�ताा कोोटाा पेेश कि�याा है ैजोो - 2018 सेे - 15 सप्तााह 
काा सशुुल्क गैैर-हस्तांं�तरणीीय अवकााश प्रदाान करताा है।ै इससेे पुुरुषोंं द्वााराा पि�तृृत्व अवकााश काा उपयोोग बढ़ गयाा है ैऔर इसेे तब 
सेे स्वीीडन और आइसलैंंड सहि�त अन्य नॉॉर्डि�िक देेशोंं मेंं भीी अपनाायाा गयाा है।ै पि�ताा काा कोोटाा पुुरुषोंं और महि�लााओं ंकेे बीीच देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं कोो अधि�क सााझाा करनेे कोो प्रोोत्सााहि�त करताा है,ै जैैसाा कि� एक सााक्षाात्काारकर्ताा� नेे समझाायाा कि� यह कोोटाा यह 
सुुनि�श्चि�त करताा है ैकि� “पि�ताा अपनेे बच्चोंं केे सााथ रह सकंें” और यह पुुरुष अभि�भाावक केे लि�ए बच्चोंं केे सााथ घर पर रहनेे कोो उतनाा हीी 
“स्वााभाावि�क” बनााताा है ैजि�तनाा कि� महि�लाा केे लि�ए” (सााक्षाात्काार #79)।
Ellingsæter, A.L. (2021) ‘Conflicting Policy Feedback: Enduring Tensions over Father Quotas in Norway,’ Social Politics: International 
Studies in Gender, State & Society, 28(4): 999-1024. doi: 10.1093/sp/jxaa027; DCAF (2022) Norwegian Armed Forces MOWIP Report. 
Geneva: DCAF, 19 December 2022. https://www.dcaf.ch/norwegian-armed-forces-mowip-report. 

https://gwn.govt.nz/assets/Resources/GWN-documents/GWN-Annual-Report-2022.pdf
https://gwn.govt.nz/assets/Resources/GWN-documents/GWN-Annual-Report-2022.pdf
https://acwap.com.au/news/2025-acwap-award-recipients/
https://www.dcaf.ch/norwegian-armed-forces-mowip-report
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उत्तम अभ्याास: उरुग्वेे
एल्सीी इनि�शि�एटि�व द्वााराा समर्थि�ित एक परि�योोजनाा मेंं, उरुग्वेे सशस्त्र बल (UAF) शांं�ति� स्थाापनाा मेंं अधि�क महि�लााओं ंकोो भााग लेेनेे केे 
लि�ए प्रोोत्सााहि�त करनेे हेतेुु छह महीीनेे कीी तैैनाातीी काा परीीक्षण कर रहे ेहैं।ं छोोटीी अवधि� कीी तैैनाातीी मेंं जॉॉब-शेेयरिं�ंग व्यवस्थाा शाामि�ल है,ै 
जि�समेंं दोो महि�लााओं ंकोो एक पद पर नि�युुक्त कि�याा जााताा है ैजहाँँ� प्रत्येेक छह महीीनेे केे लि�ए तैैनाात होोतीी है,ै और दोोनोंं कर्मि�ियोंं कोो उनकीी 
पूूर्वव-तैैनाातीी प्रशि�क्षण पहलेे हीी देे दीी जाातीी है ै(सााक्षाात्काार #86)। छोोटीी अवधि� कीी तैैनाातीी काा उदे्देश्य “देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालीी 
अधि�क महि�लााओं ंकोो तैैनाात होोनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करनाा है ैक्योंंकि� वेे घर सेे कम समय केे लि�ए दूरू रहेंगंीी” (सााक्षाात्काार #87)।

इस पाायलट परि�योोजनाा केे सााथ-सााथ, यूूएएफ, एल्सीी इनि�शि�एटि�व फंंड केे समर्थथन सेे, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कोो 
उनकीी तैैनाातीी केे दौौराान उनकेे साार्थथक भाागीीदाारीी और प्रति�नि�धि�त्व कोो सुुवि�धााजनक बनाानेे मेंं मदद करनेे केे लि�ए सहाायताा भीी प्रदाान 
करताा है।ै इसमेंं तैैनाातीी कीी कुुछ बााधााओं ंकोो दूरू करनेे मेंं मदद केे लि�ए बच्चोंं और बुुजुुर्गोंं कीी देेखभााल केे लि�ए वि�त्तीीय सहाायताा शाामि�ल 
है।ै 

यूूएएफ नेेतृृत्व कीी महत्वपूूर्णण भूूमि�काा कोो भीी पहचाानताा है ैऔर देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे प्रति� पूूर्वाा�ग्रहोंं और रूढ़ि�योंं कोो बदलनेे मेंं 
काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति� केे प्रभााव कोो स्वीीकाार करताा है।ै एक ऐसाा सक्षम काार्यय वााताावरण बनाानेे केे प्रयाास कि�ए जाा रहे ेहैं ंजहाँँ� देेखभााल 
कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मीी अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं सेे संंबंंधि�त कि�सीी भीी मुुदे्दे पर प्रबंंधन सेे बाात करनेे मेंं सक्षम महसूूस करें ं
और उन्हें ंअपनेे करि�यर कीी प्रगति� कोो प्रभाावि�त कि�ए बि�नाा entitled leave (अधि�काार-प्रााप्त अवकााश) तक पहुंंच प्रााप्त होो।
EIF (November 2025) ‘Peacekeeping and Parenting: How Uruguay’s Women in Uniform Balance Duty and Family,’ EIF, 5 November 2025. 
https://elsiefund.org/2025/11/05/peacekeeping-and-parenting-how-uruguays-women-in-uniform-balance-duty-and-family/; Gbeily, E. 
(October 2024) ‘4 Ways Countries are Strengthening Women’s Participation in Security Efforts,’ UN Peacekeeping, 18 October 2024. 
https://peacekeeping.un.org/en/4-ways-countries-are-strengthening-womens-participation-security-efforts; EIF (n.d.) Uruguay Armed 
Forces, Elsie Initiative Fund – Project Profiles. https://elsiefund.org/projects-profiles/uruguay-armed-forces/; UN (2024) Towards Equal 
Opportunity for Women in the Defence Sector. New York: UN. https://www.un.org/ssr/sites/www.un.org.ssr/files/general/dpo_women_in_
defence_web.pdf: 45.

उत्तम अभ्याास: घाानाा
घाानाा सशस्त्र बल नेे सुुरक्षाा क्षेेत्र मेंं महि�लााओं ंऔर सशस्त्र बलोंं मेंं देेखभााल करनेे वाालोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए कई नीीति�यांं� और 
परि�योोजनााएंं लाागूू कीी हैं।ं उदााहरण केे लि�ए, तीीन महीीनेे कीी माातृृत्व अवकााश कीी पाात्रताा केे अलाावाा, माातााएंं लचीीलेे कााम केे प्रबंंधोंं पर 
बाातचीीत कर सकतीी हैं ंजोो उन्हें ंकााम पर लौौटनेे पर आधेे दि�न कााम करनेे कीी अनुुमति� देेतेे हैं ं(सााक्षाात्काार #63)।

घाानाा, एल्सीी इनि�शि�एटि�व द्वााराा समर्थि�ित एक जेंंडर स्ट्रॉॉन्ग यूूनि�ट (GSU) काार्ययक्रम भीी लाागूू कर रहाा है,ै जि�सकेे तहत बटाालि�यनोंं और 
पुुलि�स इकााइयोंं कोो यूूनि�फ़ॉॉर्म्ड�ड जेंंडर पैैरि�टीी स्ट्रैटैेजेीी मेंं उल्लि�खि�त संंख्याा सेे अधि�क महि�लााओं ंकोो तैैनाात करनेे कीी आवश्यकताा होोतीी है ै
(कम सेे कम 5 प्रति�शत अधि�क)। काार्ययक्रम केे हि�स्सेे केे रूप मेंं, घाानाा नेे यूूएनआईएफआईएल (UNIFIL) मेंं एक जीीएसयूू (GSU) तैैनाात 
कि�याा है,ै जहाँँ� अधि�क संंख्याा मेंं महि�लााओं ंकोो समाायोोजि�त करनेे केे प्रयाासोंं मेंं अलग-अलग आवाास और सुुवि�धााओं ंकीी संंख्याा बढ़ाानाा, 
उनकीी भलााई मेंं सुुधाार करनाा और उनकेे शांं�ति� स्थाापनाा कर्ततव्योंं कोो पूूराा करनेे कीी क्षमताा कोो बढ़ाानाा शाामि�ल है ै(सााक्षाात्काार #86)। 

https://elsiefund.org/2025/11/05/peacekeeping-and-parenting-how-uruguays-women-in-uniform-balance-duty-and-family/
https://peacekeeping.un.org/en/4-ways-countries-are-strengthening-womens-participation-security-efforts
https://elsiefund.org/projects-profiles/uruguay-armed-forces/
https://www.un.org/ssr/sites/www.un.org.ssr/files/general/dpo_women_in_defence_web.pdf
https://www.un.org/ssr/sites/www.un.org.ssr/files/general/dpo_women_in_defence_web.pdf
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अच्छाा अभ्याास: इंंडोोनेेशि�याा
इंंडोोनेेशि�याा वि�श्व स्तर पर महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं काा सबसेे महत्वपूूर्णण योोगदाानकर्ताा�ओं ंमेंं सेे एक है।ै इंंडोोनेेशि�याा मेंं जि�न कई वर्दीीधाारीी 
महि�लााओं ंसेे हमनेे बाात कीी, उन्होंंनेे उन्हें ंमि�लेे अवसरोंं, नि�ष्पक्ष व्यवहाार और सम्माान सेे संंतुुष्टि� व्यक्त कीी, जि�नमेंं सेे कई कोो कई बाार 
संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं तैैनाात कि�याा गयाा थाा और कई नेे उच्च पद हाासि�ल कि�याा थाा। सरकाार, सशस्त्र बल और पुुलि�स भीी 
सुुरक्षाा क्षेेत्र और संंयुुक्त रााष्ट्र केे शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी कोो आगेे बढ़ाानेे केे अवसरोंं कोो बढ़ाानेे केे लि�ए अपनीी 
प्रति�बद्धताा काा प्रदर्शशन करतेे हैं,ं जोो कई पहलोंं मेंं प्रदर्शि�ित होोतीी है।ै वि�शेेष रूप सेे, इंंडोोनेेशि�याा नेे संंयुुक्त रााष्ट्र सुुरक्षाा परि�षद (यूूएनएससीी) 
कीी अध्यक्षताा केे दौौराान शांं�ति� स्थाापनाा मेंं महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी काा समर्थथन करनेे केे लि�ए सुुधाारोंं कीी वकाालत कीी, जि�सकेे 
परि�णाामस्वरूप सुुरक्षाा परि�षद नेे महि�लााओं ंऔर शांं�ति� स्थाापनाा पर संंकल्प 2538 (2020) पाारि�त कि�याा। यूूएनएससीीआर 2538 शांं�ति� 
स्थाापनाा पर पहलाा ऐसाा संंकल्प है ैजोो पूूरीी तरह सेे महि�लााओं ंकोो समर्पि�ित है,ै और यूूएनएससीी मेंं इंंडोोनेेशि�यााई कूूटनीीति� केे इति�हाास मेंं 
पहलाा संंकल्प है।ै 

देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं काा समर्थथन करनेे केे संंबंंध मेंं, इंंडोोनेेशि�याा केे पाास व्याापक काानूून है ैजोो बााल देेखभााल प्रदाान 
करताा है ैऔर देेखभााल करनेे वाालोंं कीी व्याापक जरूरतोंं काा जवााब देेताा है।ै इंंडोोनेेशि�यााई रााष्ट्रीीय सशस्त्र बल और रााष्ट्रीीय पुुलि�स नेे 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं कीी जरूरतोंं काा बेेहतर जवााब देेनेे केे लि�ए कई पहलेंं शुुरू कीी हैं।ं इन पहलोंं मेंं औपचाारि�क 
नीीति�यांं� और अनौौपचाारि�क प्रथााएंं दोोनोंं शाामि�ल हैं,ं सााथ हीी कई नेेतााओं ंद्वााराा उन चुुनौौति�योंं केे प्रति� सहाानुुभूूति�पूूर्णण प्रति�क्रि�याा भीी शाामि�ल 
है ैजि�नकाा साामनाा प्रााथमि�क देेखभााल करनेे वाालोंं कोो करनाा पड़ सकताा है।ै उदााहरण केे लि�ए, इंंडोोनेेशि�याा कीी कई वर्दीीधाारीी महि�लााएँँ  
सहाायक कमांं�डरोंं और पर्ययवेेक्षकोंं केे उदााहरण देेतीी हैं ंजोो उन्हें ंपाारि�वाारि�क आपाात स्थि�ति�योंं केे लि�ए अवकााश लेेनेे, देेखभााल कीी 
जि�म्मेेदाारि�योंं कोो पूूराा करनेे केे लि�ए कााम केे लचीीलेे घंंटे ेऔर कभीी-कभीी बच्चोंं कोो कााम पर लाानेे कीी अनुुमति� देेतेे हैं।ं औपचाारि�क 
नीीति�योंं मेंं देेखभााल करनेे वाालोंं काा समर्थथन करनेे केे लि�ए माातृृत्व, आपाातकाालीीन और अन्य प्रकाार कीी छुुट्टि�योंं केे प्राावधाान शाामि�ल हैं।ं 
Cabinet Secretariat of the Republic of Indonesia (August 2020) UN Security Council Passes Indonesia’s Resolution on Female 
Peacekeepers. Jakarta: Cabinet Secretariat of the Republic of Indonesia, 29 August 2020. https://setkab.go.id/en/un-security-council-
passes-indonesias-resolution-on-female-peacekeepers/?TSPD_101_R0=086c094b6eab200014a21239db6ae25f1b553316bd124b075bee
7699a0ea4feddf0b277edcb4b7f208931fbb001430006ecae19bded89c080404c3ef034fd5a33961b1f5eb14bba20b241c2bc1facef994b0ead
9408bd44a0603ec28da787688;  UN Women Indonesia (2024) Women, Peace and Security in Indonesia. Country Brief, Jakarta: UN Women 
Indonesia.  https://asiapacific.unwomen.org/sites/default/files/2024-04/wps_country_brief_indonesia_20240403.pdf.

अच्छाा अभ्याास: पााकि�स्ताान
पााकि�स्ताान केे सैैन्य और पुुलि�स अधि�काारि�योंं नेे अपनीी देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं मेंं मदद केे लि�ए एक “बटमैैन” द्वााराा प्रदाान कि�ए गए 
समर्थथन पर प्रकााश डाालाा है।ै MONUSCO मेंं एक महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क बताातीी हैं ंकि� उन्होंंनेे अपनेे बुुजुुर्गग मााताा-पि�ताा कीी देेखभााल मेंं 
मदद केे लि�ए एक बटमैैन कीी व्यवस्थाा कीी है ै(सााक्षाात्काार #62), जबकि� एक वरि�ष्ठ पुुलि�स अधि�काारीी बताातीी हैं ंकि� उन्होंंनेे महि�लााओं ं
कीी भर्तीी बढ़ाानेे केे लि�ए अपनीी सेेवाा मेंं बटमैैन कीी अवधाारणाा और भूूमि�काा पेेश कीी:

और एक प्रमुुख केे रूप मेंं, मैंंनेे महि�लााओं ंकोो शाामि�ल करनेे कीी संंस्कृृति� शुुरू कीी है,ै आप जाानतेे हैं,ं आपकोो सेेनाा और पुुलि�स 
दोोनोंं कीी संंरचनाा मेंं एक व्यक्ति� कीी अवधाारणाा पताा है,ै जहाँँ� आपके पाास एक व्यक्ति�गत, आप कह सकतेे हैं,ं एक ‘बैैटमैैन’ 
जैैसाा व्यक्ति� होोताा है,ै याा आप कहें ंकि� एक व्यक्ति�गत सहाायक जोो आपकाा कपड़ाा पहनााताा है,ै आपकीी वर्दीी और हर चीीज़ कीी 
देेखभााल करताा है।ै तोो मैंंनेे इसेे हर जगह लाागूू कि�याा है,ै हमाारे ेपाास रसोोइए थेे, हमाारे ेपाास माालीी थेे, हमनेे ऐसाा कि�याा कि� हमनेे 
उन्हें ंमहि�लााओं ंकोो कााम पर रखनेे मेंं सक्षम बनाानेे केे लि�ए संंरचि�त कि�याा (सााक्षाात्काार #90)।

अच्छीी प्रथाा: कर्ममचाारीी संंघ और नेेटवर्कक
कई प्रति�भाागीी औपचाारि�क नेेटवर्कक , जैैसेे संंयुुक्त रााष्ट्र केे वर्दीीधाारीी महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए नेेटवर्कक ; अनौौपचाारि�क नेेटवर्कक  और 
फेेसबुुक समूूह, जैैसेे यूूकेे काा आर्मीी सर्वि�िसवुुमेेन्स नेेटवर्कक ; अंंतर्राा�ष्ट्रीीय संंघ, जैैसेे अंंतर्राा�ष्ट्रीीय महि�लाा पुुलि�स संंघ (IAWP); और उनकीी सेेवाा 
सेे संंबद्ध संंघ, जैैसेे भाारत मेंं आर्मीी वुुमेेन वेेलफेेयर एसोोसि�एशन (AWWA) काा उल्लेेख करतेे हैं।ं इस तरह केे नेेटवर्कक  और संंघ सशस्त्र 
बलोंं याा पुुलि�स मेंं मााताा-पि�ताा और महि�लााओं ंकेे रूप मेंं उनकेे लि�ए अमूूल्य पेेशेेवर नेेटवर्कक , नैैति�क समर्थथन, जाानकाारीी और माार्गगदर्शशन 
प्रदाान करतेे हैं।ं

https://setkab.go.id/en/un-security-council-passes-indonesias-resolution-on-female-peacekeepers/?TSPD_101_R0=086c094b6eab200014a21239db6ae25f1b553316bd124b075bee7699a0ea4feddf0b277edcb4b7f208931fbb001430006ecae19bded89c080404c3ef034fd5a33961b1f5eb14bba20b241c2bc1facef994b0ead9408bd44a0603ec28da787688
https://setkab.go.id/en/un-security-council-passes-indonesias-resolution-on-female-peacekeepers/?TSPD_101_R0=086c094b6eab200014a21239db6ae25f1b553316bd124b075bee7699a0ea4feddf0b277edcb4b7f208931fbb001430006ecae19bded89c080404c3ef034fd5a33961b1f5eb14bba20b241c2bc1facef994b0ead9408bd44a0603ec28da787688
https://setkab.go.id/en/un-security-council-passes-indonesias-resolution-on-female-peacekeepers/?TSPD_101_R0=086c094b6eab200014a21239db6ae25f1b553316bd124b075bee7699a0ea4feddf0b277edcb4b7f208931fbb001430006ecae19bded89c080404c3ef034fd5a33961b1f5eb14bba20b241c2bc1facef994b0ead9408bd44a0603ec28da787688
https://setkab.go.id/en/un-security-council-passes-indonesias-resolution-on-female-peacekeepers/?TSPD_101_R0=086c094b6eab200014a21239db6ae25f1b553316bd124b075bee7699a0ea4feddf0b277edcb4b7f208931fbb001430006ecae19bded89c080404c3ef034fd5a33961b1f5eb14bba20b241c2bc1facef994b0ead9408bd44a0603ec28da787688
https://asiapacific.unwomen.org/sites/default/files/2024-04/wps_country_brief_indonesia_20240403.pdf
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उत्तम अभ्याास: वर्दीीधाारीी महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए नेेटवर्कक
वर्दीीधाारीी महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए नेेटवर्कक  एक संंयुुक्त रााष्ट्र कीी पहल है ैजि�सेे 2023 मेंं शांं�ति� स्थाापनाा अभि�याानोंं केे भीीतर सैैन्य, 
पुुलि�स, न्यााय और सुुधाार भूूमि�कााओं ंमेंं महि�लााओं ंकोो जोोड़नेे और सशक्त बनाानेे केे लि�ए शुुरू कि�याा गयाा थाा। इसकाा उदे्देश्य महि�लाा शांं�ति� 
सैैनि�कोंं कोो अनुुभव सााझाा करनेे, सहकर्मीी सहाायताा कोो सक्षम करनेे, और महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं कीी अनूूठीी चुुनौौति�योंं और योोगदाानोंं 
कोो उजाागर करनेे केे लि�ए एक मंंच प्रदाान करनाा है,ै जि�ससेे मि�शन कीी प्रभाावशीीलताा मेंं सुुधाार होोगाा और महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं केे लि�ए 
एक अधि�क समाावेेशीी, सहाायक वााताावरण कोो बढ़ाावाा मि�लेेगाा। इस नेेटवर्कक  काा समन्वय डीीपीीपीीए-वि�भााग शांं�ति� संंचाालन (डीीपीीओ) 
काार्याा�लय समन्वय और सााझाा सेेवााएंं (ओसीीएसएस) द्वााराा, काार्याा�लय सैैन्य माामलोंं (ओएमए), पुुलि�स प्रभााग, और न्यााय और सुुधाार सेेवाा 
केे सााथ सााझेेदाारीी मेंं, जर्ममनीी केे समर्थथन सेे कि�याा जााताा है।ै 

यह नेेटवर्कक  इस बाात काा एक महत्वपूूर्णण उदााहरण प्रस्तुुत करताा है ैकि� संंयुुक्त रााष्ट्र केे नेेतृृत्व वाालेे, समकक्ष-आधाारि�त, मि�शन-स्तर केे 
नेेटवर्कक  शांं�ति� अभि�याानोंं केे भीीतर देेखभााल, कल्यााण और समाावेेशन काा समर्थथन कैैसेे कर सकतेे हैं।ं 

इस नेेटवर्कक  काा एक मुुख्य काार्यय सुुरक्षि�त और भरोोसेेमंंद स्थाान बनाानाा है ैजहाँँ� महि�लाा शांं�ति� सैैनि�क तैैनाातीी, देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं, 
कल्यााण, ई , और काार्ययस्थल कीी संंस्कृृति� सेे संंबंंधि�त चुुनौौति�योंं पर चर्चाा� कर सकतीी हैं।ं येे मंंच अलगााव कोो कम करनेे मेंं मदद करतेे 
हैं,ं वि�शेेष रूप सेे उन महि�लााओं ंकेे लि�ए जोो पुुरुष-प्रधाान इकााइयोंं याा दूरूस्थ स्थाानोंं मेंं तैैनाात हैं,ं और देेखभााल सेे संंबंंधि�त उन मुुद्दोंं पर 
साामूूहि�क समस्याा-समााधाान कोो सक्षम बनाातेे हैं ंजि�न्हें ंअक्सर नि�जीी याा अदृश्य माानाा जााताा है।ै

यह नेेटवर्कक  सूूचनाा-सााझााकरण और सहकर्मीी सहाायताा मेंं भीी एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भााताा है,ै जोो सदस्योंं कोो संंगठनाात्मक प्रणाालि�योंं कोो 
समझनेे, उपलब्ध कल्यााण और परि�वाार-संंबंंधीी नीीति�योंं कोो समझनेे, और सहाायताा सेेवााओं ंतक पहुँँचनेे मेंं मदद करताा है।ै वि�भि�न्न दस्तोंं, 
रैंकंोंं और घटकोंं कीी महि�लााओं ंकोो जोोड़कर, यह नेेटवर्कक  तैैनाातीी केे दौौराान देेखभााल, तनााव और व्याावसाायि�क मांं�गोंं केे प्रबंंधन केे लि�ए 
व्याावहाारि�क रणनीीति�योंं केे आदाान-प्रदाान कोो सुुगम बनााताा है।ै

महत्वपूूर्णण रूप सेे, संंयुुक्त रााष्ट्र महि�लाा शांं�ति� सैैनि�कोंं काा नेेटवर्कक  मि�शनोंं केे भीीतर संंस्थाागत सीीखनेे और वकाालत मेंं योोगदाान देेताा है।ै 
मि�शन नेेतृृत्व और संंयुुक्त रााष्ट्र कीी संंरचनााओं ंकेे सााथ जुुड़ााव केे मााध्यम सेे, नेेटवर्कक  केे सदस्य भाागीीदाारीी, प्रति�धाारण और प्रदर्शशन मेंं लिं�ग-
आधाारि�त और देेखभााल-संंबंंधीी बााधााओं ंकेे बाारे ेमेंं जाागरूकताा बढ़ाातेे हैं।ं इसमेंं बेेहतर देेखभााल काा कर्ततव्य, मनोो-साामााजि�क सहाायताा, 
लचीीलेे प्रबंंध, और सुुरक्षि�त, अधि�क समाावेेशीी काार्यय वााताावरण केे लि�ए वकाालत करनाा शाामि�ल है।ै

शांं�ति� स्थाापनाा केे उन परि�वेेशोंं मेंं जहाँँ� परि�चाालन संंबंंधीी दबााव अधि�क हैं ंऔर समर्थथन प्रणाालि�याँँ� असमाान हैं,ं नेेटवर्कक  संंबंंधपरक, देेखभााल-
कंेंद्रि�त दृष्टि�कोोणोंं केे मूूल्य कोो प्रदर्शि�ित करताा है।ै संंबंंध, दृश्यताा और आवााज़ कोो मजबूूत करके, नेेटवर्कक  व्यक्ति�गत कल्यााण काा समर्थथन 
करताा है ैऔर सााथ हीी अधि�क समाावेेशीी, लचीीलेे और प्रभाावीी शांं�ति� अभि�याानोंं मेंं योोगदाान देेताा है।ै

नेेटवर्कक  सेेdpo-womenpknetwork@un.org पर संंपर्कक  कि�याा जाा सकताा है।ै

mailto:dpo-womenpknetwork@un.org
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सर्वोोत्तम अभ्याास: अंंतर्राा�ष्ट्रीीय महि�लाा पुुलि�स संंघ (IAWP)

अंंतर्राा�ष्ट्रीीय महि�लाा पुुलि�स संंघ (IAWP) महि�लााओं ंकीी पुुलि�स केे लि�ए एक वैैश्वि�क संंगठन है।ै यह एक वैैश्वि�क उदााहरण प्रदाान करताा 
है ैकि� कैैसेे पेेशेेवर नेेटवर्कक  पुुलि�सिं�ग और शांं�ति� अभि�याानोंं केे भीीतर देेखभााल, कल्यााण, प्रति�धाारण और करि�यर उन्नति� काा समर्थथन कर 
सकतेे हैं।ं 1915 मेंं स्थाापि�त, IAWP एक गैैर-लााभकाारीी संंगठन है ैजोो महि�लााओं ंकोो पुुलि�सिं�ग मेंं आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए संंसााधनोंं कीी एक 
श्रृंं�खलाा, और नेेटवर्किं�ग, प्रशि�क्षण, सहयोोग और मेंंटरिं�ंग केे अवसर प्रदाान करनेे केे लि�ए समर्पि�ित है।ै  सदस्योंं मेंं 70 सेे अधि�क देेशोंं और 
30 संंबद्ध संंगठन शाामि�ल हैं।ं

IAWP सुुरक्षि�त और समाावेेशीी स्थाान बनााताा है ैजहाँँ� महि�लाा पुुलि�स अधि�काारीी—जि�नमेंं सेे कई चुुनौौतीीपूूर्णण परि�चाालन भूूमि�कााओं ंकोो 
देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं केे सााथ संंतुुलि�त करतीी हैं—ंअनुुभव सााझाा कर सकतीी हैं,ं मेंंटरिं�ंग प्रााप्त कर सकतीी हैं,ं सहाायताा मांं�ग सकतीी हैं,ं 
दूसूरोंं कीी मदद कर सकतीी हैं,ं और अपनेे करि�यर कोो आगेे बढ़ाा सकतीी हैं।ं अपनीी अंंतर्राा�ष्ट्रीीय सम्मेेलनोंं, क्षेेत्रीीय अध्याायोंं और ऑनलााइन 
प्लेेटफाार्मोंं केे मााध्यम सेे, IAWP वि�भि�न्न रैंकंोंं और करि�यर केे चरणोंं मेंं महि�लााओं ंकोो जोोड़ताा है,ै जि�ससेे अलगााव कम करनेे, क्षमताा 
नि�र्माा�ण और चुुनौौति�योंं काा समााधाान करनेे मेंं मदद मि�लतीी है,ै जि�समेंं पुुलि�सिं�ग मेंं देेखभााल, कल्यााण और काार्यय-जीीवन एकीीकरण केे बाारे े
मेंं चर्चाा�ओं ंकोो साामाान्य बनाानाा भीी शाामि�ल है।ै

IAWP कीी एक मुुख्य तााकत सााथि�योंं केे नेेटवर्कक  और मेंंटरिं�ंग पर इसकेे जोोर मेंं नि�हि�त है।ै येे नेेटवर्कक  महि�लाा अधि�काारि�योंं कोो चुुनौौति�योंं सेे 
नि�पटनेे केे लि�ए व्याावहाारि�क रणनीीति�योंं काा आदाान-प्रदाान करनेे मेंं सक्षम बनाातेे हैं,ं जि�समेंं परि�चाालन कीी मांं�गोंं, तैैनाातीी और नेेतृृत्व कीी 
भूूमि�कााओं ंकेे सााथ-सााथ देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं काा प्रबंंधन करनाा शाामि�ल है।ै 

IAWP वकाालत और संंगठनाात्मक परि�वर्ततन मेंं भीी महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भााताा है,ै जोो ऐसीी नीीति�योंं और प्रथााओं ंकोो बढ़ाावाा देेताा है ैजोो 
पुुलि�सिं�ग मेंं महि�लााओं ंकीी भाागीीदाारीी और उन्नति� काा समर्थथन करतीी हैं।ं

शांं�ति� स्थाापनाा और अंंतर्राा�ष्ट्रीीय पुुलि�सिं�ग केे संंदर्भभ मेंं, IAWP कीी वैैश्वि�क पहुंंच अंंतर-सांं�स्कृृति�क सीीखनेे कोो सक्षम बनाातीी है।ै संंबंंधोंं 
कोो बढ़ाावाा देेकर, अचे्छे अभ्याास कोो सााझाा करके, और महि�लााओं ंकीी आवााज़ कोो बुुलंंद करके, IAWP अधि�क समाावेेशीी पुुलि�सिं�ग 
संंस्कृृति�योंं मेंं योोगदाान देेताा है ैजोो देेखभााल कोो पहचाानतीी और महत्व देेतीी हैं ंऔर महि�लााओं ंकीी साार्थथक भाागीीदाारीी और उन्नति� कोो आगेे 
बढ़ाानेे मेंं मदद करतीी हैं।ं

कुुल मि�लााकर, IAWP यह प्रदर्शि�ित करताा है ैकि� नेेटवर्कक -आधाारि�त, संंबंंधपरक दृष्टि�कोोण औपचाारि�क संंस्थाागत नीीति�योंं काा पूूरक कैैसेे होो 
सकतेे हैं,ं जोो देेखभााल कीी जि�म्मेेदाारि�योंं वाालेे कर्मि�ियोंं सहि�त महि�लाा पुुलि�स काा समर्थथन करतेे हैं,ं और सााथ हीी नेेतृृत्व, प्रति�धाारण और 
संंगठनाात्मक क्षमताा कोो मजबूूत करतेे हैं।ं

IAWP केे बाारे ेमेंं और जाानकाारीी उनकीी वेेबसााइट पर मि�ल सकतीी है:ै https://www.iawp.org 

https://www.iawp.org
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ब्रेेक-आउट बॉॉक्स - अच्छीी प्रथाा: भाारत – आर्मीी वुुमेेन वेेलफेेयर एसोोसि�एशन (AWWA)
सेेनाा महि�लाा कल्यााण संंघ (AWWA) कोो प्रति�भाागि�योंं (सााक्षाात्काार #22) द्वााराा “सेेनाा प्रणाालीी काा एक मौौलि�क स्तंंभ” माानाा जााताा है।ै 
AWWA एक पंंजीीकृृत गैैर-सरकाारीी संंगठन है ैजोो सेेनाा केे कर्मि�ियोंं और उनकेे परि�वाारोंं, वि�शेेष रूप सेे जब वेे सक्रि�य ड्यूूटीी पर होंं, काा 
समर्थथन करनेे केे लि�ए समर्पि�ित एक कल्यााणकाारीी संंगठन केे रूप मेंं काार्यय करताा है।ै इसकीी स्थाापनाा 1966 मेंं वरि�ष्ठ पुुरुष अधि�काारि�योंं 
कीी पत्नि�योंं द्वााराा जूूनि�यर कर्मि�ियोंं कीी पत्नि�योंं कीी सहाायताा केे लि�ए कीी गई थीी, भाारत और पााकि�स्ताान केे बीीच युुद्ध केे बााद जब कई 
कर्मि�ियोंं कीी पत्नि�याँँ� वि�धवाा होो गई थींं। यह समर्थथन तैैनाात कर्मि�ियोंं कीी भीी मदद करताा है,ै जैैसाा कि� एसोोसि�एशन केे एक प्रति�नि�धि� द्वााराा 
पहचाानाा गयाा है:ै

… अगर उन्हें ंपताा होो कि� कोोई परि�वाार कीी मदद कर रहाा है ैयाा मेेरे ेपरि�वाार काा ख्यााल रखाा जाा रहाा है,ै तोो मुुझेे लगताा है ैकि� वेे 
और भीी बेेहतर प्रदर्शशन कर पााएंंगेे, आप जाानतेे हैं,ं इस माानसि�क शांं�ति� केे सााथ कि� कोोई मेेरे ेपरि�वाार काा ख्यााल रखनेे केे लि�ए 
मौौजूूद है,ै उनकीी देेखभााल करनेे केे लि�ए। तोो, यह एक महसूूस कीी गई ज़रूरत थीी कि� हमेंं अपनेे भीीतर, संंगठन केे भीीतर, एक 
ऐसीी सहाायताा प्रणाालीी कीी आवश्यकताा है ैजोो परि�वाारोंं कीी देेखभााल करे,े और चूँँ�कि� वेे दूरू होंंगेे, उन दि�नोंं संंचाार इतनाा आसाान 
नहींं थाा (सााक्षाात्काार #23)।

AWWA एक संंरचि�त पदाानुुक्रम केे मााध्यम सेे कााम करतीी है ैजोो सेेनाा कीी कमाान संंरचनाा केे समाानांं�तर है।ै वरि�ष्ठ सेेनाा अधि�काारि�योंं कीी 
पत्नि�याँँ� आधि�काारि�क पदोंं पर रहतीी हैं ंऔर सेेनाा परि�वाारोंं कीी कल्यााण कीी देेखरेखे करतीी हैं,ं तथाा अपनेे क्षेेत्रीीय और स्थाानीीय अध्याायोंं 
केे नेेटवर्कक  केे मााध्यम सेे स्थाानीीय जरूरतोंं केे प्रति� जाागरूकताा बनााए रखतीी हैं।ं AWWA एक व्याापक कल्यााण मॉॉडल काा प्रति�नि�धि�त्व 
करतीी है ैजोो बुुनि�याादीी शैैक्षि�क सहाायताा प्रदाान करनेे सेे वि�कसि�त होोकर सैैन्य समुुदााय केे वि�भि�न्न पाारि�वाारि�क जरूरतोंं कोो संंबोोधि�त 
करनेे वाालेे एक परि�ष्कृृत नेेटवर्कक  मेंं बदल गयाा है।ै सेेनाा परि�वाारोंं केे लि�ए आजीीवन देेखभााल केे प्रति� संंगठन कीी प्रति�बद्धताा इसकेे मूूल 
सि�द्धांं�तोंं कोो दर्शाा�तीी है।ै AWWA द्वााराा संंबोोधि�त कल्यााण और देेखभााल केे वि�भि�न्न पहलुुओं ंमेंं सेे कुुछ महत्वपूूर्णण इस प्रकाार हैं:ं 

शैैक्षि�क लााभ 

•	 AWWA आर््थथिक सशक्तिकरण और वित्तीय स्वतंत्रता को बढ़़ावा देने के लिए सेना के सदस्ययों की पत्नियोों और आश्रितोों को प्रधान 
मंत्री कौशल विकास योजना के सहयोग से प्रमाणपत्र पाठ्यक्रम प्रदान करती ह।ै 

•	 AWWA के प्रारभंिक संरक्षण के तहत प्री-प्राइमरी स्कू ल। 
•	 विकलांग बच्चचों के लिए पूर ेभारत मेें 32 आशा स्कू ल। 
•	 प्रमुख शहरोों (मुंबई, पुणे, कोलकाता, दिल्ली) मेें लड़कियोों और लड़कोों के लिए AWWA छात्रावास। 
•	 शहीद सेवा सदस्ययों के आश्रितोों के लिए AWWA द्वारा प्रदान किया गया शिक्षा अनुदान। 

स्वाास्थ्य देेखभााल सहाायताा 

•	 जन्मजात विकलांगताओ ंका पता लगाने के लिए AWWA की सिफारिश पर 7 अस्पतालोों मेें प्रारभंिक हस्तक्षेप केेंद्र  स्थापित किए 
गए।

•	 प्रेरणा रोगी कल्याण समिति: प्रशिक्षित स्वयंसेवकोों द्वारा परामर््श सत्ररों के माध्यम से कैैं सर से पीड़़ित रोगियोों और उनके देखभाल 
करने वालोों को सामाजिक और भावनात्मक समर््थन प्रदान करना। 

•	 पूर््व सैनिक योगदान स्वास्थ्य योजना (ECHS), या स्पर््श (अर््थ ‘देखभाल भरा स्पर््श’) कार््यक्रम, वरिष्ठ नागरिकोों को डिजिटल स्वास्थ्य 
देखभाल प्रणालियोों का उपयोग करने मेें सहायता करने के लिए। 

•	 हालांकि शुरुआत मेें स्वयंसेवकोों के माध्यम से भावनात्मक सहायता पर ध्यान केेंद्रित  किया गया, AWWA ने पेशेवर परामर््श 
सेवाओ ंकी आवश्यकता को पहचाना ह,ै जैसा कि सेना के अस्पतालोों मेें समर््पपित परामर््श सेलोों की स्थापना से स्पष्ट ह।ै 

वि�त्तीीय और काानूूनीी सशक्ति�करण 

•	 अधिकारोों और लाभोों पर मार््गदर््शन और 24-घंट ेकी हले्पलाइन के माध्यम से कागजी कार््रवाई और कानूनी कार्ययों के लिए सहायता 
प्रदान करना। 

•	 वित्तीय स्वतंत्रता प्रशिक्षण और छोट ेव्यवसाय विकास के लिए सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम (MSME) के साथ सहयोग।
•	 एक्स-ग्राटिया अनुदान: ड्यूटी के दौरान मरने वाले सेना के सभी रैैंकोों के निकटतम संबंधियोों को AWWA द्वारा तत्काल वित्तीय 

राहत। 
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बााल देेखभााल सेेवााएँँ 

•	 2024 मेें कुछ स्टेशनोों पर छावनियोों मेें सब्सिडी वाले क्रेच /डेकेयर शुरू किए गए, जो सेना परिवारोों की बदलती जनसांख्यिकी को 
पहचानते हैैं, जिसमेें अधिक महिलाएं (आमतौर पर सेवारत कर््ममियोों की पत्नियाँ) सशस्त्र बलोों मेें शामिल हो रही हैैं। AWWA विशेष 
रूप से उन स्टेशनोों पर सब्सिडी वाली बाल देखभाल सुविधाएं स्थापित करने की प्रक्रिया मेें ह,ै जहां 50% से अधिक सेना परिवार 
दोहर ेकरियर वाले परिवार हैैं। ये बाल देखभाल सेवाएं सैन्य कर््ममियोों के लंबे काम के घंटोों को समायोजित करने के लिए लंबे समय 
तक भी चलती हैैं।

साामााजि�क और भाावनाात्मक समर्थथन 

•	 वैवाहिक कलह सहित विभिन्न मुद्ददों के लिए 24-घंट ेहले्पलाइन। 
•	 वीरगंना सेवा केेंद्र : सेवा के दौरान शहीद हुए सैनिकोों की विधवाओ ंके लिए कागजी कार््रवाई, पेेंशन और किसी भी अन्य सेना-संबंधी 

मुद्ददों के निवारण के लिए एकल-खिड़की सुविधा। 

वि�देेश मेंं तैैनाातीी केे दौौराान भीी देेखभााल सहाायताा प्रदाान कीी जाातीी है,ै जब वरि�ष्ठ AWWA सदस्य अपनेे कमांं�डिं�ग ऑफि�सर (सीीओ) केे 
जीीवनसााथि�योंं केे सााथ ड्यूूटीी पर जाातेे हैं ंऔर वहांं� तैैनाात कर्मि�ियोंं केे परि�वाारोंं केे सााथ जुुड़कर उनकीी समस्यााओं ंकोो दूरू करतेे हैं ंऔर 
घरेलेूू चिं�तााओं ंकेे समााधाान वि�कसि�त करनेे मेंं मदद करतेे हैं,ं जि�ससेे सीीओ कोो सुुरक्षाा माामलोंं पर ध्याान कंेंद्रि�त करनेे काा अवसर मि�लताा 
है।ै 

सेेनाा केे जीीवनसााथि�योंं कोो शाारीीरि�क, भाावनाात्मक और वि�त्तीीय सहाायताा प्रदाान करनेे केे अलाावाा, कुुछ AWWA सदस्य COs, उनकेे 
सैैनि�कोंं और सैैनि�कोंं केे जीीवनसााथि�योंं केे बीीच एक संंपर्कक  सूूत्र केे रूप मेंं भीी कााम करतेे हैं।ं पति�/पत्नीी और AWWA सदस्योंं केे बीीच 
संंचाार कोो समााधाान केे लि�ए बााद वाालोंं केे उच्च-रैंकंिं�ग अधि�काारीी जीीवनसााथि�योंं तक पहुँँचाायाा जााताा है,ै और इन घरेलेूू चुुनौौति�योंं कोो 
प्रभाावीी ढंंग सेे संंबोोधि�त करके कर्मि�ियोंं केे मनोोबल और परि�चाालन दक्षताा कोो बढ़ाायाा जााताा है।ै इस प्रकाार, AWWA एक पेेशेेवर मााहौौल 
मेंं भीी, ड्यूूटीी पर मौौजूूद कर्मि�ियोंं और उनकेे घर पर मौौजूूद आश्रि�तोंं कोो घरेलेूू चुुनौौति�योंं केे लि�ए समर्थथन प्रदाान करताा है।ै 
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14	 परिशिष्ट 1: साक्षात्कारोों की सचूी
सााक्षाात्काार दि�नांं�क लिं�ग क्षेेत्र देेश सााइट

सााक्षाात्काार #1 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #2 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #3 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #4 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #5 19/3/2025 महि�लाा सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #6 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #7 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #8 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #9 19/3/2025 महि�लाा सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #10 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #11 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #12 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #13 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #14 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #15 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #16 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #17 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #18 19/3/2025 महि�लाा सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #19 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #20 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #21 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #22 19/3/2025 पुुरुष सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #23 19/3/2025 महि�लाा नाागरि�क समााज भाारत

सााक्षाात्काार #24 19/3/2025 महि�लाा सशस्त्र बल (सेेवाानि�वृृत्त) भाारत

सााक्षाात्काार #25 4/3/2024 महि�लाा नाागरि�क समााज इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #26 5/3/2024
महि�लाा (2)  
पुुरुष (1) सशस्त्र बल इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #27 6/3/2024 महि�लाा सशस्त्र बल इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #28 6/3/2024
पुुरुष (1)  
महि�लाा (6)

पुुलि�स (1 पुुरुष, 2 महि�लाा) 
नाागरि�क समााज (4 महि�लााएँँ ) इंंडोोनेेशि�याा
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सााक्षाात्काार #29 7/3/2024 पुुरुष नाागरि�क समााज इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #30 7/3/2024 पुुरुष सशस्त्र बल इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #31 7/10/2024 महि�लाा (12) पुुलि�स इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #32 8/3/2024 महि�लाा सशस्त्र बल इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #33 8/3/2024 महि�लाा पुुलि�स इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #34 16/8/2024 महि�लाा पुुलि�स इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #35 16/8/2024 महि�लाा पुुलि�स इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #36 16/8/2024 महि�लाा पुुलि�स इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #37 16/8/2024 महि�लाा पुुलि�स इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #38 16/8/2024 महि�लाा (18) सशस्त्र बल इंंडोोनेेशि�याा

सााक्षाात्काार #39 18/2/2024 पुुरुष नाागरि�क मि�नुुस्काा

सााक्षाात्काार #40 22/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #41 22/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #42 22/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #43 22/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #44 22/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #45 22/10/2024
महि�लाा (4) 
पुुरुष (3) सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #46 22/10/2024 पुुरुष (2) सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #47 22/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #48 22/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #49 22/10/2024 पुुरुष (2) सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #50 23/10/2024 महि�लाा पुुलि�स MINUSCA

सााक्षाात्काार #51 23/10/2024 महि�लाा पुुलि�स MINUSCA

सााक्षाात्काार #52 23/10/2024 महि�लाा पुुलि�स MINUSCA

सााक्षाात्काार #53 23/10/2024 महि�लाा पुुलि�स MINUSCA

सााक्षाात्काार #54 23/10/2024
महि�लाा (1) 
पुुरुष (1) पुुलि�स MINUSCA

सााक्षाात्काार #55 23/10/2024 पुुरुष पुुलि�स MINUSCA

सााक्षाात्काार #56 23/10/2024 पुुरुष पुुलि�स MINUSCA

सााक्षाात्काार #57 24/10/2024 पुुरुष (3)
नाागरि�क (2)  
सशस्त्र बल (1) मि�नुुस्काा

सााक्षाात्काार #58 24/10/2024 पुुरुष (2) सशस्त्र बल MINUSCA

सााक्षाात्काार #59 24/10/2024 पुुरुष (3) नाागरि�क MINUSCA
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सााक्षाात्काार #60 24/10/2024 पुुरुष नाागरि�क MINUSCA

सााक्षाात्काार #61 31/7/2024 पुुरुष नाागरि�क MINUSCA

सााक्षाात्काार #62 28/10/2024 महि�लाा (2) सशस्त्र बल मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #63 28/10/2024 महि�लाा (3) सशस्त्र बल MONUSCO

सााक्षाात्काार #64 28/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल MONUSCO

सााक्षाात्काार #65 28/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #66 29/10/2024
महि�लाा (2) 
पुुरुष (2) सशस्त्र बल मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #67 30/10/2024 महि�लाा पुुलि�स मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #68 30/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल MONUSCO

सााक्षाात्काार #69 30/10/2024
महि�लाा (1) 
पुुरुष (1) सशस्त्र बल मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #70 30/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #71 30/10/2024 पुुरुष पुुलि�स मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #72 30/10/2024 पुुरुष पुुलि�स मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #73 30/10/2024
महि�लाा (5) 
पुुरुष (4) सशस्त्र बल मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #74 31/10/2024
महि�लाा (1) 
पुुरुष (1) सशस्त्र बल मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #75 31/10/2024
स्त्रीी (1) 
पुुरुष (1) पुुलि�स मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #76 31/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल MONUSCO

सााक्षाात्काार #77 31/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल MONUSCO

सााक्षाात्काार #78 31/10/2024 पुुरुष पुुलि�स मोोनुुस्कोो

सााक्षाात्काार #79 5/11/2024 पुुरुष सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #80 21/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #81 21/10/2024 पुुरुष (2) सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #82 23/10/2024 महि�लाा नाागरि�क न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #83 23/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #84 24/10/2024 महि�लाा नाागरि�क न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #85 25/10/2024 पुुरुष पुुलि�स न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #86 25/10/2024 महि�लाा नाागरि�क न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #87 28/10/2024
महि�लाा (1) 
पुुरुष (1) नाागरि�क न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #88 28/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक
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सााक्षाात्काार #89 28/10/2024 महि�लाा सि�वि�लि�यन (पूूर्वव मेंं सशस्त्र बल) न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #90 28/10/2024 महि�लाा (5)
नाागरि�क (3) 
पुुलि�स (2) न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #91 29/10/2024 महि�लाा नाागरि�क न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #92 29/10/2024 महि�लाा नाागरि�क न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #93 29/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #94 29/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #95 30/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #96 30/10/2024 महि�लाा (3) नाागरि�क न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #97 30/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #98 30/10/2024 पुुरुष पुुलि�स न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #99 30/10/2024 महि�लाा नाागरि�क न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #100 31/10/2024 पुुरुष नाागरि�क न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #101 31/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #102 31/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #103 25/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #104 25/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #105 25/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल न्यूूयॉॉर्कक

सााक्षाात्काार #106 1/5/2024 महि�लाा सशस्त्र बल  (सेेवाानि�वृृत्त) ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #107 3/7/2024 पुुरुष नाागरि�क समााज ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #108 3/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #109 4/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #110 6/12/2024 महि�लाा नाागरि�क समााज ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #111 10/5/2024 महि�लाा सशस्त्र बल ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #112 11/4/2024 महि�लाा नाागरि�क समााज ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #113 12/4/2024 महि�लाा सशस्त्र बल ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #114 13/3/2024 महि�लाा सशस्त्र बल ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #115 14/3/2024 महि�लाा नाागरि�क ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #116 16/4/2024 पुुरुष नाागरि�क ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #117 16/12/2024 महि�लाा (3) सशस्त्र बल ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #118 17/4/2024 महि�लाा पुुलि�स ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #119 17/4/2024 महि�लाा नाागरि�क समााज ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #120 21/10/2024 पुुरुष नाागरि�क समााज ऑनलााइन
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सााक्षाात्काार #121 25/3/2024 महि�लाा नाागरि�क समााज ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #122 26/3/2024 महि�लाा नाागरि�क समााज ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #123 26/3/2024 महि�लाा नाागरि�क समााज ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #124 26/12/2024 पुुरुष नाागरि�क समााज ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #125 29/4/2024 महि�लाा सशस्त्र बल ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #126 29/10/2024 महि�लाा पुुलि�स ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #127 30/4/2024 महि�लाा सशस्त्र बल ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #128 21/3/2025 महि�लाा नाागरि�क समााज ऑनलााइन

सााक्षाात्काार #129 4/9/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #130 6/12/2024 महि�लाा नाागरि�क यूूकेे

सााक्षाात्काार #131 8/8/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #132 8/8/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #133 8/8/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #134 11/12/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #135 12/7/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #136 १५/१०/२०२४ पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #137 20/8/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #138 22/8/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #139 22/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #140 23/10/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #141 25/10/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #142 26/11/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #143 27/5/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #144 27/5/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #145 27/5/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूकेे

सााक्षाात्काार #146 1/7/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #147 2/7/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #148 2/7/2024 पुुरुष पुुलि�स यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #149 4/7/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #150 4/9/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #151 5/7/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #152 6/5/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #153 6/7/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस
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सााक्षाात्काार #154 12/3/2024 पुुरुष नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #155 15/7/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #156 17/4/2024 महि�लाा नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #157 18/8/2024 पुुरुष सशस्त्र बल  (सेेवाानि�वृृत्त) यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #158 २१/३/२०२४ महि�लाा नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #159 21/6/2024 महि�लाा नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #160 22/8/2024 पुुरुष पुुलि�स (सेेवाानि�वृृत्त) यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #161 22/11/2024 महि�लाा नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #162 23/7/2024 पुुरुष नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #163 23/8/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #164 23/8/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #165 24/6/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #166 24/6/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #167 24/7/2024 महि�लाा नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #168 25/6/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #169 25/9/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #170 26/3/2024 पुुरुष नाागरि�क समााज यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #171 26/6/2024 महि�लाा नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #172 26/6/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #173 26/6/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #174 26/6/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #175 26/8/2024 पुुरुष नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #176 28/6/2024 महि�लाा सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #177 28/6/2024 पुुरुष सशस्त्र बल यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #178 29/4/2024 पुुरुष नाागरि�क समााज यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #179 29/7/2024 महि�लाा नाागरि�क यूूएनएमआईएसएस

सााक्षाात्काार #180 30/8/2024 पुुरुष सशस्त्र बल  (सेेवाानि�वृृत्त) यूूएनएमआईएसएस
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